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Resumo

No presente artigo, pretendemos contribuir para a identificagcdo do perfil das pequenas e médias
empresas de base tecnol 6gica (EBTS) brasileiras, apartir de um procedimento estatistico aplicado sobre
base de dados composta de 111 empresas inovadoras localizadas no Estado de S&o Paulo. O perfil de
tais empresas comp8e um importante, ainda que controvertido e pouco compreendido, aspecto da
dinamicade inovacdo no ambito da empresa nacional, apesar das varias contribui¢oes que compdem a
literatura brasileira sobre empresas inovadoras (Ferro & Torkomian, 1988, Stefanuto, 1993, e mais
recentemente Quadros et al., 1999, entre outros).

Para tanto, adotamos o pressuposto amplamente difundido, na linha argumentativa de Bell & Pavitt
(1993) sobre paises em desenvolvimento, de que a parte principa das atividades de inovagdo nesses
paises esta relacionada com difusdo, adaptacdo e melhoria de tecnologias ja existentes, em vez de
desenvolvimento de tecnologias novas ou de inovacdo significativa. Coerentemente com essa
abordagem, aplicamos trés critérios que poderiam refletir atributos de inovacdo basicos, distinguindo
assim EBTS de pegueno e médio portes, em um pais em desenvolvimento como o Brasil: i) presencade
um setor de P&D, mesmo que ndo estruturado formalmente, dentro da empresa; ii) relagbes com
universidades ou centros de pesquisa; e iii) investimentos em atividades de P&D. Empresas que ndo
apresentavam nenhum dos trés atributos foram retiradas da andlise. A amostra final resultante desse
procedimento esta constituida de um total de 111 empresas, distribuidas entre 12 setoresindustriais.
A aplicagdo desses critérios nos deu uma primeira aproximagéo do perfil das EBTs paulistas: sdo elas
empresas pequenas, relativamente jovens (com menos de dez anos de idade), altamente concentradas
em dois setores industriais (informética e instrumentos médi co-hospital ares e de precisao), localizadas
predominantemente na regiao metropolitana de Sdo Paulo, cujo esforco inovativo estd bem acima do
conjunto das empresas i novadoras do Estado de S&0 Paulo, observadas pelaPaep,® o que significaestar
muito acima do conjunto das empresas paulistas em geral.
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econdmica— Distribuico regional ; Indicadores de inovacao.
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Abstract

The present paper examines the profile of the Brazilian small and medium technology-based firms
(SM-TBF) supported on a survey comprising 136 innovative firms located in five industrial and most
innovative areas of the state of Sd0 Paulo. Such category of firms constitute an important though
polemical and misapprehended aspect of the innovation process carried out within the Brazilian firm,
in spite of relevant contributions made so far in the domestic literature about innovative firms (Ferro &
Torkomian, 1988, Stefanuto, 1993, Quadros et a., 1999, among others).

We depart from the notion, following Bell & Pavitt (1993), that developing countries innovative
activities are concentrated on diffusion, adaptation and improvement of existing technologies. In
accordance to this view, we applied three criteria to the original 136 firm data base so asto obtain the
1BFs for aless technologically dynamic country like Brazil: (i) presence of R&d activities, even those
informal, within the firm; (ii) interaction with universities and research institutes; and (iii) R&D
investment.

The exercise returned 111 firms, spread throughout 12 industrial sectors, though highly concentrated
in just two industries (information technology and medical devices and precision instruments). We
found them mostly small, relatively young and predominantly located in the metropolitan area of Sdo
Paulo. Thesefirms' innovation capacity iswell above the state average reported by PAEP, which means
being well above the national average, but facing quite reasonable challenges to keep growing. The
exercise thus helped to put forward the concept of a developing country TBF.

Key words: Innovation; Technology-based firms, Regiona distribution of economic activity;
Regional system of innovation; State of S0 Paulo; Innovation indicators.
JEL 0310, R120.

Introducéo

O presente artigo pretende contribuir para identificar o perfil das pequenas
e médias EBTS brasileiras, um segmento controverso, embora importante e pouco
compreendido, da economia naciona. Apesar das dificuldades nada triviais que
envolvem tal empreitada, a procura por um perfil desse grupo de empresas tem
inspirado vérias contribuigdes que incluem Ferro & Torkomian (1988), Stefanuto
(1993) e, maisrecentemente, Quadros et al. (1999). Tais empresas desempenhariam
importante papel tanto para a modernizagcdo do parque produtivo naciona e de
outras areas de atividade socioecondmica, como para a congtituicdo de novos
mercados e de novas atividades, a ém de contribuir com algumareducéo da pautade
importactes de alto valor agregado.

Entretanto, evidéncias demonstram que o Brasil tem apresentado um
esforco limitado para usufruir os beneficios decorrentes do desenvolvimento detais
empresas. Como estima Quandt (1997), a despesa com P&D no Brasil representa
apenas 0,6% do PIB nacional, em comparacdo com 0s NICS asidicos como a
Malésia, Coréia do Sul e Hong Kong, com 1,4%, sem considerar os paises
avancados, cujos gastos com P&D chegam a 2,5% do PIB. A dimensdo reduzida
desses investimentos em P& D torna-se ainda mais evidente se for considerado que o
processo inovativo exige investimentos el evados em sofisticados recursos humanos
e organizacionais. Analisando o caso brasileiro, a partir de dados da PAEP/SEADE,
Quadros et al. (1999) observam que apenas 24,8% das empresas paulistas
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apresentaram-se como empresas inovadoras, considerando-se entre estas todas
aguelas que introduziram processos ou produtos tecnol ogicamente modificados
(sgjam estes Ultimos produtos novos ou aperfeicoados), entre 1994 e 1996. Além
disso, os autores verificaram que o pessoa graduado dedicado aP& D corresponde a
apenas 0,5% do total de empregados das firmas paulistas, chegando a 1,2% no caso
de firmas com P& D estruturado (nacionais e multinacionais com unidade produtiva
em Sao Paulo).

Figural
Ambiente de inovacdo das EBTS de paises em desenvolvimento

campo de interac8o entre as EBTS,
instituicoes de pesquisa
e demais empresas

franja:
— inovagdo incremental

(adaptagdo e melhorias) QCI €0:
— transferéncia e difusio de — inovagdo significativa
tecnologias —intenso P&D
— atividades de P& D ocasionais — forte interagéo com
— relages ténues com universidades e universidades e centros de pesquisa
centros de pesquisa — desenvolvimento de produtos
— processo de inovagdo isolado e em cooperagdo com outras firmas
assistemético

Desse modo, se um perfil de pequenas e médias EBTS brasileiras puder ser
definido, um ponto de partida seria considerar os constrangimentos historicos e
geogréficos a que el as estdo expostas. 1sso significa reconhecer os limites que essas
empresas enfrentam para ter acesso a conhecimentos, mercados e crédito num
determinado periodo histérico e segundo as restricbes de um ambiente
macroecondmico dado. Vale lembrar, tais limites e restri¢des séo estabel ecidos no
contexto de um sistema naciona de inovagcdo menos dindmico que aquele onde
operam suas concorrentes americanas, européias ou japonesas, de um lado, e de um
ambiente macroecondémico instavel, de restritas associacbes entre o capita
financeiro e o capita produtivo, além de subordinado as histdricas restri¢es do
setor externo, de outro. Consequientemente, é de esperar que a maioria das EBTS
brasileiras se locaize em uma espécie de franja do ambiente de inovacdo mais
avancado, num dado momento histérico, em oposi¢do a um nucleo dindmico, onde
provavelmente aconteceriam inovagbes significativas ou novas tecnologias
economicamente viaveis (ver Figural).
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Tal suposicdo necessariamente requer a traducdo do entendimento do
conceito de ‘empresa de base tecnoldgica’ utilizado nos paises desenvolvidos para
as condicbes especificas de um pais em desenvolvimento. O perfil de uma EBT
brasileira sO pode ser obtido quando observado em contraposicao as condicfes
macroecondmicas, financeiras e do sistema de inovacdo especificas que lhe
circunscrevem. De outra forma, o procedimento ndo seria capaz de verificar uma
atividade de inovacdo significativa que estivesse acontecendo no palis,
simplesmente por estar deixando de atribuir a qualificagdo de EBTS para empresas
menos dinamicas quando comparadas com aquel as de paises avangados.

Aspectos adicionais devem ser introduzidos para dar significado aos
resultados. Primeiramente, deve ser feita uma diferenciacdo entre empresas
modernizadas e empresas de base tecnolégica. O caréter estrategicamente critico
gue afuncao tecnol 6gicatem para esse conjunto de empresasindica que seu esforgo
inovativo deve se orientar ndo propriamente a modernizagcdo tecnolégica no
processo produtivo, mas essencialmente as caracteristicas do produto: empresa de
base tecnolégica introduz produtos novos que refletem novas tecnologias
desenvolvidas pela empresa, ndo importando se em parceria ou ndo com outras
empresas ou centros de pesquisa. Ademais, esse produto deve estar no mercado,
deve ser economicamente vidvel, ou seria apenas uma invengdo, conhecimento
cientifico aplicado.

Em segundo lugar, e como decorrénciadaprimeirareferéncia, aempresade
base tecnoldgica teria que mostrar capacidades de inovagdo traduzidas em suas
despesas com atividades de P& D e na contratacdo de recursos humanos qualificados,
em gue pese a baixa intensidade de tais capacidades e despesas efetuadas por
empresas brasileiras quando comparadas aquelas dos sistemas de inovagéo de
paises avancados. Tais gastos refletiiam a importancia dada & acumulagéo
tecnoldgica na missdo da empresa e em sua estratégia de mercado, o que a
distinguiria das demais empresas em gue aspectos relativos estritamente a custos
desempenham papel mais relevante. A aquisicdo de tecnol ogia de terceiros também
poderia ser considerada para distinguir EBTS brasileiras se relacionada a uma
estratégia de acumul agdo tecnol dgica do tipo daguelamencionada por Bell & Pavitt
(1993), ou sga, uma mudanca técnica gradativa obtida por continua imitacéo e
difusdo para outras empresas e atividades de paises em desenvolvimento.

Em terceiro lugar, destacamos a habilidade de uma EBT em continuar
evoluindo em termos de inovagao de produto e capacidades de aprendizagem. 1sso
também implica manter-se envolvida com redes de desenvolvimento de projetos,
gue poderiam auxilid-la namelhoria de suas habilidades organizacionais, a0 mesmo
tempo em que a manteriam familiarizada com as tecnol ogias produzidas em outro
lugar. Conjuntamente, esses aspectos refletiriam a aprendizagem tecnol 6gica como
uma condicdo necessaria para a empresa ser considerada EBT, em distingdo a
empresa modernizada ou apenas inovadora. Nesse sentido, o procedimento deveria
incluir tanto os aspectos materiais quanto os ‘relacionails (como proposto por
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Storper, 1997) que oferecem as condi¢cBes para a acumulacdo tecnolégica e,
conseglientemente, para a dinamica de inovacdo que estaria florescendo.

Finalmente, o porte da empresa — pequeno e médio — refletiria ndo apenas
sua amplamente divulgada flexibilidade, mas também as condicionantes
relacionadas aos mercados mais tecnol ogicamente dindmicos em que se inserem
tals empresas, e que por isso mesmo introduzem barreiras ao seu crescimento (ver
Pinho, Cortes & Fernandes, 2002).

Em resumo, para se distinguir a pequena e médiaEBT brasileiradas demais
empresas da base produtiva nacional seria utilizado um filtro capaz de identificar
sua capacidade de inovagdo em produto e seu esforgo tecnoldgico, a partir de um
conjunto de indicadores. Estesincluiriam: i) a natureza dos produtos desenvolvidos
pelapropriaempresa; i) osgastos com P& D em rel agdo ao faturamento® daempresa;
iii) a existéncia de um departamento de P&D na empresa, sga de estruturado
formalmente ou ndo; iv) a proporcdo de engenheiros e demais profissonas
graduados em relacéo ao conjunto total de funcionarios da empresa (ndo apenas
agueles contratados para 0 departamento de P&D, mas agueles enggjados em
atividades de P&D, ja que em muitos casos hdo ha um departamento de P&D
estruturado); v) relagdo com universidades e/ou centros de pesquisa; e vi) despesas
em aquisicdo de novas tecnologias rel acionadas a acumul agéo tecnol ogica.

Esses indicadores devem refletir a intensidade de inovag&o das empresas
gue figuram na base de dados disponivel, a partir das quais pode ser obtido, por
conseguinte, o perfil das pequenas e médias EBTS paulistas participantes daamostra.
Sua aplicacdo a base de dados da pesguisa destacou, de fato, um subgrupo de
empresas que apresentaram uma elevada intensidade de inovagdo em relacéo a
média das empresas presentes na economia paulista, comparando-se esse subgrupo
aos resultados apresentados por Quadros et d. (1999). A dimensdo desse subgrupo &,
por si SO, objeto de grande curiosi dade entre estudiosos e governantes. Contudo, sua
representatividade ou dimensdo perante o conjunto da economia so serd conhecida
gquando obtivermos os resultados da aplicacdo desses mesmos critérios a base da
PAEP. NO momento, nos concentraremos nos resultados derivados desse
procedimento sobre abase amostral de nossa pesquisa. Antes, porém, cabe registrar
algumas informagdes sobre o0s procedimentos metodol 6gi cos de pesquisa utilizados
na montagem dessa base e dos critérios para a identificacdo das EBTS, cujos
resultados trataremos nas demais secOes.

1 Procedimentos metodol 6gicos

Os resultados a serem apresentados nas segOes posteriores resultam de uma
pesquisa direta redizada em 1998 que produziu uma base de dados de 226

(6) Néo foi possivel extrair arazéo entre os gastos com P& D e o valor adicionado dos dados disponiveis, de
modo que tivemos que substituir valor adicionado por faturamento.
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empresas.” Seu objetivo foi identificar as empresas de pequeno e médio portes
instaladas nas regides em que se localizam os cinco pdl os tecnol égicos do Estado de
Séo Paulo. A definicdo das regifes atendeu a determinagdo do SEBRAE-SP, sendo
elas a regido metropolitana de Sdo Paulo (dividida na pesquisa em nicleo da
metrépole e a regido do ABCD), Campinas, S80 José dos Campos, Séo Carlos e
Ribeirdo Preto. A regido metropolitana de S&o Paulo responde por 60,4% do valor
adicionado da indlstria paulista, segundo a PAEP/SEADE, enquanto as regifes de
Campinas (16,1%), Sdo José dos Campos (6,5%) e Ribeir&o Preto (2,2%) juntas séo
responsaveis por 24,8%. Sao Carlos representa cerca de metade da chamada regido
central e, juntamente com Araraquara, participa com 1,9% do valor adicionado da
industria estadual. Sdo Carlos € agora reconhecida, em conjunto com Campinas e
S0 José dos Campos, como um dos principais polos tecnoldgicos do estado,
enquanto Ribeirdo Preto passou mais recentemente a sediar alguma concentracéo de
empresas de base tecnoldgica relacionadas ao setor de fabricacdo de instrumentos
médico-hospitalares. A presencade uma renomada escola de medicinacom tradicéo
de pesquisa no campus local da Universidade de Sdo Paulo e a interagdo com
unidades de pesquisa nas areas de fisica, computacdo e engenharia possivel mente
estimularam a emergéncia do setor em Ribeirdo Preto.

A pesguisa foi desenvolvida a partir de um question&rio que incluiu
informagdes sobre as preferéncias locacionais da empresa, relacBes comerciais,
caracteristicas financeiras e estratégia de investimento, além de desempenho
inovativo e esforgo tecnologico. Na intengdo de caracterizar tais empresas, um
conjunto de critérios foi sucessivamente aplicado a uma imensa base de dados
inicial. Esta foi originamente composta de 38 bancos de dados de vérias
instituicBes (variando de universidades e incubadoras tecnol 6gicas a associactes
empresariais e agéncias de financiamento de pesquisa), que geraram uma base
formada por 97.729 registros de empresas localizadas nessas regides.
Considerando-se o fato de que esses registros ndo apresentavam indicadores de
inovagdo ou de esforco tecnologico de qualquer natureza, um primeiro corte foi
feito utilizando-se como referéncia os setores destacados na literatura como
apresentando maiores oportunidades tecnologicas (Pavitt, 1984). Desse corte
resultou uma segunda base formada por 10 mil registros. Contatos telefonicos e
reunides chamadas "de sensibilizacdo", para as quais eram convidadas as empresas
sel ecionadas de cada regido, produziram outra base, agoraformada de 675 registros.
Para essas empresas os questionérios foram enviados, tendo sido obtido um retorno
de 226 questionérios (ou 33,5% do total de questionarios).

Dessa base retiramos as empresas cujos questionarios apresentaram
inconsisténcias, 0 que reduziu a amostra para 178 empresas. Sobre essa amostra

(7) Tal pesquisafoi conduzida por dois dos autores deste artigo a convite do ParqTec de Séo Carlos e foi
financiada pelo SEBRAE-SP.
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aplicamos entéo trés critérios que entendemos refletir um conjunto de atributos
basicos das EBTS num pais em desenvolvimento como o Brasil, e que as
distinguiriam portanto das demais empresas. Os critérios escolhidos, que refletem o
esforco tecnol6gico realizado pela empresa, foram: i) parcela de funcionérios de
alta qualificagéo dedicados a P& D no total de funcionérios daempress; ii) presenca
de um setor de P& D dentro da empresa, mesmo que ndo estruturado formalmente e
relacionamento fregiente com universidades ou centros de pesquisa; e iii)
investimento em P&D. Empresas que responderam negativamente a todos os trés
critérios foram desprezadas. Do conjunto restante foram consideradas EBTS as
empresas contempladas pelos trés critérios e aquelas empresas para as quais nao se
tinha informacdo suficiente no questionario respondido, mas que haviam sido
visitadas, para as quais foi coletada informagdo qualitativa, sendo, portanto,
reconhecidas pel os pesqui sadores enquanto tal .2

Daaplicacdo dos critérios descritos resultou umaamostra final compostade
111 empresas, distribuidas em 12 setores de atividade econdmica, segundo a
classificacBo IBGE/CNAE. A aplicacdo desses critérios nos proporcionou uma
primeira aproximacao do perfil de empresa de base tecnoldgica brasileira de porte
pequeno ou médio objetivado pela pesquisa. A andise gera dos dados restantes e
das caracteristicas do desempenho inovativo e do esforgo tecnol 6gico das empresas,
obtida através das informaces retiradas dos questionarios, completa o perfil. Essa
andlise € 0 objeto das proximas secdes, para a qual voltamos a atengdo a seguir.

2 Resultados
Caracteristicasgerais

A primeiracoisa que deve ser ressaltada é a dta concentracdo das empresas
pesquisadas em dois setores CNAE baseados em ciéncia: fabricacdo de

eguipamentos medico-hospitalares e instrumentos de precisdo e automacao
industrial (CNAE 33, com 41,4%); e atividades de informética e conexas (CNAE 72,

(8) Os critérios foram operacionalizados da seguinte forma: o primeiro considerou a participagéo de
engenheiros, fisicos, quimicos e demais profissionais de nivel superior que trabalhavam em P&D, em relagéo ao
total de funcionérios da empresa. Essa participacéo deveria ser igual ou superior a2,4%, o menor valor dos setores
classificados como 'baseados em ciéncia a que chegaram Quadros et al. (1999) para empresas da amostra PAEP.
Assim, empresas que possuiam 2,4% ou mais da forga de trabalho nessas condi¢des foram positivamente avaliadas
nesse critério. O segundo critério concentrou-se na existéncia de P& D estruturado, realizacdo de atividade de P& D,
mesmo sem ter P&D estruturado, ou relacionamento com universidades ou centros de pesquisa. Foi considerada
EBT a empresa com resposta positiva para um dos parémetros, pelo menos. O terceiro critério, gasto com P&D,
partiu da compreensdo de que EBTS investem necessariamente alguma parcela de seu faturamento em p&D. Como
ndo dispinhamos de valor de corte para esse critério, foi considerado positivo o resultado superior a zero.
Presidiram na escolha dos critérios de corte as condiges mais precérias ao desenvolvimento de EBTS presentes na
economia e no sistema de inovacdo brasileiros, o que explica a adocéo de valores de corte baixos, quando
disponiveis.
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com 20,7%). Juntos, esses dois setores respondem por gquase dois tercos (62,2%)
das empresas da amostra, sendo assim um indicativo de ata concentracdo setorial,
pelaqual o setor CNAE 33 €, destacadamente, 0 maior responsavel. As empresas do
setor de materiais el etrénicos e de comunicacdes (9,0%), do setor de fabricacdo de
méquinas e equi pamentos e servicos prestados as empresas vém em seguida, sendo
gue os dois Ultimos respondem empatados por 6,3% da amostra. Esses trés ultimos
setores respondem em conjunto por 21,6% do total, o que significa que estdo num
patamar muito abaixo dos dois setores principais. Nos sete setores industriais
restantes estdo reunidas 18 empresas, ou sgja, 16,2% da amostra. Essa concentracdo
constitui, portanto, um segundo aspecto importante a ser ressaltado, podendo estar
indicando janelas de oportunidades ou barreiras ao estabelecimento de empresas
que o mercado e as caracteristicas tecnologicas das atividades desses setores
oferecem as EBTS de paises em desenvolvimento. Essa €, certamente, uma questdo a
ser investigada mais adiante em futuras etapas da pesquisa.

Em relagdo a distribuicdo regional, a amostra apontou também uma
concentracdo significativa na regido metropolitana de Sdo Paulo, onde quase a
metade das empresas estd estabelecida (48,6%, sendo 36,9% no nicleo
metropolitano, a cidade de S&o Paulo). Essa concentracdo obviamente reflete as
esperadas economias de aglomeragdo da metropole e estad compativel com a
distribuicéo regional observada pelaPAEP. Em seguidavem Campinas, que tambéem
ocupa uma posicdo destacada dentro do sistema urbano e da industria do estado,
além de possuir grande reputacdo como centro de pesquisa cientifica e tecnol 6gica,
especidmente nos setores de telecomunicacdes e informatica. Nessa regido
localizam-se 18,9% das empresas analisadas, vindo em seguida S&o Carlos com
14,4%, onde a concentracdo da pesquisa tecnoldgica paulista € também bastante
significativa. Ribeiréo Preto, com 9,9%, e Sdo José dos Campos, com 8,1%, vém
logo atrés.

Em relacdo a distribuicdo setorial regional, como é apresentado naFigura 2,
aamostra confirma as expectativas de maior diversificagdo naregido metropolitana
emaior especializacdo no interior. Em S&o Paulo, a amostra registrou a ocorréncia
de nove setores de atividade, liderados pelo setor CNAE 33 de fabricagdo de
equipamentos médicos e de instrumentos de precisdo e automagdo industrial, que
responde por 36,6% do total de empresas daregido. No ABCD, adistribuicdo setorial
registrou seis setores de atividade, sendo a lideranca dividida por dois deles: CNAE
29, fabricacdo de méquinas e equipamentos e CNAE 33 (ambos respondendo por
30,8% do total regional). Nas demais regides, a especializacdo setorial mostrou-se
ndo sd mais acentuada, como concentrada fortemente no setor CNAE 33. Este Ultimo,
deve-se registrar, chama a atencdo por ser ou o primeiro ou o segundo setor de
maior ocorréncia em todas as regides do estado, inclusive em Sao Paulo.
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Figura2
Concentragéo setoria por regiéo
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Nota: A numerago corresponde aos setores CNAE: 24 = Fabricag8o de produtos quimicos; 26 =
Fabricagdo de produtos de minerais ndo metélicos; 27 = Metalurgia basica; 28 = Fabr. prod. de
metal. exc. maquinas e equipamentos; 29 = Fabr. de méquinas e equipamentos; 30 = Fabr. méag. p/
escritério e equip. de informética; 31 = Fabr. méqg., aparelhos e mat. elétricos; 32 = Fabr. mat.
eletrénico edeapar. e equip. comunicagdes; 33 = Fab. equip. médico-hosp., instrum. de precisio e
Optica, equip. de autom. ind., crondmetros e relégios; 72 = Atividades de informética e conexas;
73 = Pesquisa e desenvolvimento; e 74 = Servigos prestados principalmente as empresas.

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).

No interior, especializagOes bastante significativas foram encontradas em
S&o Carlos e Ribeirdo Preto, ambas no setor CNAE 33, como ja registrado, com
valores que chegaram a 50,0% e 81,8% do total de EBTS de cada regido,
respectivamente. Em Campinas e em Sao José dos Campos, a especiaizacéo é um
pouco menos acentuada, embora evidente: na primeira, 0 mesmo setor CNAE 33
responde por 38,1% das empresas da regido, enquanto em S0 José dos Campos, 0
setor de equipamentos eletrénicos e de comunicacdo é responsavel por 44,4% do
total regional. Em que pese o maior grau de especializacdo verificado em Ribeirdo
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Preto, o padréo de especializagdo setorial que resulta da amostra expressa com
fidelidade a estrutura da hierarquia urbana: quanto mais el evada a posi¢do dacidade
na hierarquia, mais nitida a diversidade de sua estrutura econémica.

Considerando-se as empresas segundo o porte, definido pelo nimero de
funcion&rios, como € apresentado na Tabela 1, a amostra indica que 0 nimero
meédio de empregados por empresa estava ha casa de 27,6 pessoas, em 1997,
mostrando ateracdo desprezivel com relacdo ao inicio do periodo (27,4
empregados). Observamos também que estdo em S&o Paulo e Campinas as
empresas de maior tamanho médio presentes na amostra (36,9 e 29,9 empregados,
respectivamente). O resultado para Ribeir&o Preto chama a atencéo por apresentar o
terceiro maior porte médio de empresas, com 27,0 empregados, bem acima de S&o
José dos Campos e do ABCD (12,3 e 15,5 empregados, respectivamente).

Tabelal
Caracteristicas gerais das empresas — 1997
. , Produtividade )
Faturam. Faturam. Crescim. |dade NUmero (fat o/ NUmero
uramen
Regido médio 1994 médio 1997 médio L médio de total de
média empregados)
(R$) (R$) anual empregados R9) empresas

S0 Paulo 1912154  2.323.230 6,7% 133 36,9 45528 41
ABCD 195.918 450.418 32,0% 8,7 155 72.968 13
Campinas 1.642.378  7.666.877 67,1% 11,7 29,9 132.191 21
S0 José dos

152262 1.395.032  109,2% 51 123 71777 9

Campos

Séo Carlos 877.918  1.925.949 29,9% 9,9 20,3 76.925 16
Ribeiréo Preto 630.691  2.053.456 48,2% 9,5 27,0 66.855 11
Média Geral 901.887  3.108.280 51,1% 10,9 27,6 73472 111

Nota: paraacorregdo monetéria, foi utilizado o IPcA.
Fonte: Fernandes & Cortes (2000).

Tabela2
Tamanho médio das empresas segundo o nimero de empregados por regido — 1990-1997
NUmero de empregados Numero de empresas
respondentes
1990 1995 1997 1990 1995 1997
S8o Paulo 444 41,0 36,9 20 32 38
ABCD 18,8 15,8 15,5 5 12 13
Campinas 11,9 19,4 29,9 11 18 20
S&0 José dos Campos 9,7 12,3 12,3 3 6 8
S&o Carlos 30,0 20,6 20,3 7 14 16
Ribeiréo Preto 27,4 26,5 27,6 53 91 104
Total 274 26,5 27,6 99 173 199

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).
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Tabela3
Tamanho médio das empresas segundo o nimero de empregados por setor de atividade —
1990-1997
Cad. Variagdo Anua
Setor 1990 1995 1997
CNAE % 1990-97
24 Fabr. de produtos quimicos 43,5 104,2 91,5 11,2
26 Fabr. de produtos de minerais ndo metélicos 23,0 19,0 17,0 -4,2
27 Metalurgia basica 20,0 36,0 29,0 55
Fabr. Prod. de metal - exclusive méquinas e
28 ) 10,0 10,0 9,0 -1,5
equipamentos
29 Fabr. de méguinas e equipamentos 18,5 26,8 24,1 39
Fabr. még. para escritdrio e equip. d
30 . ,a.q P eauip. ¢ 6.5 167 187 16,3
informética
31 Fabr. M&g., aparelhos e materiai s el étricos 19,0 18,6 27,6 55
Fabr. Mat. Eletrénico e de aparelhos e equip.
32 15,3 19,9 35,2 12,7

comuni cagdes
Fab. Equip. médico-hosp., instrum. de precisdo e

33 Optica, equipamentos de autom. ind., 34,4 26,3 26,0 -3,9
crondmetros e rel6gios

72 Atividades de informética e conexas 12,6 155 16,1 35

73 Pesquisa e desenvolvimento 12,0 16,0

74 Servicos prestados principalmente as empresas 49,0 17,0 17,5 -13,7
Total 27,4 26,5 27,6 0,1

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).

Anaisando mais detalhadamente os dados sobre porte das empresas,
mostrados na Tabela 2, verificamos que, no periodo, esse indicador cresceu
significativamente no caso daregido de Campinas, e em menor medida naregido de
S&0 José dos Campos, ao contrério do que se verificou nas regides de S&o Paulo,
ABCD e S&o Carlos. A diminui¢do do porte médio nessas regides chama a atengao,
visto que pode estar expressando movimentos microeconémicos relevantes, como
alguma dificuldade das empresas dessas regides em se manterem competitivas nos
respectivos mercados, ganhos de produtividade ou terceirizacdo de partes do
processo produtivo. Sabendo que a amostra destaca o setor de fabricagdo de
eguipamentos meédico-hospitalares, instrumentos de precisdo e automacdo
industrial como o de maior ocorréncia em todas as regides, com excecdo de Séo
José dos Campos, ndo € possivel levantar hipdteses a respeito desses movimentos
tomando-se 0 mercado setorial especifico como referéncia. Cabe registrar, no
entanto, que o porte médio das empresas desse setor apresentou queda no periodo,
como mostraa Tabela 3.
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Figura3
|dade média e porte médio das empresas por setor de atividade econdmica— 1997
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Nota: A numeragao corresponde aos setores CNAE: 24 = Fabricag&o de produtos quimicos; 26 =
Fabricagdo de produtos de minerais ndo metdlicos, 27 = Metalurgia basica; 28 = Fabr. prod. de
metal. exc. m&quinas e equipamentos; 29 = Fabr. de maquinas e equi pamentos; 30 = Fabr. méag.
p/ escritério e equip. deinformética; 31 = Fabr. mag., aparelhos e mat. elétricos; 32 = Fabr. mat.
eletronico edeapar. e equip. comunicagdes; 33 = Fab. equip. médico-hosp., instrum. de precisio
e Optica, equip. de autom. ind., crondmetros e relégios, 72 = Atividades de informética e
conexas; 73 = Pesquisa e desenvolvimento; e 74 = Servicos prestados principalmente as
empresas.

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).

A andlise do porte das empresas da amostra segundo o setor de atividade
(Tabela 3) indica, além da queda mencionada do setor CNAE 33, que produtos
quimicos (104,2 empregados), metalurgia basica (36,0 empregados), maguinas e
equipamentos (26,8 empregados) e equipamentos médico-hospitdares (26,3
empregados) apresentaram a maior média de funcionérios em 1997, destacando-se
acentuadamente o primeiro setor. Todos os demais setores estédo numafaixainferior
a 20 empregados, traduzindo a larga maioria de micro e peguenas empresas que
compdem a amostra. Notamos também que, além do setor de equipamentos
médico-hospitalares, outros trés setores reduziram o nimero medio de empregados
no periodo: minerais ndo metdlicos, fabricacéo de produtos de metal e servigos as
empresas, sendo que neste Ultimo aguedafoi marcante. Em contrapartida, o setor de
fabricac8o de maguinas e equipamentos de escritério quase triplicou o nimero
médio de empregados no periodo.

Observando a Figura 3, notamos que a amostra sugere a existéncia de
correlacdo entre o porte e a idade médios das empresas: os setores onde se
concentram as empresas de maior porte sdo também 0s que apresentam o maior
nimero médio de empregados. Entre as que refletem mais nitidamente
correlacdo estdo aindustria quimica, que é ndo apenas a de maior porte, como ade
idade mais elevada, e a de fabricagdo de produtos de metal, que € uma das mais
jovens e a de menor porte entre as indUstrias da amostra. Essa correlacéo permite
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observar ainda que os setores de servicos presentes na amostra — atividades de
informatica e conexas, servicos prestados principalmente as empresas e servicos de
pesquisa e desenvolvimento — sG0 0S que apresentam as empresas mais jovens,
refletindo possivelmente a mortalidade elevada e baixas barreiras a entrada
caracteristicas especialmente dos mercados dos dois primeiros setores, e ainser¢éo
relativamente recente ou de el evadas barreiras a entrada das empresas brasileiras no
mercado do dltimo setor.’

Passando a Figura 4, verificamos que as variaveis regionai s apresentaram
forte correlacdo positiva entre porte e idade médios: de um lado, Sdo Paulo e
Campinas concentram as empresas mai s antigas e de maior nimero de empregados,

Figura4
Idade média e porte médio das empresas por regido — 1997

‘ —@— NUmero de empregados —l— |dade ‘

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).

enguanto S&o José dos Campos e 0 ABCD dispdem das empresas mais jovens e de
menor porte. A Figura 4 chama ainda a aten¢éo para os resultados das empresas
localizadas em Ribeirdo Preto. Nessa regido, fortemente especializadas no setor

(9) Informagdes originais sobre as caracteristicas inovativas e dindmica setorial das empresas do setor de
informética e conexas, mais especificamente, do segmento de software de gestdo empresarial, podem ser
encontradas em Duarte (2003). Com base em cinco estudos de caso, a autora sistematizou informaces relativas a
trajetéria da empresa, inovagdo de produto e capacitagdo tecnoldgica, destacando, entre outros aspectos, que no
Brasil “o desenvolvimento de aplicativos esta estreitamente relacionado com o desenvolvimento das plataformas
tecnologicas determinado pelas lideres mundiais de mercado”, com oportunidades abertas a adaptacdo dessa
tecnologia ao conhecimento tacito local. Dessa forma, pode-se dizer que existe no setor uma certa divisio de
trabalho entre as empresas lideres e empresas locai s ou nacionais, em que as primeiras detém o padréo tecnol 6gico
hegemonico e empurram as segundas em direg&o a nichos em que séo exploradas caracteristicas legais e culturais
locais, como o sistema financeiro ou a cultura administrativa nacionais. Dessa forma, as empresas nacionais
concorreriam preponderantemente em mercados de tecnologia apropriada ou relacionais, de modo que a interacdo
entre produtores e usuérios é apontada como a principal fonte de inovag&o de produtos.
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CNAE 33 (equipamentos médico-hospitalares, instrumentos de precisio e ptica e
automacdo industria), as empresas apresentam um numero médio de empregados
préximo ao daguel as localizadas naregido de Campinase, ho entanto, aidade média
observada é bem inferior (9,5 anos, em Ribeiréo, comparados com 11,7 anos, em
Campinas). As empresas de Ribeirdo Preto podem estar enfrentando os problemas
tipicos do mercado fortemente segmentado e de tecnologia apropriada em que
possivel mente concorrem, cujos entraves ao crescimento devem incluir a excessiva
fragmentacdo e especializacao do leque de produtos do setor em que aregido vem se
especidizando, com efeitos sobre a capacidade de expansdo da firma.

Para completar as caracteristicas gerais das empresas, voltamos a Tabela 1,
que também mostra alguns outrosindicadores para o conjunto dos dados, por regiéo,
como o faturamento médio (em reais de 1997), ataxa média de crescimento anual
do faturamento entre 1994 e 1997 e a idade média das empresas. Em relacdo ao
faturamento médio anual, ressaltamos que os resultados apresentam uma grande
dispersdo, deforma que a pesquisareflete umaforte diferenciacdo entre as empresas.
Com isso, podemos observar que o tamanho médio das empresas, em termos de
faturamento anual, chegou a R$ 3,1 milhdes, tendo ocorrido um crescimento médio
anual de 51,1% no periodo. Ainda em relacdo ao faturamento, podemos observar
gque existem trés classes de empresas. uma, com um faturamento médio anual
superior a R$ 2 milhdes; outra, entre R$ 1 milhdo e R$ 2 milhdes; e uma terceira,
com um faturamento inferior aR$ 1 milhdo. As empresas das regi 6es de Sdo Paulo,
Ribeirdo Preto e Campinas estdo na primeira categoria, enquanto as de S&o José dos
Campos e Sdo Carlos estéo na categoria intermediaria, ficando o ABCD na Ultima,
sb que bem abaixo das demais.

Embora todas as regiGes tenham apresentado faturamento crescente no
periodo, as empresas de Sdo José dos Campos apresentaram uma taxa notavel
(109,2%), enquanto as de S&o Paulo mostraram um crescimento bem inferior a
média. 1sso nos levou a comparar o faturamento com aidade média das empresas, a
partir do que se percebe gque, sendo as empresas localizadas em S8o José dos
Campos as mais jovens da amostra, esse crescimento acentuado expressa o
dinamismo dos anos iniciais das EBTS. Todavia, as empresas dessa regido
(R$ 71.777), assim como aquelas situadas em S&o Paulo (R$ 45.528), Ribeirdo
Preto (R$ 66.855) e no ABCD (R$ 72.968), apresentaram indicador médio de
produtividade (faturamento por empregado) abaixo damédiageral (R$ 73.472). As
empresas situadas em Campinas, em contrapartida, influenciam positivamente a
produtividade do conjunto das empresas da amostra, apresentando a el evadataxade
R$ 132.191 por empregado, seguidas de longe por aquelas localizadas na regido de
S40 Carlos (R$ 76.925).

Em resumo, podemos observar que a amostra é composta por empresas
peguenas em termos do nimero de empregados (até mesmo para os dias atuais que
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atravessaram intenso processo de reestruturacdo da economia), mas que apresentam
atas taxas de crescimento em termos de faturamento. A amostra também apresenta
desempenhos significativamente dispares entre as regides, em relagdo a todos os
indicadores considerados, inclusive com relagdo aidade médiadas empresas. Ainda
que no gerd as empresas ndo sgam velhas, como se espera que ndo o sgjam as
empresas intensivas em inovacdo, elas também ndo podem ser consideradas
‘principiantes’, especialmente aguelas localizadas em Sao Paulo e Campinas. Vae
registrar gue, uma vez vencidos os desafios iniciais de entrada no mercado, essas
empresas continuam apresentando elevadas taxas de crescimento do faturamento
mesmo depois de encerrada a etapainicial de seu ciclo de vida. Certamente, isso
reflete o dinamismo dos mercados de alta tecnol ogia, em que pesem as dificuldades
que atravessam para acancar posicdo mais confortavel nos mercados em que
concorrem.

Caracteristicas deinovacéo

No que diz respeito as caracteristicas de inovacdo das empresas, a pesquisa
oferece quatro importantes indicadores: pessoa com curso superior engajado em
P& D, porcentagem de faturamento investido em P& D, relagcdo com universidades e
centros de pesquisa e a presenca de departamento de P& D formal mente estruturado
dentro da empresa. Além desses, também introduzimos o indicador genérico
‘executa atividades de P& D’ para verificar se nas empresas pesguisadas ocorre a
atividade de pesquisa e desenvolvimento, mesmo que sgjainformalmente dentro da
estrutura organizacional da empresa (ver Tabela 4). Essa observacdo resulta da
suposicdo de que sdo baixos os esforcos e capacidades tecnologicos das EBTS
paulistas, quando comparadas as EBTS de paises avangados, embora bem acima do
conjunto das empresas paulistas analisadas por Quadros et al. (1999).

Os resultados obtidos naamostra of erecem al guns indici os para a suposi ¢ao
mencionada. No que concerne ao mel hor desempenho das EBTS perante as empresas
da base PAEP, observou-se que enquanto 0s autores mencionados encontraram uma
taxa média de 1,2% de pessoal com nivel superior atuando em P&D em relacéo ao
total de empregados das firmas que executam P& D, hossa amostra (na qual foram
considerados pardmetros de inovacdo mais rigidos que aqueles utilizados no caso
anterior) apontou para as EBTS entrevistadas uma rel acéo bem mais elevada (11,2%).
No entanto, a pesguisa também mostra que menos da metade (48,4%) das empresas
desenvolvem cooperacdo com universidades e centros de pesquisa, e apenas 26,0%
tém departamento de P& D formalmente estruturado dentro da empresa, embora a
quase totalidade (99,0%) das empresas entrevistadas que responderam a essa
questdo tenham afirmado executar atividades de P& D, mesmo que informal mente.
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Tabela4
Indicadores de inovagéo das empresas

Pessoal graduado Investimento em Relacionamento P&D Executa Numero
em P&D/total de P&D/ comuniversidadese  estruturado  atividade de de
empregados faturamento total centrosde pesquisa  naempresa P&D empresas
1990 1997 1995 1997 1997 1997 1997 1997
Atividades de informética e conexas 25,0% 67,6% 55,0% 52,1% 31,6% 13,6% 100% 23
Fabr. de méguinas e equipamentos 4,0% 3,0% 16,7% 14,3% 100% 7
Fabr. de produtos de minerais ndo metalicos 100,0%
Fabr. de produtos quimicos 3, 7% 4,6% 3,0% 4,0% 80,0% 40,0% 100% 6
Fabr. equip. médico-hospitalares, instrumentos de
precisdo e opticos, equip. automacdo indl., crondbmetros  6,8% 8,6% 10,1% 8,0% 55,6% 31,0% 100% 46
erelégios
Fabr. méag. para escritério e equip. deinformética 46,2% 30,8% 7,0% 7,0% 33,3% 66,7% 100% 3
Fabr. méag., aparelhos e materiais el étricos 7,0% 7,1% 2,2% 3,.2% 60,0% 20,0% 100%
Fabr. matl. eletrénico e de aparelhos e equip.
comunicagdes 15,2% 40,0% 5,0% 5,0% 22,2% 40,0% 100% 10
Fabr. produtos de metal — exclusive méguinas e equip. 10,0% 11,1% 1,0% 1,0% 100,0% 0,0% 100% 1
Metalurgiabéasica 100,0% 0,0% 1
Pesquisa e desenvolvimento 10,0% 12,0% 100,0% 0,0% 100% 1
Servicos prestados principalmente as empresas 2,1% 6,7% 10,0% 15,0% 66,7% 14,3% 100% 7
Média Geral 6,9% 11,2% 6,9% 7.4% 48,4% 26,0% 99,0% 111

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).
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Um segundo aspecto a ser ressaltado refere-se ao fato de que a atividade de
P&D e 0 esforco tecnolégico das empresas pesquisadas estdo relativamente mais
concentrados naqueles setores de maior intensidade e oportunidades tecnol égicas.
Além disso, considerando-se uma classificacdo definida a partir da razdo entre
investimento em P&D e faturamento, a pesquisa mostra que existe uma grande
dispersdo entre os setores de atividade, podendo estes ser distribuidos em trés
categorias. uma categoria com razdo acima de 50% (atividades de informatica e
conexas), outracom razéo entre 12% e 15% (pesquisa e desenvolvimento e servigos
prestados as empresas, respectivamente), e uma terceira com razéo abaixo de 10%
(em que se enquadraram 0s seis setores restantes que responderam as questfes
pertinentes).’

Novamente, 0s quatro setores em que se concentram as empresas da
amostra estdo distribuidos de forma bastante heterogénea: dois se encontram na
terceira categoria (equipamentos meédico-hospitalares, com 8,0%, e materia
eetrénico e de comunicages, com 5,0%), um na segunda categoria (servicos as
empresas, com 15,0%), enquanto o setor de atividades de informética e conexas se
destacou na primeira categoria (52,1%).

Uma terceira observacdo que destacamos diz respeito a parcela
relativamente alta de pessoa graduado engagjado em P&D no total de empregos
(11,2%, em 1997), conforme j& mencionado. Chamamos a atengdo para o fato de
que o indicador apresentou um aumento acentuado desde 1990 (5,3 pontos
percentuais), num periodo marcado pela abertura da economia brasileira e, por
conseguinte, pelo acirramento da competicdo internacional e das incertezas
econdmicas, aém das elevadas taxas de juros que tém sido praticadas por longo
periodo. Note-se ainda que o indicador cresceu paratodos os setores estudados, com
excecdo do setor de fabricacdo de maquinas e equipamentos, especiamente
impactado pela liberalizacdo do comércio exterior, e para 0 setor de maguinas,
aparel hos e materiais el étricos, em que permaneceu estével . Destacam-se 0s setores
de informética e conexas, com 67,6% do pessoa graduado em P&D, seguido de
fabricac8o de material eletrénico (40,0%) e de fabricacdo de méaquinas de escritério
e equipamentos de informatica (30,8%).

De modo geral, os principais setores de atividade pesquisados apresentam
valores relativamente elevados em todos os indicadores de capacidade e esforco
tecnol 6gicos. Mais que isso, o el evado esforco em P& D das pequenas e mediasEBTS
pesquisadas reflete caracteristicas estruturais da dindmica competitiva dos setores
em que elas se concentram. Em setores baseados em ciéncia, ndo apenas as

(10) O elevado esforgo tecnoldgico do setor de atividades de informética e conexas chama bastante
atencdo. No entanto, tamanho dinamismo deve ser relativizado, como aerta Duarte (2003). Segundo aautora, como
na producéo de servicos o produto ndo tem formato precisamente definido, os conceitos de inovagdo desenvolvidos
paraaindistria ndo sdo automaticamente aplicavels aquela. Nesse sentido, a mensuragdo dainovagdo nos servigos
instaura problema metodol dgico que pode resultar na sobreestimacéo de seu desempenho inovativo. Além desse
problema, por si s6 j& bastante considerével, adicione-se a ampla heterogeneidade interna do setor servigos, o que
tem levado estudiosos a optar por andlises do desempenho inovativo especifico de cada segmento.
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oportunidades tecnoldgicas s80 mais amplas do que no conjunto da atividade
econdmica, mas também a realizacdo de um esforco tecnol dgico que dé sustentacéo
a inovacdo € uma condicdo para 0 bom desempenho competitivo. Na amostra
estudada destacam-se como ‘baseados em ciéncia os setores de atividades de
infformética e conexas, de equipamentos médico-hospitalares e de materiais
eletronicos.

No entanto, vale ressaltar que, para as empresas da amostra, a exploracéo
das dtas oportunidades tecnol 0gicas desses setores pode estar sendo limitada por
caracteristicas dos mercados especificos em que as EBTS de paises periféricos mais
facilmente se inserem. Trata-se, em geral, de nichos de mercado, mercados
relacionais ou mercados nascentes. Neles, empresas grandes ou multinacionais
sediadas nos paises centrais ndo estdo interessadas em se estabelecer ou nédo
chegaram ainda a se desenvolver. Nesse contexto, as EBTs brasileiras, a medida que
se tornam mais maduras, enfrentam sérias barreiras para dar continuidade a um
crescimento acelerado. Defrontam-se, de um lado, com as limitagcBes de uma
dindmica tecnolégica de menor potencial do que suas congéneres de paises
desenvolvidos e, de outro, com as restricdes impostas por mercados com as
caracteristicas descritas.

Se, porém, o mercado cresce suficientemente, aameacapode vir aser outra:
viabilizac&o da entrada no mercado de concorrentes de grande porte. Fundamentam
essas hipoteses as evidéncias de: i) grande concentragdo das empresas da amostra
em setores de mercados com as caracteristicas mencionadas; ii) o predominio entre
as EBTS de microempresas, e iii) o fato de muitas delas ja terem ultrapassado
estagios iniciais de atividade (45 das 99 empresas que responderam a esta questéo
tém idade acima de dez anos e 31 estdo na faixa entre cinco e dez anos, segundo a
Tabela 5). Essas sdo questbes centrais a serem verificadas em futuras etapas da

pesquisa.

Tabela5
Correlagdo entre idade/investimento em P& D e tamanho da empresa— 1997
. o NUmero de
Micro Peguena Média Total
empresas

Idade Média

Abaixo de 5 anos 82,6% 17,4% 0,0% 100,0% 23
Entre5 e 10 anos 77,4% 22,6% 0,0% 100,0% 31
Mais de 10 anos 62,2% 35,6% 2,2% 100,0% 45
Total 71,7% 27,3% 1,0% 100,0% 99

% do faturamento investido em P& D

Até 10% 50,0% 46,7% 3,3% 100,0% 30

10 a20% 66,7% 33,3% 0,0% 100,0% 21
Acimade 20% 93,8% 6,3% 0,0% 100,0% 16
Total 65,7% 32,8% 1,5% 100,0% 67

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).
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Quando as classes de idades de empresas e a intensidade de investimento
em P&D sdo confrontadas com o tamanho das empresas, como visto na Tabela 5,
percebemos que: i) em todas as classes de empresas as mi croempresas predominam,
assim como em todas as classes de investimento em P&D; ii) empresas com mais de
dez anos de idade e aquel as que investem até 10% do faturamento em P& D mostram
a menor concentragdo na categoria de microempresas. Porém, pode-se dizer que,
guanto maior o investimento em P& D, mais forte a concentracéo em microempresas,
denotando possiveis estagios iniciais de desenvolvimento de produto; e iii) as
empresas medias representam uma propor¢ao peguena das empresas analisadas,
considerando-se ambos os indicadores.

Tabela6
Indicadores de inovagdo por regido
. Relaciona-
Pessoal Investimento P&D
mento com Executa ;
graduado em emP&D / . Estrutura- - Numero de
Universidades atividade
P&D /total de faturamento dona Empresas
e Centros de depP&D
empregados total j Empresa
Pesquisa
Regi&o 1990 1997 1995 1997 1997 1997 1997
S0 Paulo 61% 82% 92% 89% 38,9% 20,0% 100% 41
ABCD 6,4% 31,6% 150% 20,0% 16,7% 41,7% 100% 13
Campinas 11,8% 102% 57% 74% 63,2% 35,0% 100% 21
S. José dos Campos 89% 6,9% 62,5% 22,2% 100% 9
S0 Carlos 83% 118% 38% 3, 7% 81,8% 25,0% 92% 16
Ribeiréo Preto 63% 11,8% 33% 33% 42,9% 18,2% 100% 11
Média Geral 6,9% 112% 69% 7,4% 48,4% 26,0% 99,0% 111

Fonte: Fernandes & Cortes (2000).

A distribuicéo regiona do esforco tecnoldgico também chama a atencéo.
Uma primeira observacdo que deriva da Tabela 6 diz respeito aos valores médios
dos indicadores de pessoal graduado engajado em P& D (de 6,9% para 11,2%) e aos
investimentos em P&D (de 6,9% para 7,4%), 0S quais apresentaram crescimento
positivo durante o periodo 1990-1997, conhecido por suasincertezas e alteracbes no
regime comercial. Uma segunda observacdo é o fato de que o esforgo tecnoldgico
das empresas da amostra ndo varia consideravelmente entre as regides, com
excecdo do ABCD. As firmas dessa regido apresentaram valores ou bem acima ou
bem abaixo das médias regionais, com destague para a propor¢do de pessoa
graduado engajado em P&D (31,6% comparados a 11,2% da média) e para o
percentual do faturamento investido em P& D (20,0% contra 7,4%).

As empresas localizadas em Campinas, por outro lado, regido que poderia
ser destacada como uma das mais dindmicas tecnologicamente do estado,
apresentaram indicadores medianos, com excegdo de relacionamento com
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universidades e centros de pesquisa, que superou amédiagera (63,2%), mesmo que
ficando abaixo das empresas de S&o Carlos (81,8%). A maior interagdo com centros
de pesquisa, observada nas empresas de Campinas e Sdo Carlos, ndo surpreende.
Nos dois casos, a presenca de importantes universidades e centros de pesguisa
orientados para as areas tecnoldgicas favorece ndo apenas interacdo, como
também possivelmente gera um ambiente mais propicio para a criacdo de novas
empresas.** Chamamos a atencdo, contudo, para uma condicdo particular a S8
Carlos: além das universidades e unidades de pesquisa ai presentes, das quais vém
derivando importantes spin-offs, segundo Torkomian (1997), a pequena dimensdo
da cidade (cerca de 180 mil habitantes, em 2000) e a importancia da atividade
industrial na sua base econémica (Fernandes & Cortes, 2000) favorecem tanto a
criacdo de novas empresas de mais alta tecnologia, quanto a aproximacdo entre
pesqui sadores e empresarios, o que deve explicar o indicador mais elevado.

Finamente, também vale observar que as empresas da amostra situadas na
capitd ndo pareceram tdo dindmicas em termos de esforco e capacidades
tecnol6gicas quanto se esperaria de empresas situadas na principal metropole do
pais, onde se concentram a maior parcela de pequenas e médias empresas de base
tecnoldgica da amostra e a maior parcela de empresas inovadoras do estado,
segundo a PAEP. As firmas da amostra localizadas em S8o Paulo registraram
indicadores abaixo da média em trés dos cinco indicadores calculados, ficando
acima do conjunto da amostra apenas no que diz respeito ao percentual do
faturamento investido em P&D (8,9%, em 1997, comparados & média de 7,4%), 0
gue corresponde as expectativas. Note-se, contudo, que enquanto o indicador para o
conjunto da amostra cresceu entre 1995 e 1997, o das empresas |ocalizadas em S&o
Paulo caiu. Obviamente, esse desempenho deve ser bem diferente quando séo
consideradas empresas de grande porte, como Quadros et al. (1999) e resultados
preliminares da andise regional da PAEP mostram. Finamente, ressaltamos o
desempenho das empresas sediadas no ABCD. Ao contrario das firmas da cidade de
S80 Paulo, as do ABCD destacaram-se em trés importantes indicadores, todos
associados em alguma medida & maior capacidade financeira da empresa (pessoal
qualificado engajado em P& D, percentual do faturamento investido em P&D e P&D
estruturado).

Conclusdes

Neste artigo, propomos um procedimento para caracterizar o perfil das
pequenas e meédias empresas de base tecnoldgica na economia brasileira,

(11) Em Campinas, destacam-se Instituto Agrondmico, CATI, cPgD — telecomunicagdes, CTI — Centro de
Informética, entre outros, além da Unicamp. Em S8o Carlos, sdo reconhecidos os campi da usp e da UFscar, ambos
voltados preponderantemente para as ciéncias exatas e tecnolégicas, além de duas unidades de pesquisa da
Embrapa (o Centro Nacional de Pesguisa e Desenvolvimento de Instrumentagdo Agropecuédria — CNPDIA — € 0
Centro de Pesquisa Pecuéria do Sudeste — CPPSE).
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aplicando-0 a base de dados gue derivou de uma pesguisa amostral levada a cabo
em 1998, nas regides tecnol ogicamente mais avancadas do Estado de S&o Paulo.
Baseado no entendimento do menor dinamismo tecnol égico da economia de paises
em desenvolvimento, o procedimento teria que refletir a compreensdo de que
atividades de inovacdo nesses paises estdo relacionadas com difusdo, adaptacdo e
mel horia de tecnologias ja existentes, como sugerido por Bell & Pavitt (1993). No
entanto, deveria ser capaz de distinguir a EBT da empresa modernizada e, portanto,
deveria colocar énfase no produto e no esforgo inovativo realizado pelas empresas.
Com essas referéncias, foi operacionalizado um primeiro procedimento, cuja
aplicacdo a amostra produziu resultados originais sobre o perfil das empresas de
base tecnol 6gica brasileiras localizadas no Estado de S&o Paulo, que ndo tinhasido
empiricamente examinado até o presente, especialmente apds a liberaizacéo da
economia brasileira nos anos 1990. Os resultados corroboraram as expectativas
sobre as condi¢es precarias ao desenvolvimento de capacidades de inovagéo e
acumulacdo tecnoldgica entre tais empresas, além de seu pequeno porte, quando
comparadas a empresas de paises avancados. O perfil médio observado confirma a
expectativa de que essas empresas se situam na franja do ambiente de inovacéo
apresentada no inicio do artigo.

Detodo modo, seu esforgo de inovagdo é rel evante quando comparado com
0 conjunto da economia do Estado de Sdo Paulo detectado pela PAEP/SEADE.
Embora apenas uma minoria possua departamento de P& D formal mente estruturado
na empresa, as EBTS paulistas tém mostrado importantes progressos quanto ao
crescimento do pessoa graduado em relacéo ao total de funcionérios (11,2% paraas
EBTS daamostra e 1,2% para as empresas da PAEP, segundo Quadros et al., 1999) e
aos investimentos em P&D, apesar das varias dificuldades associadas a abertura
comercial e ainstabilidade da economia brasileira durante os anos 1990. Se, por
outro lado, as dificuldades podem ser vistas como tendo aberto algumas janelas de
oportunidade para essas firmas, elas ndo sdo de todo irrelevantes para sua
performance vista em conjunto: taxas atas de juros por longo periodo, repentina
liberalizagdo do comércio, aumento do fornecimento internacional deinsumos eum
conjunto de dificuldades de acesso a crédito, entre outros. Apesar disso, 0 progresso
técnico observado pode refletir o reconhecimento de que, mesmo num ambiente de
incertezas macroecondmicas, a tecnologia e a inovacdo se mantém como aspectos
cruciais para sua competitividade e capacidade de explorar oportunidades em cada
um de seus nichos de mercado, tanto quanto para permanecer no negaécio.

Sintetizando, a amostra sugere que as pequenas e médias empresas
brasileiras de base tecnoldgica localizadas em S0 Paulo devem ser empresas
pequenas, ainda que tenham crescido em termos de nimero de funcion&rios e de
faturamento. Elas devem ser também rel ativamente jovens (em torno de 10,9 anos),
embora devam ter ultrapassado o prazo médio de vida dos pegquenos
empreendimentos, que esta ao redor dos trés anos, de acordo com O SEBRAE.
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Considerando sua distribuico setorial, elas podem estar muito concentradas em
dois setores de atividade (instrumentos médico-hospitalares e de precisdo e
informédtica), e predominantemente localizadas na regido metropolitana de Séo
Paulo. Como o conjunto das empresas pesquisadas apresenta aspectos inovativos
superiores aos observados para o conjunto das firmas paulistas (Quadros et al.,
1999), pode-se assumir que elas sdo também mais inovativas que o0 conjunto das
pequenas e médias empresas brasileiras.

Muitas questBes surgem com facilidade dessa andise: o tamanho da
participagdo do conjunto das empresas de base tecnoldgica na economia; a
correlacdo entre o tamanho das firmas, as capacidades de inovagdo e alocalizacdo
em diferentes setores industriais, a existéncia ou natureza dos atributos ou
caracteristicas de mercado que tornam pouco atraentes as firmas grandes os mesmos
nichos nos quais as EBTS concorrem; os limites e possi bilidades que caracterizam os
mercados potenciais dessas firmas;, a extensdo e qualidade das atividades de
cooperacdo em P&D com outras firmas; a repercussdo das atividades dessas
empresas sobre a modernizagdo do conjunto da economia nacional; o beneficio que
podem estar trazendo a um conjunto mais amplo da sociedade brasileira, entre
tantas outras. Nesse sentido, entendemos que o procedimento paraidentificagdo do
perfil de EBTS apresentado no comeco do artigo foi bem-sucedido em distinguir
caracteristicas especificas das peguenas e médias EBTS paulistas, quando
confrontadas ao conjunto das empresas da economia estadual, assm como sua
especiaizacdo e distingdo regional e setorial. No entanto, €importante ressaltar que,
de um lado, entendemos que este ainda € um dificil perfil a ser desenhado, ndo
apenas porque as condi¢des de inovacdo variam muito de lugar para lugar, de
periodo para periodo, mas especia mente porque as firmas possuem uma identidade
setorial e, portanto, ndo se trata de umaidentidade apenas “ baseada em tecnologia’.
Mercado, competitividade e tecnol ogia parecem ser vistos por elas mais em termos
de setor de atividade do que em termos de uma categoria de firmas construida a
partir daintensidade dainovagdo de seus produtos.

Entretanto, um aspecto relevante do perfil das EBTS paulistas parece ser a
limitagdo a0 seu crescimento e consolidacdo. Em que pesem as sugestdes na
literatura que apontam as peguenas firmas como titulares de acentuado dinamismo
tecnol6gico, 0s entraves a0 seu crescimento parecem originar-se ndo apenas das
dificuldades macroecondémicas ou de simples acesso a crédito caracteristicas da
situacdo retardataria da economia brasileira, mas também dos ef eitos dessa situacao
retardataria sobre os mercados setoriais em que concorrem — mercados emergentes,
relacionais ou de limitadas proporgdes. A forte concentrago setorial em mercados
com essas caracteristicas, associada ao porte muito pequeno e a baixa idade
observados, sdo indicativos que embasam essa hipétese. Concluimos lembrando
que os resultados s&o ainda preliminares, de maneira que as questdes aqui sugeridas
constituem objeto de futuras etapas da pesquisa.
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