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RESUMO

Neste artigo serd apresentado um conjunto de idgiastém como fundamento o teraa
competéncias e habilidades no uso da linguagenoaigtial interativa Atualmente, considera-se
gue acao pedagdgica dos profissionais da educdependerd das competéncias individuais e
coletivas fundamentadas no desenvolvimento de séapdaliferenciadas que se concretizardo
através do dominio, das mais diferentes linguadess.acontece pela complexidade de mudancas
que ocorrem no contexto social, envolvendo prifgipate a revolugcéo tecnolégica. Outro fator
preponderante a ser considerado esta relacionaelo@dade na transmissédo da informagéo e nas
comunicacdes que, com o advento da informaticajiadgm agilidade, velocidade e dinamismo,
emergindo novas formas de interface e adaptacfeciisamente ao que se refere a linguagem
audiovisual interativa. Para analisar esses elesatgsenvolvem-se, neste trabalho, alguns eixos
de andlise dentre os quais destacam-se a linguagemrecursos audiovisuais através de sua
evolucéo diacrbnica e aspectos relacionados ativielade.
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COMPETENCES AND SKILLS IN THE USE OF THE INTERECTIV E

AUDIOVISUAL LANGUAGE UNDER EDUCATIONAL APPROACH

ABSTRACT

This article puts together ideas about competsramnel skills from the perspective of interactive
audiovisual language. It is accepted that educapiaiessionals from now on will rely more
heavily on individual and collective competencigsich in turn will be based on diverse kinds of
feedbacks provided by the mastering of diversedaggs. The changes within the social contexts
are complex, especially the technological revolutidnother important aspect of this issue
concerns the speed of information transmission kvigcnow more dynamic and agile. From all
this new forms of interfaces and adaptations emexffiecting the interactive audiovisual language.
Such elements are tackled in this research, amvbigh are language and audiovisual resources in
their diachronic evolution as well as interactivity
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PRIMEIRAS CONSIDERACOES...

Chegamos ao século XXI e, na sociedade contempréarecesso a informacao ocupa
uma posicdo de destaque nas discussfes refereapgeensdo do conhecimento. Um novo
cenario tecnolégico interativo surge e nas intexa@tre tecnologia e educacao praticamente
todas as areas do conhecimento humano estdo pasngalds tecnologias da informacéo e
comunicagdo. Para compreendermos a velocidade gem qnundo esté se transformando, e
pela mudanca nos processos de comunicacao e irgdomaecessitamos re-significar a visdo

de mundo, de homem, de tempo e espago.

Ja ha algum tempo, uma pergunta latente nos perségue futuro nos aguarda?”
principalmente quando pensamos nos conflitos scr@ diversidade cultural e no ritmo

acelerado das mudancas tecnolégicas e da comunicaca

Schaff (1995) previa que, em um futuro ndo muigbathte, todas as teses formuladas
sobre os adventos da informatica poderiam ser aapdte verificadas. O gigantesco salto
gue ocorre em todas as dimensofes, social, polgmaomica e cultural da sociedade, nos
permite interrogar para onde e para 0 que nos ésta mudanca. Estamos diante da
mobilidade espacial e temporal caracteristicasodesaépoca e que repercutem fortemente sob
diferentes niveis e formas, nos modos de ver drsédsim sendo, 0 Unico paradigma
permanente é o da mudanca (BELLUZZO, 2006). Akyopedhante parece acontecer com a
educacao. A evolugdo tecnoldgica, atrelada & ndedoompeténcia pedagogica e ao uso da
linguagem audiovisual interativa, assume caratieas especificas na atualidade que,
atreladas a busca da diversidade, individualidadargeratividade na aprendizagem, podem
contribuir para que a aprendizagem seja um processstrutivo, significativo e pessoal.
Dessa forma o0s meios audiovisuais desempenham pag@brtante no acesso ao
conhecimento, a medida que permitem o desenvoltordmindividuo em sua totalidade e na

sua interacdo com o outro e com 0 mundo.

Cada vez mais, as informacdes processadas se @monsichultaneamente com varias

linguagens, compondo um mosaico na mesma tela:
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As conexfes sao tantas que 0 mais importante $8a wu leitura erflash no conjunto,
uma leitura rapida para o todo, e que vai se cdanui® com as préximas telas, através
do fio condutor da narrativa subjetiva: dos inteessde cada um, das suas formas de
perceber, sentir e relacionar-se (MORAN; MASETTE&HRENS, 2000. p.19).

Em decorréncia dos avancos, vivemos hoje sob ocdUparadigma da mudanca”.
Nesse contexto, aparecem novos estilos de perszgr, faprender e, por isso, a vida
profissional e pessoal depende cada vez mais dm mapacidade de “aprender a aprender”
(DELORS, 2006). Isso evidencia a necessidade denatesso de aprendizagem sob uma
nova mentalidade do que propriamente de tecnologts €, a tecnologia sempre esteve
presente nos mais diversos ambientes sociais, ¢lajeresce com larga influéncia nos meios
educacionais. Todavia, ndo € recomendavel que ar gdledagogico seja absorvido pela

tecnologia que avanga e encanta cada vez maivas geracoes.

Desse modo, € preciso conceber a tecnologia dasaovas linguagens interativas a
partir de pressupostos educacionais, alavancargim,agossibilidades para que o processo
ensino e aprendizagem seja cada vez mais sigiuficat potencializador. Estamos em um
momento histérico do predominio da imagem e daatitédade que podem ser incorporadas
aos recursos utilizados para ensinar, permitindd ajuealidade do aprendiz esteja cada vez
mais préxima e coerente com seu cotidiano ja pedmede sons, cores, dinamismo e
informagdes. As novas geracdes descobrem o prazexptender através das diferentes
linguagens, isso contribuindo para que a mente aiyada, pois ela ndo € meramente
receptiva, mas diligente e dindmica. Nessa pernspecubjaz um carater construtivista de
ensino-aprendizagem, a partir da interacdo enjet@e conhecimento, que a possibilita o
processo de assimilacdo e acomodacdo dos contefidognhecimentos adquiridos e

veiculados.

Essas afirmacdes reafirmam a idéia de que o moas aprendizagem € continuo e,
hoje, isso implica, mais do que nunca, em eficeércirapidez, pois o ritmo acelerado das
mudancas e a explosdo do conhecimento e de infoevastdo exigindo respostas ageis. Sob
essa Otica certamente, ha um caminho que podeossiderado alternativo: compreender
como aprendemos e como podemos melhorar nosso piEsemcomo aprendizes mediante a
aquisicao de competéncias e habilidades, especi®@me que concerne ao uso da linguagem

audiovisual interativa.
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Portanto, do professor, exige-se o desenvolvimdatcompeténcias que podem ser
entendidas, em conformidade com Perrenoud (200@)pcsendo a capacidade de mobilizar
multiplos recursos cognitivos, entre 0s quais coimhentos tedricos, experiéncias
profissionais e pessoais, para responder as diésreituacdes da vida. Acredita-se que, além,
do repertério composto por conhecimentos e capdeglaognitivas, existem as capacidades
relacionais e emocionais, também imprescindiveia paa formacéao integral do individuo. O
mais importante, todavia, € que tais competén@msrnsdesenvolvidas coletivamente, porém
preservando a singularidade e favorecendo a apg@mridos saberes no aprendizado do
trabalho coletivo. Nessa 6tica, a revolucéo teaiotesta provocando uma reconfiguragéo
da prética docente, pois a ele compete incorperarsuas praticas e teorias, uma nova forma
de ensino-aprendizagem. Um processo novo, voltada potencializacdo de competéncias
para o uso de multiplas linguagens que convergem gaestreza e o autogerenciamento de
situacdes de relacdo e comunicacao objetivandastrogéo de novas redes de interacdo. Para
Demo (1995) o desafio central da competéncia évgeténcia de sempre refazé-la, pois esta
nao se transmite, reproduz, imita, copia. Ela &trafda.

Atualmente existem numerosos argumentos que evatare necessidade de preparar
professores para a linguagem audiovisual, poisledesiito cedo, o0 consumo das tecnologias
de comunicacdo, em especial da internet e da sé@evinvadem o imaginario infantil e a
constatacdo é que, as geracdes mais jgaerstao se apropriando, sem nenhum medo, dessas
linguagens. Nesse novo contexto, o professor nempree incorpora no seu ambiente
educativo o estudo e a apropriacdo dessas tecas)qmr isso, o grande desafio é capacitar
profissionais capazes de entender e utilizar aasnémguagens dos meios de comunicacao
eletrdnicos e das tecnologias que cada vez matsrsam parte ativa da construgdo das
estruturas de pensamento dos alunos. Trata-se dgprendizado complexo para o qual se
exigird uma incorporacdo gradativa de competénm@sitivas, aléem do conhecimento de
novos codigos.
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O aprendizado da linguagem verbal falada ou esddtea anos e envolve o
conhecimento de cddigos, assim como uma série eteiebos ortograficos, sintaticos e
gréficos para que o aprendiz possa ficar a vonpada expressar seus pensamentos e
idéias. Com as linguagens técnicas ndo é diferembtdbora muitas vezes as pessoas
pensem que se tratando de uma tecnologia, bastssa do equipamento e as instrucdes
funcionais a respeito de seu uso. No entanto, end@ado de qualquer midia é
igualmente complexo e exige que as pessoas in@rpaos poucos as diferentes etapas
dealfabetizacdoCOSTA, 2005, p.145).

Para as novas geracfes esse aprendizado altameoteeate ja acontece, a medida
mensagens advindas dos diversos meios e recomp@s,ne entendam o processo de
producdo dos mais diferentes textos e imagens dsdas. Nessa Otica, a capacitagdo dos
profissionais docentes para a utilizacdo de forivie le em que cada um descobre seus
préprios trilhos para uma aprendizagem signifieatév [idica. Para adequar o processo de
formacédo do professor para esse novo modelo sopidnordial desenvolver, competéncias e
habilidades que possibilitem a reflexdo sobre assagens advindas dos diversos meios,
recompondo-as criticamente de forma criativa. Hojgrofessor ndo é mais o detentor da
verdade e de todas as certezas, isto € a prifopt de informacdo. Mas uma referéncia
axiolégica. Para isso, é necessario que ele sdidame com a gama das novas linguagens,
tornando-as parte integrante do processo que memRNEXpressdo, a troca dos diferentes
saberes e a dinamizacédo do trabalho pedagodgiceciabpente em um contexto em que outras
linguagens como, a televisiva, a internet com seides multimidia e comunidades virtuais se
propagam velozmente. E oportuno assinalar, entde, g dificuldades em se pensar na
formacdo de docentes capazes de interagirem caronaglexas linguagens, pois, a sala de
aula hoje, disputa espacos com verdadeiras “estutaativas” formadas pelo amplo sistema

comunicacional e tecnolégico cada vez mais dingneificiente e interativo.

Nessa perspectiva, entende-se que o professors@reavolver-se com o0 uso da
linguagem audiovisual interativa, compreendida camstrumento mediador entre 0 mundo e
o ser humano, o ser humano e a educacio. E funtineenhecer as potencialidades e as
limitagOes, independentemente da area de atuaghis meios ofertados (seja 0 computador,
a internet, o video, a TV), pois, cada qual comuieea sua propria especificidade e deve
existir a complementariedade para que um ensinprendizagem contextualizado e re-

significado possa acontecer. Segundo Alarcdo (2083preciso desenvolver a grande
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competéncia da compreensao que consiste na capaadaescuta, de observar e de pensar,
mas também na capacidade de utilizar as variasidgens que permitem ao ser humano

estabelecer com os outros e com 0 mundo mecanggniogeracéo e de intercompreensao.

O IMPACTO DA LINGUAGEM NO DESENVOLVIMENTO DAS RELAC OES
HUMANAS

Nos relacionamentos interpessoais e na compreedsaoutro, a linguagem é
imprescindivel. Até pouco tempo, a palavra proracheitinha total primazia. Thompson
(2004) afirma que das tradi¢cdes orais se deperal@agobreviver e conseqientemente existia
um continuo processo de renovacao, atraves deidsstontadas e atividades relatadas, em
contexto de interagdo face a face. Isto porquégritamente, no passado, a Unica forma de
expressdo verbal era a palavra falada. E inegéiepartancia da tradicéo oral, da memoria

individual e coletiva em certos grupos humanodusice ainda hoje.

De acordo com Costa (2005) a oralidade disputa@®iestos e as expressoes faciais
a condicao de primeira manifestacdo de nossa hdadgli em todos os estudos bioldgicos e
antropologicos aparece como elemento distintivoaiesa espécie. Nas sociedades coloniais
especialmente em que as culturas ndo eram letradasemaria oral, os mitos, a tradicdo
cultural passavam, necessariamente, pela linguagebual, pela narrativa, pela musica e
poesia. Dessa forma, se as palavras sempre foragss#@&ias, especialmente no ambito
educacional, outras linguagens estdo se inseriadsoniedade tornando-se indispensaveis.
Trata-se de um conjunto de signos visuais, gestuaibais e sonoros que possibilitam novas

formas de expressdo e comunicacao.

Esse conjunto de sinais intencionalmente expressva linguagem, instrumento do
pensamento, do emocional e, sobretudo, de intersagéal, feita através da comunicagcéo de
interesses, crencgas, conhecimentos, ideais e @p&raomuns aos individuos. Assim sendo, a
linguagem é cultura, e com tal, possibilita a fogétade uma consciéncia social, e como
funcdo social consiste em assegurar uma adaptagdont aos membros da comunidade a
realidade exterior, permitindo ao individuo a auggdo de seus conceitos e a formulacéo de

idéias comuns que permitam a construcdo de reldgams (1981) apresenta diferentes
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definicbes de linguagem, baseadas em outros apipuesembora se diferenciem em suas

énfases, compartilham do mesmo entendimento, goefee visualiza no Quadro 1.

AUTORES CONCEPCOES DE LINGUAGEM

“A linguagem é um método puramente humano e ndmiive de se
comunicarem idéias, emocdes e desejos por meio imMboles
voluntariamente produzidos”.

Sapir
(1929)

Bloch e Trager |“Uma linguagem é um sistema de simbolos vocaistrartis por

(1942) meio dos quais um grupo social co-opera”.
Halla A linguagem ¢é “a instituicdo pela qual os humamE@municam e
interagem uns com 0s outros por meio de simboligramios oraist
(1968) O ) o .,
auditivos habitualmente utilizados”.
Robins As linguas sao “sistemas de simbolos, quase taténtmseados em
(1979) convencdes puras ou arbitrarias”.
“Doravante considerarei uma lingua(gem) como umnjucaa (finito
Chomsky infini q q fini .
(1957) ou infinito) de sentencas, cada uma finita em comgmto €

construida a partir de um conjunto finito de eletogh

Quadro 1- Principais definicdes de linguagem. Fonte: (LYODNB1, p. 17-19).

A partir dessas defini¢cdes, pode-se dizer quaegudigem é um sistema de simbolos
projetados para a comunicacdo, que lentamente sderiatizados, surgindo a escrita, a
representacdo da fala. Para Castells (2004) a doagdio consciente do sujeito é o que
determina a especificidade biolégica da espécieamamportanto, utilizando a linguagem
podemos expressar nossa visdo de mundo, intercasupariéncias além de possibilitar a

devida compreenséo, seja dos simbolos ou das imagen

A linguagem em si é, portanto, uma abstracédo, elipeito, & capacidade humana de
comunicagao e expressao por meio de signos. Essanamacao pela linguagem pode ser feita
através de acdes, tais como: ler escrever, oalar,. fTodas as palavras ou frases que ouvimos
ou lemos, sdo armazenadas na mente até que coosidigiar as expressdes e decifra-las.
Falar e ouvir sdo dois processos indissociaveis,gem o sujeito que fala, ou seja, 0
codificador da mensagem devera estar vigilante tquanpossivel eficiéncia e eficacia da

comunicacdo. No processo da comunicacédo, tantgadgem oral como a escrita, a mimica,
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todas sdo igualmente importantes, pois 0s gestogalavras e os simbolos sdo os que dao
vida aos objetos, atos e sons. Portanto, a liregnaga base de todo a evolucao, e a educagéo
sem ser comunicacdo deixa de ter sentido, poiglividtuo se desenvolve e se atualiza na

medida em que se comunica com os demais.

Foi através do alfabeto fonético, que segundo Mahuli972), transporta 0 homem do
mundo da audigcdo para o mundo visual. Embora g@aodieja um instrumento eficiente de
comunicagcdo, o homem, este eterno insaciavel, netogo a visdo. Costa (2005) reafirma
essa idéia quando diz que a percepcao visual tenesjpecial importancia nas mais diferentes
culturas, dividindo com a audi¢cdo o posto de ppalcinstrumento cognitivo do ser humano.
Essa preferéncia pela visdo sobre os demais sersgddeve ao desenvolvimento dos recursos
mentais de processamento dos estimulos luminosgsieQ@listingue nossa visdo, dos outros
animais é o elaborado sistema de funcdes cerefuaisorganizam os dados dos sentidos
transformando-os em conhecimento, experiéncia e dniamMuito embora, 0os animais se
comuniqguem ndo usam signos ou simbolos, diferemi&m#o homem, que desde sempre
buscou formas e meios para se comunicar e a lieguagudiovisual assegura esta

comunicacgao através dos tempos.

OS RECURSOS AUDIOVISUAIS ATRAVES DOS TEMPOS

Muito antes da formacéo da linguagem, o homemaaaisecursos auditivos e visuais
para expressar suas idéias e comunicar fatos qlieonarticulados, acabaram constituindo a
linguagem humana, sendo uma criagdo coletiva @ralltcomponde um repertério comum
gue identifica povos e grupos. Assim, acfes corscarino chao o itinerario, assinalar os
perigos existentes pelo caminho, marcar o ponttoexade se encontrava a caca, desenhar
nas paredes das cavernas e pintar, foram, certejm@nprimeiros mapas de orientacdo dos
homens primitivos, cuja elaboracdo foi sem dulvigia, auxilio visual para a linguagem
incipiente e lacunosa (COSTA, 1962).

Houve, sem duvida, uma evolucdo e simbolizacaacgraim fendmeno evolutivo do
homem até chegar a escrita, desenvolvida de fondependente pelo menos por cinco

diferentes povos, dentre os quais se destacam tmpsarsumeérios, acadios, babiloneses e
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assirios. Somente dois mil anos antes de Crisigesoralfabeto, que vai possibilitar que a
escrita seja realizada com um pequeno numero désseliminando uma grande quantidade
utilizada até entdo. Aos fenicios atribui-se ess@ncdo da escrita através do que vai ser
conhecida como o primeiro alfabeto da humanida@endém a sua divulgacdo, uma vez que
eles estabeleciam navegac¢do e comércio com os mvdmixo Mediterraneo (PRETTO,
1996). E fascinante pensar a quantidade de fortilasadas para se expressar que, desde 0s
primordios, o homem indiscutivelmente se valeuapapresentar, esclarecer e documentar

idéias através de recursos audiovisuais.

Do ponto de vista da comunicagéo, as linguagengmigsao mais universais do que as
verbais e as sonoras. Somos capazes de compreeseietido de uma imagem e de nos
aproximarmos daquilo que seu autor quis dizer, regne outros aspectos do contexto
cultural em que foi criada nos sejam estranhos ([FQ3005, p. 32).

No século XV, a invencdo da imprensa por Guttenlpessibilitou uma inovagcdo na
comunicacdo atraves do advento do jornal, das tasvie dos livros. Outro meio que
rapidamente se difundiu e permitiu registrar, cosaee reproduzir todos os tipos de som foi
o radio. Em 1912, ele comeca a ser difundido abric&iminhos para uma utilizacdo mais
intensa no pos-guerra. Musicas de todos os géneroais falados, canto, teatro, passam a se
espalhar com a velocidade da luz, em todas aieésd@RETTO, 1996).

Seéculos mais tarde nasce com 0 cinema, a linguag@ematografica e televisiva
marcando uma nova etapa na era da comunicacdo AuEste passa a ser agente insuperavel
de informagéo, pois, tornado mais acessivel o tmrdam: comédias, Operas, aventuras,
episodios histéricos, documentarios, ficcdo, ai@ncia; producdes sonoras que e se vestem
de cores e se espalham nas amplas telas panorj@ldasERREZ, 1978). Posteriormente,
com o advento da televiséo, tudo o que existeisigel pode entrar em tempo real, ao vivo e,
hoje, ela & vista como um dos veiculos de maioossipilidades para a educacdo, uma vez
gue para ela convergem nossa aten¢cdo e nossata@dsj o que é reafirmado por Citelli
(2000) como resultado de pesquisa de audiéncialegenvolveu. Segundo o olhar de alguns
tedricos, tais como Kellner (2001), Thompson (2084%artori (2001), a cultura midiatica,

irrefreavel, esta inaugurando uma nova forma debetfzacdo que “se faz onipresente,
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tecendo o cotidiano e participando da construcé@@mlsampondo-se sobre a potencialidade e a

criatividade humana”.

Essas consideracdes nos remetem ao computadoryvemgue com ele ocorre a
digitalizagdo de todas as midias. Essa tecnoldgpasn unifica a palavra, o som, as imagens,
mas introduz nos objetos visiveis realidades sidadaisto é, realidades virtuais.

Atualmente, novas fronteiras se apresentam, é uvenso interativo com um usuario
ativo, polivalente com multiplas a¢gbes, que nacesébe, mas transmite, interage, (re)inventa,
produz. Foram inevitaveis evolucdes e revolucoes aéngirmos todas essa interatividade, da
palavra falada, a escrita, & impressa e a veicufaas novas tecnologias. Estamos
vivenciando potencialmente uma profunda revolugdtada em curso, que se iniciou com o
desenvolvimento das telecomunicacdes, mas quelbmesaa multiplas percepcdes sensoriais,

visuais e sonoras, delineando assim, um modeldimear de linguagem.

Enfim, constata-se a rapida evolucdo de tantos snaialiovisuais, todavia, eles
precedem a invencdo tecnoldgica, por outro ladudagacao: tratam-se de um instrumentos
privilegiados para a inovacdo educaciohal® que forma as linguagens audiovisuais

interativas, nao lineares, podem contribuir pa@macao docente e para a educacao?

Segundo Costa (2005) encontramos imagens tradisjolinguagens tdo antigas
guanto a cultura humana como o pincel, o burip@aslha déallet, o 14pis, os instrumentos
de percusséo, sdo é sado imagens tradicionaisatjegs tdo antigas quanto a cultura humana.
Mas, encontramos a fotografia, o cinema e as insaghkgitais que sdo realizadas com o
auxilio de equipamentos e interferem de forma Baativa no processo de producdo e sdo
denominadas imagens técnicas. A diferenca ersesehias categorias de imagens reside ndo
s6 na qualidade ou valor, mas no modo de prodasprimeiras feitas mais artesanalmente e
raramente sdo reproduzidas, e estabelecem umaaintiigcdo com o corpo do produtor e
dependem mais de suas habilidades fisicas. Enqgaet@s técnicas pressupdem a estreita
integracdo com a maquina; dependem menos dasdaalg$ fisicas do produtor e admitem

processos de reproducao ampla.
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E nesse cenario que a educacéo tem que rever isaligoea letrado e adentrar o campo
das imagens e das linguagens tecnolégicas parpagsa ultrapassar as barreiras que
separam duas culturas: uma eurocentrada, ilumigisbairguesa, baseada na escrita
como forma de producdo e controle do conhecimentoutra, globalizada, massiva,
baseada em mdltiplas linguagens e tecnologias dwmimicacdo, dentre as quais se
afirmam de forma hegeménica os meios audiovistisa superacdo de barreiras néo é
facil nem imediata, € um trabalho que envolve d=haexperimentacdo, analise e
avaliacdo, em um processo com avangos e recuosfimmes e definitivo (COSTA,
2005, p.21).

A escola que temos estd deixando de ser exclusi@muma agéncia de
conhecimento e informacdo, embora ainda existaaonanua énfase no ensino da aquisi¢do
da linguagem escrita e dos discursos verbais. ®uUirguagens abrangendo diferentes
dimensdes, além da representacdo propriamente agtdigando. Uma nova alfabetizacao
parece estar acontecendo, alicer¢cada na linguagdiovasual permeada de imagens, signos,
desenhos, cores, bem como de sons, musica, ef@itmwmatopéicos, enfim, também em
linguagens ndo verbais. Percebe-se um movimentessggnificacdo da escola que envolve
dialogo com os “concorrentes mediaticos” e as neeasologias. Segundo Citelli (2000) ha
um certo desconhecimento de linguagens e recueso®ldgicos, em especial, na area de
informatica, principalmente no ensino publico. Eqgiso considerar a mobilidade temporal e
espacial interativa na sociedade contemporaneagangplica uma melhor compreenséo das

guestdes relacionadas ao fator denominado comeréintidade”.

A INTERATIVIDADE NO PROCESSO COMUNICACIONAL

Muito embora se trate de um fenbmeno ainda em @@, o cotidiano de muitas
pessoas, ja esta absorvido pelo convivio dos amelsiefirtuais que as novas tecnologias nos
proporcionam, modificando as formas de interac@imkgortanto, tudo o que € atribuido as

tecnologias da informagéo e da comunicacédo est@taoradas com a interatividade.

De acordo com Tavares (2002) a interatividade é ujnalidade prépria das

Tecnologias da informacgédo e comunicagcado e garaotaeersabilidade dos dados sob forma

! Considera-se como inovacdo educacional, ndo senteaporte de recursos tecnolégicos, mas também um
novo fazer pedagdgico alicer¢cado por mediacdo haraaacnolégica.
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numeérica; assegura a comutacdo da informacdo eg desdo, garante, ao receptor, a
possibilidade de intervir instantaneamente sobmeasagem. Esse fendbmeno delimita uma
relacdo reciproca entre 0 usuario e o sistemaa®ltayia, reconhecendo que um sistema é
interativo quando permite, num processo comunicatioresponder de forma imediata as
perguntas ou solicitagBes a ele propostas pelaipréistema ou vice-versa. Assim, 0 que a
interatividade torna possivel é o didlogo do sojedm as diversas linguagens — codificadas a
partir de uma estrutura l6gico-matematica e meraddg nas rotinas dos programas. Esse
didlogo e interacdo entre o ser humano e a magpassibilitam, em tempo real, a

transformacdo de dados estruturais de uma deteteninaformacdo. O conceito de

interatividade de acordo com Tavares (2002) origis® a partir da contribuicdo de Ivan

Sutherland, em sua tese de doutoramento, defeadidtada de 1962.

A priori, é interessante conceber o conceito deratividade como uma categoria de
comunicacgao, a partir de duas vertentes. A prinsgraonstitui como uma autocomunicacao
em que a informacao é dirigida ao proprio receptorprograma funciona como estimulador
da composicdo do papel a ser desempenhado. A seg@uedtabelecida como uma base de
metacomunicacdo uma vez que, ao atualizar os pnagraoncebidos por outros, o receptor
passa a construir os seus proprios conhecimentasssiérg (2006) entende que, a
interatividade comporta-se como “simulagéo do dutrazendo, assim, uma nova concepg¢ao
e uma nova maneira de penséa-la ao deslocar sukempidira de um ambito simplesmente
técnico e instrumental para a perspectiva de uranieno potencializador de processos de

recriacdo dos seres humanos.

O intenso contato com as imagens as quais estauimsessos, proporcionadas e
associadas as facilidades da televisdo, fotografiprensa, cinema e dos computadores,
fazem com que estejamos mergulhados em um uni@rsgue a linguagem audiovisual
passa a ser preponderante. A linguagem audiovigudhz parte do nosso cotidiano e
necessitamos dela como forma especial de compeerdi conhecimento do mundo que nos
cerca, mas vive-se um paradoxo. Segundo Cost&)200adicdo submeteu grande parte do
conhecimento humano ao registro escrito, e issgalrquem quer ter acesso a ele a utilizar a
leitura. Esta transposicdo do conhecimento dada@d para a escrita criou barreiras para

agueles que ndo tém acesso a ela, pelas maintiferazoes, sejam elas sociais, econdmicas
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ou fisicas. Por outro lado, a linguagem visual, ggrconsiderada pouco precisa, ambigua ou
excessivamente particular, parece pouco ligadaianaidade e, por este motivo, a impressao
gue temos é que os principios da ciéncia estard® adaptados a precisdo da escrita. Outra
razao, € que a imagem desperta emocdo e promad@eseampactando o observador, porem
0 mesmo n&o ocorre com 0O texto escrito, pois, cgasd de decifragéo e leitura, estabelece
um certo distanciamento entre o texto e seu leior.isso entendemos que, em um mundo
globalizado, necessitamos de uma educac¢ao que ear@torizar a imagem e a “interagao”

com o novo paradigma as linguagens audiovisuasativas.

Se a visdo se desenvolve de forma espontanea esa redacdo com o mundo, o uso da
linguagem visual na educacdo exige planejament@rendizado. Exatamente pelo

carater emotivo, ambiguo e afetivo das imagens fab delas nos tomarem desde o
primeiro olhar e por poderem nos enganar, o sewnaseducagao envolve informacéo,
conhecimento, preparo e gestdo, como deveria sertedas as atividades educativas
(COSTA, 2005, p.37).

A linguagem audiovisual € uma condicdo social queke o conceito de atender aos
sentidos - audicdo, visdo e a interagdo, consideradmo sendo capacidades basicas para a
aprendizagem e a comunicacao e que se encontregitagsente relacionadas com os modos
de aprender. Segundo Thompson (2004), existe um@lega reorganizacdo de padrbes de

interacdo humana atraveés do espaco e do tempo:

Com o desenvolvimento dos meios de comunicacdudeeaao se dissocia do ambiente
fisico, de tal maneira que os individuos podenragie uns com os outros ainda que ndo
partilhem do mesmo ambiente espago-temporal. O deso meios de comunicagéo
proporciona assim novas formas de interacdo questsdem no espago (e talvez
também no tempo), e que oferecem um leque de edistittas que as diferenciam das
interacdes face a face. O uso dos meios de congditicaroporciona também novas
formas de “acdo a distancia” que permitem que iddivs dirijam suas acgdes para
outros, dispersos no espago e no tempo, como tambéponderem a acbes e a
acontecimentos ocorridos em ambientes distante®MPSOM, 2004, p. 77-78).

Esse autor ainda afirma que € importante desenvaleempreensdo de uma estrutura
conceitual para a analise das acfes e interac@emsmpela midia. Para isso ele definiu trés

formas de interac@o e suas principais caractexsstierdo apresentadas a seguir:

» Interacdo face a face: que acontece num contextmg@esenca e 0s participantes
partiiham do mesmo espaco e tempo. Tem com caistatarum carater dialogico, os

participantes normalmente empregam uma multipldedale deixas simbdlicas
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(gestos, sorrisos, mudanca na entonagdo entrespytava transmitir mensagens e

interpretar as que cada um recebe do outro.

Interacdo mediada: contrasta com a interacao fémeeae nessa forma de interacdo ha
cartas, conversas telefonicas, implicam o uso de nuao técnico (papel, fios
elétricos, ondas eletromagnéticas, etc.) que pbksib a transmisséo de informacao e
conteudo simbolico para individuos situados remetdas no espaco, no tempo, ou
ambos. Existindo uma limitagdo de deixas simbglioasindividuos tém que se valer

de seus préprios recursos para interpretar as gems&ransmitidas.

Interacdo quase mediada: refere-se as relacdesssestabelecidas pelos meios de
comunicacdo de massa (livros, jornais, radio, isd®y. Essa interagdo se dissemina
através do espacgo e no tempo. Nesta modalidaderaad simbolicas sdo produzidas
para um numero indefinido de receptores potenatmiguanto as duas anteriores sao
dialogicas, a quase-interacdo mediada € monolagteag, o fluxo da comunicacéo é

predominantemente de sentido Unico.

Thompson (2004) sinaliza, ao se referir ao advedatinteracdo mediada, trés formas

de acéo interativa analisando suas principais tafsticas:

Caracteristicas
interativas

Interacédo face a
face

Interacdo mediada

Quase-interacéo
mediada

Espaco-tempo

Contexto de co-
presencga; sistema
referencial espaco-
temporal comum.

Separacao dos
contextos;
disponibilidade
estendida no tempo
no espago.

Separacéo dos
contextos;
disponibilidade
estendida no tempo
no espago.

Possibilidades de
deixas simbdlicas

Multiplicidade de
deixas simbdlicas

Limitac&o das
possibilidades de
deixas simbolicas

Limitacéo das
possibilidades de
deixas simbdlicas

Orientacao da

Orientada para outrg

©rientada para outrg

©Orientada para um

[72)

. especificos especificos namero indefinido de
atividade .
receptores potenciai

Dial6gica Dialdgica Monoldgica

Dial6gica/monolégica

Quadro 2 — Semelhancas e diferengas entre os trés tipagetacdo Fonte: (THOMPSON,

2004, p.80).
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De acordo com Thompson (2004) ao distinguir eogré&rés tipos de interacdo, ndo se
esta sugerindo que essas sempre irdo coincidinaddenente, pelo contrario, muitas das
interacdes no cotidiano, sdo hibridas ou mesmo @®@meios de comunicagdo. A estrutura
esbogada no Quadro 2 quer apenas auxiliar nas eragpsituacoes de interagdo, dando certo

rigor e preciséao.

Quanto ao adjetivo “interativo”, devemos entendae gle qualifica a nova relagéo
emissdo-mensagem-recepcédo, redimensionando o modelivecional proprio da midia de
massa. Nesse novo paradigma o emissor ofereceque te elementos e possibilidades ao
receptor, para que se possa interagir, ou sejagerssagem ndo € mais emitida no sentido
habitual, fechada, intocavel, imutavel, ela é moéifel, na medida em que responde as
solicitagcbes daquele que a consulta. O receptoneidado a criar e, sob sua intervencao, as
mensagens ganham sentido. Entretanto, na literadspecializada tanto o conceito de
interagdo quanto a discussdo ndo sado novas, mhamgaelevancia nas décadas de 70 e 80
devido a transicdo da logica da distribuicdo-traaséo para a loégica da comunicagéo-

interatividade.

A expressdo “comunicacao interativa’ ja se encoatrao meio académico dos anos
setenta expressando bidirecionalidade entre ersssoreceptores, expressando troca e
conversagdo livre e criativa entre os poélos do gssa comunicacional. Essa acurada
concepcao de comunicacao foi engendrada no corfenxiithante de criticas aos meios
e tecnologias de comunicacao (radio, jornal e t&f®) marcadamente unidirecionais,
onde prevalece a forga de emissédo dos produtos ssbctonsumidores (SILVA, 2006,
p.81-82).

Os precursores desta critica, segundo Machada @A, 2006), foram Hans M.
Enzensberger e Raymond Williams. O primeiro destasaperacdo do sistema unidirecional
em favor dos “sistemas de trocas, de intercamleocahversacédo, dieedbackentre os
implicados no processo de comunicacdo”. O segusdstentando que “a maioria das
tecnologias vendidas como “interativas” eram nadaée “reativas”, pois diante delas o

usuario ndo fazia sendo escolher uma alternativadde um leque de opcdes definido”.

Considerando esse panorama, 0 que acontece ne8eselaoje, através das juncdes

mediaticas é que ndo existe divisdo entre emissmeptor, ndo ha espacgo de tempo, porque a
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rede nos oferece ferramentas que nos tornam predyta linguagem interativa digital, esta

baseada na liberdade de produzir, comunicar, akedastribuir.

Desse modo, tornou-se inevitavel que outras fordeagxpressao e comunicacao,
fossem surgindo; que a realidade passasse a ergafirndo so através da palavra e da escrita,
mas também pelos olhos e pelas méos. Os cincalsgmtunca estiveram t4o0 em voga como
hoje. Nessa 6tica, muito bem intuiu McLuhan (apu@ELBONI, 2005) quando profetizou a
idéia de que os meios de comunicacdo seriam coteagdes dos sentidos humanos, visando
dialogos e interagbes mesmo a distancia. Aindauseloutro olhar Alarcdo (2003) entende
gue as novas maquinas sdo hoje apenas uma extimsaoebro e que o valor hoje ndo esta
em seguirmos instrucdes e respondermos com aglidgadapidez para que as maquinas
funcionem, mas na capacidade de transformar emeconbnto a informacdo que, por

intermédio das inovacdes tecnoldgicas, temos ussadmediato.

Nesse cenario, a vivéncia em sociedade é uma vez coafrontada e novamente
sentimos a necessidade de reinventa-la. Como jarefesmos anteriormente, “0 Unico
paradigma permanente € a mudanca”’ (BELLUZZO, 2@D&0). Entretanto, as pessoas
constituem o primeiro elemento da mudanca e pmacgsdber a sua razdo. O professor € quem
primeiro deve adotar o pressuposto de que o muisdalMambém exige novas competéncias
e habilidades que:

Sao habilidades relacionadas a observacéo, a ateng&Emoaria, a associagdo, a analise,
a sintese, a orientagdo espacial, ao sentido denda@n, ao pensamento légico e ao
pensamento criativo. Elas nos permitem perceberocom elementos da linguagem

visual foram organizados: formas, linhas, coregedy sombras, figuras, paisagens,
cenarios, perspectivas, pontos de vista, oposigiesrastes, textura, efeitos especiais,
etc. E perceber também como esses elementos sstimaalos a outros, como a musica,
as idéias, a histdria, a realidade, por exemploRGEZ, 2005, p.107).

Atualmente, tornou-se quase uma imposicao trabathrarlinguagens audiovisuais nas
diferentes areas do conhecimento, embora a eseodmcntre & margem do processo. Se
detivermos o olhar, mesmo em paises em desenvaitongemo o Brasil, a familiaridade das
novas geracbes que tém acesso aos recursos audisvés significativa. Segundo Girao
(2005) em muitos casos, chega a intimidar professem sala de aula e sem exagerarmos,
creio que podemos afirmar que o futuro é visuabeal. Esse descompasso € reafirmado por

Citelli (2000) quando descreve a situacdo vivideagpescolas dos ciclos fundamentais e
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médio diante dos meios de comunicagdo e das negaglogias. As pesquisas feitas revelam
o profundo desencontro entre o discurso didatictagégico estrito e as linguagens
institucionalmente ndo-escolares. Assim, se fazssgrio a familiaridade com os meios de
producdo audiovisual, ressaltando, segundo Mufinsl(REJEDOR/VALCARCEL, 1996), a
existéncia dos analfabetos audiovisuais, aqueles gmbora imersos em sociedades
tecnoldgicas, ndo possuem recursos para manegaieir os signos que sao enviados através

dos aparatos eletrénicos

Portanto, é inegavel o fato de que a alfabetizagidiovisual dos alunos ndo é
possivel sem uma solida formacéo dos professordsséfio dessa formacao € enorme, mas €
fundamental para que a educacdo deixe de ser laseattansmissdo ou simplesmente,
informacdo. Martin-Barbero citado por Soares (20@ff)ando este se referiu as novas
geracOes, afirma haver uma estreita relacdo estes & as tecnologias: “desde o cartéo
magnético que substitui ou da acesso ao dinharasagrandes rodovias da internet — gerando

sensibilidades novas, muito mais claramente visigeire os jovens”.

A sociedade da informacdo e do conhecimento seafnadta na velocidade da
mudanca, e da globalizacdo, exigindo competéncasacksso. Estamos vivendo uma
transformacéo em que novos paradigmas se estalel&xntre eles podemos destacar a
necessidade de conviver com a diversidade; comsista®mas comunicativos que vao se
ampliando; com pontes invisiveis que estabelecerosnoumos e relacionamentos. As
tecnologias pressionam para uma sociedade mais &b@terconectada, em que o sentido do
tempo é alterado, a percep¢ao do espaco mudadtn gea as linguagens digitais produzem

habilidades e saberes fortemente distintos dosiaras.

Portanto, se profunda é a crise de nossos dasdgre a capacidade de respondermos
adequadamente a ela. Se mdltiplas sdo as nossa®gaizoes, rica e perspicaz € a nossa
criatividade para responder a altura as mais deugizestdes. Se rapidas sdo as mudancas em
nossos dias, prontamente devemos nos colocar, mpotee no espaco, re-situando-nos
continuamente, para adentrarmos em espacos talvéa desconhecidos, mas, alternativos.
Essa nova forma de estar no mundo desafia os sistdenensino, os professores e os alunos.
Educar parasignifica educar com as diferentes linguagens aigliais.Educar paraenvolve

diferentes a¢les, que consiste em preparar o syjaita escolher com competéncia o que
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deseja ver ou nadcducar comabrange atividades, que através da linguagemidelaysao
preparadas e desenvolvidas a partir de determinemiatelidos ou assuntos (COUTINHO,
2005).

E inevitavel introduzir professor e aluno no undeeaudiovisual, como forma de dar a
eles possibilidades de criacdo e expressdo propdasmeio dessa nova linguagem, pois
despontam novos estilos e modos de aprender. Aidapa de (re)-constru¢do do saber ndo
se situa mais simplesmente na apropriacdo do comdei, mas sim, no investimento
construido pelas competéncias, por isso, a cagiida aprender das pessoas é sempre uma
das poucas competéncias duraveis, porém, a rapstdescéncia do conhecimento torna os
processos de aprendizagem tdo ou mais relevantegsiel@ informacdo transferida para a
geracao do novo conhecimento (BELLUZZO, 2006).

Muito mais do que ter o dominio de determinado eahd, o professor hoje necessita
de competéncias e habilidades especificas dedeit®rimagens, sinais eletrénicos, desde o
radio, a TV, os jornais impressos até a internghads, chats, blogssites, pois estes se
constituem em espacos de educacao que estao adewrpapel na formacéo de identidade e
dao ao sujeito novos referenciais de leitura eitasa partir das quais eles seréo leitores e
produtores. Nesse cenério, feito de ambiglidadesné&radicdes, queremos embasar nossa
reflexdo ultrapassando a concepcado tradicional dlecagdo de que o conhecimento é
compartimentado, o aluno mero receptor de conhetoadatuais e habilidades intelectuais
periodicamente testadas através de provas e exanegrofessor aquele que apresenta a
informacdo quase sempre de forma linear e seqiliendm paradigma educacional da
linearidade tornou-se incapaz de lidar com as esads mudangas ocorridas na sociedade e

conseguentemente com a escola.

De fato, internamente e no planejamento curricidaforma de organizacéo linear é
amplamente predominante na organizacdo do trabefftmlar, comprometendo-se

muitas vezes desnecessariamente com uma fixacativaetente arbitraria de pré-

requisitos e com uma seriagdo excessivamente rigidacorresponde em grande parte
pelos nimeros inaceitaveis associados a repeténeiavasao escolares (MACHADO,

2002, p.188).

Além da linearidade, existe a questdo da unifordedgue, segundo Barreto (2002), é

bem mais acentuada pela escola que se preocupasterms padrées, ao contrario da midia
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gue investe macicamente em diferencas superfi@afifuindo aos padrées uma roupagem
multipla. Enquanto a escola permanece presa pgjadgem verbal escrita, a midia articula as
mais diversas linguagens. Esse quadro leva a mpartiante interrogacéo: havera algo em

comum entre os textos da midia e os da escola?

Saber ver uma imagem, ouvir uma musica, observarqaitetura dos edificios, as
diferentes obras de arte, ver um filme é tdo nécesgquanto aprender a escrever e ler, pois 0S
codigos e os processos de comunicagdo se altebarscam receptores aptos para interpreta-
los e entendé-los. A partir do momento em que esdnteragindo com um mundo cheio de
linguagens, temos que explorar e trabalhar nafadercom os diferentes modos de aprender,
a fim de preparar melhor os alunos para interagtem estas linguagens. Em sintese, re-
significar o paradigma educacional implica a estalle novas linguagens embasadas em
competéncias e habilidades a serem desenvolvidaambientes educacionais ou fora deles,

sejam eles presenciais ou digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

As consideracbes aqui delineadas, envolvendo atitmélas competéncias e
habilidades no uso da linguagem audiovisual intexabuscam repensar praticas pedagogicas
de significacdo, que valorizem os diferentes modesaprender e, a0 mesmo tempo, a
compreensao e interacdo com as mais variadas fatenlisguagem audiovisuais, dada a sua
importancia, pois ja fazem parte do cotidiano ecemseqiéncia, ndo sera demais dizer que
delas necessitamos como forma especial de comaeensonhecimento do mundo que nos

cerca.

Repensar o sistema educacional, o processo deoeasaprendizagem, preparar-se
para interagir com multiplicidade de meios ja exigts, ser um eterno aprendiz, atualizando-
se e estando receptivo as inovagdes e transforsgg@esao constantes, € o principal desafio
para os educadores que devem desenvolver, em uno fatediato, uma leitura reflexiva e
critica que possa ser aplicada a linguagem audialvisterativa, pois que a tendéncia aponta
para intensificacdo do uso da TV digita, Web 2.0, RSS, Wikis, YouTube e Blogs

Comunidades virtuais, entre outras tecnologiamt€geque a aprendizagem se da a partir das
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relacdes, das vivéncias e convivéncias culturassmaltiplos espacos, e sendo a escola um
desses espacos, e para que continue sendo indigpkeassocializacdo e a (des)construcao
critica do conteudo, a escola deve, também, mediaterface com as préaticas de sentido,
mediadas pelas tecnologias a disposicdo, permitmddancas no fazer pedagdégico e re-

significacéo da educacéo.

Essa contribuicdo € parte integrante de uma imagsio que busca oferecer
aprofundamento e potencializa o uso de uma nowaolegia denominaddousa digital
apresentando, assim, novos e necessarios pararretubsidios para a formacgédo de uma base
tedrica aqueles interessados na melhoria e apidaie da linguagem interativa como

recurso pedagogico.
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