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A sociedade contemporanea vive um
momento de explosdo informacional e,
ao mesmo tempo, tecnoldgica, onde
fatores como agilidade, simultaneidade,
habilidade para manusear e filtrar os
excessos, e ainda virtualidade, compdem

esta nova realidade.

Frente a isso, ao “confrontar” o
desenvolvimento social com o avanco
acelerado das novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo, vé-se que,
perante uma sociedade estratificada, a
capacidade de absorcdo e progresséo
destas ¢é desigual, divergente e
anacronica, afetando diretamente no
crescimento da produgdo cientifica quer
tanto nas regides centrais (paises
desenvolvidos) quanto nas periféricas
(paises em desenvolvimento), visto que
a obtencdo e o poderio da informacado
“coisificou-se” em mercadoria, razéo pela
qual tornou elemento determinante das
relac6es de poder ndo somente na area
cientifica como, consequentemente,
implica numa grande influéncia nas

areas culturais e politico-econémicas, as

guais estédo condicionadas a
inclusdo/exclusao;tradicdo/aculturamento
;subordinacéo/soberania e dependéncia

/dominio econdmico.

A partir dai, a necessidade de um
agente-interlocutor nesse cenario
tecnologico-informacional € notéria e,
evidentemente, o] profissional da
informacé@o (bibliotecarios, arquivistas,
documentalistas, gestor/cientista  da
informacéo e afins) esta encarregado de
assumir esse papel ndo apenas
enquanto profissional como também uma
responsabilidade social, no intuito de
atuar com a missdo de democratizar o
conhecimento para o desenvolvimento
da sociedade de forma harmonica e
equilibrada (Taparanoff, 1996 citado por
Carvalho, 2000). Entretanto, de modo
geral, nos paises periféricos a ideologia
da “interface democrética” consiste numa
teoria utdpica e insélita, uma vez que as
instituicbes de producdo cientifica
possuem forte cunho elitista; ndo ha
sobretudo o respaldo governamental e,
em decorréncia disso, advém o baixo
status profissional (Amaral, 1995) e, por
vezes, a falta de infra-estrutura nem

sempre permite acompanhar a constante
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evolugdo tecnologica e cientifica. Em
contrapartida, se o profissional em
guestdo  manter-se  prisioneiro  as
pendéncias deficitarias adotando uma
postura passiva, unilateral e meramente
circunstancial, esta ndo Ihe promovera
resultados proveitosos, portanto, é
imprescindivel que haja um esforgo para
a adequacgdo, na medida do possivel,
dos servicos bibliotecarios dentro de seu
contexto. Além disso, no que concerne
em atenuar o impacto da manipulacdo e
estratificacdo, incube-se ao profissional
da informacdo o seu engajamento de
forma pro-ativa, criativa e participativa,
buscando incentivos e programas para
elaboracdo e seletividade de producédo

e/ou recursos nacionais, desvencilhando-

se da exacerbada importagéo
informacional.
N&o obstante, a disseminacao

propriamente  dita da informacédo
designa-se no atributo prioritario deste
profissional, pois, afinal, ele é o
transformador dos conteldos inertes da
colecdo em informacdo (Figueiredo,
1988), ou seja, funciona como elo entre a
informacdo e o conhecimento gerado a
partir dela. Todavia, para isso, evidencia
a importancia da incorporacdo de uma
postura dindmica, orientada e antecipada
as necessidades informacionais de seus

usuarios, sendo inevitavel a reciclagem e

a revisdo de conceitos antigos e, até
mesmo, ultrapassados, 0s quais nao
correspondem ou suprem as
expectativas da comunidade de usuarios,
tantos os reais como principalmente os

em potencial.

Portanto, diante da realidade da
sociedade, o profissional da informacéo
ao conciliar anseios, oportunidades e
ideais provenientes de seu ambito de
atuacdo — salvo aspectos sobremaneira

incipientes porém sedimentados —

guando direcionados ao
desenvolvimento  social, certamente
caminhara rumo a “interface

democratica” conduzindo, deste modo,
0s objetivos de forma justa, viavel e
exequivel, motivo pelo qual encontra em
suas maos muito mais que uma
obrigacéo funcional, mas, acima de tudo,

um compromisso social.
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