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CRIACAO DE PAGINAS NA INTERNET, ATRAVES DO SOFTWARE

FRONT PAGE(") NO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM COMO
FACILITADOR(”

Gildenir Carolino Santos

Resumo: Este artigo tem como objetivo, mostrar a capacidade de aprendizagem de duas
pessoas, funcionarias da Biblioteca da Faculdade de Educagdo da UNICAMP, que possuem
apenas conhecimentos em informética, e que através de um facilitador, aprenderdo a utilizar o
software Front Page (Microsoft) para a elaboracdo de paginas na Internet, na linguagem
HTML.
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Abstract: This paper have how objective, to show the capacity of learning between two
peoples, staff of Library of Faculty of Education/UNICAMP, that they can only knowledge in
infomatics, and that através de um facilitador, will be to learn the to utilize the Front Page
(Microsoft) software for the elaborate the pagesin the Internet, in HTML language.

K ey-words: Teaching-learning; Educational software; Internet (Computers network); Distance
education; Facilitadores and aprendizes; HTML (Programming language)

! Front Page — software patenteado e registrado pela marca Microsoft, produto mundial mente conhecido, desenvolvido pelo empresério Bill Gates,
dono da Microsoft.

Este artigo, fez parte de conclusdo da disciplina Seminérios Avancados IV (Multimeios e Educagdo) da Pés-Graduacao do Departamento de
Multimeios do Instituto de Artes da UNICAMP, ocorrido no 2° Semestre, sob orientacdo do Professor Dr. José Armando Valente.
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INTRODUCAO

“A dimensdo criativa esta presente em cada
pessoa e pode emergir de forma natural e
espontanea, ou entdo ser fruto de trabalho
intenso e profundo, gerador de novas
formas. Esta conviccdo vem de nossa
experiéncia profissonal e repousa em
antigas inquietacoes relacionadas a triade
arte-aprendizagem-criatividade.”
(Allessandrini, 2001).

Nesse sentido, o0 presente artigo tem a
intencao de apresentar ao leitor nossa visio
sobre o trabalho criativo no contexto
educacional, ou sga como elemento
fundamental do processo de aprendizagem.

Este artigo vem apresentar a minha
experiéncia como facilitador, durante o
projeto  desenvolvido na  disciplina
“Multimeios e Educagdo”, do Instituto de
Artes da UNICAMP, focando a metodologia
de aprender construtivamente por meio de
elaboracéo de paginas na Internet, utilizando
o software Front Page da empresa Microsoft.

O propdsito da pesguisa teve como objeto
principal, como ensinar aos funcionarios da
Biblioteca Prof. Joel Martins da Faculdade
de Educacdo da UNICAMP, que foram dois
funcion&rios, a maneira, a forma, e o
desenho gréfico na capacitagcéo de elaborar
paginas na Internet, contextualizando em
suma, um ambiente de sala de aula durante o
processo de ensino-aprendizagem.

O advento da World Wide Web ou WWW
permite hoje aos alunos ou aprendizes
Criarem 0S Seus proprios recursos e
ambientes de aprendizagem. Mas ainda mais
importante que esse ato de criacdo é a nova

capacidade de tornar esse trabalho acessivel
a colegas da mesma universidade ou local de
trabalho, a amigos, aos pais, enfim, em rigor
atodo o mundo virtual existente.

A idéia do alunos produtor de informagdo
nd € uma idéa nem nova, nem rara. Na
realidade essa é uma das tarefas de qualquer
estudante, materializar de alguma forma as
suas aprendizagens. As formas classicas
dessa faceta se manifestar passam pelos
trabalhos escritos, ou intervencdes orais.

Mas no entanto a WWW oferece uma
reviravolta nestes na forma de comunicar,
pois em vez de apresentarem a informagédo
num formato convencional, linear, o alunos
podem agora utilizar a Web como uma
ferramenta de producdo para ai construirem
0s seus trabalhos numa estrutura hipermidia,
ou sgja projetos multimidia online com links
a diversos sub-tépicos e a assuntos
relacionados localizados em qualquer parte
do planeta. A estrutura, a dimensdo, o grau
de relacionamentos exigidos para o0
tratamento eficiente de um tema, obrigam os
produtores a um esforco de
reconceptualizacdo da informagdo que
contemple as diferentes perspectivas em que
0 tema a abordar possa ser encarado,
tornando-o atrativa as diferentes motivagoes
gue levam alguém a querer saber algo sobre
um determinado assunto. Este € um dos
desafios potenciamente mais ricos em
termos pedagdgicos, pois implica que os
alunos/aprendizes que desenvolvam projetos
deste tipo, se consciencializem que estdo a
fazer algo para aguém, e que o seu trabalho
deve procurar enquadrar-se nas expectativas
formais dos potenciais leitores.

No contexto de ambientes de ensino, a
estrutura dos documentos disponibilizados
na WWW pode ser elaborada de modo a
conter elementos especificos a serem
explorados em material didatico. Neste caso,
a contrapartida estda em como adterar a
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estrutura e ainda fazer o uso da flexibilidade
e acance dos documentos HTML.

Além disso, o fato do materia estar
disponivel ndo é necessariamente de grande
valia se 0 utilizador ndo consegue achar
facilmente o topico desgjado. Portanto €
importante que, quando do fornecimento de
material de apoio, as necessidades
especificas do utilizador sejam consideradas.

A linguagem HTML define uma estrutura
bastante simples para os documentos
disponibilizados na Web. Muitas vantagens
podem ser obtidas quando uma estrutura
formal mais elaborada é utilizada

OBJETIVOS

O presente projeto teve como objetivos
gerais.

o fornecer subsidios para que o
individuo aprenda a elaborar paginas
na Internet, utilizando a linguagem
de hipertexto HTML, através do
Front Page;

* desenvolver uma metodologia de
ensino e aprendizagem através do
software Front Page, centrada no uso
do computador para elaboragéo de
paginas personalizadas ou
institucionais.

Ainda como objetivos especificos, do
ponto de vista como Facilitador,
podemos apontar 0s seguintes objetivos:

e capacitar  através dos  seus
conhecimentos em elaboragcéo de
paginas pelo Front Page, outros
individuos, no caso funcionarios da
Biblioteca da Faculdade de Educacéo
da UNICAMP, com o intuito de
torna-los Facilitadores,

» Observar como ocorre a absorcdo da
metodologia aplicada, para o0s
funciondrios que nd&o conhecem o
software, e como esse método sera
aplicado em suas rotinas de trabal ho.

METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos, foi
desenvolvida uma metodologia em quatro
fases, que ao término das fases propostas, foi
elaborado um relatdrio das atividades
realizadas durante o desenvolver do curso
aplicado.

Na primeira fase, a metodologia consistiu
da aplicacéo de definicbes e do uso de
algumas das ferramentas, tais como:

e O que é alinguagem HTML ; O layout
de uma pégina; O uso de frames ; O uso
detabelas; O uso das fontes e das cores;;
O Insercéo de objetos, figuras, Clipart,
etc. ; O "hyperlink" dos enderecos :
iniciando o processo de hipertexto;
Insercdo de fundo de telas nas péginas ;
O processo de salvamento das paginas ;
A escolha das pastas de salvamento no
computador : criacdo de diretérios; A
escolha dos nomes dos arquivos e suas
extensdes (.html, .htm, .gif, .jpQ);
Alteracéo das paginas de propriedades;
Disponibilizagdo em sites gratuitos dos
trabal hos realizados.

Na segunda fase, que podemos intitular
como “Operacao das ferramentas existentes
e interacdo dos aprendizes e Facilitador no
uso do software Front Page “, o foco desta
aplicacdo visava que 0s aunos estariam
confiantes no momento em que fossem
operar com as ferramentas existentes, e
poderiam se interagir um com o outro, para
troca de idéias e estariam recorrendo ao
Facilitador na necessidade de alguma passo
mais complexo, para esclarecimento de
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dividas maiores, que talvez ndo foram
apontadas durante a exposicéo inicia pelo
Facilitador.

Outra ferramenta que seria utilizada, durante
0 processo de operacdo, foi a Enciclopédia
Web que € um instrumento contendo mais de
13.000 arquivos com Clipart, gifs animados
etc.

Na terceira fase, que objetivava que cada
aprendiz, apOs conhecer os comandos e
entender a exposicdo do Facilitador,
estariam aptos a dar inicio na construcéo das
paginas que formariam o Website de EAD,
gue seria um produto final durante a
conclusdo do curso, ou no decorrer das
rotinas do trabalho na Biblioteca.

Na dltima fase, o Facilitador estaria
observando, durante a aplicacdo do curso, se
a aula expositiva sobre a linguagem HTML
aravés do software Front Page, foi
absorvida adeguadamente pelos sujeitos
(funcionérios), de forma que, poderiam
realizar a aplicagdo do curso como
Facilitadores futuramente. Esta andlise seria
realizada pelo Facilitador mediante
anotacbes pormenorizadas que seriam
apresentadas na concluséo do curso.

RESULTADOSALCANCADOS

Ensinar é uma “arte’, e assm como
aprender podemos chamar de “presente” de
guem nos ensinou.

Apds um longo treinamento, verificamos os
frutos que colhemos com a acéo de ensinar
alguém, e este alguém aprender e multiplicar
este ensinamento para outra pessoa.

No nosso curso de “Criacdo de paginas na
Internet através do Front Page’, teve este

entendimento, pois conseguimos aplicar para
0s aprendizes que se  mostraram
interessados, 0s passos de como construir
uma paginade formaclara e objetiva.

Os aprendizes, em numero de dois,
conseguiram  através da explicagdo e
orientacbes que o facilitador detinha para
elaboracdo de paginas, assmilar a forma
mais bésica de elaboragdo num prazo de
cinco dias de curso, e as questdes que ndo
conseguiam decifrar, eram imediatamente
resolvidas pelo facilitador, que interferiam
na interacdo dos dois aprendizes, quando os
via em “processo bloqueador de
aprendizagem”, isto €, literadmente néo
saiam da tela sem argumentar 0 passo
seguinte que apresentava davida.

Digamos que a forma de aprendizagem
aplicada no curso, foi satisfatoria para o0s
aprendizes, e que a qualidade da péagina
criada por eles, também foi satisfatoria, pois
na maioria em torno de 95% da paginas
foram elaboradas por eles, onde 5% foi
concretizada pelo facilitador, que fizeram
juntos a depuracdo de cada pagina e
finalizaram com um lay-out muito além do
gue se esperava, avaliando-se que eles
préprios poderiam elaborar novas paginas
teméticas, sem as orientagbes e
interferéncias do facilitador.

Podemos mostrar a seguir na Figura 1, a
pagina principa do Portad de EAD
construida, que por ser apenas um projeto
inicial de curso, tornou-se um projeto que foi
disponibilizado para a comunidade, gracas a
competéncia e interesse que tiveram 0s
aprendizes juntamente com o facilitador.
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Figura 1 — Pagina principal do Portal de Educacado a Distancia

DISCUSSAO E CONCLUSAO

Os sujeitos (funcionarios) envolvidos nestas
aulas de Front Page para elaborar péginas,
tiveram facilidade de interacdo com a
tecnologia de informética no processo de
aprendizagem, utilizando o computador. Ao
utilizar o software, ocorreu uma interagdo
simultanea entre os alunos. A interferéncia
do facilitador, complementou a agdo descrita
no do ciclo de aprendizagem comentada por
Valente (1999).

Eles tiveram condigdes individuais de
formar as acbes do ciclo como: descricéo -
entender as funcdes executével's, ou seja 0s

comandos, no software para maior
compreensdo, seguindo para o passo de
execucao - permitindo atingir a meta do
Ccurso, operar com o software, tentando fazer
umareflexdo - paraencontrar outros atalhos
de operacdo do software, ndo ficando apenas

COM 0S recursos existentes, e por ultimo
fazer uma depuracao - do que foi ensinado
durante o0 curso para poder andlisar as
paginas elaboradas do website proposto,
fechando assim o ciclo de aprendizagem
compreendido pelo auno durante as
observagdes do facilitador.

Além das condices individuais de formar as
acOes do ciclo de aprendizagem pelos
aprendizes, o facilitador precisa também ter
caracteristicas favoraveis para aplicacdo
destas agoes.

Conforme podemos observar no trabalho
escrito por Bustamante (1996), para tal
caracterizacdo no perfil do facilitador “é
necessario que cada estrutura de
procedimento Ihe sgja dada no processo de
capacitacdo para o dominio da técnica
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instrucional.” . Porém, é importante que |he
sga permitido vivenciar e aplicar a
estratégia pela qual existe um desafio que
deve ser vencido de maneira individua e
cooperativa, atuando como técnica de
solucéo de problemas.

O que foi aplicado durante o curso, baseou-
se em instrugdes por parte do facilitador, que
teve de expor suas técnicas e habilidades em
criacdo de paginas moderadamente, atraves
de uma aula prética e ao mesmo tempo de
formareflexiva.

Bustamante (1996), discorda dizendo na
maioria das vezes 0 excesso de técnica
atrapalha porque leva o professor a
‘ensinar’ e 0 aluno a ‘copiar’ 0 que O
professor ensinou. Desaparece entdo o
elemento mediador do processo que é a
elaboracéo interna, que atraves de acles e
retroacoes leva a riqueza do processo.

Demo (2001) também enfatiza que o
professor € tido como experto que detém a
informacéo e a transmite para oS
estudantes. Estes, uma vez ‘ligados na
tomada, pegam e armazenam a informacgao
pela via do ensino.

Além disso, Demo (2001) comenta que,
dessa forma os estudantes passam da
aprendizagem transmitida para a
aprendizagem interativa, na qual aponta oito
marcas centrais, que sdo destacadas abaixo:
a) da aprendizagem linear para a
hipermidia, saindo da estocagem
de informacdo para atingir o
nivel da interacdo, no ambiente
da hipermidia, onde uma
informacdo pode puxar a outra
em sentido exponencial;
b) dainstrugcdo para a construcdo e
descoberta;
c) da educacdo centrada no
professor, para aquela centrada
no aluno;

d) da absorcdo de material para
aprendizagem de como navegar e
de como aprender;

€) da aprendizagem escolar para a
permanente;

f) da oferta uniforme para todos,
para aquela voltada para o
cliente;

g) da aprendizagem como tortura,
para aquela como diversao;

h) do professor como transmissor,
para o0  professor  como
facilitador.

Na relacdo das marcas centradas de
aprendizagem interativa, confirmamos o que
foi apresentado durante no curso “Criacdo
de paginas na Internet através do Front
Page” por Demo (2001), em que o professor
como facilitar é o fator central do processo
de aprendizagem, ainda que em outros
autores excessivamente entusiasmados com
a midia possa transparecer a tendéncia a
dispensa-lo um dia de vez, todavia, podemos
ir mais aém dizendo que mesmo na
aprendizagem virtual, a presenca do
professor facilitador é sempre reclamada
para auxiliar ou observar 0 que esta
acontecendo no ambiente de ensino.

Concluindo, destacamos que a
interacdo entre facilitador e aprendiz
fol necessaria, e que as formas de
ensinar mesmo que sga instrucionista,
€ valida no processo de aprendizagem,
pois o propdsito e o objetivo comum
desse trabalho foi apresentar como 0s
aprendizes aprenderam a utilizar o
software Front Page para a elaboracéo de
paginas na Internet, na linguagem HTML,
onde hoje conseguem redizar esta tarefa
sem o auxilio do proprio facilitador.
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