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RESUMO

Este ensaio tem como objetivo discutir as interfaces entre pds-verdade e cultura digital, refletindo sobre
algumas das implicagdes formativas advindas desse vinculo. Por intermédio desse esforgo foi possivel vislumbrar
a complexidade do fendbmeno, que se dilui pelas esferas da politica, economia, psicologia, comunicagdo e
epistemologia. Dentre os atores inseridos neste territério, destacam-se as fake news, a pds-modernidade, o
negacionismo cientifico, a propaganda, os filtros-bolha, o capitalismo de vigilancia e os vieses cognitivos. Por
fim, constata-se que os principais desafios educacionais nesse cenario convergem para a reconstituicdo e o
fortalecimento da pratica cidada alinhada aos principios republicanos e democraticos.
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ABSTRACT

This essay aims to discuss the interfaces between post-truth and digital culture, reflecting on some of the
formative implications arising from this bond. Through this effort it was possible to glimpse the complexity of
the phenomenon, which is diluted by the spheres of politics, economics, psychology, communication and
epistemology. The actors present in this territory are fake news, postmodernity, scientific negationism,
propaganda, bubble filters, surveillance capitalism and cognitive biases. Finally, it concludes that the main
educational challenges in this scenario converge on the reconstitution and strengthening of citizen practice
aligned with republican and democratic principles.

KEYWORDS: Post-truth. Digital Culture. Education. Communication

! Doutor em Educagdo - Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) - Floriandpolis, SC - Brasil. Professor
adjunto do Instituto de Ciéncias da Educagdo da Universidade Federal do Oeste do Para (ICED/UFOPA).
Liberdade, PA - Brasil. E-mail: gijao05@hotmail.com

Submetido em: 15/08/2019 - Aceito em: 16/06/2020

© ETD- Educagdo Temadtica Digital Campinas, SP v.23 n.1 p.273-290 jan. /mar.2021

[273]


mailto:gijao05@hotmail.com

OeTD ©0eo ENSAIO

oA DOI 10.20396/etd.v23i1.8656236

RESUMEN

Este ensayo tiene como objetivo discutir las interfaces entre la post-verdad y la cultura digital, reflexionando
sobre algunas de las implicaciones formativas que surgen de este vinculo. A través de este esfuerzo fue posible
vislumbrar la complejidad del fenédmeno, que se diluye en las esferas de la politica, la economia, la psicologia, la
comunicacion y la epistemologia. Entre los actores insertados en este territorio, hay noticias falsas,
posmodernidad, negacionismo cientifico, propaganda, filtros de burbujas, capitalismo de vigilancia y sesgos
cognitivos. Finalmente, sefiala que los principales desafios educativos en este escenario convergen en la
reconstitucién y el fortalecimiento de la practica ciudadana alineada con los principios republicanos vy
democraticos.

PALAVRAS-CLAVE: Post-verdad; Cultura Digital; Educacién; Comunicacion.

1 INTRODUCAO

A cultura digital representa um fendmeno prenhe de temas e debates em ascensao.
Trata-se de uma pauta que tem sido gradualmente nutrida pela crenca no potencial
revoluciondrio das tecnologias digitais de informac¢do e comunicacdo. Além do incremento
significativo nas possibilidades de acesso ubiquo e circulagdo global da informacdo, a
cibercultura é frequentemente exaltada por inaugurar novas formas de inclusdo e
participacdo social, contribuindo para o empoderamento politico dos individuos e para a
radicalizacdo da vivéncia democratica no século XXI.

Paralelamente, surgem também novos desafios que vém dissipando a aura
inerentemente redentora das tecnologias digitais, revelando seus efeitos colaterais sobre os
modos de pensar e agir desenvolvidos pelos individuos conectados. Um dos exemplos é a
crescente onda de fake news que inunda os ambientes on-line. Trata-se de uma problematica
gue pode ser entendida como uma dentre varias consequéncias inesperadas da ascensdo da
web 2.0 e seu conjunto de ferramentas e servicos que retiraram o usudrio da condicdo de
consumidor passivo, algcando-o ao status de prosumer?. Nesse sentido, uma das principais
respostas dadas a preocupante torrente de noticias falsas é a criacdo de técnicas e instituicdes
responsaveis pelos processos de checagem e verificacdo de fatos (fact checking).

A despeito de seu mérito, iniciativas como essa parecem ainda ndo ser suficientes para
anular a disseminacdo de informacdes falsas. Em boa medida, isso ocorre por conta da
dificuldade de compreender a natureza e as especificidades do contexto politico e cultural do
qgual elas emergem. Desse modo, o objetivo deste trabalho é discutir o fendmeno da pds-
verdade, identificando suas articulagdes com a cultura digital e refletindo sobre as suas
implicacGes na educacdo.

2 Neologismo criado para fundir as palavras producer (produtor) e consumer (consumidor). Uma de suas funcdes
é demarcar o maior protagonismo do individuo na comunicagao digital em relagdo a comunica¢do de massa.

© ETD- Educagdo Temadtica Digital Campinas, SP v.23 n.1 p.273-290 jan. /mar.2021

[274]



OeTD ©0eo ENSAIO

oA DOI 10.20396/etd.v23i1.8656236

Trata-se de uma pesquisa tedrica de natureza bibliografica e com carater exploratdrio.
Logo, ndo pretende produzir inferéncias generalizaveis, tampouco respostas definitivas sobre
a problemética destacada. E um estudo com contornos ensaisticos que busca estabelecer as
caracteristicas gerais da pds-verdade, mapeando suas aliangas e formas de cumplicidade com
a cibercultura e as tecnologias de informacdo e comunicacdo. Para isso, além do didlogo com
a literatura especializada, organiza-se de acordo com o seguinte itinerario de discussdo: 1)
relacdes entre fake news, pds-verdade e pds-modernidade; 2) interfaces entre pds-verdade
e cultura digital; e 3) implicagGes formativas e educacionais do cenario descrito.

2 FAKE NEWS COMO SINTOMA DA POS-VERDADE

Em termos de ponto de partida, é comum que os debates sobre fake news facam
alusdo a acontecimentos recentes e polémicos que geraram fortes impactos na esfera
geopolitica mundial. Dentre os mais frequentes, sobressaem o triunfo de Donald Trump no
pleito presidencial de 2016 e o Brexit, referendo que determinou a saida do Reino Unido do
bloco de paises da Unido Europeia. Até hoje, ambos os episdédios vém sendo apontados como
sinais de alerta para o aumento da influéncia das noticias falsas sobre os processos de
constituicdo da opinido publica, de modo a interferir na tomada de decisdes de interesse
local, nacional ou mesmo global. A literatura disponivel sobre o tema parece entrar em
consenso sobre o fato de que esses eventos estdo intimamente ligados a pds-verdade
(D’ANCONA, 2018; MCINTYRE, 2018; KAKUTANI, 2018).

Por sua vez, a pés-verdade nao deve ser confundida com uma simples consequéncia
ou um efeito colateral das fake news e sua proliferacao, ja que ela constitui um amplo tecido
gue interconecta multiplos fendmenos e ocorréncias, que nem sempre possuem relagdes
claras e lineares de causalidade entre si. Do mesmo modo, ainda que eventos paradigmaticos
como os ja referidos Brexit e eleicGes norte-americanas estejam associados a guinadas
conservadoras, é fundamental que o debate sobre a problematica ndo seja cooptado por rixas
ideoldgicas. Isso significa que a pds-verdade ndo deve ser classificada como uma
manifestacdo restrita a segmentos de direita ou de esquerda, uma vez que seus efeitos
podem ser sentidos em todos os espectros politicos.

As noticias de conteudo inveridico ndo sdo um advento recente. D’Ancona (2018)
esclarece que, ao longo da histdria, politicos, governantes e veiculos de comunicacdo oficiais
e nao oficiais sempre se utilizaram do expediente da mentira para manipular as massas de
acordo com seus interesses. Por isso, segundo o autor, o cenario da pds-verdade ndo se
caracteriza pelo surgimento ou pela multiplicacdo de informagbGes enganosas, e sim pela
mudanca no modo como as pessoas lidam com esse tipo de conteddo. Mais especificamente,
a sociedade civil, segmento ao qual pretensamente cabe o papel de combater todas as
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tentativas de falseamento da realidade, passou a ndo apenas tolerar essas distor¢cdes, mas
também a busca-las e, em casos cada vez mais frequentes, a defendé-las.

Além de seus efeitos para a experiéncia cotidiana, as noticias falsas também
representam um desafio no ambito conceitual. Enfrentar as fake news nem sempre se resume
a definicdo e ao amadurecimento de operacdes critico-analiticas capazes de classificar
informacdes, separando-as em “verdades” e “mentiras”. Partindo da nocdo de
“desinformacdo”, Fallis (2015) ressalta que o cerne das noticias falsas reside menos em seu
conteudo manifesto do que em suas intencionalidades implicitas. Nesse sentido, sugere que
elas podem tanto resultar de equivocos ocasionais (misinformation) quanto de agdes
deliberadamente fraudulentas (disinformation). Diante dessa distincdo, esclarece que
técnicas de analise e verificacdo de fatos eficazes para as primeiras podem ndo lograr o
mesmo éxito com as Ultimas e vice-versa. Nesse contexto, a desinformac3o deliberada? é mais
dificil de reconhecer, uma vez que a fonte desse tipo de material normalmente nao deseja
gue a sua natureza enganosa seja descoberta, esforcando-se para ocultar os propdsitos
escusos da sua elaboracgao.

Além disso, a prépria nocao de verdade e a sua complexidade, por vezes, sdo perdidas
de vista. Numa breve mirada na histéoria do pensamento ocidental, Abbagnano (2007)
descreve a verdade como conceito fortemente dirigido ao conhecimento e as suas condi¢des
de validacdo e apropriacao: “em geral, entende-se por verdade a qualidade em virtude da
gual um procedimento cognoscitivo qualquer torna-se eficaz ou obtém éxito” (p. 994). Essa
definicdo abrange tanto concepcbes de conhecimento e operagcdes mentais, quanto
processos linguistico-semidticos. Também associa a verdade a formas de “correspondéncia”,

»ou

“revelacao”, “conformidade a uma regra” e “coeréncia”. Trata-se de uma ideia que esteve no
nascedouro de diferentes ramos do saber e disciplinas, como a Filosofia, a Etica e o Direito.

Do mesmo modo, a verdade é uma categoria que também possui relagdes intimas com
o campo politico. Desde Platdo (2001), o respeito e a busca permanente pela verdade se
apresentam como principios estruturantes da vida republicana, consagrando-se como
elemento estratégico no fortalecimento e na manutencdo da democracia, contexto no qual
assume o papel de vacina contra as ameacas da tirania. Além destas, os helénicos também
identificaram os riscos apresentados pela figura dos demagogos, cujos sofismas subvertem a
légica e a razdo publicas em funcdo da retdrica, agindo no sentido de obscurecer verdades
em vez de revela-las. Também é de origem platonica o entendimento de que a ilusdo do
dominio do conhecimento e da verdade é mais perigosa que a ignorancia em estado bruto,

3 Deste ponto em diante, o termo “desinformacdo” serd usado apenas como alusdo a dimens3o intencional das
informacoes falsas (disinformation).
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uma vez que esta pode ser mais facilmente superada do que a primeira. Desse modo, a
verdade corresponde a uma espécie de terreno comum, um nucleo rigido e impenetravel em
torno do qual gravitam todas visGes de mundo e em fung¢do do qual devem ser mediados
embates, diferengas e negociac¢des.

Em vista disso, é conveniente pontuar um equivoco comum nos debates sobre a pds-
verdade: nesta, a verdade ndo desaparece ou simplesmente dd lugar a mentira
institucionalizada, e sim deixa de ser considerada um valor social dominante e inegociavel.
Em seu lugar, assume o centro o apelo as emogdes, crengas e ideologias, que acentuam seu
protagonismo nos processos de configuragcdo da opinido publica. Com a crescente exposi¢ao
de escandalos, crimes e violagdes envolvendo grandes autoridades nas ultimas décadas, o
cidaddo comum se tornou mais suscetivel a cultura de desconfianca e ceticismo no que se
refere a politica representativa, fazendo-o ceder a um estado geral de exaustdo em relacdo a
necessidade permanente de buscar a verdade (D’ANCONA, 2018). Como resultado, essa
situacao favoreceu a propagacao de uma espécie de resignagdo cognitiva coletiva: quando as
pessoas desistem (consciente ou inconscientemente) de compreender racionalmente a
realidade, suas nuances e contradicdes, conformando-se com preconcepcdes, experiéncias
pessoais e narrativas fragmentarias.

Com isso, as tentativas de enfrentar as consequéncias da pds-verdade
frequentemente sao freadas pela dificuldade de realizar diagndsticos precisos em relacado a
natureza do fenbmeno. Em geral, suas caracterizagdes sao relativamente heterogéneas,
reunindo conjuntos de fatores que habitualmente diferem de acordo com a referéncia
consultada. Um dos exemplos é Kakutani (2018), que associa a ascensdo da pds-verdade a
forcas como o declinio da razdo, as guerras culturais, o déficit de atencao, o ataque a ideia de
realidade e os trolls. Essa perspectiva reflete a profusao de interpretagdes em relagdo aos
determinantes circunstanciais da pds-verdade no ambito da literatura dedicada ao tema,
revelando a dificuldade de dissociar o fenbmeno de outros assuntos emergentes no ambito
da cultura, da politica e da comunicacdo (D’ANCONA, 2018; MCINTYRE, 2018; KAKUTANI,
2018).

A despeito dessa polissemia, uma leitura transversal também é capaz de auxiliar na
identificacdo de tracos supostamente recorrentes da pds-verdade. Um dos exemplos é o
consenso em torno da centralidade da pds-modernidade, entendida como alicerce
epistemolégico do fen6meno. Na perspectiva de Jean Francois Lyotard (1988), o pOs-
moderno pode ser associado ao estado generalizado de descrenca em relacdo aos grandes
relatos filoséficos de cunho metafisico. Também chamadas de metanarrativas, essas
formulacbes sdo conhecidas por sua incontornavel pretensdo a universalidade e
atemporalidade. Nessa categoria encontram-se enunciados caros ao projeto da
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modernidade, como a suposicdo de que o progresso da humanidade tem como seu principal
baluarte a razao esclarecida, aptidao cuja expressdao maxima reside, ou pelo menos residiu,
na atividade cientifica. Ao ameacgar progndsticos dessa natureza, o pés-moderno ajudou a
corroer a ideia de verdade, deslocando-a do posto de revelagdo etérea para a condi¢do de
objeto de disputa em jogos de poder e linguagem, ou seja, “a verdade seria o resultado da
vitdria do discurso mais sedutor ou daquele mais forte para impor o seu discurso” (KARASEK,
2010, p. 79). Entre as diversas implicacdes desse paradigma, destaca-se a multiplicacdo das
brechas para a contestagao das regras instituidas nos processos de producao da cultura e do
conhecimento.

Em conexdo direta com o pds-moderno, encontra-se outro fendbmeno em franca
ascensao: o negacionismo cientifico. O declinio da verdade como principio socialmente
valorizado trouxe consequéncias para todas as atividades que historicamente se beneficiaram
dessa ideia. Como parte desse conjunto, a ciéncia tem sido destituida da funcdo de produtora
de saberes insuspeitos, isto é, dotados dos mais altos niveis de confiabilidade. Com a sua
desvalorizagdo no mercado do conhecimento, a autoridade da ciéncia cada vez mais tem
entrado em atrito com multidGes de leigos que, ndo raro, sdo movidos por sentimentos de
insatisfacdo e discordancia em relacdo aos saberes-verdade consagrados em laboratérios e
institutos de pesquisa. Entre outros desdobramentos, essa situacdo concorre para o
acirramento dos conflitos entre teorias cientificas e crencas ideoldgicas?, revelando novos
atores como o terraplanismo, o antissemitismo revisionista e o movimento antivacina.

Em suas frentes organizadas, o negacionismo costuma recorrer ao argumento de que
os resultados e os desdobramentos da ciéncia, sobretudo os que vdao de encontro aos seus
interesses, sdo tendenciosos, desqualificando-os por sua suposta auséncia de neutralidade. A
esse respeito, Mcintyre (2018) esclarece que, nesse tipo de acusacdo, frequentemente subjaz
a tentativa cinica de minar a ideia de que a ciéncia é justa, levantando duvidas sobre a
capacidade das investigacdes empiricas serem efetivamente imparciais. Segundo o autor,
essa tatica baseia-se em uma visdo equivocada, ou em uma hipocrisia deliberada, acerca de
como a atividade cientifica realmente funciona. Ndo importa quantas evidéncias uma teoria
reuna, ela nunca terd condi¢bes de ser apresentada como “a verdade”, uma vez que o

4 Convém mencionar que o contexto brasileiro nd3o se encontra distante dessa realidade. De acordo com a
pesquisa “Wellcome Global 2018”, realizada com cerca de 140 mil pessoas de 144 paises, o Brasil é uma das
nagdes do Planeta com os menores indices de confianga na ciéncia: cerca de 35% dos brasileiros suspeitam da
produgdo cientifica e aproximadamente 25% acreditam que ela traz contribuigdes ao Pais. Mais detalhes em:
https://oglobo.globo.com/sociedade/um-terco-dos-brasileiros-desconfia-da-ciencia-
237543277?fbclid=IwAR17WW-J8ESIMyYNWOk02ikPIoOR2-71JnVkeXsakUqtJOfANdw91ogZrxuw.
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surgimento de novos métodos e modos de experimentacao pode revelar dados e informacdes
capazes de refutar teorias antes referendadas pela prépria ciéncia. Ou seja,

[...] em algum momento os cientistas devem admitir que mesmo suas explicagdes
mais fortes ndo podem ser oferecidas como verdade, mas apenas uma crenga
fortemente outorgada com base na justificagdo sustentada em evidéncias. Essa
alegada fraqueza do raciocinio cientifico é frequentemente explorada por aqueles
gue afirmam ser os verdadeiros cientistas - afinal, se a ciéncia é um processo aberto,
entdo ndo deveria estar em jogo a exclusdo de teorias alternativas. Até que uma
teoria seja absolutamente provada, acreditam eles, uma teoria concorrente poderia
ser sempre verdade (MCINTYRE, 2018, p.19-20, tradugao livre).

Atualmente, movimentos negacionistas tém reivindicado a validade de uma
amalgama de teorias “alternativas”, que nem sempre se respaldam em procedimentos e
métodos reconhecidos por sua comunidade de especialistas correspondente. Esse raciocinio
é frequentemente acionado em debates como a inser¢do do criacionismo nos curriculos
escolares. Aticada por instituicdes educativas confessionais e setores religiosos, essa iniciativa
tem buscado afirmar a legitimidade do referido sistema explicativo no que diz respeito a
capacidade de demonstrar as origens da vida e do universo. Indiretamente, tentam
estabelecer uma falsa equivaléncia entre o criacionismo e o evolucionismo, igualando-os no
status de “teorias”, mas, ao mesmo tempo, ignorando os dispositivos académicos de
validacdo cientifica que consagraram o segundo em relacdo ao primeiro. Vale ressaltar que
esforcos como esse ganham projecdo com a consolidacdo da episteme pds-moderna, na qual,
apods deixar o plano da verdade metafisica, o conhecimento do real assumiu um viés
perspectivista, por vezes relativista, distribuindo-se simetricamente por entre multiplas
comunidades interpretativas.

3 (DES)MONTANDO A ESFINGE DA POS-VERDADE NA ERA DIGITAL

As observacdes feitas até entdo ajudam a evidenciar o fato de que a pds-verdade nao
resulta de relagles causais inteiramente claras e facilmente identificaveis. Longe de ser uma
ideia simples e coesa, esse fendmeno emerge do choque entre varias influéncias oriundas das
esferas politica, cultural, econémica e tecnoldgica.

No que diz respeito a Ultima, destacam-se as transformacgdes induzidas pela
consolidacdo da cultura digital. Mais precisamente, a pds-verdade se alimenta de mudancas
estruturais induzidas pela transicdo de paradigmas comunicacionais ao longo do ultimo
século: do modelo linear, centrado na comunicacdo de massa e em meios como a TV, o
cinema, o radio e a midia impressa, para um modelo reticular, materializado na forma de
diversas plataformas digitais de sociabilidade como Facebook, Twitter, Instagram e YouTube.
De acordo com Pierre Levy (2017), esse cenadrio trouxe transformacdes radicais a esfera
publica, como a possibilidade de acesso irrestrito a um volume crescente de informacao, a
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ampliacdo da liberdade de interconexdao em nivel planetario e a multiplicacdo das vias de
expressdao publica. Antes confinado a posicdo de receptor-espectador, o individuo se
empodera e alcanga o status de “usudrio”, gozando de prerrogativas como: 1) reduzida
interferéncia de instancias moderadoras do processo de comunicagao (editores, produtores
e diretores); 2) liberdade de escuta e expressdao com alcance capaz de atingir audiéncias
globais; e 3) estabelecimento de vinculos e comunidades capazes de transcender limites
espaco-temporais e conectar pessoas independentemente de sua localizacdo. Estes e outros
fatores tém alimentado o imagindrio de que a era digital contribui para a radicalizacao da
experiéncia democratica, ao fornecer aos individuos “comuns” mais e melhores meios de
participacdo politica.

Entretanto, a visdo redentora da comunicac¢ao digital esconde desdobramentos sociais
intimamente vinculados a pds-verdade, a exemplo das bolhas sociais. Diante do cendrio de
hiperabundancia informacional que caracteriza a cibercultura, o usuario passou a depender
de uma gama cada vez maior de recursos para obten¢ao de informagdes do seu interesse.
Para isso, além de ferramentas tangiveis como motores de busca e sites de pesquisa, entra
em acdo uma gama de mecanismos invisiveis controlados por inteligéncia computacional. E o
caso dos algoritmos que, em tempo real, rednem dados de navegacdo do usuario,
processando e convertendo-os em perfis individuais que sdo responsaveis por reunir,
organizar, selecionar, hierarquizar e, com frequéncia, omitir informacdes recebidas em canais
como feeds de noticias e timelines. Gragas a isso, tornou-se possivel represar a torrente de
dados que circula na rede, proporcionando a cada internauta uma experiéncia on-line
calculada, personalizada e, por vezes, singular.

Em contrapartida, esse tipo de artificio cobra um preco elevado no ambito das
percepcoes individuais e coletivas de mundo. Ao se retroalimentar das escolhas feitas pelo
préprio usuario, os sistemas algoritmicos de triagem informacional também nos confinam no
interior de bolhas sociais, moldando nossa compreensdo da realidade ao interferir na
tessitura de nossos lacos e de nossas interacoes intersubjetivas. Como alerta Pariser (2012),
é como se essas estruturas produzissem um conjunto de efeitos (auto)doutrinarios: quando
nossas préprias decisdes sao utilizadas para potencializar nossa afinidade com coisas e ideias
gue ja conhecemos, em detrimento de perspectivas que extrapolam nossas zonas de
interesse imediatas.

Na bolha dos filtros, hd menos espaco para encontros fortuitos que nos trazem
novas percepgoes e aprendizados. A criatividade muitas vezes é aticada pela colisdo
de ideias surgidas em disciplinas e culturas diferentes. A combinagdo dos
conhecimentos de culindria e da fisica cria a frigideira antiaderente e o fogdo
elétrico. Mas, se a Amazon pensar que estou interessado em livros de culinaria, é
pouco provavel que me mostre livros sobre metalurgia. Ndo s6 esses encontros
fortuitos que estdo em risco. Por definicdo, um mundo construido a partir do que é

© ETD- Educagdo Temadtica Digital Campinas, SP v.23 n.1 p.273-290 jan. /mar.2021

[280]



OeTD ©0eo ENSAIO

oA DOI 10.20396/etd.v23i1.8656236

familiar € um mundo no qual ndo temos nada a aprender. Se a personaliza¢do for
excessiva, poderd nos impedir de entrar em contato com experiéncias e ideias
estonteantes, destruidoras de preconceitos que mudam o modo como pensamos
sobre o mundo e sobre nés mesmos (PARISER, 2012, p. 19).

Partindo do apelo as emog¢des em detrimento dos fatos, a pds-verdade vem se
amparando em modelos de sociabilidade consagrados na cultura digital, cujas manifestagdes
mais evidentes confluem no sentido da tribalizacdo do pensamento e da consciéncia de
mundo. De par com o relativismo epistemolégico alavancado pela pds-modernidade, a
experiéncia on-line favorece o estabelecimento de um relativismo que é também moral e,
por consequéncia, politico. Trata-se de uma tendéncia intensificada pelo processo de
higienizacdo ideoldgica dos espacgos publicos mediados por tecnologias digitais, os quais,
gracas a acdo de filtros-bolha, vém perdendo o status de territdrio comum partilhado por
grupos sociais heterogéneos em regime de abertura dialégica. Em vez disso, plataformas
digitais de sociabilidade tém potencializado a constituicdo de circulos de convivéncia
autocentrados, carentes em intercessdes e, por isso, suscetiveis a ldgicas sectérias®.

Hoje, o debate sobre a pds-verdade também esta imbuido de uma ténica normativa,
deslocando suas principais discussdes na direcdo de “porqués” em detrimento de “o qués”:
por que a verdade esta deixando de ser um principio indispensavel? Por que as pessoas estdo
se tornando ndo sé mais tolerantes, mas também, em casos cada vez mais numerosos,
dependentes e até mesmo cumplices de conteldos inveridicos? Ao refletir sobre essas
guestdes, Mcintyre (2018) enquadra a desinformac¢do como uma das estratégias presentes
nas disputas de poder que emergem na esfera publica:

Alguém ndo contesta um fato dbvio ou facilmente confirmavel sem motivo; uma
pessoa o faz quando é para sua vantagem. Quando as crengas de uma pessoa sdo
ameacadas por um "fato incoveniente", é preferivel contestar o fato. Isso pode
acontecer num nivel consciente ou ndo-consciente (ja que as vezes a pessoa que
estamos tentando convencer somos nés mesmos), mas o ponto é que esse tipo de
relacdo pods-verdadeira com fatos ocorre apenas quando estamos procurando
afirmar algo que é mais importante para nés do que a prépria verdade. Assim, a pos-
verdade equivale a uma forma de supremacia ideoldgica, em que seus praticantes
tentam obrigar alguém a acreditar em algo, quer haja ou ndo boas evidéncias. E esta
€ uma receita para a dominagao politica (MCINTYRE, 2018, p.13, traducdo livre).

Essa perspectiva chama atencdo para um dos principais ramos de atividade em
ascensdo na pds-verdade: a propaganda. Diferentemente da ciéncia e do jornalismo, campos

5 Um dos exemplos é o modo como os mecanismos de recomendacio presentes em plataformas como
YouTube tém impulsionado a divulgagédo de conteudos alinhados ao discurso antivacina, por vezes, até de
forma monetizada — contrariando o anuncio do site de que videos dessa natureza seriam proibidos de veicular
propagandas. Mais detalhes em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-

48695113 ?fbclid=IwAR3ZfUnFLWimeAjPFcuEG1RRgERLal1IXUPVkKQIjFVvBRkjKrEe5Axsez0Y.
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nos quais o compromisso ético com o rigor metodoldgico e com os fatos representa, ao
menos formalmente, um fundamento inegocidvel, a propaganda é normalmente associada a
retérica e aos artificios de persuasao que, em geral, ndo dependem da verdade para alcangar
seus fins. No livro How Propaganda Works, Jason Stanley (2015) reflete sobre as razdes que
levam certos tipos de desinformacdo a serem mais eficazes do que outros, e sobre como essas
mentiras conseguem refratar evidéncias contrarias, mesmo sendo a posse da verdade, em
tese, um interesse de todas as pessoas. Para o autor, a propaganda tem como objetivo a
manipulagdo da vontade racional no sentido de um fechamento para o debate, utilizando-se
de artificios como a fraude, a desorienta¢do, a intimidacdo e o esteredtipo. Por esses
expedientes, a propaganda politica atua como instrumento que permite explorar e fortalecer
as fragilidades e imperfeicdes de uma ideologia: mais do que enganar e iludir, a propaganda
é uma tentativa de governar e dominar sem o uso de artificios radicais como a violéncia.

Ndo é sem motivo que a propaganda tenha se consolidado historicamente como trago
recorrente em iniciativas de cunho populista e em regimes totalitarios. No ambito da pds-
verdade, a submissdao da informacdo a légica da propaganda é um dos elementos que vém
impulsionando a ascensdo de lideres autoritarios: “O objetivo da propaganda ndo é convencer
alguém de que vocé esta certo, mas demonstrar que vocé tem autoridade sobre a verdade.
Quando um lider politico é realmente poderoso, ele pode desafiar a realidade” (MCINTYRE,
2018, p. 113). Para isso, a propaganda conta com um extenso arsenal constituido por
instrumentos como macartismo, divisdo de adversarios, bodes expiatdrios, linguagem
incendiaria, além do ja referido apelo tatico as emoc¢des. Desse modo, mais do que generalizar
as fake news, a pés-verdade intensifica a subordinacdo dos fatos as visGes de mundo e
posicOes ideoldgicas, tendendo a se agravar em cendrios marcados pela polarizacdo politica.

A medida que adentra o territério da propaganda, a informac3o revela a sua fun¢io
identitaria. Stanley (2015) ressalta que para promover a dominacdo politica a propaganda se
concentra na busca por lealdade, fazendo com que, diante de um quadro de disputa de poder
e hegemonia, cada individuo seja induzido a escolher um lado, um “time”. Ao propagar ideias
acopladas a afetos impermeaveis a vontade racional, a propaganda se torna um terreno fértil
para crengas falsas que, ao se interconectarem, dao origem a sistemas interpretativos
viciados capazes de aproximar individuos e, por consequéncia, construir comunidades. Dessa
maneira surgiram muitas das teorias conspiratérias e pseudociéncias em ascensdo na
contemporaneidade, a exemplo do terraplanismo, cujas ideias originarias acionam crencas
falsas como: 1) o ser humano nunca esteve na Lua; 2) as imagens existentes do planeta Terra
sao fruto de computacdo grafica e, portanto, inveridicas; e 3) cientistas estdo a servico das
classes dominantes, que, por sua vez, ndo desejam que a platitude da Terra seja revelada.
Stanley denomina esses sistemas discursivos de “ideologias falhas” e esclarece que, uma vez
implantadas no imaginario coletivo, estas se tornam autossuficientes e passam a nao

© ETD- Educagdo Temadtica Digital Campinas, SP v.23 n.1 p.273-290 jan. /mar.2021

[282]



OeTD ©0eo ENSAIO

oA DOI 10.20396/etd.v23i1.8656236

depender mais da propaganda para existir, podendo reativar as crencas falsas que as
constituem sem a necessidade de um reforgo externo.

No ambito da cultura digital, o uso social da informagdo pode tanto expressar vinculos
de pertencimento, quanto forja-los. Cada grupo consome, organiza e redistribui informagdes
de acordo com a compatibilidade de seu conteldo com os discursos e significados que
sustentam a unidade coletiva. Ao compartilhar noticias em seu perfil nas redes sociais, um
usudrio ndo da apenas visibilidade ao relato jornalistico de um acontecimento, mas também
afirma implicitamente sua vinculagdo a um dado segmento politico, religioso ou cultural,
materializando publicamente sua posi¢ao. Nesse sentido, a problematica da pds-verdade nao
se esgota no bindmio verdade-mentira, uma vez que, mesmo desconsiderando toda a
desinformacdo em circulacdo, uma informacdo verdadeira ainda podera ser rejeitada por ndo
corroborar as narrativas estruturantes de uma dada identidade social. Dito de outra forma,
sua legitimidade sera aferida de acordo com a sua congruéncia com os interesses do “time”
ao qual cada individuo pertence.

4 A POS-VERDADE COMO DESAFIO A EDUCAGAO: E O BASTANTE
DESMASCARAR MENTIRAS?

Com base nas analises realizadas, é permitido afirmar que o fenémeno da pds-verdade
impoe diversos desafios de ordem educacional, entre os quais estdo as demandas ligadas a
formacdo do cidadao. A cultura digital tem sido aclamada por expandir significativamente as
vias de participacdo social, o acesso a informacao e a criacdo de comunidades globais. Por
vezes celebradas como conquistas inerentemente libertarias, essas mudangas tém atuado no
estabelecimento de novas configuracdes de poder. Por consequéncia, também estao
implicadas no surgimento de estruturas de dominagdo, bem como no ensejo de novas
praticas de resisténcia. Esse enquadramento evidencia o status das tecnologias digitais como
agentes politicos, destituindo-as de sua aura de neutralidade instrumental.

Por outro lado, a celebracdo da multiplicacdo das referidas vias de participacao
costuma ofuscar a necessidade de uma observag¢ao mais aprofundada em relagdao ao mérito
gualitativo dessas oportunidades, principalmente no que diz respeito a sua capacidade de
fortalecer uma cultura genuinamente democratica. Para Morosov (2018), a ascensdo da
cibercultura tem revigorado correntes positivistas do pensamento politico. Essa presenca tem
se manifestado na forma de especulacbes e discursos sustentados na premissa de que as
tecnologias digitais sdo capazes de “consertar” problemas da democracia e, como resultado,
criar um sistema politico perfeito. Com a ajuda de sensores, inteligéncia artificial e demais
recursos que envolvem a Internet das coisas, seria possivel reunir e processar um volume
imensuravel de dados produzidos por todos os usudrios-cidaddos, facilitando, assim, a
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programacao de solugcdes computacionais capazes de fornecer as bases para um regime de
regulacdo algoritmica automatizada e simplificada envolvendo processos de decisdo e
resolucao de conflitos.

Entretanto, a racionaliza¢do digital da atividade civica costuma nutrir uma visao
objetivada da politica. Nesta, é priorizado o uso inteligente de dados para fins de
compreensao de temas diversos e complexos, além da tomada de decisdes de interesse
publico em detrimento de mecanismos tradicionais de deliberacdo, como o debate, a
contradicdo e a negociagao entre sujeitos plurais. A despeito das possiveis potencialidades
dessa abordagem, Morosov (2018) esclarece que:

Intuitivamente, a maioria de nds, é claro, sabe que o mundo é mais complexo do
que pressupdem as respostas pré-formatadas que os sensores, algoritmos e servicos
de IA nos proporcionam. Por mais que os bancos de dados tenham uma capacidade
infinitamente maior do que a de nossos cérebros humanos, eles ainda carecem de
um componente crucial: a capacidade de narrar a realidade a partir de determinado
ponto de vista histdrico e ideoldgico. Os criadores desses sistemas, evidentemente,
tentam ao maximo transformar essa deficiéncia num grande beneficio disfargado,
apresentando-a como um passo rumo a objetividade que, uma vez universalizada,
nos permitird levar a politica além da ideologia para o dominio dos dados empiricos
da racionalidade (MOROSOV, 2018, p. 142).

A alianca entre pods-verdade e big data esta intimamente ligada a crescente
importancia das tecnologias digitais na organizacdo da vida publica. Nesse caso, essa
tendéncia ndo se manifesta primariamente sob a forma de uma supressao integral de relatos
humanos em favor de dados parametrizados, mas, sim, o contrdrio: com a proliferacao de
meios digitais voltados a autoexpressao e sociabilidade, também se multiplicam as narrativas
sobre a realidade, criando uma atmosfera favoravel ao surgimento de novos
enquadramentos, nuances e vozes. Entretanto, por se tratar de um sistema fortemente
amparado no modelo das camaras de eco, essa diversidade, com frequéncia, se traduz na
forma de uma atuacdo politica atomizada, pouco permeavel e, ndo raro, polarizada. N3o se
deve perder de vista que o fomento a cultura democratica depende da capacidade de “[...]
elaborar mecanismos e procedimentos institucionais que permitam as pessoas com visdes
bastante diversas e opostas ndo apenas se enfrentarem abertamente, como aproveitarem
essa oposicdo para reforcar a saude do sistema politico” (MOROSQV, 2018, p. 142). Isso
significa que, além de suportar a pluralidade de ideias e projetos, a participacao civica efetiva
deve garantir o atrito salutar entre posicdes dispares, de modo a contribuir para a
manutencdo e o amadurecimento da prépria democracia.

De modo insuspeito, a pds-verdade entra em rota de colisdo com esse propdsito, ao
mobilizar forgas que contribuem ativamente para o agravamento da crise institucional no
ambito da esfera publica. Na perspectiva de D’Ancona (2018), o século XX nos legou um
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sistema democratico baseado em institui¢cdes, em regras formais e na evolugdo gradual, no
qual estao estabelecidas hierarquias de conhecimento e autoridade que, por sua vez,
regulavam a interacdo de entidades representativas com o estado a partir de protocolos
fundamentados. No entanto, segundo o autor, essa estrutura tem sido colocada em xeque
pelo crescente conjunto de redes sustentadas por midias sociais e constituidas por vinculos
de natureza ndo institucional. Paralelamente, a verdade, cada vez mais despida de seu carater
universal, atemporal e apartidario, tem enfrentado dificuldades na tarefa de imbuir formas
discursivas socialmente incontestaveis. Como consequéncia, aumenta a desconfiangca em
relacdo aos agentes e as instituicdes que historicamente ocuparam a fungao de “arautos” e
“juizes da verdade®”’, a exemplo de professores, escolas, pesquisadores, universidades,
jornalistas e grandes meios de comunicacao.

Mesmo em meio ao clima de ceticismo, o combate a desinformacdo ndo deixou de
figurar na pauta social e educacional. Um dos exemplos é a valorizacdo de propostas de
letramento midiatico e informacional que, genericamente, tem como alvo a formacao de
sujeitos dotados de competéncias de pesquisa, analise, comparacdo e verificacdo de
informagdes, aferindo a consisténcia e confiabilidade destas com base em parametros
validados por especialistas de areas académicas e jornalisticas. Trata-se de fornecer a cada
individuo as habilidades necessarias para discernir racionalmente a “verdade” da “mentira”
e, com isso, reduzir os riscos de que sua compreensdo da realidade seja contaminada por
conteddos de baixa qualidade, como noticias falsas, hoaxes, pseudociéncias e teorias
conspiratdrias. Para ajudar no enfrentamento desse desafio, sdo conjurados ndo sé aliados
mais evidentes, como instituicdes de ensino e agéncias de fact checking, mas também
agentes inesperados, como a prépria “grande midia”. Esta, até entdo rechacada por conta de
ocasionais aliangas com as classes dominantes e do compromisso com o status quo, tem
readquirido forca no embate com as midias alternativas devido a acdao da prdpria pds-
verdade’.

Sob outra perspectiva, iniciativas voltadas a promocdo de information literacies,
apesar de relevantes, parecem ter eficicia limitada. Como vimos, o declinio da verdade como
valor fundamental tem suas raizes no acirramento das disputas por hegemonia e dominancia.
Nesse cenario, a informacdo deixa de ser apenas um insumo obrigatdrio em processos de
compreensdo da realidade e tomadas de decisdo, sejam elas individuais, coletivas ou

6 Conforme FORD (2018).

7 Em levantamento realizado pelo site “A Publica”, foi observada a tendéncia de afastamento por parte dos
usudrios das paginas mais engajadas, que vém perdendo terreno para os veiculos de comunicacdo tradicionais
e suas ramificacdes na Internet. Mais detalhes em: https://apublica.org/2018/03/jovens-se-afastam-de-
paginas-engajadas-e-interagem-com-imprensa-tradicional-revela-estudo/
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institucionais. Paralelamente, populariza-se o uso da informacdo como propaganda, que,
conforme ja explicitado, ndo tem como objetivo primario iludir e manipular por meio de
inverdades, e sim criar e fortalecer vinculos de pertencimento. Ou seja, trata-se de induzir
cada individuo a escolher “times” e “lados”, seja por meio da oferta de evidéncias que
estimulem a identificacdo com um posicionamento especifico, seja de forma indireta, na
producdo de adesdes reativas resultantes do estimulo a rejeicdo a uma visdo contraria. Uma
vez convertidas em municdo na guerra em busca da supremacia, a informacdo, sua
confiabilidade e as técnicas de verificagdo estdo propensas a se converterem em meros
instrumentos para deslegitimar publicamente visdes de mundo, doutrinas e orientagdes
politicas num quadro de antagonismo.

Por essa razao, a defesa irrefletida da “criticidade” nas relagdes com a informacdo e
com as midias sociais pode ndo apenas ndo contribuir para a superacao dos novos jogos de
poder instaurados pela pds-verdade, como pode ainda reafirma-los. As tensdes entre
verdade, vontade racional e supremacia ideoldgica estdo permeadas por padrdes dubios de
credulidade: quando, de acordo com seu posicionamento num embate ideoldgico, um
mesmo individuo pode se demonstrar cético em relagao a fatos verificados e ao mesmo
tempo deliberadamente ingénuo frente a conteldos de baixa qualidade. Nesse contexto,
nem mesmo a “critica” parece estar imune a possibilidade de se converter em instrumento a
servico da disputa de interesses:

O adjetivo “critico” é um termo frequentemente relacionado a divisao entre “nds e
eles” — ou seja, as pessoas qualificadas como criticas sdo muitas vezes,
simplesmente, aquelas que concordam conosco, ao passo que as que discordam de
nds sdo tidas como aquelas que ndo sabem criticar. Isto representa uma versao do
que foi chamado de “efeito terceira pessoa” em discussdes sobre a influéncia das
midias: sempre os outros sdo considerados como nao tendo competéncia critica.
Existe sempre também o perigo de que a “capacidade critica” se torne uma das
rotinas padronizadas ou um dos jogos de linguagem das aulas de midias — um jogo
no qual os alunos simplesmente devolvem ao professor as formas de discurso critico
que receberam dele. A énfase na analise critica pode sancionar uma abordagem
racionalista bastante superficial a respeito da midia e, até mesmo, uma forma de
cinismo superficial incapaz de representar fielmente as maneiras complexas (e ndo
menos emocionais) pelas quais nds realmente nos relacionamos com a midia
(BUCKINGHAM, 2012, p. 53).

Na condicdo de desafio a educacao, é fundamental admitir que a pés-verdade ndo age
apenas no plano da consciéncia formal, ja que alguns de seus efeitos menos evidentes (e por
isso mais desafiadores) se inscrevem em esferas suprarracionais da subjetividade. Essa
compreensao diz respeito aos esforcos voltados a identificacdo e a analise das consequéncias
psiquicas do apelo recorrente as emocdes por via da informacdo. Aparentemente, o interesse
nessa problemadtica tem resultado na intensificacdo dos debates sobre temas ligados a
psicologia social e aos vieses cognitivos. Dunning-Kruger, backfire effect, ancoragem,
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whataboutism, projecao e viés de confirmacdo designam uma pequena fracdo das respostas
comportamentais intensificadas pela pds-verdade. Em comum, todos esses termos partilham
o papel de mecanismo defensivo acionado (inconscientemente) com a inten¢ao de blindar o
sujeito de situagdes de desconforto psicolégico, como aquelas que resultam da descoberta
de uma verdade espinhosa. Sua funcdo é proteger o ego em circunstancias em que um
individuo é confrontado com seus préprios equivocos e eventuais erros de julgamento. Essas
situacOes costumam ser gatilhos de tensdo psicoldgica, uma vez que, como explana Mcintyre
(2018), tendemos a superestimar nossas capacidades, de modo a nos percebermos como
mais espertos, bem informados e capazes do que somos na realidade. Para ele, somente os
egos mais fortes conseguem encarar os fatos que ameagcam a autoimagem idealizada que o
individuo tende a ter de si mesmo, sem a necessidade de apelar para vieses cognitivos.

Em alguma medida, os aspectos epistemolégicos, tecnolégicos e culturais descritos
estdo integrados as tramas da economia politica da Internet. Uma das principais contribui¢cdes
a esse respeito é de Shoshana Zuboff (2019), pesquisadora que ajudou a definir o capitalismo
de vigilancia, isto é, a nova légica de acumulacdo e exploracdo baseada na vigilancia em
massa. Seus principais icones sdo empresas como Google e Facebook, cujos modelos de
negdcios se baseiam na maximizacdo do valor dos dados obtidos dos usudrios por meios de
servicos a eles oferecidos. Para isso, opera de acordo com um ciclo que envolve: 1) inclinagao
a extracdo de dados em proporg¢des cada vez maiores; 2) criacdo de formas contratuais de
monitoramento computacional automatizado; 3) personaliza¢do e customizagao de servigos
oferecidos aos usudrios; e 4) centralidade da infraestrutura tecnolédgica na realizacdo de
experimentos em seus usudrios e consumidores. Em geral, a valorizagdo da matéria-prima
ocorre mediante o processamento dos dados extraidos e armazenados, cujo resultado deve
permitir a identificacdo de padrdes de comportamento do usudrio com a finalidade de
subsidiar a produgdo de solugdes técnicas capazes de prever e até mesmo modificar esses
mesmos comportamentos. Por sua vez, esses recursos sao convertidos em mercadorias
oferecidas a outras empresas e investidores, materializando-se sob formas que vao desde
servicos populares, como o Google Ads, a esquemas controversos, como Cambridge
Analytica. Para a autora, o capitalismo de vigilancia caminha para se tornar um modelo
dominante no que diz respeito a arquitetura da rede, originando impactos civilizacionais
ainda nao desvendados.

Nos ambientes on-line em que a hiperabundancia informacional tem elevado os niveis
de saturacdo e, consequentemente, de exigéncia do usudrio em relacdo aos conteudos
consumidos, a atengdo representa uma commodity cada vez mais valorizada. Atualmente, a
capacidade de capturar olhares e engajar internautas ndo constitui apenas um sinal de
carisma, mas também um forte indicador de rentabilidade perseguido por empresas,
anunciantes e influenciadores. Ndo obstante, para além da influéncia sobre os modelos de
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negdécios da cibercultura, o primado da atencdo afeta de igual maneira os processos de
subjetivacdo contemporaneos, resultando na producdo de personalidades cada vez mais
balizadas pela autoespetacularizagdo e busca permanente de visibilidade. Cada sujeito é
impelido a se tornar “uma montagem inspirada nos moldes mididticos, que seja capaz de con-
quistar uma audiéncia disposta a aplaudir e ‘curtir’ o que somos, porque se trata de alguém
gue precisa se exibir para confirmar que existe e que é digno de atencdo” (SIBILIA, 2015, p.
145). Se, de um lado, a resisténcia a pds-verdade depende da formacdo de egos fortes o
bastante para serem permedveis a (auto)critica, a cultura digital, do outro, tem contribuido
para a multiplicagdo de personalidades altercentradas e cada vez mais dependentes da
validacdo de terceiros expressa por métricas e moedas sociais (likes, comentarios,
visualizagbes, seguidores e compartilhamentos).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este ensaio teve como objetivo discutir a problematica da pds-verdade, estabelecendo
suas interfaces com a cultura digital e a educacdo, sendo esta aqui entendida em sentido lato.
Primeiramente, observa-se que a generalizacdo das fake news pode ser encarada como
sintoma da crise da verdade como valor dominante, processo que se encontra associado ao
rol de consequéncias epistemoldgicas da pds-modernidade. A relacdo dos individuos com a
desinformacdo também é alterada, fazendo com que esta, com frequéncia cada vez mais
significativa, seja ndao apenas tolerada, como também desejada e defendida. Nessas
circunstancias, a contestacdo aberta dos fatos se intensifica por conta da crescente primazia
adquirida pela busca por supremacia ideoldgica em relacdo a vontade racional. Esse
deslocamento esta ligado a diferentes forcas subordinadas a cultura digital, como o primado
das bolhas sociais e das cdmaras de eco como modelos de integracdo coletiva, além do
capitalismo de vigilancia como modelo de acumulag¢do baseado na monetizacdo e criacdo de
valor a partir dos dados do usuario.

Entre as principais demandas da pds-verdade na educagao, esta o desafio da formacao
de sujeitos dotados dos modos de agir e pensar capazes de contribuir com o fortalecimento
da democracia na era digital. Essa meta implica o reconhecimento ndo sé de novos
mecanismos de participacdo social, mas principalmente de formas de sujeicdo e dominacao
emergentes. Em relacdo a estas, observa-se um deslocamento da énfase em praticas de
silenciamento e censura para o seu oposto, isto é, para a banalizacdo da expressao livre e
reiterada. Atualmente, a popularizacdo de meios de comunicacdo reticular alimenta a
esperanca na fundacdo de ramificacdes on-line da esfera publica, nas quais cada cidaddo tem
o poder de se manifestar abertamente sobre quaisquer temas. A despeito de seu apelo
libertdrio, o projeto da agora digital ainda esbarra no protagonismo da propaganda como
principio estruturante da informacao em rede, ja que esta passa a se concentrar na criacao
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de formas de identificacdo entre usuarios e discursos que, ndo raro, se alimentam de crencas
sem qualquer base factual. Seu papel é estabelecer a indissociabilidade entre ideologias
falhas e identidades sociais, ajudando a instituir um estado latente de submissdao com base
no conformismo ideoldgico que, via de regra, depende do sentimento de pertenca a uma
comunidade e da necessidade de validagao incondicional dos pares.

Ao canalizar a fidelidade tribal para a figura de um lider, um partido, uma doutrina
ou uma ideia, a propaganda lhe(s) concede o poder de afrontar quaisquer atores capazes de
ameacar sua autoridade. Esse antagonismo é frequentemente encarnado pelas instituicdes
responsaveis por garantir o equilibrio democratico por meio da mediagao das divergéncias e
da pluralidade. Ndo é motivo de surpresa que escolas, universidades e institutos de pesquisa
tenham se tornado alvo de investidas antidemocraticas que tentam minar sua legitimidade e
desqualificar os conhecimentos que sustentam ou resultam de suas atividades. Nesse cenario,
as demandas formativas suscitadas pela pds-verdade ndo se resumem a mera promogao de
competéncias criticas para a identificacdo de noticias falsas e demais géneros de
desinformacdo. E necessario reconhecer que, acima das dicotomias envolvendo fatos e
mentiras ou das divergéncias politicas entre progressistas e conservadores, distingue-se o
conflito entre a serviddo consentida e o exercicio pleno da cidadania. Portanto, é urgente
fortalecer os espacos e tempos capazes de reavivar o espirito republicano por meio da
participacao civica on-line e off-line norteada pela vontade racional e pela vigilancia em
relagdo a ameacga permanente encarnada nas praticas politicas divorciadas de valores
democraticos. Entretanto, como reestabelecer uma acdo cidada apartada das paixdes tribais
e fundada numa ética do bem comum, em um contexto em que a verdade e o proprio projeto
iluminista caminham para o colapso? Como viabilizar as respostas institucionais adequadas
se estas — as instituicdes — e a prépria democracia estdo sob o ataque febril de forgas
despdticas?

Conforme assinala a frase que da titulo a este trabalho, “Ver o que temos diante do
nariz”, cada vez mais, “requer uma luta constante”. A luz das evidencias apresentadas, a
afirmacdo de George Orwell, ferrenho opositor das injusticas sociais e dos regimes
totalitarios, soa ndo apenas profética, mas também como um alerta para os riscos por vezes
imperceptiveis da pds-verdade e da desinformacdo a integridade de atividades essenciais
ligadas a politica, ao conhecimento e a sociabilidade no horizonte da era digital.
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