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RESUMO

O surgimento do novo coronavirus e a declaragdo da pandemia pela Organizagdo Mundial da Saude obrigaram
muitos governos de diversos paises a determinarem que as instituicdes interrompessem o ensino presencial,
exigindo que estudantes e professores mudassem, quase da noite para o dia, para a educagdo virtual. Diante
desse cendrio totalmente novo e inesperado, transformagdes profundas ocorreram nos ambientes escolares. O
objetivo deste artigo é identificar os temas de pesquisa em educa¢do durante a pandemia, a partir de pesquisa
bibliografica na base Web of Science e de analise de redes de coocorréncia de palavras-chave e de cocitagcdo de
referéncias citadas. A metodologia da pesquisa seguiu as seguintes etapas: desenho da pesquisa com a defini¢cdo
do objetivo e a expressdo de busca; obtengdo das redes de coocorréncia de palavras-chave e de cocitagdo de
referéncias citadas; calculo das métricas de analise de redes — grau médio, classes de modularidade e
centralidade de autovetor; identificagdo das palavras-chaves e das referéncias cocitadas com as maiores
centralidades de autovetor. A pesquisa bibliografica revelou que houve uma mobilizacdo da comunidade
cientifica para investigar e publicar seus resultados de pesquisas sobre o tema. As redes de coocorréncia e de
cocitagdo evidenciaram uma predominancia no emprego de tecnologia da informagao e comunicagao para dar
suporte as atividades pedagdgicas, viabilizando a continuidade em ambiente virtual.

PALAVRAS-CHAVE: Covid-19. Pesquisa em educagdo. Bibliometria. Analise de redes de documentos.

ABSTRACT

The emergence of the new coronavirus and the declaration of the pandemic by the World Health Organization
forced many governments in several countries to determine that institutions interrupt classroom teaching,
demanding that students and teachers switch, almost overnight, to virtual education. Faced with this totally new
and unexpected scenario, profound changes took place in educational environments. The objective of this paper
is to identify the research subject in education during the pandemic, based on bibliographic research in the Web
of Science database and the network analyses of keyword co-occurrence and co-citation of cited references. The
research methodology followed the following steps: research design with the definition of the objective and the
search expression; obtaining the networks of keyword co-occurrence and co-citation of cited references;
calculation of network analysis metrics — average degree, modularity classes and eigenvector centrality;
identification of keywords and co-cited references with the greatest eigenvector centralities. The bibliographical
research revealed that there was a mobilization of the scientific community to investigate and publish their
research results on the subject. The co-occurrence and co-citation networks showed a predominance in the use
of information and communication technology to support pedagogical activities, enabling the continuity in a
virtual environment.
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RESUMEN

La aparicion del nuevo coronavirus y la declaracidn de la pandemia por parte de la Organizacién Mundial de la
Salud obligaran a muchos gobiernos de varios paises a determinar que las instituciones interrumpan la
ensefianza en el aula, exigiendo que estudiantes y docentes se cambien, casi de la noche a la mafana, a la
educacion virtual. Ante este escenario totalmente nuevo e inesperado, se produjeron cambios profundos en los
entornos educativos. El objetivo de este articulo es identificar el tema de investigacion en educacion durante la
pandemia, basado en la investigacién bibliografica en la base de datos de Web of Science y los analisis de redes
de co-ocurrencia de palabras-clave y co-cita de referencias citadas. La metodologia de la investigacion siguid los
siguientes pasos: disefo de la investigacion con la definicién del objetivo y la expresidn de busqueda; obtencion
de las redes de co-ocurrencia de palabras clave y co-cita de referencias citadas; calculo de métricas de andlisis
de red: grado promedio, clases de modularidad y centralidad de vector propio; identificacion de palabras clave
y referencias co-citadas con las mayores centralidades de vector propio. La investigacion bibliografica revelé que
hubo una movilizacién de la comunidad cientifica para investigar y publicar los resultados de sus investigaciones
sobre el tema. Las redes de co-ocurrencia y co-cita mostraron un predominio en el uso de tecnologias de la
informacién y la comunicacidn para apoyar las actividades pedagdgicas, posibilitando la continuidad en un
entorno virtual.

PALAVRAS-CLAVE: COVID-19. Investigacidn educativa. Bibliometria. Analisis de redes de documentos.

*kkk

1 INTRODUCAO

A literatura sobre pesquisa em educagdao é muito abrangente e diversificada. Este
dominio tematico visa investigar as praticas educacionais, os seus efeitos na aprendizagem e
o estudo dos problemas educacionais (GREEN, 2010; JOHANNIGMEIER, RICHARDSON, 2008;
LANGEMANN, SCHULMAN, 1999). O foco da pesquisa educacional é a educacdo que ocorre
nos sistemas educacionais e sua eficacia. O campo da educagdo gira em torno de cinco
grandes dreas que determinam sua eficacia (PONCE, PAGAN-MALDONADO, 2017): (a) préaticas
educacionais, (b) aprendizagem dos alunos, (c) dinamica social da educacao, (d) os problemas
da educacdo e (e) a gestdo das instituicoes educacionais para direcionar o papel do professor
para a realizacdo das metas e objetivos educacionais.

Contudo, o surgimento do novo coronavirus, conhecido como Covid-19, e a declaracao
da pandemia pelo Diretor-Geral da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em margo de 2020,
obrigaram os governos de diversos paises a determinar que as instituicdes interrompessem o
ensino presencial para a maioria de seus estudantes, exigindo que eles mudassem, quase da
noite para o dia, para o ensino online e a educacdo virtual (DANIEL, 2020). Este se tornou o
maior desafio que os sistemas nacionais de educacao ja enfrentaram.

Com a obrigacdo de manter as atividades pedagdgicas, as instituicdes educacionais em
todo o mundo passaram a enfrentar dois grandes desafios: manter ou interromper as aulas e
dar continuidade ao aprendizado. Para mitigar o impacto direto do virus e prevenir a
depressdo psicoldgica dos estudantes, as instituicdes de ensino iniciaram o impeto de educa-
los através de diferentes meios e modalidades com base nos recursos humanos e materiais
disponiveis no contexto. InUmeras instituicdes optaram por manter seus estudantes em casa,
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obrigando-as a organizar uma variedade de alternativas de e-learning para auxiliar e garantir
que a programagdo académica fosse cumprida (PAUDEL, 2021).

Diante desse cenario totalmente novo e inesperado, transformacdes profundas
ocorreram nos ambientes escolares. O objetivo deste artigo é identificar os temas de pesquisa
em educacdo durante a pandemia, a partir de pesquisa bibliografica na base Web of Science
(WoS) e de analise de redes bibliométricas de coocorréncia de palavras-chave e de cocitacdo
de referéncias citadas. A escolha da base WoS se baseou na existéncia do filtro da categoria
pesquisa eduacional, o que facilitou a delimitacdo dos documentos relativos ao foco da
pesquisa. Portanto, a questdo de pesquisa é: como a pandemia da Covid-19 influenciou a
evolucdo da pesquisa em educagdo?

2 METODOLOGIA

A popularizacdo da bibliometria, na concepg¢do de um campo de estudo, ocorreu em
1969 por Alan Pritchard. A bibliometria é a aplicacdo de métodos matematicos e estatisticos
para analisar a comunicacdo escrita de uma determinada area (PRITCHARD, 1969). A andlise
bibliométrica contempla o desenvolvimento de padrdes e modelos matematicos para medir
0s processos, bem como o uso de seus resultados para elaborar previsdes e apoiar a tomada
de decisao.

Uma rede bibliométrica consiste em grafos que compreendem: nds (unidades de
andlise) e arestas (tipos de analises). Os ndés podem ser publicagdes, periddicos,
pesquisadores, paises, organizacdes ou palavras-chave. As arestas indicam relacbes entre
pares de nds. Os tipos de relagdes mais comumente estudados, que empregam métodos
bibliométricos, compreendem as de citacdo, de coocorréncia de palavras-chave e de
coautoria. No caso das relacdes de citacdo, uma distin¢cdo adicional pode ser feita entre as
relacGes de citacdo direta, de cocitacdo e de acoplamento bibliografico (MORESI; PIEROZZI
JUNIOR, 2019).

Com base em praticas metodoldgicas estabelecidas e na literatura sobre bibliometria,
Zupic e Cater (2014) propuseram diretrizes de fluxo de trabalho recomendadas para a
pesquisa de mapeamento cientifico utilizando os métodos bibliométricos. Eles ndo
pretenderam apresentar um guia detalhado de instrucdes, mas uma visdo geral do processo
com as opgdes disponiveis aos pesquisadores (métodos, bancos de dados, software, entre
outros) e as decisOes a serem tomadas em cada estagio da pesquisa.
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Este trabalho tem como objetivo apresentar uma andlise bibliométrica da pesquisa em
educacdo no periodo de pandemia, para responder a questdo de pesquisa, explorando a
analise de redes de coocorréncia de palavras-chave dos autores e de cocitacdes de referéncias
citadas. Para isso, foram utilizados os métodos de pesquisa bibliométrica (ZUPIC, CATER,
2014) e de analise de redes (NEWMAN, 2009; VAN ECK, WALTMAN, 2010; WALTMAN, VAN
ECK, NOYONS, 2010).

A partir desse referencial Zupic e Cater (2014), esta pesquisa seguiu as seguintes
etapas: desenho da pesquisa com a definigdo do objetivo e a expressao de busca; escolha das
unidades de analise — palavras-chave e referéncias citadas; escolha do tipo de anilise - redes
de coocorréncia de palavras-chave e de cocitacOes de referéncias citadas; selecdo da base
WoS para a pesquisa bibliografica e a recuperacdo de informagGes; escolha do software
VOSviewer (VAN ECK, WALTMAN, 2021) para gerar as redes de coocorréncia de palavras-
chave e de cocitacdes de referéncias citadas; elaboracdo do tesauro do VOSviewer para
controle do vocabulario e normalizacdo das referéncias bibliograficas; obtencdo das redes de
coocorréncia de palavras-chave e de cocitagdes de referéncias citadas, com o controle do
vocabulario e a normalizacdo das referéncias bibliograficas; escolha do software Gephi
(BASTIAN, HEYMANN, JACOMY, 2009) para o calculo das métricas de analise de redes — grau
médio, classes de modularidade e centralidade de autovetor; identificacdo dos termos mais
relevantes e das referéncias com maiores centralidades de autovetor; visualizacdo e
interpretacao dos resultados da rede de coocorréncia de palavras-chave utilizando o software
yEd (YWORKS, 2021).

3 RESULTADOS DA PESQUISA

O mapeamento cientifico com métodos bibliométricos é util principalmente para
ajudar os pesquisadores a explorar rapidamente a estrutura de uma drea cientifica e
introduzir rigor e transparéncia no processo de revisdo da literatura. Cabe ressaltar que esses
métodos ndo substituem a leitura extensiva e a sintese da literatura, mas antes podem fazer
parte de uma fase exploratdria para a selecdo de uma amostra relevante de documentos,
considerada como a que melhor pode contribuir para alcancar o objetivo da pesquisa. A
bibliometria pode conectar, de forma confidvel, publicacdes, autores ou periédicos;
identificar substratos de pesquisa; e produzir mapas de pesquisas publicadas, mas cabe ao
pesquisador possuir conhecimento sobre a area cientifica para interpretar as descobertas -
que é a parte dificil (MORESI; PIEROZZI JUNIOR, 2019).
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A pesquisa bibliografica foi realizada na base WoS utilizando a expressao de busca:
coronavirus OR "corona virus" OR "2019-nCoV" OR "SADS-CoV" OR "SARS-CoV" OR "MERS-
CoV" OR "Severe Acute Respiratory Syndrome" OR "Middle East Respiratory Syndrome" OR
"covid-19". A pesquisa resultou em 158390 documentos. Esta expressdo de busca teve a
finalidade de ser a mais abrangente em relacdo ao tema coronavirus.

Como a base WoS possui uma categorizacdo das areas de pesquisa, foi selecionado o
filtro - Education Educational Research, resultando em 2013 documentos. Um novo filtro foi
aplicado para delimitar os documentos aos tipos: articles, early access, review e proceedings
paper. A delimitacdo resultou em 1856 documentos, do periodo de 2003 a 2021, cuja
evolucdo é apresentada na Figura 1. Observa-se, que no periodo de 2003 a 2019, a quantidade
de publicacBes era quase inexistente, totalizando 14 documentos.
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Figural — Evolugdo dos documentos publicados na base WoS no periodo de 2003 a 2021.
Fonte: o(s) autor(es), pesquisa de bibliografica

No passado recente, trés doencas transmitidas por coronavirus ocorreram em nivel
mundial: a SARS (sindrome respiratoria aguda grave) que surgiu no final de 2002 e
desapareceu em 2004; a MERS (sindrome respiratdria do Oriente Médio), que surgiu em 2012
e permanece em circulacdo nos camelos; a COVID-19, que surgiu em dezembro de 2019 na
China e ainda estd circulando (MORESI, PINHO, 2020). A SARS e a MERS ndo motivaram a
comunidade cientifica no desenvolvimento de pesquisa sobre os impactos na educacao.
Contudo, a Covid-19 teve muito impacto, com um aumento expressivo no numero de
publicacdes. Em 2020 foram publicados 890 documentos e, em 2021, ja sdo 952. No préximo
item serd apresentada a analise da rede de coocorréncia de palavras-chave dos autores.
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3.1 Rede de coocorréncia de palavras-chave

As redes de coocorréncias de palavras-chave sdo obtidas a partir da extracdo de
termos do titulo e do resumo de um documento ou da lista de palavras-chave fornecidas pelos
autores de uma publicacdo. O numero de ocorréncias simultaneas de duas palavras-chave
corresponde a quantidade de publicagdes nas quais elas ocorreram no titulo, no resumo ou
na lista de palavras-chave (VAN ECK, WALTMAN, 2014). Neste artigo, foram utilizadas as
palavras-chave dos autores para a obtencdo da rede de coocorréncia.

A rede de coocorréncia de palavras-chave foi gerada utilizando o software VOSviewer
(VAN ECK; WALTMAN, 2021). Os metadados foram lidos e selecionada a opcdo de
coocorréncia de palavras-chave do autor. Sem o controle do vocabulario, com um minimo de
2 ocorréncias para cada par de palavras-chave, foi obtida uma rede de coocorréncia com 860
nds, 8 comunidades, cada uma com pelo menos 50 nds, e 5674 arestas. Cada no representa
uma palavra-chave citada pelos autores do documento. Contudo, o VOSviewer oferece uma
opcgao de criar um arquivo de texto para realizar o controle do vocabulario, ou seja, a
substituicao e a exclusdao de palavras-chave. Trata-se de uma interpretagao qualitativa das
palavras-chave incluidas pelos autores nos metadados de cada documento. Com essa opcao
do controle do vocabuldrio, a rede resultante possui 635 palavras-chave, 6 comunidades e
3334 arestas.

A Figura 2 apresenta a visualizagdo da rede de coocorréncia de palavras-chave dos
autores. Algumas palavras-chave se destacam na rede: covid-19, online learning, remote
learning, remote teaching, childhood education, distance learning, distance education, online
education, entre outras. Observa-se o destaque para a palavra-chave Covid-19, que é o tema
central da pesquisa bibliografica original.

Como apontado anteriormente, houve um grande interesse da comunidade cientifica
em produzir conhecimento sobre o tema devido a pandemia. A escala temporal da Figura 2
varia de 2020 a 2021, o que reforga a importancia da pesquisa cientifica sobre o tema.

A rede foi exportada em formato GML para ser recuperada no Gephi (BASTIAN;
HEYMANN; JACOMY, 2009), de modo a serem calculadas as métricas de redes: grau médio,
modularidade de classe e centralidade de autovetor. A centralidade de autovetor atribui
relevancia a um né em funcao de sua relagdo com os demais da rede. Se um né estd ligado a
outros que se encontram em uma posi¢ao central na rede, o mesmo terd um valor alto de
centralidade de autovetor. Ja o grau médio representa um importante aspecto da posicao de
um no na estrutura de uma rede, além de atribuir relevancia ao né em fung¢do do nimero de
arestas que o mesmo estabelece com os demais nés da rede (Newman, 2009).
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A Tabela 1 apresenta os resultados para as 20 palavras-chave com os valores mais
elevados da centralidade de autovetor. A palavra-chave mais relevante é naturalmente Covid-
19. Esse resultado era esperado devido a expressdo de busca utilizada e o momento atual de
pandemia. Observa-se que muitas palavras-chave relevantes sdao relativas ao emprego de
tecnologia como suporte a educacgao: online learning, distance learning, e-learning, online
teaching, remote learning, online education, emergency remote teaching, remote teching,
educational technology. Outro ponto a destacar é que todas palavras-chave mais relevantes
da rede ocorreram em 2020.
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Figura2 — Visualizacdo da rede de coocorréncia de palavras-chave.
Fonte: o(s) autor(es), software VOSviewer

Considerando que a rede possui 635 nds e a palavra-chave Covid-19 possui grau 533,
ela s ndo estd conectada a 111 nds. Esse resultado, justifica a diferenca na centralidade de
autovetor de 1,000 para 0,4712 da palavra-chave Covid-19 para o termo online learning.
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A lista de palavras-chave e de arestas foram exportadas em formato CSV e

recuperadas em uma planilha Excel, para serem analisadas no yEd, que é um software livre

para edicdo de grafos. Esse tipo de representacdo permite visualizar o relacionamento entre

as palavras-chave e explicitar a estrutura de um campo de pesquisa. A Figura 3 apresenta uma

estrutura conceitual contendo os seguintes topicos: post-covid-19; educational innovation;

technology-mediated learning; education during Covid-19; technology in virtual education;

online pedagogy; learning environments; future perspectives; covid-19 outbreak, educational

quality; educational transformation; online practices.

Tabela 1. Palavras-chave com as maiores centralidades de autovetor

PALAVRA-CHAVE ANO GRAU CENTRALIDADE DE
MEDIO AUTOVETOR
COVID-19 2020,5025 533 1,0000
ONLINE LEARNING 2020,5565 181 0,4712
UNIVERSITY EDUCATION 2020,5735 172 0,4630
DISTANCE LEARNING 2020,4353 112 0,3439
E-LEARNING 2020,2222 86 0,2827
DISTANCE EDUCATION 2020,5968 89 0,2750
ONLINE TEACHING 2020,4565 76 0,2602
UNIVERSITY 2020,5161 60 0,2250
INFORMATION COMMUNICATION AND 2020,5946 61 0,2218
TECHNOLOGY
EMERGENCY REMOTE TEACHING 2020,7000 59 0,2138
BLENDED LEARNING 2020,4800 54 0,2062
ONLINE EDUCATION 2020,4211 59 0,2053
REMOTE LEARNING 2020,6429 53 0,2051
TEACHER TRAINING 2020,3846 42 0,1841
TEACHER EDUCATION 2020,3448 52 0,1712
REMOTE TEACHING 2020,3333 38 0,1664
LOCKDOWN 2020,4118 42 0,1584
EDUCATIONAL TECHNOLOGY 2020,5882 38 0,1581
STRESS 2020,6000 32 0,1536
PEDAGOGY 2020,5000 34 0,1521
Fonte: pesquisa bibliografica
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Essa estrutura permite interpretar os conceitos envolvidos entre dois topicos. Por
exemplo, as perspectivas futuras (future perspectives) estdo relacionadas ao bem estar
(wellbeing) e a reacdo do ecossistema de aprendizagem (learning ecosystem’s reaction). O
caminho que relaciona as perspectivas futuras a inovagao educacional (educational
innovation) inclui os professores das escolas (school teachers), descoberta causal (causal
discovery) e a educagao remota de emergéncia (emergency remote education), que esta
ligada a aprendizagem mediada pela tecnologia (technology-mediated learning). Por fim, o
topico professores universitarios (university teachers) relaciona as perspectivas futuras a
tecnologia na educacgdo virtual (technology in virtual education). Para o aprofundamento do
topico de perspectivas futuras, este mapa conceitual permite a definicdo de expressao de
busca para a pesquisa bibliografica.
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Figura3 — Visualizagdo da estrutura conceitual.
Fonte: os autores, software yEd
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3.2 Rede de cocitagdo de referéncias citadas

A visualizagdo do mapa de cocitagdo é uma forma de andlise exploratdria de dados
gue se baseia na teoria dos grafos para explorar a estrutura dos metadados (GRIFFITH et al,
1974; PAMPEL, 2004). Um mapa de cocitacdo consiste em um conjunto de nés representando
artigos de periddicos e um conjunto de arestas representando a coocorréncia de nds/artigos
na lista de referéncias de documentos desse mapa (LEYDESDORFF, 2011). Portanto, dois
artigos A e B sdo cocitados se ambos forem citados pelo documento C. Foi demonstrado que
os documentos que sao mais frequentemente citados em conjunto por outros artigos tém
maior probabilidade de estar relacionados e, portanto, pertencerem a um assunto
semelhante (HI@RLAND, 2013). Além disso, considera que a literatura de base representa os
nucleos de teorias e métodos e os artigos citados descrevem os temas de pesquisa no periodo
investigado (SMALL, 2006). Este conceito foi utilizado para identificar as frentes de pesquisa
sobre a pesquisa em educacdo no contexto da Covid-19.

A rede de cocitagao de referéncias citadas foi gerada utilizando o software VOSviewer
(VAN ECK, WALTMAN, 2021). Os metadados foram lidos e foi selecionada a opc¢do de
cocitacdo de referéncias citadas. O VOSviewer tem a opc¢ao, para este tipo de rede, de ser
usado um arquivo de tesauro para normalizar as referéncias bibliograficas e tornar o
resultado mais preciso. Sem o uso do tesauro de referéncias bibliograficas, que elimina as
referéncias duplicadas, com um minimo de 10 cocita¢des para cada documento, obteve-se
uma rede com 121 nds e 2136 arestas. Com a inclusdao do tesauro de referéncias, a rede
resultante passou a ter 115 nds e 2007 arestas.

O grafo foi exportado para o Gephi (BASTIAN, HEYMANN, JACOMY, 2009), onde foram
calculadas as métricas de redes. A Tabela 2 apresenta os 15 documentos com as maiores
centralidades de autovetor e os respectivos temas de pesquisa. Pode-se observar que sdo
dois tipos de documentos: onze que trataram de temas decorrentes da Covid-19, todos de
2020, e quatro que abordaram aspectos conceituais de metodologias de analise.
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Tabela 2. Documentos da rede de cocitagdo de referéncias citadas com as maiores centralidades de
autovetor.

DOCUMENTO TEMA DE PESQUISA GRAU CENTRALIDADE
DE
AUTOVETOR
CRAWFORD ET AL (2020) respostas pedagdgicas de instituicdes da 81 1,0000

educagdo superior

BAO (2020) educagado superior — ensino online 79 0,9675
MURPHY (2020) educagdo a distancia de emergéncia 68 0,8916
HODGES ET AL (2020) educagado superior — ensino online 75 0,8616
ZHANG ET AL (2020) ensino online 63 0,8481
DHAWAN (2020) ensino online 65 0,8214
BOZKURT ET AL (2020) educagado a distancia de emergéncia 62 0,8193
SAHU (2020) salde mental de estudantes e professores 63 0,8130
BRAUN E CLARKE (2006) anadlise tematica 65 0,7881
DAVIS (1989) utilidade e facilidade de uso percebidas 59 0,7655

por usuarios de computadores

CAO ET AL (2020) pressao psicoldgica de estudantes 59 0,7397

universitarios

VINER ET AL (2020) eficacia do fechamento de escolas 58 0,7266
TOQUERO (2020) educacgao superior —aprendizagem 52 0,7253
MOORE, DICKSON-DEANE E ambientes de aprendizagem 55 0,7093

GALYEN (2011)

FORNELL E LARCKER (1981) modelos de equagdes estruturais 54 0,7058

Fonte: o(s) autor(es), pesquisa de bibliografica

O documento com a maior centralidade de autovetor e o mais influente da rede foi
publicado por Crawford et al (2020), que apresentaram um mapa das respostas pedagodgicas
de instituicGes da educagdo superior de 20 paises, intra periodo ao Covid-19. Eles
identificaram que as respostas dos provedores de ensino superior tém sido diversas, desde a
falta de resposta até estratégias de isolamento social no campus e rapida reformulacdo do
curriculo para ofertas totalmente online.
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Bao (2020) apresentou um estudo de caso de ensino online na Universidade de
Pequim, na China. Ele elencou cinco principios de alto impacto para a educagao online: alta
relevancia entre a concepcao da aula online e a aprendizagem do estudante; entrega eficaz
de informacdo pedagogica online; apoio adequado fornecido pelo corpo docente e pelos
assistentes de ensino aos estudantes; participacdo de alta qualidade para melhorar a
amplitude e a profundidade da aprendizagem do estudante; e plano de contingéncia para
lidar com incidentes inesperados de plataformas educacionais online.

Baseando-se na teoria de securitizagdo da escola de Copenhague e analisando
declaracbes de emprego do e-learning de forma emergencial em 25 universidades
americanas, Murphy (2020) argumentou que o ensino presencial teve que lidar com a ameaca
global devido a pandemia da Covid-19. As ac¢Ges governamentais, que determinaram o
fechamento de universidades e faculdades em todo o mundo, ressaltaram a relevancia do e-
learning de emergéncia.

Hodges et al (2020) ressaltaram, que as experiéncias de aprendizagem online,
oriundas de acdes bem planejadas, sdo significativamente diferentes dos cursos oferecidos
online em resposta a uma crise. Faculdades e universidades, que trabalharam para manter as
aulas durante a pandemia COVID-19, necessitaram compreender essas diferengas ao avaliar
este ensino remoto de emergéncia.

O governo chinés langou uma iniciativa politica de emergéncia denominada
“suspender aulas sem interromper o aprendizado”, para continuar as atividades de ensino,
uma vez que escolas em todo o pais foram fechadas para conter a propagacdo do coronavirus.
Para resolver as possiveis dificuldades enfrentadas pela execucdo desta iniciativa, Zhang et al
(2020) sugeriram que o governo precisa promover ainda mais a construgdo da infraestrutura
da informacdo educacional, equipar professores e alunos com equipamentos de ensino e
aprendizagem padronizados para uso em casa, realizar treinamento de professores para aulas
online, incluir o desenvolvimento de educacdo online massiva em plano estratégico nacional
e apoiar a pesquisa académica em educacdo online, especialmente educacdo para ajudar
alunos com dificuldades de aprendizagem online.

Dhawan (2020) analisou a importancia da aprendizagem online e de pontos fortes,
fracos, oportunidades e desafios dos modos de e-learning em tempos de crise, focando as
instituicdes educacionais da india. Ele também analisou o crescimento das startups EdTech
durante o periodo de pandemia e desastres naturais, além de apresentar sugestdes para
instituicdes académicas sobre como lidar com os desafios associados ao aprendizado online.

Em resposta a interrupgao da educagdo devido a pandemia da Covid-19, Bozkurt et al
(2020) apresentaram um estudo que é uma reagao colaborativa narrando a visdo geral,
reflexdes do K12 e do cendrio educacional superior, licdes aprendidas e sugestdes de um total
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de 31 paises, abrangendo uma representacdo de 62,7% de toda a populagdo mundial. Além
do valor de cada caso por pais, a sintese da pesquisa sugeriu que as praticas atuais podem ser
definidas como educagdo a distancia de emergéncia, cuja pratica é diferente daquelas
planejadas como educacdo a distancia, aprendizagem online ou outras derivagées. Acima de
tudo, o estudo apontou como a injustica social, a desigualdade e a exclusdo digital foram
exacerbadas durante a pandemia e precisam de medidas especificas e direcionadas para
serem abordadas.

Sahu (2020), em um artigo de revisdo, destacou o impacto potencial do surto da
COVID-19 na educacgdo e saude mental de estudantes e professores. Ele ressaltou que no
contexto emergente e em constante mudanca da COVID-19, as universidades devem:
implementar uma série de medidas para diminuir a disseminacdo do virus; informar alunos e
funciondrios sobre as medidas preventivas; priorizar a saude e a seguranca dos alunos e
funcionarios; disponibilizar servigos de aconselhamento para apoiar a saude mental e o bem-
estar dos alunos; assumir a responsabilidade de garantir alimentagdo e acomodagado para os
estudantes internacionais; adotar tecnologia e prestar muita aten¢do as experiéncias dos
alunos para tornar o aprendizado rico e eficaz.

Braun e Clarke (2006) argumentaram que o método analitico qualitativo oferece uma
abordagem acessivel e teoricamente flexivel para a analise de dados qualitativos. Elas
delinearam o que é andlise tematica, localizando-a em relagdo a outros métodos analiticos
gualitativos que buscam temas ou padroes, e em relacdo a diferentes posicoes
epistemoldgicas e ontoldgicas. Elas forneceram diretrizes claras para aqueles que desejam
iniciar a analise tematica ou conduzi-la de uma forma mais deliberada e rigorosa, e
consideraram as armadilhas em potencial na condugao da analise tematica.

Davis (1989) desenvolveu e validou novas escalas para duas varidveis especificas:
utilidade e facilidade de uso percebidas por usudrios de computadores. As definicbes para
essas duas variaveis foram usadas para desenvolver itens de escala que foram pré-testadas
para validade de conteudo e, em seguida, testadas para confiabilidade e validade dos
construtos em dois estudos envolvendo um total de 152 usudrios e quatro aplicativos.

Cao et al (2020) realizaram uma pesquisa amostral com estudantes universitarios da
Faculdade de Medicina de Changzhi, na China, para analisar a pressdo psicologica que eles
estavam vivenciando. Os resultados da andlise de correlagdo indicaram que os efeitos
econdmicos e na vida diaria, bem como atrasos nas atividades académicas, foram
positivamente associados aos sintomas de ansiedade.

Viner et al (2020) realizaram uma revisdo sistemdtica pesquisando trés bancos de
dados eletronicos para identificar o que se sabe sobre a eficacia do fechamento de escolas e
outras praticas de distanciamento social escolar durante surtos de coronavirus. No entanto,
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ndo ha dados sobre a contribuicdo relativa do fechamento de escolas para o controle da
transmissao. Dados do surto de SARS na China continental, Hong Kong e Cingapura sugeriram
qgue o fechamento de escolas ndo contribuiu para o controle da epidemia.

Com base nas experiéncias do autor, pesquisas, observacées na academia, diretrizes
do COVID-19 e a necessidade de solugGes alternativas, Toquero (2020) analisou como o
ensino superior foi afetado e como respondeu aos desafios futuros. Ele identificou a
necessidade de as instituicdes educacionais fortalecerem as praticas do curriculo e torna-lo
mais responsivo as necessidades de aprendizagem dos alunos, mesmo além das salas de aula
convencionais.

Moore, Dickson-Deane e Galyen (2011) implementaram uma analise de método misto
de artigos de pesquisa para descobrir como eles definem o ambiente de aprendizagem. Os
resultados revelaram que existem diferentes expectativas e percepcdes sobre os rétulos dos
ambientes de aprendizagem: ensino a distancia, e-Learning e ensino online.

Fornell e Larcker (1981) examinaram os testes estatisticos usados na analise de
modelos de equagdes estruturais com varidveis ndo observaveis e erro de medicdo. Eles
afirmaram que os métodos de teste atuais sdo incapazes de avaliar o poder explicativo de um
modelo. Para superar esses problemas, eles desenvolveram e aplicaram um sistema de teste
baseado em medidas de variancia compartilhada dentro dos modelos estruturais de medicao
e geral.

4 DISCUSSAO E CONCLUSOES

A pesquisa na base WoS revelou que as doencas causadas pela SARS e MERS nao
afetaram a pesquisa em educac¢do. Por outro lado, a Covid-19, devido ao fechamento das
escolas e de universidades, motivou a comunidade cientifica internacional a realizar pesquisas
sobre a nova realidade. Do dia para a noite, estudantes e professores passaram das atividades
pedagdgicas presenciais para o isolamento social, o que obrigou as instituicdes de ensino a se
adequar a esse novo contexto.

A rede de coocorréncia de palavras-chave revelou os temas mais pesquisados. Houve
uma predominancia no emprego de tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) para dar
suporte as atividades pedagdgicas, viabilizando a continuidade em ambiente virtual. O ensino
baseado em tecnologia, especialmente a educacdo online, tornou-se a alternativa mais
apropriada para manter as atividades educacionais em muitas partes do mundo durante o
periodo de pandemia. A educacgdo online se tornou um meio eficaz para executar atividades
educacionais e prevenir a possivel perda da continuidade das aulas devido ao bloqueio na
maior parte do mundo.

Nesse sentido, o ensino a distdncia e o e-learning, em particular, sdo temas
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amplamente populares hd mais de 20 anos, relacionados para a transformacdo digital na
educacdo. Todavia, antes da pandemia do coronavirus, o e-learning foi mais ou menos uma
area da ciéncia, ao invés de uma pratica generalizada. Até recentemente, tem sido normal
para alunos e professores em uma sala de aula, de frente para um quadro-negro ou quadro
branco, mas agora esses cenarios sao inviaveis. Surtos de pandemia, como a COVID-19,
apresentaram desafios Unicos para a educagdo - como continuar ensinando enquanto
mantendo uma distancia fisica. A transformagao digital da educagao teve que acontecer da
noite para o dia (MLADENOVA, KALMUKQV, VALOVA, 2020).

A transformacao digital ndo € um fenémeno novo e tem acompanhado as instituicoes
de ensino superior ha alguns anos (KOPP, Groblinger, Adams, 2019). As habilidades para
aplicar as TIC em todas as esferas da vida estdo em um nivel incremental. Portanto, as
universidades devem estar a altura da tarefa de preparar potenciais profissionais para serem
capazes de enfrentar desafios e fornecer solu¢ées (BOND et al., 2018; SANDKUHL, LEHMANN,
2017). Esta transformagdo sugeriu a integragao da gestdao sustentdvel para ser capaz de se
ajustar as modificagOes impostas pelas novas tecnologias (ABAD- SEGURA et al., 2020) e pela
pandemia da Covid-19.

Portanto, a pandemia influenciou fortemente o aumento das publicagdes sobre o
tema pesquisado e revelou a necessidade da transformagdo digital da educagao. Como
resultado da crise trazida pela Covid-19, inovagdes na educagdo, que normalmente levariam
muitos anos para serem implantadas, devido a necessidade de regulamentacdes, foram
apresentadas rapidamente em um periodo limitado de dias (STRIELKOWSKI, 2020) e isso
também transformou a marca da aprendizagem online como um processo disruptivo e a Unica
solugdo.

Como conclusao, foi possivel verificar que o emprego da analise bibliométrica permitiu
explorar a abrangéncia do resultado de uma pesquisa bibliografica e identificar a influéncia
da Covid-19 na pesquisa em educacdo. A pesquisa bibliografica na base WoS se baseou no
tema coronavirus e incluiu as diversas palavras-chave relacionadas a sua abrangéncia. Os
resultados mostraram que houve uma mobilizagao internacional para buscar solugdes para
uma realidade totalmente nova e inesperada. As pesquisas revelaram a importancia das TIC
como alternativa para continuidade das atividades pedagdgicas em ambientes virtuais.

Este estudo exploratério se limitou apenas a uma base de dados (WoS) e a um sé
idioma (inglés). Todavia, este é um ponto de partida para trabalhos futuros onde poderdo ser
comparados os resultados obtidos a partir da coleta de informagdes em outras bases de
dados, tais como Scopus, Scielo e Eric, e abranger outros idiomas (portugués e espanhol).
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Outra possibilidade de estudos é o aprofundamento do entendimento sobre a
transformacao da educagao e das perspectivas futuras pos-Covid-19. O emprego de mapas
conceituais possibilita esse tipo de exploragao por indicar os percursos conceituais a serem
explorados em pesquisas bibliograficas mais direcionadas.
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