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O que é alteridade? E ser capaz de apreender maurplenitude da
sua dignidade, dos seus direitos e, sobretudoudalgerenca.
(FREI BETTO)

RESUMO

O artigo apresenta os pressupostos, a fundamentagdagdgica e a estrutura do curso de
especializacdo- pos-graduadato sensu- em Tecnologias em Educacdo oferecido em suaepam
versdo para 1 400 professores da rede estaduahieipall do pais. O artigo ainda aponta para as
estruturas pedagdgicas utilizadas no curso e catas apresentam o contetdo gerador e, a partir dai,
a formacé&o da comunidade de aprendizagem mediéapnoéessor- tutor, um dos atores do processo
de desenvolvimento do curso.
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ABSTRACT

This article presents the principles, the pedagalgltasis and the structure of the specialization
course — postgraduate/ lato sensu/ - of Technotomideducation offered in its first version for Q04
teachers from municipal and estate levels of Bra#iis paper also shows the pedagogical structures
used in the course and how they introduce the abngad from there, the formation of a learning
community mediated by the teacher-tutor, one ohtters in the development of the course.
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l. INTRODUCAO

Escrever sobre Formacédo de Professores em Teca®lagiicadas a educacéo &,
atualmente, um fato complexo. Complexo porque rsugtotores ja discorreram sobre esta
questao; complexo, pois diferentes posicdes filoaéfja foram definidas e, mais complexo
ainda se considerarmos que a questdo da democé&atida acesso a tecnologia vem sendo
extremamente discutido e questionado. Entdo, padarpiniciar este artigo e comentar a
experiéncia que temos vivenciado em nosso grupeedguisa e trabalho, devemos assumir
alguns pressupostos a fim de que possamos apteaeisianacdo dos professores de forma
generosa e flexivel. Alguns destes pressupostosgise que vocés, leitores, ja devem ter se
deparado, uma vez que sdo comuns as formacdesdias mitecnologias digitais. Entretanto,
convém desvela-los posto que a sistematizacdo sdegtacipios na evolucdo e

implementacdo de um curso sao dificeis de seretulpdes.

 Um dos desafios que se coloca é relativo a tramsfggio do espaco em que
vivemos e, em especial, a escola em exercicio waidade democratica. “O
desafio € transforma-los em comunidades, e comdesdde alteridade” (FREI
BETTO,2008);

» Técnica € antes de tudo uma categoria centralquem@reender o mundo em que
vivemos e a postura do ser humano frente a realidacho um todo (OLIVEIRA,
2006);

« Em todas as escolas onde ha relatos de boas prétieeionadas ao professor
sempre ha experiéncias que comprovam O Seu congsomientusiasmo,
dedicacéo e criatividade (SILVA, 2008);

» A énfase pedagodgica deve recair nas atividadesicidéois ai reside o essencial
para o aluno nas escolas;

e A concepcdo do curso deve evidenciar uma “visdegmdora sobre a
complexidade do funcionamento do pensamento ealo db sujeito que aprende”
(FAGUNDES, 2006);

* A formacdo em Tecnologias em Educacdo é um prooc@ss@onstrucdo, pois
envolve muitas dimensdes ndo so das diferenteasnédimo dimensdes do “estar

no mundo”.
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* O estabelecimento de uma relacéo dialégica entedun®s e os professores uma
vez que é a partir da interacdo e na interacaseustabelece a aprendizagem, e,
na perspectiva de Freire (2001), a problematizpg&sui carater reflexivo onde se
faz e refaz o conhecimento criando desta formanaai®ncia critica do que deve

ser percebido, aprendido e construido.

A partir destes pressupostos estabeleceu-se uhamdmtrabalho para a formagao
dos professores e, nossa experiéncia levou-nogeaecimmento de curso de pos graduacéo

lato senstem Tecnologias em Educacéo.

A oportunidade surgiu a partir de uma parceria eo®ecretaria de Educacao a
Distancia — SEED-MEC, no ano de 2006, quando oéenes o curso Tecnologias em
Educacao para professores em exercicio na redduas& municipal em todos os estados do
pais Quem eram estes professores? Eram professoreficemtiatura plena e experiéncia
efetiva de sala de aula em escolas estaduais eipaiaide educacao basica distribuidos por
todo o pais. A formacéo desses professores, utllzas areas de atuacdo, € apresentada na
Tabela 1. Observa-se que grande parte deles dosswEcédo em Educacéo e Letras, e outra,
distribuida em Historia, Matemética, Biologia, Gexd, Filosofia, Educacdo Fisica

majoritariamente.
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TABELA 1 — Distribui¢cdo dos alunos por area de atuagéo

Area de atuacdo Numero total por area
Ciéncia da Computacéo 15
Fisica 8
Matemética 116
Quimica 11
Ciéncia Politica 2
Educacéo 436
Filosofia 44
Geografia 69
Historia 128
Psicologia 12
Sociologia 2
Teologia 6
Administracao 5
Arquitetura 2
Ciéncia da Informacéo 2
Comunicacao

Direito 4
Economia 4
Servico Social 1
Artes 29
Letras 270
Lingua Estrangeira 20
Educagéo Fisica 38
Biologia 91

A distribuicdo por género configurou-se da formeeapntada na Tabela 2.

TABELA 2 — Ndmero total de alunos distribuidos por género

Total de alunos

Género Masculino

Género Feminino

1388

331

1057
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ll. FUNDAMENTACAO PEDAGOGICA PARA O CURSO

A partir dos pressupostos ja apresentados no irdesie artigo, procuramos
estabelecer a fundamentacdo do curso a partir degd® entre o que deveria ser aprendido,
o aluno, sujeito de nosso trabalho, e outros attwgwocesso tais como: o professor-tutor, 0s
orientadores e o préprio contetudo do curso. Asgartimos do principio de que a tecnologia
€ 0 objeto - ator do processo do curso que posaibilcomunicacao entre todos &ousde
suporte a nossa pratica docente. Dessa forma, rolégta e o ambiente virtual de
aprendizagem apdiam, armazenam e possibilitamtacesalo curso refletir, dialogar e, como
afirma Freire (2001), a decodificar as interac@al/indas da integracdo de midias e de novos

e antigos recursos tecnologicos”.

A questdo que nos apresentava era como criar umriedadidatico-pedagdgico
que possibilitasse o dialogo? Buscamos em Brougd€®2) o referencial para as situacdes
didaticas. Estas podem ser definidas como um ctinpim relacdes estabelecidas explicita ou
implicitamente entre um aluno ou grupo de alunom, determinado meio (que abrange
eventualmente instrumentos ou objetos) e um sistethacativo, com a finalidade de
conseguir que os alunos apropriem-se de um sabgun8o Galvez (1996), as principais

caracteristicas das situacfes didaticas sao:

+ Os alunos responsabilizam-se pela organizacaoadatisidade para tentar
resolver o problema proposto;

« A atividade dos alunos esta orientada para a oftethe um resultado,
previamente explicitado e que pode ser identifigaelos proprios alunos;

+ Aresolucdo do problema envolve a tomada de dexsdeparte dos alunos,
para adequa-las ao objetivo perseguido;

« Os alunos podem recorrer a diferentes estratégrasresolver o problema
formulado;

« Os alunos estabelecem relacdes sociais diversasinicacdes, debates ou

negociacdes com outros alunos e com o professor.

O que define uma situacao didatica, portanto, éuocarater intencional, isto &, o
fato de haver sido construida com o propositoieplde garantir a aprendizagem dos
alunos. Uma situacao didatica é formada por atiledajue podem ser definidas como sendo
os veiculos usados pelos professores para trall@mceitos que permitirdo ao aluno viver
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experiéncias necessarias para a propria transf@on#¢essas atividades damos o nome de
Estratégias Pedagdgicaks estratégias pedagodgicas sdo as atividades adbgeas pelos

alunos com o objetivo de construir a aprendizagamnesdeterminado conteudo.

O ato de aprender envolve a aquisicdo de novoseconbntos, que corresponde
ao momento propriamente dito da aprendizagem, (ay se aplicacdo daquilo que foi
aprendido em outra situacdo. A melhor atividadeerutilizada vai depender de fatores,
como: quem s&o0 nossos alunos, qual o contexto een egtdo inseridos, condicdes
tecnoldgicas, entre outras. De acordo com nosseriérgia, as diferentes atividades possuem
contribuicdes positivas e limitacdes e podem dbradas isoladamente e em conjunto. O que

nao podemos perder de vista sdo os valores edne&cigue acreditamos.

As situacOes didaticas de uma maneira geral requatigidades que desenvolvam
as dimensdes sociais e intencionais desse procEsse as que podem ser utilizadas,
podemos incluir o estudo baseado na resolucdo sles.ca construcdo colaborativa de
modelos, o desenvolvimento de projetos individusigu de grupos, a participacdo em
seminarios e debates e ainda atividades que inciuarteracdo com o campo de trabalho.
Sao estratégias complexas que exigem ambientesveiex que potencializem essas
dimensdes. Cabe ao professor entender qual a&itukidatica deve ser construida por ele e a
partir dai definir as atividades que irdo ajudaalamo a planejar sua aprendizagem.

As Estratégias de Aprendizagermdo as atividades planejadas pelo aluno para
possibilitar a construgdo de mecanismos que péssibi a sua aprendizagem. Os
procedimentos devem ser selecionados dentre agyetesstdo sintonizados com a proposta
educacional adotada pela escola, pelo professemeodo a atender a estrutura do conteudo a

ser trabalhado.

2 As estratégias de aprendizagem séo técnicas owo®tue os alunos usam para adquirir a informagao
(DEMBO, 1994). Como aponta Nisbett, Schucksmith ang@reau (1987, citados por POZO, 1996), as
estratégias de aprendizagem vém sendo definida® c@yiéncias de procedimentos ou atividades que se
escolhem com o propésito de facilitar a aquisicharmazenamento e/ ou a utilizacdo da informacéonirel

mais especifico, as estratégias de aprendizagesmnpsdr consideradas como qualquer procedimentadwlot
para a realizacdo de uma determinada tarefa (DAVAIIS SA, 1997) (In: Evelyn Boruchovitch,
http://www.scielo.br/scielo.php?script=scconsultado em 9.04.2006)
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lIl. APRESENTACAO DA ESTRUTURA DO CURSO DE ESPECIAL IZACAO EM
TECNOLOGIAS EM EDUCACAO

O curso de Especializacdo em Tecnologias em Edocat® modalidade a
distancia, destinou-se a professores — futurosiptio#tdores — da rede publica de ensino de
diferentes regibes e unidades federativas do pafs graduacdo em licenciatura plena e

experiéncia efetiva de sala de aula em escoladut=edo basica.

Foram oferecidas pelo MEC 1.400 vagas, cabendoceetdea de Educacédo a
Distancia do Ministério da Educacéao (SEED/MEC) earceria com as Secretarias Estaduais

e Municipais a distribuicdo destas pelos 26 Estddddnido e o Distrito Federal.

O curso teve como objetivo propiciar especializacaatualizacdo e
aprofundamento em questdes centrais que emanapridogios da integracdo de midias e a
reconstrucdo da pratica pedagodgica. A estrutural@acurso buscou definir diferentes
estruturas pedagogicas para o dominio conceitualddematica. Do mesmo modo, diversas
formas de apresentacdo — tedricas e praticas mfestabelecidas tendo como meta a
aquisicdo das habilidades necesséarias para a busekecdo das informagfes, e ainda, da

construcdo do conhecimento.

O curso foi desenvolvido a partir de trés eixosatns que foram trabalhados por

meio de Disciplinas, Oficinas Assistidas, SemirgNf@rtuais e Projetos Pedagdgicos.

| Eixo: A Escola como Espaco Integrador de Midias- compreende a re-contextualizacéo
da escola como um espaco integrador de midiasgmighdo os diferentes papéis e atuagdes
dos protagonistas, bem como aqueles das politidalicas. Pretendeu contribuir, assim, para
uma Visdo critico-construtiva sobre a incorporagi® tecnologias na educacdo e o
entendimento sobre o compromisso do Estado conemtador das politicas, fomentador e

disseminador das praticas.

Il Eixo: Gestdo de Midias na Comunidade Escolar aborda a integracdo de diversos
espacos da comunidade, a valorizacdo das artesitestacdes culturais, e ainda evidencia o

designdidatico e a autoria de projetos utilizando asrdifites midias e tecnologias.

© ETD — Educacédo Tematica DigitaCampinas, v.10, n.2, p.271-290, jun. 2009 — IS&N612592. 277



RELATO DE EXPERIENCIA

[l Eixo: Integracdo de Tecnologias e Midias no Fagr Pedagogico- € um eixo articulador

representado pelo desenvolvimento em grupos detpsojntegradores. Pretende estimular o

cursista a retomar toda sua trajetoria a fim dé-fazarticular a formacéo na acéo, na qual

este assume diferentes papéis — a principio, cdommw,aposteriormente, comadesigner

mediador e avaliador de praticas pedagogicas qegram distintas tecnologias.

INICIO DO CURSO

1, que serdo descritas a seqguir:

h‘- MOMENTO 1

Abertura Presendial

16 h presentlals + 18 asssbces

ORIENTACAO DE MONOGRAFIA

& Asalstids
Jun ZDOG
10 Eing Tesmfticn 1 b
Jul 200& i Concepches de Apeendizagem - 30 h
Age 20U 3 Midiag na EducacSo: a pritica do rudtipheador - 20 R
Sed My, 0 T T T v. Degign Didatics - 30k
Gt 2006 Semindrio - Pesquisa & Saber Docente = 30 h
[ momMENTD 2
Oficsnas Aasiafidss | 30 h i - O Professer & @ Pratica Pedagdgica com
Mov-ZODEflasl | -~~~ 7 Integragdo de Midias - 15 h
-« REourens de Pesquisa na Web - 150
29 Eiwo Temitico 1201
May H00s | [Introducis as Narrativas & Rotairss Intaratives - 230k
Dz 20086 4. Gastio a Integracio das Tecnologias @
: Midias na Educacdo - 30 h
Férigs
Jazni 2007
Fev 2007 i- Midia, Cultura & Sociedade - 30 b
Mar 2007 =7, Gemindria - [Inchesio @ Tecnologias Assistnas - 3 h
[ momenTO 3 SEQUENCIALS
Temidtiog ¥ h
+* o -2 PP ublrando taxto, imagem & som - 15 h
Abr 2007 4 PP utihizando rddsc & TV - 15 5
Maizoogr 0 |77 - PP oublizanda ambiente interativo virtual - 15 h
Jum 20007 . PR ubdizands FErramants de auldaria - 15 0
\ . Eammindrio - Informdtica @ Sociedade - 30 b
Orientac®s Final X4 b/ Grupo
de Momografia
Jul 2007
Apresentacio 2 b Grupa [ %0 Grupos com A pessoes cecda )
de Monografias TOTAL: 330 k
Age 20T

FIGURA 1 — Momentos do Curso
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[11.1 O primeiro momento

O primeiro momento compreendeu a Abertura do cersd Eixo Tematico. Este
foi o primeiro momento presencial do curso e tema@ objetivo a formagéo e capacitacao
dos professores-alunos no ambiente e-Proinfo ewvegacao no Curso de Especializacdo em
Tecnologias em Educacéo. A abertura foi realizadapdlos definidos pela SEED-MEC, que
enviou, antes do inicio do curso, a lista final cardistribuicdo das vagas disponiveis por
estado. A partir da distribuicdo das vagas forammémlas 46 turmas com aproximadamente

30 alunos em cada. Os tutores foram selecionadsswumiram as turmas.

O cronograma final do curso apresentado na figudm flnalizado em funcéo das
dificuldades iniciais vivenciadas pelos profess@lesos, entre elas podemos citar: falta de
acesso a Internet; ndo recebimento dos dados dsoaerviados pelo e-Proinfo; substituicao
de professores-alunos em diferentes pélos e, @stis momentos da abertura do curso em
diferentes locais que envolviam viagens e que pavama defasagem na participacdo nas
atividades iniciais de alguns pdlos. Assim, o ogyrama foi modificado de forma a atender
todas as turmas. Na abertura presencial distrigiimsoGuias do Aluno, Guia do Curso, CD
de apresentacdo do curso e CD com o contetdo deasvdisciplinas do | Eixo Temético. A
idéia da configuracdo do material didatico era paj@esentar, desde o inicio, diferentes
midias aplicadas a educacdo. O material foi env@do antecedéncia aos pélos, para os

enderecos informados pelas Secretarias EstadMaisicipais.

I\ \\ o=
2\ o -
@3 ESPECIALIZACAO =
TECNOLOGIAS EM EDUCACAO L)

Secretaria de Ministério
FmE Educagao a da Educacao
Distancia

FIGURA 2 — Tela inicial da apresentacéo do curso
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[11.2 O segundo momento

No intuito de promover uma maior interacdo entrepagicipantes do curso,
realizamos, no inicio do Il Eixo Tematico, um radide tutores. Foram realizadas as Oficinas
Assistidas seguidas de duas disciplinas e iniciasms$inal do eixo, o periodo de elaboracao
das monografias com a formacgéo dos grupos, ja sjueeamas foram realizadas em grupos
de 3ou 4 cursistas, bem como a escolha do tema desenvolvido. Coube aos tutores
intermediar, junto aos professores-alunos, esteegem. Foram sugeridos temas possiveis de
serem trabalhados de forma a garantir que os medmdugissem ao escopo do curso e de
seus objetivos especificos. Algumas tematicas aaldis para a monografia foram: Uso
pedagogico de midias na escola: inovacao curriclitetusdo e Tecnologias Assistivas,
Bibliotecas digitais para a escola e sua utilizaggwendizagem através das midias: uma
proposta de utilizagdo, A préatica do professor ammso das midias: o que pode mudar?
Leitura e midias: o que tem de diferente? Uma é8peia de uso de ferramenta de autoria,

Linguagens Midiaticas: autoria e co-autoria, Eégt didatica para autoria, entre outras.

| ©)
i e il 1 Ean b e Se 1 L ] indmrl

i 3 murcn HH atmil g |unha < 207

oTemATico2 || €D EINOTEMATICO S |

A ESPECIALITACAD - TECNOLOHGIAS EM EDUCACAD

@ juit 2 sertubm - 2006

) 0 EIXC TEMATICO 1

'
[l
i
i
!
|\..f.:
]
1
i
i

e e T

(] - Oz Aavasides [+ EECRTTReTn
—I—_i.l TR T B VTt THrT T 3 cvns Bem L AD Rongn B0 JCPOITI0, £RAITITGE 20 iamdn or 4HeIrn i ciaies B0 mber ﬂ)—r

FIGURA 3 —-Tela do menu apresentando os eixos tematicos do cur

As possibilidades metodoldgicas indicadas paralzegdo da monografia foram:
estudo de caso, pesquisa bibliografica e documeregafjuisa-acdo e levantamergaryey)
uma vez que estas foram estudadas pelos profesgones no seminario “Pesquisa e Saber

Docente”, no | Eixo Tematico.
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111.3 O terceiro momento

O terceiro e ultimo momento do curso compreendeix@ tematico Integracéao de
Tecnologias e Midias no Fazer Pedagogieste foi um eixo articulador representado pelo
desenvolvimento, em grupos, de projetos integraddPeetendeu-se estimular o cursista a
retomar toda sua trajetoria a fim de fazé-lo aldica formacédo na acdo, na qual assume
diferentes papéis. Acreditamos que o processo dsigdio de conhecimento nos Projetos
Pedagogicos vai além do aprendizado de conteludogutares. Ao se trabalhar com
Projetos, aprende-se a estabelecer metas, a dpfiondades e planejar acbes de forma
estruturada. Aprende-se, também, a desenvolveregiroentos de estudo, a selecionar
material, a identificar fontes confiaveis de pesguia articular informacdes de diferentes
areas e perspectivas, a formular hipéteses, atnagss resultados da investigacao, entre
outros procedimentos. Os projetos permitem, ainglagdesenvolvimento de aspectos
atitudinais, os quais sao fundamentais para aratég do grupo envolvido com o trabalho.
Consideramos 0s projetos como uma importante égiteaho processo de apropriacdo do
conhecimento e sua utilizacdo neste curso tiverampapel importante na formacédo dos

professores-alunos.

O desenvolvimento tedrico e pratico dos fundamentosnceituais,
procedimentais e atitudinais da educacao na pdrgpextual, a partir dos quatro distintos
modelos de Projetos Pedagdgicos propostos no b Hiematico, proporcionaram aos
professores-alunos um aprimoramento de seus condettis a fim de atuarem na funcéo de
multiplicadores. Os tutores trabalharam com osadura elaboragéo dos Projetos, enquanto
0os orientadores apoiaram-nos na confec¢cdo da maffgronferindo um sentido de
continuidade ao trabalho final.

O terceiro momento do curso compreendeu, tambatefesa da monografia. As
apresentacdes das monografias foram realizada®@ws bs estados, incluindo o Distrito
Federal. As datas das apresentacOes foram agendatasaos Coordenadores Proinfo de
cada estado e estes ficaram responsaveis pelaizag@n do evento, incluindo a escolha e
preparacao do local. As apresentacdes das moresgyfafam realizadas como Seminarios de
Encerramento, nos quais os cursistas defenderarab@dhos perante uma banca composta de
professores orientadores do quadro da PUC-Rioimdualguns professores orientadores
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convidados de outras instituicbes. Em alguns estddmve também a presenca de um
representante da SEED/MEC.

VI. AESTRUTURA DE ACOMPANHAMENTO DO CURSO

A fim de acompanhar os professores-alunos matdoslano curso criou-se uma
estrutura de apoio envolvendo professores-autgmedessores-tutores, multiplicadores de
diferentes NTEs e NTMs (Nucleos de Tecnologia Edocel) do pais, coordenadores,
suporte técnico, secretaria, entre outros. A estude apoio aos professores-alunos contou
com 1 (um)tutor a distancia para cada 30 alunos, em média. Osesuforam responsaveis
pelo atendimento individualizado aos alunos e pelantacdo nas questdes relativas aos
conteudos das disciplinas e avaliagao. Ficou etedéesde o inicio do curso a importancia de
investir na capacitacado dos tutores com o objetey@onscientiza-los do papel fundamental
gue estes exercem na EaD , despertando-os parpashaa responsavel. Foram destacados
alguns aspectos imprescindiveis a atuacdo doesutler EaD, tais como: a responsabilidade,
a pontualidade, o respeito e a assiduidade; passan modalidade de ensino, tais
caracteristicas sao primordiais para o bom desanopdo curso e de seus alunos. Os tutores
reuniam-se mensalmente com a coordenacdo de twommao intuito de discutir, trocar
informacdes, realizar a formacéo especifica nogecolos das diversas estruturas pedagogicas
que compdem 0 curso e estabelecerem regras dagmke acompanhamento. Um aspecto
importante a ser ressaltado é que trabalhamos soatuaos e com os tutores um Contrato
didatico, isto é, discutimos e apresentamos colursp iria funcionar ao longo dos meses. O
contrato didatico ficou disponivel ao longo do cuasfim de que os alunos pudessem acessa-

lo no ambiente virtual de aprendizagem.

Foi criada uma lista de discussdo no ambiente Aetlatdde ocorria a troca de
experiéncias entre os tutores e o coordenadortdeauNesta lista, também participavam o
suporte técnico, os coordenadores do curso e despores-autores. A inclusdo desses
altimos na lista de discusséo de tutoria possibiliima maior agilidade no esclarecimento de
davidas relativas aos contetdos e atividades. Dass®, 0s tutores puderam sanar duvidas
dos alunos e partilhar solucdes com rapidez, aléncriar possibilidades de antecipacéo
frente as dificuldades do grupo discente. Valeatemsque, além da lista de discussao, o
ambiente AulaNet possibilitou também o acesso aieatos como materiais de leitura e
reflexdo, calendarios de realizacéo de tarefass entros.
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O trabalho com a tutoria implicou na criacdo de Miapa de Atividades. Um
mapa de atividades define quantas sdo as ativiqadesstas na estrutura, qual o local de
disponibilizacdo no ambiente, qual a duracdo e ceen@am os foruns de discussao. A figura

4 mostra um exemplo de mapa.

QUADRO 1 —Mapa de atividades da disciplina Design Didético

Inicio: 02/10/06
Design Didatico
Término: 27/11/06
Conteudistas: Gilda Helena Bernardino de Campos ei@nna Oliveira Roque
UNIDADE 1
Atividade Titulo Tipo Duracao Divulgacéao Férum
- . Material (0] d
1 O que podemos melhorar Individua 7 dias ateria que podemos
Aluno melhorar
E impossivel ser feliz . _ N E impossivel ser
2 ) Individual 5 dias N&o tem . .
sozinho feliz sozinho
UNIDADE 2
Atividade Titulo Tipo Duragédo Divulgacéo Forum
. . ~ A dend
3 Aprendendo a pensar Individual 5 dias N&o tem prendendo a
pensar
4 © ql.Je planejar, o que Individual 10 dias N&o tem O que pl_anejar, 9
avaliar. que avaliar.
5 Software educacional e individual 10 dias Material N&O tem
web Aluno
6 Auto-Avaliacdo Individual 5 dias Diario de N&o tem
Bordo
UNIDADE 3
Atividade Titulo Tipo Duracao Divulgacéao Férum
7 Mapas Individual | 5 dias N&o tem Mapas
Final Planejamento de um Individual | 10 dias For_mularlo Nao tem
curso online
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A organizacdo da avaliacao damgizagem foi responsabilidade da Coordenagéao
de tutoria e dos professores-tutores. Implemergoura sistema de fécil visualizagédo e
preenchimento que traduzisse a natureza de cadglitia ou bloco de contetdos. Esse
instrumento facilitou os calculos das médias intsfi@rias e totalizacdes para que o tutor
pudesse acompanhar e identificar, durante o percqigis alunos precisavam compensar
suas avaliacbes através de recuperacio paraletgdftante apontar que todas as atividades
solicitadas ao aluno tiveram suas respostas coasdiae na avaliacdo, a saber, atividades,

forum e tarefas.

Com o objetivo de criar momentos de reflexdo congropo dos tutores
promovemos uma avaliagdo e auto-avaliacdo do @ocel tutoria utilizando um
instrumento de andlise a fim de introduzir, ao rp processo, corre¢cdes de rumo e

melhorias que fossem necessarias.

2 CCEAD PUC-Rio - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Edkar  Exlbir  Favortos Ferramentas  Ajuda =

Q-0 MG Pk

Endereco | €] hitps e, ccom

ESPECIALIZACAD - TECNOLOGIAS EM EDUCACAD
NOTAS DAS DISCIPLINAS

0la, Renato Araujo.

Por favor, escolha uma das opgfies abaizo:

Menu principal

GERAR RELATORIO POR DISCIPLINA

GERAR RELATORIO POR TURMA

GERAR RELATORIO TOTAL

]

]

E
Eo
Il

& B Internet

FIGURA 4 — Sistema de Notas desenvolvido pela CCEAD PUCeRisponibilizado em seu
ambiente Internet (Fonteh#tp://www.ccead.puc-rio.br/EspTecnoEduc/nadas

Por compreendermos as reais dificuldades que desgares-alunos poderiam
passar ao estudar a distancia, tais como: probldmasesso, dificuldades com o ambiente de
aprendizagem, entrega e/ou entendimento de atesgguioblemas de relacionamento com o
grupo, além de questbes pessoais, contamos, amtdees, com o apoio de multiplicadores

experientes, que chamamos de assistentes pedagobieotre suas funcdes, destaca-se o
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apoio presencial aos professores-alunos. Essesté#sis — 93 no total — foram indicados
pelas Secretarias de Educacdo dos estados e/owipmsi Em alguns estados houve a
indicacdo de um assistente pedagogico para cada &mEoutros, apenas um para todo o
polo. Para apoia-los em sua missao e a fim de delsenhabilidades didatico-pedagdgicas
para o monitoramento de cursos a distancia em ameli@irtuais colaborativos, oferecemos
0 curso de extensdo “Acompanhamento PedagogicodemaEdo a Distancia” totalmente a
distancia. O curso possuiu uma carga horaria deodds e foi disponibilizado no ambiente de
Aprendizagem na Internet — AulaNet. Neste cursanfodesenvolvidas atividades, discussées
no forum de debates e disponibilizados contetds|pdura e reflexdo. O ambiente AulaNet
ficou disponivel aos Assistentes Pedagodgicos atéinal do processo do curso de
Especializacdo, tornando este ambiente um espageoocks. A intencdo foi formar uma
comunidade dos assistentes pedagogicos e manespago para a discussao do andamento e

do relacionamento com os professores-alunos.

V. RESULTADOS

Os resultados obtidos no curso de especializacénolaia em Educacao foram
favoraveis, pois consideramos que o indice de 9,H8% alunos ausentes e parte dos
reprovados referiram-se, principalmente, aos séggifatores

1. Inadequacao do perfil de alunos indicados pelasese@ms estaduais e municipais de
Educacao, seja no ambito da caréncia ou do excesso:
« Ambito da caréncia - alunos com pouquissima ou ureahexperiéncia com o

sistema operacional e Internet.

« Ambito do excesse alunos com grande experiéncia e formac&o, inclusbre

Especializacdo em Informatica na Educacéo ja cafwlu

2. Incluséo de individuos ligados a politica esshduou municipal como alunos do curso e

que, por esta razao, ndo se engajaram No Curso.

3. Dificuldade de acessa Internete conteudos em funcédo de conexdo — auséncia da band
larga ou lentiddo da conexao discada, embora cs@acesanda larga estivesse no perfil
exigido dos professores indicados pelas secretarias
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4. Inconstancia no desenvolvimento das atividadesuncéo das dificuldades apresentadas
sendo que a comunicagdo com 0 mecanismo de coméaitsuporte” foi intensa no periodo
inicial.

5. Inclusdo, exclusdo e troca de alupms parte de algumas secretarias ao longo das
primeiras disciplinas gerando desniveis entre t¢egiantes das turmas e dificuldades de
acompanhamento

Em funcdo desses fatores, ndo consideramos os saldassificados como

Ausentegomo alunos evadidos, visto que eles sequer jpart&n do curso.

APROVADOS_ REPROVADOS _
AUSENTES_DESISTENTES

9% 1%

O Aprovados
17%
O Reprovados
| Ausentes

m Desistentes

73%

FIGURA 5 — Resultado finais do curso Tecnologias em Educacéo

V.1 Avaliagao institucional

A fim de acompanharmos o curso e verificarmos sesmo estava atendendo as
expectativas elaboramos questionarios de avaliagstitucional ao final de cada eixo
tematico. A intencdo de avaliar o curso apos ol fileacada e eixo tematico foi receber
respostas de forma que as mesmas pudessem sesadasle subsidiassem 0os momentos
seguintes do curso. As avaliagOes realizadas red fio primeiro eixo temético foram
preenchidas pelos professores-alunos, ao pass@agjuealizadas ao final do curso foram
respondidas tanto pelos professores-alunos conms patores e orientadores. Todas as
avaliacdes institucionais foram respondidasline Cada um dos questionarios, compostos

por questdes fechadas e abertas de forma a carsideespecificidades dos diferentes papéis
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no curso, procuraram captar indicadores para pé&mnuan ou modificacdes de estrutura

pedagogica adotada no curso.

23 CCEAD PUC Rio - #icrosoft Internet Explorer FEA
5
¥

Arquivo Edtar Edbir  Favortos  Ferramentas  Ajuda

v Br s

ESPECIALIZACAO - TECNOLOGIAS EM EDUCACAOD
AVALIAGAO DO CLRSO

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CURSO TECNOLOGIAS EM EDUCACAO - 1 EIXO TEMATICO

Por favor, preencha os dados abaixo para responder o formulario de avaliagdo:

F (sem pantos ou tragos)

entrar

i

FIGURA 6- Tela de entrada para o preenchimento da avaliagfitucional

Recebemos 62,1% de respostas dos questionariogprofesssores-alunos na
Avaliacdo Final do curso, e em relacdo aos quexilmm encaminhados aos tutores e
orientadores, foi respondido um total de 63,64% tdésres e 62,16% dos orientadores. A
seguir, mostramos um depoimento de aluna, outtordéutor e outro de um orientador a fim

de tornar evidente o sentimento dos atores envasvid curso.

“Penso que os objetivos foram cumpridos adequadan@ansegui aprimorar
muitos conhecimentos, adquirir outros, mas printignte adquiri uma base teorica mais
aprofundada, fundamental para sustentar minha peagpedagodgica. Muita coisa do fazia
era intuitiva, gerada pela ansia de tornar minhasglaa mais dinamicas e interessantes.
Agora tenho melhor sustentacdo tedrica, além deamquirido maior autonomia para
pesquisar e na utilizacdo das TIC. Mas penso quéaapreciso ter mais coragem em ser
autora. Resumindo... sinto-me mais competente,naatéd e apoiada para ac¢des futuras,
fortalecendo a idéia de "futuro do presente” e rm"futuro do pretéritd (Depoimento de
Aluna RJ_turma_03)
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2 CCEAD PUC-Rio - Microsoft Internet Explorer

Arquvo  Edtar  Exibir  Favortos  Femamentas  Ajuda i

Q- EREE PSR E 1= =N - RAWE

ESPECIALIZACAO - TECNOLOGIAS EM EDUCACAO
AVALIACAD DO CURSO

Prezado(a) Orientador(a),

£ hora de avaliar o Curso de Especializacdo Tecnologias em Educacdo. Este & um momento muito
importante pois, com sua ajuda, podsremos ampliar 3 qualidade do curso

Nas questdes de miltipla escolha, assinale a opedo que melhar destreva sua posicso em relacdo a cada um
dos itens indicados. Nas questdes de resposta livre, Utilize 0 espaco reservado para expressar sua opinio.

Quanda concluir, cligue no botdo "enviar’, ao final do formulario

Aguardamos e agradecemes sua contribuicdo,

[Para cometar, por favar, respanda: ess foi & sua primeira experiencia com Educagdo a Distantia? |

| © sim | O Mo |

Para as afimachies, a seguir, assinale 2 opgo que mais se aproxime de sUa opiniso, considerando a sequinte
escala

I 1 I 2 I s I . I

| iscordo Totaimente [ Discorda em Grands Aarte | concordo em Grands Parte | Cancardo Tataimente |

AMBIENTE DE ESTUDOS 1|l2|3|a

1. O ambiente Evolutia atendeu adeguadamente 3s necessidades da orientacdo das olololo
monografias do curso.

2. As orientagfies técnicas recebidas foram suficientes para o uso adequade do| | | A | o v
€] Concluido D Internet

FIGURA 7 - Tela de resposta da avaliacao feita pelos odents

“Foi um grande aprendizado ter participado destesouiNao sé pelo "convivio"
com os alunos, mas também pela enorme troca dasid®m o grupo de tutores. Um outro
comentéario que quero deixar registrado € que tivepartunidade de conhecer uma turma
minha (RN_01). Foi um momento impar. Sabia da itdpora da participacdo de um tutor
na vida de um aluno, mas nao tinha a real dimend@avi relatos e comentarios
maravilhosos. Foi uma experiéncia muito, mas moita.” Depoimento de um tutor

“Gostei da experiéncia. Por ter sido a minha prineenesse campo, foi bastante
produtiva. Pessoalmente aprendi bastante sobre @ dmssa engrenagem tecnoldgica,
percebi seu alcance, a forca desse recurso e mahtiente sua dimensdo formativa.
Agradeco a equipe pela oportunidade de acresceaitgr novo a minha trajetoria. Aproveito
para destacar o reconhecimento pela competénciaredade com que encaminharam o
trabalho e, em especial, pelo acolhimento que demamorientadores.’'Depoimento de um
orientador

VI. A GUISA DE CONCLUSAO

Waiselfish  (2007) aponta que para a resolucdo dauagd®
informatica/desenvolvimento € necessario “centmarpeeocupacdes na informatizagdo da
sociedade desde a infancia, a partir das escolsdnta ainda o autor para a necessidade de
melhoria na qualidade do ensino em geral, na irdpoid de propiciar o ingresso na cultura
digital desde cedo, oferecer aos individuos methooadicdes de insercao futura no mercado

de trabalho e, finalmente, tornar nossas sociedadés engajadas no contexto internacional.
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Acrescentariamos a esta visdo a necessidade dofdius serem capazes de assimilar o
pensamento complexo e, em decorréncia, a compeeasdinamica relacional existente em
processos interdependentes, como afirma Moraes8)208 a partir dai que resgatamos o
inicio desse artigo onde nos perguntamos o quiekdalde? Nesse contexto, temos a certeza
de que a formacao de professores necessita oteespsidiferentes modos de ser e de fazer.
Em outras palavras, o respeito a cada individeada professor, a cada coletividade.
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