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RESUMO:

Este artigo discute as mediagOes existentes ent@ueacdo, o trabalho e a formagéo
humana. Problematizam-se em trés partes quais :s€jarte 1 — Politica e Discurso:
Educacéo, trabalho e formacgé&o do trabalhador dd téenico e tecnoldgico no Estado de
Minas Gerais e Parte 2 — Organizacado e Controlérdbalho na Agroindustria fumeira a
partir da década de 1990 que sao resultados deipastpsenvolvida no ambito do Grupo
de Estudos e Pesquisas em Historia, Trabalho ea€doae Uberlandia — MG que integra
por sua vez o Grupo homdnimo interinstitucionahdig ao HISTEDBR. Buscou-se nessas
pesquisas principalmente analisar o avanco na f@mdo trabalhador e a compreenséo e
apreensdo das contradi¢cdes, avancos e retrocessogssas e possibilidades no que se
refere ao trabalho, educacao e formacdo humana.

Palavras-chave: Trabalho e educacéo; Formacao do trabalhadorcd€dio e formacéo
humana.

WORK AND EDUCATION: THE TRAINING OF WORKERS IN THE CONTEXT
OF CYCLICAL CRISIS OF CAPITALISM MONOPOLISTIC

ABSTRACT:

This article discusses the mediation between eduavork and human development. It
analyses into three parts namely: Part 1 - Poly/@iscourse: Education, job training and
worker's technical and technological level in th&at& of Minas Gerais and Part 2 -
Organization and Control of Labor in Agribusinekgeffrom the 1990s that are the result
of research carried out within the Group for Sty Research in History, Labor and
Education in Uberlandia - MG which in turn includee namesake Group inter-connected
to HISTEDBR. We tried to analyze this research iyaaulvances in worker training and
understanding about the contradictions and seizrgress and setbacks, promises and
possibilities with regard to employment, educatma human development.

Keywords: Work and education, Worker training, Education hnchan development.

Introducéo

Este artigo discute as mediacbes existentes enteduaacdo, o trabalho e a
formacdo humana. Problematizam-se em trés parteis gejam: Parte 1 — Politica e
Discurso: Educacéao, trabalho e formacéo do trablathde nivel técnico e tecnoldgico no
Estado de Minas Gerais e Parte 2 — Organizacdmgdiddo Trabalho na Agroindustria
fumeira a partir da década de 1990 que séo ressld& pesquisa desenvolvida no ambito
do Grupo de Estudos e Pesquisas em Historia, TraleaEducacdo de Uberlandia — MG
gue integra por sua vez o Grupo homonimo intetinstinal ligado ao HISTEDBR.

Revista HISTEDBR On-line, Campinas, n.35, p. 2084,-2&t.2009 - ISSN: 1676-2584 201



Revista HISTEDBR On-line Artigo

Buscou-se nessas pesquisas, sobretudo, analisarammgoa na formacgédo do
trabalhador e a compreenséo e apreensao das doiigdavancos e retrocessos,
promessas e possibilidades no que se refere aamlhoaleducacdo e formacdo humana.
Partimos do principio os mesmos ndo ocorrem aooagasgito menos sao frutos de
particularidades que se explicam por meio da sanglede dos processos sociais, mas sim,
sdo problematizadas por meio das transformacdesar@mia, na politica e na sociedade
que se manifestam nas mediac¢des da historia enmranto.

Compreende-se a complexidade dessas relacdes lbeondeomediacdo que ocorre
na histéria em movimento, por um lado, e, por quareompreensao desses pressupostos
exigem interfaces com diversas areas de conheanuad ciéncias sociais. E sob essa
égide que a interlocucdo dessas diferentes areasodbecimento relacionada a
complexidade da formacdo humana articulada ao mhpdélabalho e da educacdo nesse
processo é alvo de investigagcdo do conjunto deupsestpres responsaveis pelo Grupo de
Pesquisa “Histéria, Trabalho e Educacao” de Ubditan Minas Gerais.

Tomamos como principio que as mediacdes existentes a educacao, o trabalho
e a formagao humana se explicam a partir de progessiores, entre 0s quais as crises
ciclicas do capitalismo monopolista, a ciénciaecaologia sdo grandes exemplos.

Parte 1 - Politica e Discurso: Trabalho, Educacéao ®rmacao do trabalhador de nivel
técnico e tecnoldgico no Estado de Minas Gerdis

1. Introducéo

Parte da consideracédo que o Estado de Minas Gecaliza-se na Regido Sudeste
do Brasil e apresenta segundo uma superficie d&ZB&m2 (6,9% do territorio nacional)
com um Produto Interno Bruto (PIBR$ 236,9 bilhdes (2007) (preliminar) distribuidbs
uma populacdo de aproximadamente 19,7 milhdes H#ahtes. Dentre as principais
cidades destaca-se a capital Belo Horizonte (2,820ed habitantes) cuja Regido
Metropolitana de Belo Horizonte possui cerca deilfdas de habitantes. Outras cidades
de grande importancia para o Estado de Minas Gsdiai€ontagem (608 mil), Uberlandia
(608 mil), Juiz de Fora (513 mil), Betim (415 miljontes Claros (352 mil), Ribeirdo das
Neves (329 mil), Uberaba (287 mil), Governador datas (260 mil), Ipatinga (238 mil),
Santa Luzia (222 mil) e Sete Lagoas (217 mil). Aldessas cidades o Estado de Minas
Gerais possui 853 Municipios com uma taxa de urbgib em torno de 84,9% e com
aproximadamente 9,96 milhées de pessoas economitamiivas. Esses dados conferem
ao Estado de Minas Gerais 0 status terceira ecandonBrasil e segundo parque industrial
do pais.

O Estado de Minas Gerais esta dividido em 10 gsamegidoes: Regidao Central,
Regido do Triangulo Mineiro, Regido do Alto ParéaaiRegido do Noroeste de Minas
Gerais, Regidao Norte de Minas Gerais, Regido de WalJequitinhonha e Mucuri, Regido
do Rio Doce, Regido Sul, Regido da Zona da MatgidReCentro Oeste de Minas Gerais.

Apesar da aparente robustez econémica o Estada a&sth em 10° Lugar no
indice de Desenvolvimento Humano — IDH do Brasie qquando isolados as analises
apresenta dados extremamente contraditorios corop,epemplo, a regidao Central
considerada com maior populacdo e mais rica emoteda PIB possui um dos IDH mais
baixos do Estado.
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Cada Regido do Estado de Minas Gerais tem como decaesenvolvimento
econdmico a chamada vocacdo regional, ou sejaresetcomo Po6lo Moveleiro,
Biotecnologia, Polo da Cachaca, Eletroeletroniéasy Inox, Calcadista, Fundicdo dentre
outros.

A politica neoliberal incrementada pelos govermanteas Ultimas décadas
favoreceu a alta concentracdo e a uma desiguaibdiséio de renda, agravando a crise
econdmica no Brasil, promovendo o desemprego ensanasimobilidade na producéao
industrial e agricola e o falecimento do investitoesstatal.

O Estado minimy que vem sendo delineado pelo poder politico nesis,
introduziu uma politica social de enfraquecimentms cconquistas sociais da classe
trabalhadora, com a néo introducéo dos investingditanceiros que se fazem necessarios
para atender as demandas da populacdo. Ao contaEstado investe macigcamente em
propagandas que propagam os beneficios de umaladeigrivatizada.

Com a protecdo do Estado a economia de mercadmtuaoese mais as
desigualdades sociais fazendo com que o dono dilcegmha sempre mais e seja o0 dono
da bola, acirrando os conflitos sociais e desdainzlo as instituicdes que representam a
classe trabalhadora. As palavras de ordem sédo:caaet, "escolha” e "direitos do
consumidor"”, que reduzem o cidadao apenas a candezggdonsumidor.

bY

O discurso neoliberal atribui a intervencéo do @sttodos os males sociais e
econdmicos da nossa atual situacdo e a iniciativadga todas as virtudes e saidas; utiliza
0s meios de comunicagao de massa para conquistandeiéncia social hegemaonica; e, a
educacao, como veiculo estratégico de preparagacopaercado de trabalho e como via
ideoldgica de proclamacédo das exceléncias doniveado e da livre iniciativa.

Para conseguir apoio da populacdo, o projeto rexalibtransforma questdes
politicas e sociais em questdes técnicas. Pereeligss, numa analise realizada pelo
Ministério do Trabalh®’, quanto ao aumento do desemprego, quando, o Estadsfere
a questao do desemprego do espaco social e p@itiotoca-o, apenas, como resultado da
introducdo de inovagbes no setor produtivo. A 8eralrealizada vé no vigoroso
crescimento da produtividade do trabalho a causaipal do desemprego.

Segundo o Ministério do trabalho, "[...] essas nmgda valorizam os trabalhadores
mais qualificados, em detrimento dos menos quatibs" (BRASIL, Tendéncias do
Mercado de Trabalho Brasileiro, www.mtb.goy.br

Diante do exposto, muitas questfes relativas auistaqda cidadania se fazem
presentes: pode a conquista da escolaridade gaamaritiadania, num pais que nao garante
ao individuo o direito ao trabalho? Pode essa figsgéio do trabalhador garantir-lhe
emprego, sendo este um dos parametros fundameataigornar-se cidaddo? Em que se
percebe a importancia do aprendizado da escolgyaténcias desenvolvidas pela escola,
para que o trabalhador desenvolva bem o seu t@balrealidade social brasileira ndo
compromete o projeto de cidadania?

Sabe-se que no Brasil, a partir de informacdesréprip Ministério do Trabalt
gue embora a taxa de crescimento da populacaddmasienha caindo sistematicamente,
existe um contingente expressivo de oferta de nedobda reprimida, a espera de
oportunidade para ingresso no mercado de trab@hamesmo documento informa uma
mudanca no perfil etario dos trabalhadores insendomercado de trabalho, que, segundo
este 6rgdo, se deu em decorréncia do nivel de aeévglialificacdo da mao-de-obra exigida
por este. Sendo que, sO os trabalhadores na fi@isia entre 25 a 39 anos tém conseguido
atender a exigéncia das empresas por serem maesiee®ps e qualificados. O que se
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indaga € se estes trabalhadores estédo tendo awessercado de trabalho por serem mais
bem qualificados e experientes em relagdo aos cenomdade, entre 15 a 24 anos; ou 0
gue ocorre € que 0 acesso destes, com menor EEdesendo prejudicado por haver uma
grande demanda, melhor qualificada, que diantalta de empregos melhores, coloca-se
a disposicao do mercado, aceitando qualquer co@s @mpresas, no momento de fazer a
selecdo estdo optando por estes, mesmo que 0 @arger ocupado nao exija,
necessariamente, pessoas melhor qualificadas eentes.

Outro ponto importante a ser discutido, € a traésfda do problema do
desemprego do espago publico, social e politica paémbito da iniciativa individual,
quando o Ministério do Trabalho coloca que, umaedgicacdes para a menor presenca
verificada de jovens entre 15 e 24 anos no merdadtrabalho decorre de uma opcao
individual, segundo verificamos nas palavras dastrin

Essa situacdo ocorre, provavelmente, porque essissjouens preferem
ficar mais tempo na escola, seja formal, seja ersosude qualificagéo
profissional, antes de ir ao mercado. E por qué&®ueoas empresas
demandam maior qualificacdo e o0s jovens valorizamedacacao.
(BRASIL, Tendéncias do Mercado de Trabalho Brasilei
www.mtb.gov.by.

Diante da realidade social em que vive 0 nossq page as caréncias econémicas
e sociais da populacdo desafiam-nos e onde cadansez os jovens sdo chamados a
participar, mais cedo, da renda familiar, € coritdaid a afirmativa de que os jovens estao
deixando de ingressar no mercado de trabalho péenmficar mais tempo na escola.

Sabemos que o desenvolvimento acelerado da ecoboasiteira a partir dos anos
30 até meados de 1980 favoreceu o ingresso dagudjoujovem pobre no mercado de
trabalho, mesmo para aqueles que nao possuiamirm daadamental completo, e eles
estavam |4 em busca deste espaco.

Hoje, quando se observa um aumento no nivel deepalem nosso pais € um tanto
contraditério colocar que, o retardo no ingressgodem no mercado de trabalho se dar
em decorréncia de um adiamento voluntario em buaecanelhor qualificacdo. Outra
questdo que se coloca é quanto a exigéncia remlagte qualificagdo ou se esta melhor
qualificacédo dos trabalhadores admitidos no merdadimabalho ocorre em razéo de haver
uma oferta de mao-de-obra mais bem qualificadadispl.

Percebe-se, portanto, uma necessidade de desendetegminadas habilidades
bésicas para a formacao da méo-de-obra qualificada.

O desenvolvimento de habilidades basicas refeee-se

Competéncias e conhecimentos gerais, essenciai® paercado de trabalho
e para a construcdo da cidadania, como comunicagbBal e escrita, leitura
e compreensdo de textos, raciocinio, salde e swgurao trabalho,

preservacdo ambiental, direitos humanos, informagdo orientacédo

profissional e outros eventuais requisitos parademais habilidades
(BRASIL, 1999, p. 8).

No entanto algumas questfes pairam sobre essaec;ar@no por exemplo: Para
gue servem as competéncias: para o mundo do toalmalhpara a vida? Na verdade
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entendemos que preparar para o mercado de trabalifierente de preparar para o mundo
do trabalho.

O trabalho e a educacdo sao elementos deste ppabesonstrucido da cidadania
capitalista. O trabalho agora, diferentemente ddovgrega, passa a ser visto como meio
necessario para conquista da cidadania. E por deetoabalho que o individuo recebe a
parcela a que tem direito nas relacdes sociaes, galario, tornando real a sua condi¢éo de
cidadao. O trabalhador é proprietario da sua fdec@rabalho e, de acordo com os seus
direitos civis que proporcionam ao individuo likexld em negociar livremente, este vende
a sua forca de trabalho em troca do salario. AnsBosproprietarios: o trabalhador da sua
forca de trabalho e o capitalista do capital. Addgue se estabeleceu € a de que ambos
necessitam um do outro e, portanto, necessitam@mm harmonia no espago social.

Atualmente, diante do novo paradigma produtivo pagaglo (HARVEY, 1994;
CORIAT, 1994, entre outros), o Estado se vé impedidnodificar-se e a se ajustar a nova
dindmica do capital. Para isso, faz-se-ia neca&ssdam novo projeto politico que viesse
promover as condi¢fes necessarias para implantilgsimudancgas, recuperando, assim, a
capacidade de exploracao capitalista. Embora obsealismo tenha seus fundamentos na
teoria classica liberal é distinto do liberalisnos#culo passado.

Esse padrdo de requalificacdo proposto para dimirad diferencas de
conhecimentos ressalta que para os analfabetomsiadwi com um nivel de escolarizacao
muito baixo, a esperanca de serem instruidos paeanova funcdo do sector da elite do
conhecimento esta fora do seu alcance. E mesma@ geeducacao fosse implementada
numa escala macic¢a, ndo haveria disponibilidadeienfe de empregos de alta tecnologia
na economia automatizada do século XXI para absorgeande numero de trabalhadores
demitidos (RIFKIN, 1995).

O processo de desemprego, na légica excludenteajet neoliberal, faz a sua
retorica culpando a propria mao-de-obra pela na&bfgqpacdo profissional e por
consequéncia culpando os trabalhadores pelo desgmpPor isso déo prioridade as
opcOes de educacdo com a tecnologia para uniEsaliacesso ao ensino e as novas
competéncias do trabalho.

2.Dos resultados da Pesquisa: Os impasses da forrdagorofissional voltada para o
mercado de trabalho emergente

Ao considerar os aspectos estratégicos da ecormpraducdo do Estado de Minas
Gerais verificou-se que em relagcdo aos anos 1990Opa@tivamente constatou-se
mudancas significativas de tecnologias de prodbeao como altera¢cdes nos processos de
gestdo. Percebeu-se investimentos em equipamenstalacdes ergondmicas para linha
de producdo, gestdo estratégica de logistica pa@aedo da producdo. Essas mudancas
foram percebidas, em especial, nas empresas etriadigoltadas para os setores agro-
industriais, téxteis, transportes e quimico. Réssake, sobretudo, mudancgas tecnoldgicas
em relacéo ao padrao tecnologico anterior.

Na linha das mudancas tecnoldgicas estdo presargstimentos na aquisicdo de
equipamentos e adequacdo desses equipamentoshas tle producdo mormente em
atendimento a ergonomia com vistas ao aumento odutividade o que por sua vez
impacta nos novos processos de gestdo do trabBlmwanto, constatamos que nas
empresas e industrias pesquisadas, incrementoodatiwidade foi resultado do processo
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de “turbinacdo” de novas tecnologias no processprdducdo do que propriamente da
melhoria da qualidade de m&o-de-obra.

Percebeu-se que a denominada inovacdo tecnologicaetor empresarial e
industrial do I6cus da pesquisa considerou a adagimovos meéetodos de gestdo do
trabalho, tais como programas do tipo de qualidémldrabalho denominado de 5 "S",
circulos de controle de qualidadeenchmarking fabricagéojust-in-time uso de mini
fabricas ou de células de trabalho, cursos de ttapao intra-industria ou empresa,
capacitacao par ao uso das novas maquinas, adagtaginamento dos funcionarios nas
novas instalacdes industriais e na ergonomia duoaltia, intensificacdo da regulacéao
técnica do trabalho individual e em grupo/equipéucionismo das decisdes a um nucleo
técnico-operacional de trabalhadores mais quatifisdreinados.

Dessa maneira percebe-se um distanciamento enfrensam o trabalho e os que
executam entre 0s que escrevem e prescrevem osaimaperacionais e os que devem
cumpri-lo. Ficou evidente também que os setoreglalgejamento dividem e subdividem
0s setores de producdo de um determinado produt@esmenas células ou ilhas de
trabalho que leva a exigir do trabalhador conhecio® e experiéncias consideradas
tacitos ou necessariamente implicitas ao processdrathalno. Sao nesse aspecto, os
conhecimentos do trabalhador de acordo com suaaf@onescolar e profissional que
consiste a base de nosso estudo, que tanto oendésy das empresas e industrias
pesquisadas quanto os trabalhadores entrevistados,como os documentos analisados
dos setores de recursos humanos e nicleos demtegitmde pessoal, foram unanimes em
afirmar que ha uma demanda para novos conhecimaride em vista as adequacoes e
inovagOes tecnoldgicas apresentadas aos trabadisadés inovagdes tecnoldgicas e os
novos processos de producdo e gestdo do trabaipenexios trabalhadores habilidades
mentais mais intensas e dinamicas no que se ratemaciocinio 16gico dedutivo e ao
dominio de operacfes mentais de processos deagéibzde equipamentos novos no setor
produtivo. Por outro lado, os dados revelam quecwsos de educacdo profissional
instituido nas diversas instituicbes das regides aunseguiam acompanhar as inovacoes
tecnologicas e de gestdo do trabalho necessariasopaumento da producdo e que,
portanto havia maior exigéncia de qualificacdo dkstdade formal, formacéao técnica
especifica, requisitos comportamentais) diretamegiteionada com 0S Novos processos
apresentados, necessitando priorizar uma formagéo aaracteristicas de polivaléncia.
Esta inadequacao entre escola/formacao profisseomarcado de trabalho, de acordo com
os relatos dos trabalhadores e dirigentes leva gn@iizo que vai desde a perda do
emprego até a reducdo da producdo devido a nemdssik investir em formagdo do
trabalhador na prépria empresa.

Ainda de acordo com os trabalhadores que dividelosgrupos de técnicos e
grupos que desempenham atividades administratigaselperm que o desempenho nas
atividades nédo tem relacdo com sua formacdo esalaseja, dos 45 entrevistados que
exercem funcdo técnica operacional no setor predlutY2% trabalham na area de
formagao, no entanto apenas 82% dos entrevistadpsnderam que o curso de formacéo
nao foi suficiente para contribuir com 0s conhecitog necessarios para o exercicio do
trabalho, para a realizacéo das atividades profiass.

Vale salientar que as justificativas apresentadaksp trabalhadores foram
principalmente: defasagem entre o ensino da escalatuacao profissional; curso muito
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tedrico, estagio insuficiente, falta de acompanhdmedos professores ao estagio
profissional e curso distancia da realidade do aterale trabalho. Por outro lado, a maior
parte dos alunos estudou em escolas técnicas iied822, e 7% em escolas publicas
estaduais e 11% em escolas técnicas privadas.

3.Consideracdes Finais: Educacéo, formacao profissial e mercado de trabalho

No que se refere a relacdo especifica entre a f@onprofissional oferecida nas
escolas técnicas da pesquisa, buscou se verifecaa formacdo obtida pelo egresso
correspondia a necessitada no mercado de trabalhegdio de abrangéncia deste trabalho
e para tanto foram feitas entrevistas com professgestor escolar e alunos.

Os professores, em uma amostra de 36, e 15 dsepemencentes a 15 escolas
técnico profissionais apresentaram ponto em conestarguestao que se refere a tentativa
de adequacgdo do ensino académico as mudancas wo marrabalho, no entanto foram
unanimes em afirmar que existe grande dificuldade @esenvolver determinadas
competéncias e habilidades nos alunos devido a@aapudanca em que ocorrem e ha
auséncia de base escolar dos alunos egressos o &nsdamental. Apontam como
grande dificuldade desses alunos a habilidade nigapenatematicamente, de interpretacao
de textos mais extensos e até mesmo de compreg@sEsuntos e temas mais complexos
gue exigem um raciocinio mais apurado.

Entendem que essas habilidades sdo fundamentaisapanovas competéncias
requeridas nas empresas e industrias no atualxtonte

Mas vale salientar que dos 88 alunos entrevistds @dles relatam que o problema
reside na estrutura das escolas e na organizac@nsino. Quando perguntado sobre
espaco de discusséao referente aos problemas doordondabalho, sua reestruturacao e o
impacto na formacdo do trabalhador, bem como emaninos de desenvolvimento
humano por meio do trabalho os alunos, 97% deleeafam que havia pouco tempo para
esses debates e quando havia as discussfes, esgagsentavam pouco aprofundadas,
eram discutidas em superficialidade. Contraditogiat® a resposta dos alunos, dos
professores entrevistados 98% afirmaram que asassestavam preparadas para oferecer
aos alunos o desenvolvimento das habilidades retasexigidas no mundo do trabalho,
tendo em vista as adequacdes curriculares ocomiaagiltimos anos, no Brasil, voltadas
para o ensino técnico-profissionalizante.

Ja para os gestores das empresas utilizadas ngathessa pesquisa a percepgao é
outra, ou seja, a escola ndo consegue estabelmexdo necessaria com a realidade do
mundo do trabalho, identificam deficiéncias na fagéo dos trabalhadores que vao desde
a compreensao de orientacdes simples até mesmemt@ifichcdo adequada dos simbolos
da leitura. Percebe a grande dificuldade de corapmmtos socialmente aceitos tais como
convivéncia com os diferentes, respeito as ori®esme normas de relacdes sociais na
empresa, comunicacdo entre 0s pares, observansianalanas de hierarquia, forte
absenteismos e quando em situacdo de confrontesgiooial que envolve desafios a
tendéncia é a de transferir a responsabilidadeqsapares ou para 0s superiores ou, ainda,
para as condi¢des de trabalho.
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E natural por um lado que essas contradicbes sajmasentadas tendo em vista
questdes relativas aos conceitos de formacao paadaho na empresa e formacao para o
trabalho na academia, no entanto € fato que hausimproblema na formacdo dos
profissionais que por sua vez contradiz o dispost® intencdes politicas presentes nos
diversos documentos e diretrizes curriculares dsosuno Brasil.

Vale salientar que tanto as empresas pesquisasogaanescolas na figura dos
professores ndo revelaram grande interesse emipasq estudos de carater cientifico
sobre a temética trabalho e educacdo ou mesmo dgaamprofissional e educacéo.
Evidenciou-se que a grande preocupacdo esta notagpe adaptabilidade do sujeito as
inovacgdes tecnoldgica bem como as rapidas tranafgies no mundo do trabalho, ou seja,
o setor produtivo brasileiro tem incorporado todagecnologias importadas, estrangeiras
gue possam ampliar a produtividade e o lucro, liedoza mao-de-obra sem haver
qualquer preocupacdo em desenvolver tecnologiaprips) nacionais e, ainda, sem
preocupar em investir de fato, dentro da empresaresursos humanos capazes de
produzir a propria reestruturacdo produtiva com oneunisto e potencializando os lucros
sem prejuizos ao trabalhador e ao seu desenvoliomen

Nesse sentido ressalta-se que o papel atual deerepisgia educacional, numa
visdo do mercado de trabalho, sai do mundo dassdéi cai na utilidade pratica
empobrecendo o valor da existéncia do Homem nardiditedos conhecimentos e saberes
tendo em vista que crise econémica no Brasil vemdseelegada, pelo discurso oficial, a
incapacidade de desenvolvimento do pais em consian&om as exigéncias do
capitalismo central, avancado, marcado pelo ac®edasenvolvimento e sofisticacdo das
forcas produtivas. A esta questdo geralmente seciasutra, referente a baixa
qualificacdo da mao-de-obra, compreendida comoaitor tle atraso ou de impedimento
do “avanco”. No bojo de tal leitura encontra-sesayalocentralidade da educacdo nas
relacbes sociais, argumento traduzido na atualidameo condicdo inadiavel para a
participacdo dos paises num mundo globalizado,adarpela competitividade, qualidade
e produtividade.

Neste trabalho pretendeu-se trazer a tona duassd@es: uma referente a relacéo
entre as politicas de qualificacdo profissional ,rausegunda relativa a cisdo entre
educacéo escolar e formagéo do trabalhador quatsiaiza a partir de tais politicas.

Parte 2 — Organizacéo e Controle do Trabalho na Agrindustria fumeira
a partir da década de 1990

1 - A Reestruturacdo Produtiva no Brasil e Mudancasno Mundo do Trabalho a
partir de 1980

A década de 1980 no Brasil foi marcada por um amppbwesso de adaptacdo e
imitacdo dos métodos japoneses pelas empresastaigld chamado modelo japonés ou
toyotismo cujos elementos proporcionam maior céetsmbre o fluxo do processo de
trabalho, sobre o processo de trabalho sobre omamio sindical, emergiu para as
empresas ocidentais como um “receitudrio” a firpdemover a recuperacdo da crise do
capitalismo. Nesse momento, as palavras de ordesmmpresas passaram a ser qualidade
e flexibilidade.
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Inicialmente as empresas adotaram algumas técisickglas e seletivas, voltadas
para o controle do processo de trabalho, visandtindizacdo do processo de producéo,
reducdo dos chamados desperdicios e maior envaitonde trabalhador. As técnicas mais
introduzidas pelas empresas foram: os Grupos ddrd®mda Qualidade (CCQs), os
gréficos de Controle Estatistico de Processo (@#)ust-in-Time(JIT) interno (ALVES,
2000). Cumpre dizer, que com o fracasso de muissa$ programas, particularmente os
gue visavam o envolvimento do trabalhador, as esagreomecaram a adotar uma pratica
mais sistémica no processo de reestruturacdo (ABRE&), 1998; PREVITALLI, 2006a e
b).

Deve-se ressaltar que, nesse periodo, 0 pais pageawm processo de transicdo
politica que envolvia o fim dos governos militaggoritarios e a redemocratizacdo das
instituicbes politicas. Assim, diferentemente dce quecorria nos paises de economias
centrais, estava havendo o fortalecimento do mavimesindical, que passou a ser
conhecido como “Novo Sindicalismg”

Durante a década de 1990, as empresas intengificaq@ocesso de reestruturacao
produtiva por meio da introducdo de dois tipos r@vacao, quais sejam: (a) inovagoes
técnicas, envolvendo mudancaldg-out introducédo de robds e sistemas CAD/CAM e (b)
inovacdes organizacionais, envolvendo desvertagdia e reducdo de niveis hierarquicos,
formacdo de mini-fabricas, ilhas ou células de pgdd e introducdo do trabalho
multifuncional e em grupos (GITAHY; BRESCIANI, 1998BREU et al, 1998;
PREVITALLI, 2002 e 2006a e b). As empresas passara®senvolver uma novalacao
interfrmas ao longo da cadeia produtiva, cujasacaristicas principais foram: (a)
desverticalizacdo da estrutura da empresa, (b)liZacdo, (c) terceirizacdo e
subcontratagcédo, (d) realocacdo de unidades predufpara estado e/ou regides mais
atrativas e (e) intensificacdo das politicas deri#cionalizacdo. Esse conjunto de fatores
contribuiu para o crescimento da producéo, do datento, da produtividade e dos
investimentos ao longo da década, ao mesmo tempquense observou a reducdo dos
niveis de emprego de forma generalizada em diveetoses econémicos (PREVITALLI,
2002).

Se no inicio da década de 1990 as inovacdes tepoasono cenario industrial no
Brasil ainda eram restritas e setoriais, a padirretomada lenta e ainda incipiente do
crescimento da economia, em 1993, pode-se obsemartendéncia de crescimento da
utilizacdo de novas tecnologias de base microglegona producao. Estas, ao longo da
década, passaram a assumir um carater mais sist@mimngo da cadeia produtiva dos
setores econdmicos (ALVES, 2000).

Quanto ao movimento sindical, faz-se necessarionzg consideracdes sobre a
Central Unica dos Trabalhadores (CUT), nascida 888 fjue, passou por uma mudanca
de carater ideoldgico fundamental ao longo de sstéria. Segundo Bresciani (2001), a
nova postura afirma uma tendéncia, cada vez mastwada dentro dos principais
sindicatos brasileiros, de influenciar o processoegstruturacao industrial.

O que o autor acima identifica como mudancas pasitilo sindicalismo brasileiro,
Galvao (2006) e Antunes (2006) questionam como afeiva forma de intervencéo e
articulacédo da luta dos trabalhadores. Para Ant{P@86), existe um movimento no
sentido de acomodacdo dentro da ordem, que seereilena pratica sindical cada vez
menos anticapitalista e mais social-democrata, eazdanenos respaldada numa politica de
classe. De acordo com Galvao (2006), embora asugiag da CUT da década de 1980
tenham sido uma barreira para a implementacédo dlibaeslismo naquela década — as
quais podemos acrescentar as caracteristicas fesgedia industrializacdo e da economia
e politica brasileiras do periodo — o sindicalistutista passa a década de 1990 tendo que
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enfrentar uma queda no crescimento econémico goiiitde a luta dos trabalhadores e
enrijeceu os capitalistas.

2.1 — O Caso da Industria do Fumo na Regido do Tniiyulo Mineiro

A cidade de Uberlandia encontra-se localizada g&éwoeSudeste, na regido do
Triangulo Mineiro, em Minas Gerais. Uberlandia tmrrse o terceiro municipide Minas
Gerais, atras de Belo Horizonte (2.229.697 haletgré Contagert636.408), apenas, pois
superou Juiz de Fora em mais de 50.000 pessoasiti@ewde crescimento foi de 6,69%
a.a., na década de 70, de 3,90% na década segulet®54% entre 1991 e 2000, muito
mais elevados que a média estadual (1,4% a.ae ¥984/2000) e a brasileira (1,6% a.a.,
no mesmo periodo)Comparado aos municipios mais importantes de séarnen é
também o qudem crescido mais rapidamente, distanciando-serggsiyamente dos
vizinhos.

Refletindo as contradicbes e dificuldades socig¥@oucas da maioria das
sociedades brasileiras, segundo estudos realizadoano de 2001 pelo Instituto de
Economia da UFY, a pobreza atinge aproximadamente a 43,30% dalgudimu de
Uberlandia, sendo que 10,70% sao consideradoseinidig, isto €, vivem com uma renda
média de R$ 40,48 por més. Outro aspecto significate grande parte da populagéo
refere-se ao fato de que 40,15% possui apenas moERsIndamental incompleto e
10,22%, o Ensino Médio incompleto.

Além desses dados, no campo soOcio-econémico, estalzado por Gandolfi
(2001), constatou que o municipio apresenta umil mErfemprego similar ao do Brasil,
onde imperam baixos salarios, ampla difusdo doalinabinformal, baixa presenca dos
jovens no mercado de trabalho, assim como predowismédo género masculino,
sobretudo, na Industria de Transformacdo e Cométtherlandia, também apresentou
piores condicdes de geragdo de trabalho quando aramp com os indicadores
macroecondmicos de outras regides semelhante® anesscipio, especialmente onde ha
um predominio de tempo de servico e escolaridadgabantre os trabalhadores
empregados formalmente.

Segundo a Associacdo Brasileira da Industria do oFyabifumo), existem
aproximadamente 35 industrias de fumo no BrasildéBs associadas a entidade. Nos
anos 90 o pais vem liderandoamking mundial de exportacdo de tabaco, sendo o terceiro
produtor mundial. O pais produz anualmente 550toniéladas de fumo; destas, 435 mil
toneladas vao para o mercado externo, restandonilltbneladas para consumo interno.
Em volume exportado atinge US$ 1 bilhdo/ano, edemia a 2% das exportacbes
brasileiras.

O setor possui ainda significativo potencial de ag@o de empregos,
aproximadamente 2,5 milhdes de empregos, sendon8afiretos?. Na safra de 2005/06
foram empregados 2.450.000 trabalhadores, sen@®@®5b.(1,4%) trabalhadores diretos
com carteira assinada (registrados) na industrigradde maioria dos empregos diretos no
setor se encontra na lavoura 965.000 (39*498) fumicultura caracteriza-se por ser um
agronegocio, envolvendo de forma coordenada audignia e a industria e, seguindo as
tendéncias gerais de reestruturacdo produtiva asilBYABREU, 1998; PREVITALLI,
2006a e b), apresenta mudancas em suas formagaeizacdo interna e nas relacoes
interfirmas ao longo de sua cadeia produtiva.

No ramo de fabricacdo de cigarros, a Empresa adalisonstitui um dos
cinco maiores grupos econdmicos brasileiros, senudisididria do grupdritish
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American Tobaccoo segundo maior do mundo no mercado de tabacramgo em
aproximadamente 180 paises. Ela foi fundada eme2&bdl de 1903 e atua em toda a
producdo desde a producéo agricola do fumo, pasgaeld fabricacdo e distribuicdo do
produto cigarro tendo, portanto, um nivel bastastntuado de verticaliza¢cdo naquilo que
define como seaore business terceirizando atividades consideradas complearest

Vale dizer que a empresa gera aproximadamente 8mpultegos diretos e 380 mil
empregos indiretos, ao longo da cadeia produtivaw )03 a empresa teve um
faturamento de US$ 6,8 bilhdes. Ela detém 60,4%patticipacdo no mercado total
brasileiro com cerca de 78 bilhdes de unidadesighiros comercializadas no ano de
2006. Ela € responsavel pelo processamento de 8&%roducdo mundial de fumo,
posicionando-se entre os trés maiores exportadtreBrasil, com aproximadamente de
5,6% do comércio mundial, vendendo para aproximadéenb0 paises, em 5 continentes.
Possui duas unidades produtivas no Brasil, em @athioa (RS) e em Uberlandia (MG).

2.1.1 — Organizacao e Controle na Unidade Produtivde Uberlandia/MG

A unidade produtiva localizada em Uberlandia foidada em 28 de fevereiro de
1978. Atualmente produz aproximadamente 65 bilhdesigarros/ano, sendo a maior
fabrica do segmento em toda a América Latina. 8calizacéo é estratégica, no Triangulo
Mineiro, entre os maiores mercados brasileirosal&i€a foi a primeira unidade industrial
de grande capacidade de producdo da Empresa, c@marga construida de 150 mil
metros quadrados em um terreno de 872 mil metradrgdos.

O processo de trabalho é composto por 4 linhasrddupdo em funcédo das
matérias-primas, quais sejam: fumo normal, fumdadesfacdo, talo longo e talo curto
gue, ao final do processo, sofrem uma mixagem itomsto a base das diferentes marcas
de cigarro (Figura 1). A folha de fumo é separads misinas, de modo que o
processamento transforma os fafdagie chegam & fabrica, distinguindo-se as folhas em
Fumo Virginia (seco em estufa) e Fumo Burley (sacoar livre), respectivamente
denominam-se os fardos. Todo o processamento do finmarcado pelo constante
controle de umidade e temperatura.

O rigido controle das variacbes de umidade e tesyrer tem como principal
objetivo evitar que a matéria-prima seja despeddigau ndo chegue nas condi¢bes ideais
de processamento, ocasionando maior desgaste dpsnasa e estragos financeiros. A
variacdo de custo dos cigarros produzidos enceetram consonancia com a quantidade
da principal matéria-prima utilizada (folha de fymbessa forma, quanto maisxadoo
cigarro, menor o preco final, pois as adicoes (tafzéncias, extratos) possuem menores
custos. A producdo semanal € determinada gidlda, que define marca e quantidade de
cigarros produzidos. Esse processo decisorio eaviphestdes de ordem externa, como a
demanda do mercado, por exemplo. Encontram-se élatas analistas de processos,
técnicos eletrbnicos e coordenador.
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Fluxograma do Processo Produtivo
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Figura 1: Fluxograma do Processo Produtivo
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Na década de 2000, a unidade produtiva intensscaprocesso de reestruturacao
produtiva, implementando programas que visam assegu qualidade do processo e
auferir maior flexibilidade e foi introduzido o bralho em equipes.

O trabalho organizado em equipes atinge, desdgamiaacao de horéarios de folgas
até a resolucdo de problemas na producéo. Alémais, i producdo em células exige a
polivaléncia do trabalhador, j& que as maquinasasgiopadas por etapas de producdo e
nao por semelhancas de funcionalidade. Dessa f@@mava geréncia € responsavel por
aprimorar a qualidade do processo decisoério, foaneniniciativa (incitar a criatividade do
trabalhador), captar e avaliafeedbackanalisar incidentes criticos junto as mini-fabsica
e reconhecer 0 “sucesso” quando este for alcantadados principais papéis da geréncia
€ sua atuacdo direta no estabelecimento de metaiso ddas mini-fabricas e no
desenvolvimento de carreiras de seus empregados.

Segundo um entrevistado, a partir desse modelo ed#d@ os trabalhadores
passaram a receber total autonomia para a tomaddecdsfes operacionais e de
planejamento de suas atividades. No entanto, cos@wy que as regras sao pré-
estabelecidas e fixadas pela geréncia a fim degiatiss metas de produtividade,
delimitando de forma significativa 0 campo de ac@esompeténcias do trabalhador
envolvido no projeto.

De acordo com projeto implementado, esse modeloorganizacdo, quando
atingido na sua plenitude, afirma que havera tsébnomia as equipes, resultado de um
processo evolutivo das formas de organizacdo deepso de trabalho. As equipes
passardo a ser mais responsaveis e flexiveis erooigsadas com seus objetivos de
producao conferindo as atividades maior energizéa@powerment A Figura 2 sugere o
modelo de organizacdo em equipes a ser alcanc#erppresa:

@ Totalmente
auténomo
Auto dirigido
Lideranga
°® compartilhada

zEE Centrado no Lider
e Dirigido pelo Lider

Figura 2: Evolucdo do Grau de Autonomia das Equileerabalho

Para se atingir o ultimo estagio evolutivo do model treinamento sugere que 0s
trabalhadores estejam organizados sob os mesmps$sfias e comprometidos com o
alcance das metas, adquirindo assim a vantagemnetgia. A comunicacao nesse estagio
€ sempre incentivada, promovendo a confianca eora@amento mutuo para a resolugéo
de problemas. As organizacdes, tem seu foco na tiempeticdo e na idéia de que os
melhores venceréo, aplicando esses conceitos abdedrabalho, incentivando a busca do
sucesso individual, reduzindo lacos de solidariedadtre os trabalhadores e assim,
dificultando estratégias de resisténcia coletivas.

Observamos na pesquisa que apesar do discursoialeau@mnomia do trabalhador
no local de trabalho, ha a maximizacdo do contd@e tempos e movimentos dos
trabalhadores envolvidos nas equipes semi-auton@r e nos remete a manutencao dos
principios norteadores do taylorismo-fordismo. Rwgio de reunides relampagos e de
constantes treinamentos durante o turno de trapahéatiza-se a necessidade de
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participacdo, envolvimento e dedicacdo durante acgwso de trabalho, buscando-se
reduzir as porosidades na produgéao.

Convém destacar que as reunides relampagos ténetivolde desestruturar as
reunides espontaneas dos trabalhadores que oceeemo controle e supervisdo da
geréncia (SEWELL, 1998).

Dessa forma, a reestruturacdo no setor esta imglicaa adogédo de novos padrdes
de organizacao de organizacdo e controle, voltddndamentalmente, para a captacéao da
subjetividade do trabalhador no sentido de bussarcemprometimento e afrouxar lagos
de sociabilidade no ch&do-de-fabfitaEsse processo de inovacdo implica também no
comprometimento e participacdo do trabalhador madade sugestbes e projetos sobre o
sistema produtivo no dia-a-dia no local de trabalho

Esse novo modelo de gestdo garante aumento detipiddde e beneficios para
empresa, a partir da intensificacdo do controleespibocesso de trabalho. Utilizando-se
dessas novas formas de controle a unidade prodptitencializa elementos essenciais
para promover e assegurar a motivacdo e envolvaméat trabalhador para com os
objetivos da propria empresa. A cultura organizali@onseguida através das ideologias
de participacdo e comprometimento com o crescimgatempresa € uma das formas de
dominacdo e controle utilizadas, pois encontra lgggimacdo nos valorea priori
transmitidos e, posteriormente, assimilados pe&tsathadores.

O incentivo & democratizacdo das informacgfes saupagem de valorizacdo do
conhecimento e a possibilidade de bom uso e mhgiérecia a partir das mesmas, permite
que haja transparéncia no processo de trabalhoe,eqgaisquer mudancas nas etapas do
mesmo ndo permanecam fora do controle gerenciaklafib a democratizacdo das
informacgdes ocorre a “valorizacdo” da decisdo dmspes, motivando os trabalhadores a
se desempenharem cada vez, devido as recompensgsaede parte subjetivas que a
prépria ideologia promove. Dessa forma, a competdde é acentuada entre as proprias
equipes e internamente a elas.

3 - Consideracgdes Finais

As relacbes que se estabelecem no local de trgbadimstruidas, sobretudo, por
meio da captura da subjetividade do trabalhadodet®n & ‘“integralizacdo” dos
trabalhadores aos objetivos da empresa, fundamesr#d por intermédio da introducéo
do trabalho em grupo quepds aos trabalhadores um processo crescentaassificacdo do
trabalho. Essa nova forma de organizacdo e controle do habahz consigo ainda
principios do taylorismo-fordismo, uma vez que dstéddado no controle de tempos e
movimentos do trabalhador, bem como da imposicdueatas pela geréncia.

No entanto, o controle e a expropriagdo do maisrvafio ocorrem mais pela
presenca da figura despotica do chefe ou gerentged@o, mas através da vigilancia
eletrbnica e dos pares no interior dos grupos pacamprimento das metas. Embora
estejam presentes 0s mecanismos de resisténcimneaofda relacédo dialética entre capital
e trabalho, as estratégias de resisténcia da ctemsalhadora passaram a priorizar a
negociacdo com as empresas, visando a defesa audemgio do emprego. Se ha ainda
um quadro potencial para o conflito, as praticascdmboracdo desenvolvidas pelo
movimento sindical sugerem que as formas de opwmsga fracas e periféricas. Um dos
motivos € que essa nova realidade de dominacéstaketece sobre fios subjetivos de
controle.
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Notas:

! Doutor em Educacéo pela Universidade Julio Meadtilho — UNESP/Araraquara — SP. Professor Adjunto
IV da Faculdade de Educacédo e do Programa de Raahi&ao em Educacdo da Universidade Federal de
Uberlandia. Pesquisador do CNPq.

2 Docente do Departamento de Ciéncias Sociais -sliafcs e do Programa de P6s-Graduacéo em Educacéo
— Faced, da Universidade Federal de Uberlandiard@oadora do Grupo de Pesquisa Trabalho, Educacao e
Sociedade. Pesquisadora Fapemig.

% Cientista Social. Doutor em Filosofia e Histéria Bducacéo pela Unicamp. Professor Adjunto IV do
Programa de Pdés-Graduacao da Universidade Federdbdrlandia. Coordenador do Grupo de Pesquisa
Historia, Trabalho e Educacgéo junto ao CNPQ. Psador da Fapemig.

* Pesquisa financiada com recursos do CNPQ.

® |sso ndo significa, necessariamente, "um Estadmigy®, mas um Estado articulador e financiador da
reestruturagdo produtiva na légica do ajustamenritralado pelo mercado"( FRIGOTTO, 1997, p.36).

® prof. Dr. do Programa de Pés-Graduacédo em EduckcBmiversidade Federal de Uberlandia.

" Documento resultado de uma exposicdo realizad€4amara dos Deputados, em 14/05/98, pelo ent&o
Ministro do Trabalho, Sr. Edward Amadeo: MercadoTdabalho Brasileiro: rumos, desafios e o papel do
Ministério do Trabalho. Homepage do Ministério daGalho:www.mtb.gov.br

® Dados obtidos no documento “Tendéncias do Merdadirabalho Brasileiro”, na Homepage do Ministério
do Trabalhowww.mtb.gov.br.

° O presente artigo apresenta resultados parciaisedquisa que vem sendo desenvolvida na regido do
triangulo mineiro/MG, no dmbito do grupo de pesguisabalho, Educacdo e Sociedade. Agradecemos aos
pesquisadores envolvidos nesta pesquisa: AndréinaFde Faria, Igor Storti Pizotti e Hinuany Borgiss
Melo. Pesquisa apoiada pela FAPEMIG.

10 Consultar Boito Jr. 1999; Galvéo, 2006.

HRelatorio cujo titulo é: “Condi¢des Sdcio-Econdémilzes Familias de Uberlandia”, sob a responsabgidad
conjunta do NEDRU — Nucleo de Estudos e PesquisaB&senvolvimento Regional e Urbano, do NEST —
Nucleo de Estudos de Economia Social e do Tralalhm CEPES — Centro de Estudos, Pesquisas e Rrojeto
Econdmicos Sociais, do Instituto de Economia davéisidade Federal de Uberlandia. O trabalho deacole
de informacdes desenvolveu-se no periodo de 9 deadl3 de julho de 2001 e teve apoio (transporte e
alimentacdo) da Prefeitura do Municipio.

12 hitp//www.istoe/dinheiro - Maio, 2002).
13 Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Esiiaa - IBGE (2005).
14 Cada fardo tem 200kg.

15 Os resultados da pesquisa ainda n&o sdo condusivo
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