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RESUMO

O texto apresenta reflexdes sobre tecnologias, formacéo e trabalho docente na perspectiva
marxista que remete os objetos de estudo as relacfes mais amplas da sociedade capitalista,
sem descurar da dimensdo dialética entre a materialidade econémica e as ideias produzidas
em tempos e espagos histdricos. Analisam-se 0s conceitos de tecnologias/meios
comunicacionais relacionando-0s aos processos cognitivos, a formacdo e ao trabalho
docente problematizando essas rela¢fes na perspectiva ontolégica da educacdo. Fazendo
uso da categoria contradicdo trazemos autores de diferentes perspectivas tedricas que
contribuem para a explicitacdo dos imperativos tecnoldgicos no contexto educacional.
Enfatizamos a relacdo entre as tecnologias e as respectivas ecologias cognitivas da
oralidade, escrita e rede como condicdo para a efetiva inclusdo da maioria dos alunos e
professores no universo da cultura digital e do conhecimento universal.
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TECHNOLOGY AND COMMUNICATION MEANS IN EDUCATION: THE
NECESSARY REFLEXION ON QUALIFICATION AND TEACHER WORK.

ABSTRACT

This text presents reflections on technologies, qualification and teacher work under the
Marxist perspective which links the objects of study to broader relations in the capitalist
society, without disregard to the dialectic dimension between the economic materiality and
the ideas produced in historical times and spaces. The concepts of
technology/communication means are analyzed relating them to the cognitive processes, to
qualification and teacher work problematizing such relations in the ontological perspective
of education. Employing the contradiction category, authors with different theoretical
perspectives are brought to contribute to the explanation of technological imperatives in
the educational context. The relation between technologies and the respective cognitive
ecology of orality, writing and networks as a condition for the effective inclusion of most
students and teachers in the world of digital culture and universal knowledge are
emphasized.

Keywords: educational technologies, teacher qualification, teacher work, cognitive
ecologies.

INTRODUCAO

Subtil (2011) embasada em Canclini (2008), afirma que ler (um texto), assistir (a
televiséo) e navegar (na internet) ndo sdo mais atividades distintas, separadas e estanques.
Essas acOes se entrecruzam e redefinem o que é ser leitor, espectador e internauta.
Aproximando essas constatacdes ao campo educacional é possivel dizer que as operacgdes
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intelectuais envolvidas nesses processos particularmente a oralidade e a escrita séo
condicionadas e condicionantes dos usos e ambientes cognitivos propostos pelas
tecnologias digitais contemporaneas.

Dessa forma, parece consenso hoje dizer que as tecnologias digitais estdo ha mais
de duas décadas integradas e incorporadas as praticas de estudo, lazer , comunicacdo e
ao consumo de modo geral. Importa ressalvar que isso ndo acontece da mesma forma e na
mesma dimensdo para todos, na sociedade capitalista, dividida em classes antagonicas. No
Brasil, ainda h& exclusdo aos produtos mais sofisticados e as possibilidades quase
ilimitadas de fruicdo na WEB. De todo modo é possivel supor que os professores, em sua
maioria jovens usuarios da internet e consumidores dos produtos virtuais, estdo inseridos
no universo globalizado das tecnologias. Essa relativa naturalizagdo e integracdo aos
diferentes modos de uso ndo significa conhecimento embasado sobre as tecnologias, seus
fundamentos, possibilidades e limites, em especial no que tange a educacao.

Por esse motivo, refletir sobre trabalho docente e tecnologias significa tomar
distancia, debrucar-se sobre o tema, retornar a esses objetos e modos de fazer que estdo
presentes nas relagcdes pedagdgicas — presenciais e a distancia - , sdo histdricos e sociais.
Para além da dimensao educacional, importa considera-los como insumos fundamentais no
mundo do trabalho na perspectiva do desenvolvimento e da acumulacgdo capitalista em sua
fase mais avancada tecnologicamente mas contraditoriamente mais perversa na exploragédo
do trabalho e da natureza. Entendemos que as tecnologias devem ser devidamente
equacionadas em sua materialidade como mediacbes entre pessoas, mMmagquinas,
conhecimentos e modos de fazer tanto na sociedade quanto na escola mas também como
tributarias de um poder simbdlico que em ultima instancia reforcam a dominacéo de classe
pela detencdo do capital econdmico.

Nessa perspectiva critica, nos apropriamos de Duarte (2001) que fala das ilusbes
do “aprender a aprender” inerentes aos tangenciamentos entre pedagogia e “Sociedade do
conhecimento” para afirmar categoricamente que tanto os conhecimentos quanto as
tecnologias ndo prescindem das mediacGes de processos cognitivos e sociais ( relagdes
entre professores e alunos), fundantes a nosso ver da verdadeira relacdo pedagdgica.

Assim, a reflexdo que se apresenta é aqui compreendida em seu sentido radical,
como movimento de volta ao objeto do pensamento para conhecer, indagar, inquirir. E a
partir dessa premissa que o ser humano (sujeito) pode olhar o mundo (e a si mesmo) de
fora e propor-se a opera-lo praticamente, moldando-o as suas necessidades. (MACARIO,
2001, p.3).

No percurso de re-fletir sobre tecnologias e meios de comunicacdo, formagéo e
trabalho docente retomamos neste texto alguns autores, conceitos e idéias que reforcam o
principio da ndo neutralidade desses objetos e do préprio processo comunicacional.
Segundo Baumgarten (2006, p.291), as tecnologias ndo sdo somente os artefatos mas
referem-se a “[...] infra-estrutura a qual estdo integradas e (sdo) também tecnologias
sociais , tais como a administracdo da produg@o e dos recursos materiais € humanos”. A
autora diz que elas s3o objetivas, “tangiveis” incorporadas ( nos equipamentos) mas se
apresentam também “[...] sob a forma intangivel de habilidades e praticas”. Veremos isso
com mais vagar com a ideia de “tecnologias cognitivas” de Pierre Lévy (1993).
Esclarecemos que todos os autores, independentemente de suas singulares filiagOes
tedricas, sdo tomados na dimensdo de esclarecimento do objeto enfocado
(tecnologias/meios educacionais) pretendendo-se a0 mesmo tempo afirmar convicgoes
proprias do marxismo quanto as possibilidades e limites da formacdo e da humanizacao
no horizonte da sociabilidade capitalista em qualquer esfera da acdo humana.
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Belloni (1992) diz da necessidade de investir na formacéo de professores e alunos
num duplo sentido: formar com as tecnologias e para 0 uso critico e criativo das
tecnologias conhecendo-as em sua génese historica e social, compreendendo sua funcéo, o
que veiculam e a que projeto de sociedade remetem. Ferrés (1998, p.133), tece
consideracBes nessa mesma direcao:

[...] a pedagogia dos meios ter4 como objetivo oferecer pautas para uma
andlise critica dos meios de comunicacdo de massas audio visuais [...] .
A pedagogia com 0s meios terd como objetivo incorporar de maneira
adequada todos aqueles meios, técnicas e recursos que sirvam para
potencializar a aprendizagem; entre eles, 0s préprios meios de massas
audiovisuais®

Iniciamos com a explicitacdo das tecnologias como decorrentes de um processo
mais amplo que decorre das mudancas no mundo do trabalho e enfocamos a perspectiva
ontoldgica da educacdo e os imperativos tecnoldgicos. Trazendo a discussdo para 0 campo
especifico dos processos educativos elencamos as ideias de Pierre Lévy sobre as
tecnologias intelectuais que historicamente produzem ecologias e artefatos diferenciados
na educacdo. Refletimos sobre as injuncbes das tecnologias como condicionantes e
determinantes na formagdo de professores e na atuacdo docente tendo em vista o0s
processos de inclusdo excludente que caracterizam as relagdes entre sujeitos e
tecnologias/meios digitais, particularmente os mais pobres.

1 - Reflexdes sobre trabalho, tecnologias e formag¢éo no mundo contemporaneo

A partir da ultima década do século XX as mudangas radicais no mundo do trabalho
decorrentes de uma nova fase do capitalismo, demandaram a insercdo de tecnologias de
informacdo e comunicacdo em todos os niveis de sociabilidade: economia, trabalho,
cultura, arte e educacao.

Na génese do capitalismo a transicdo do artesanato independente a trabalho
assalariado significou a separacdo absoluta entre produtor e produto. A divisdo
manufatureira do trabalho significou a decomposicdo e a parcelarizacdo do processo
produtivo. Nesse sentido, sua otimizacdo se deu com a introducdo da maquinaria, do
taylorismo e do fordismo que, ao compartimentar, mecanizar e sistematizar racionalmente
a acdo do trabalhador, contribuiu para a sua desqualificacdo como produtor e o subordinou
total e completamente aos mecanismos alienadores da producdo capitalista. Hoje esse
modelo parece esgotado e surgem novas formas de exploracao do trabalho.

Desde meados da década de 80, pelo menos nos paises desenvolvidos, apregoa-se a
“Lean Production” (produgdo enxuta) ou “Toyotismo” que

[...] implode os critérios classicos do fordismo: organizac¢do do trabalho
rigida e autoritaria em troca de um salario mais elevado e de maior tempo
livre. O novo comportamento [...] orienta-se pelo consentimento e pela
participacdo; os processos de aprimoramento estdo integrados num
processo de aprendizagem cooperativa que abrange todos os que fazem
parte da empresa... a organizagéo do trabalho deve eliminar a hierarquia
e a divisdo taylorista, passando a favorecer, por meio da cooperacédo
décil, grupos de trabalho e teams. ( MARKERT, 1994, p.365).

Nessa perspectiva o trabalhador deve ser formado para assumir varias fungdes, uma
vez que desaparecem as relagdes hierarquizadas, de modo a otimizar o processo de
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producdo/acumulacdo agora considerado como parte do seu “ser”. Ideologicamente ¢é
ampliada a ideia de formacdo para o trabalho uma vez que “O trabalho real necessita
mobilizar competéncias oriundas dos saberes, do saber fazer e do saber ser.
(ROSENFIELD; NARDI, 2006, p.63, grifos nossos). Disso decorre que 0s insumos
tecnoldgicos - como artefatos, conhecimentos ou processos - provocaram mudancas
substanciais no mundo do trabalho e na propria sociabilidade capitalista. Baumgarten,
(2006, p.288) afirma: “Na sociedade capitalista, tecnologia caracteriza-se por ser um tipo
especifico de conhecimento, com propriedades que o tornam apto a, uma vez aplicado ao
capital, imprimir determinado ritmo a sua valorizagao”.

Na producdo e disseminacdo das tecnologias de informagcdo e comunicacéo,
especialmente as digitais, revelam-se as interacdes contraditérias e complexas entre base
econdmica e superestrutura ideoldgica. Na perspectiva dialética dessas relagbes ha
interdependéncia e reciprocidade entre duas dimensfGes de que compde o ser social: a
individual e a social. Isso é revelado na subjetivacdo propiciada pelo uso privado da
internet a0 mesmo tempo da socializacdo vivida na WEB. Essas duas dimensdes no
entanto, em Ultima instancia, refletem os fundamentos liberais da sociedade burguesa:
consumo e individualismo exacerbados pela mediacdo de tecnologias que se sofisticam,
se renovam em tempos cada vez mais curtos e se tornam mais e mais acessiveis, embora
seja necessario relativizar esse acesso hum pais como o Brasil.

A escola ndo fica imune a esse debate. Ora, se as demandas do mercado exigem
outros conhecimentos e uma nova adequacdo dos sujeitos a essa realidade, evidentemente
a discussdo sobre tecnologias, educagédo e formacdo adquire visibilidade na esteira das
ideias de racionalidade, qualidade e competéncia. O enfoque na eficiéncia e na mudanca
de comportamentos intraescolares para atingir os niveis de qualidade requeridos pela
sociedade econémica neoliberal parece ser a ideia subjacente a essas premissas. De acordo
com tal perspectiva, a competéncia do professor estd indissoluvelmente ligada ao uso
eficiente das tecnologias de comunicacdo e informacdo como mediadoras nos processos
educativos. O pano de fundo é a “sociedade do conhecimento”, economicamente
globalizada e que socializa (aos que possuem acesso) informagdes em todas as areas, em
tempo real, desconsiderando as barreiras geracionais e mesmo econémicas. Na verdade
somos todos consumidores dos produtos virtuais!

Essas ideias sdo explicitadas nos imperativos legais para a aquisicdo de suportes
didatico pedagdgicos tecnoldgicos. Como exemplo as Diretrizes Curriculares Nacionais
para 0s cursos de Pedagogia determinam que o egresso dessa Licenciatura devera adquirir
a habilidade de

VII —relacionar as linguagens dos meios de comunicagdo a educacao, nos
processos didatico-pedagdgicos, demonstrando dominio das tecnologias
de informacdo e comunicacdo adequadas ao desenvolvimento de
aprendizagens significativas (BRASIL, 2006, p.2).

Partindo do pressuposto de que os professores j& estdo inseridos no mundo das tecnologias
digitais, 0 MEC, através da Secretaria de Educacdo & Distancia instituiu o “Portal do Professor”
onde sédo disponibilizados informagdes de interesse dos docentes, recursos didatico pedagogicos,
links para Jornal do professor, contetidos multimidia, espago da aula, etc.*

No proximo item apresentamos ideias sobre a dimens&o ontologica da educagéo e
0s imperativos para as tecnologias no trabalho docente.
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2- Dimensdo ontologica da educacdo e imperativos tecnologicos

Chaui (1999, apud GOULART, 2002, p.105), evocava 0 esvaziamento e a
expropriacdo do trabalho docente uma vez desaparecida a marca essencial da docéncia —a
formacdo — em favor da transmissdo e adestramento. 1Isso em contextos de debates e
praticas sobre formacdo de professores nas diferentes instancias desde a universidade
(inicial) até a escola ( em servigo, ou na pratica). Nessa perspectiva, 0 uso de novas
tecnologias mais eficientes adquire sentido no treinamento para lidar com as informacoes e
conteudos que recheiam os curriculos tanto dos cursos formadores quanto da educacao
basica.

Numa visdo pessimista é possivel dizer que a configuracdo neotecnicista da
educacdo que investiu na burocratizacdo, na informatizacdo, no apostilamento de
contetdos e na formacdo para o mercado imediato dota o trabalho docente de uma outra
dimensdo. Ndo cabe mais ao professor “articular os eixos epistemologicos as necessidades
didatico-pedagdgicas [...]” A ele ficou restrita a tarefa de “[...] escolha dos materiais
didaticos, concebidos como mercadorias para consumo, e a administracdo do tempo dos
alunos”. (GERALDI,1993, apud GOULART, p.106).

O deslocamento da dimensdo de trabalho — categoria fundante da formacao e da
praxis para a de atividade docente evidencia o reducionismo desse debate. A perplexidade
que perpassa 0s atores desse processo tem a ver com um contexto mais abrangente que nos
faz indagar: qual a especificidade deste trabalho em tempos de tecnologias sofisticadas e
autossuficientes na comunica¢do? Que conteldos e habilidades sdo necessarios aos
professores para ensinar os alunos que frequentam as escolas? A que contextos culturais,
sociais e de trabalho se destinam nossos educandos? Enfim, qual o papel social do
professor hoje?

E sempre pertinente voltar & ideia inicial da reflexdo enfocando o sentido
ontoldgico de meios, tecnologias e midias. Por mais avangos que tenhamos nesse campo
ndo ha como ignorar que a epistemologia das midias embasa-se no conceito de mediacao
entre duas pontas: alguém/ alguns x alguém/alguns ( humanos e conhecimentos ) e
alguma(s) coisa(s) x alguma(s) coisa(s) (maquinas e conhecimentos) N&o existe um lugar
vazio entre técnica e humanidade, mas espagos plenos de informacGes, saberes, fruicdes
estéticas e ludicas que constituem hoje as ecologias cognitivas onde todos nos movemos.
Lembrando também que essas ecologias sdo permeadas pela dimensdo mercadoldgica e
pelas mudancas originadas no mundo do trabalho como vimos anteriormente.

Considerando-se a educagdo como o ato de produzir direta e intencionalmente em
cada individuo singular a humanidade que € produzida historicamente pelo conjunto dos
homens (SAVIANI, 2000), é importante concebé-la em seu sentido ontoldgico original de
estar a servi¢o da satisfacdo das necessidades humanas. Ela é importante mediacdo nas
decisbes e nas agbes do sujeito na luta pela conquista da liberdade. (MACARIO 2001,
TASSYGNI, 2004). E nessa perspectiva que podemos equacionar devidamente as
tecnologias, meios, midias e o sentido abrangente da tecnologia educacional.

Esse exercicio de reflexdo deve reafirmar o que ja foi levantado anteriormente, que
os docentes sdo consumidores dos mesmos produtos midiaticos e tecnologicos que 0s
alunos: computadores, celulares, internet, tabletes, musicas, novelas, programas, jogos
eletronicos, etc. H4 uma aproximacéo geracional e esses professores ja estdo aclimatados
ao ambiente cognitivo das tecnologias virtuais. Portanto sua formacao deve supor que eles
séo tributarios do mesmo processo de leitura critica e criativa da realidade que apregoamos
para os alunos em todos os graus de ensino.
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Importa ressaltar que as tecnologias (contemporaneas) aqui discutidas ndo foram
criadas para a educagéo, elas foram prioritariamente destinadas a resolver problemas em
outras areas e depois adaptadas e apropriadas para 0 uso pedagogico. Assim, na escola
elas sdo “de segunda mao”.

Subtil e Belloni (2002, p.50), afirmam que a insercdo dos audiovisuais nas relacfes
pedagogicas, implementadas nas décadas de 60/70 no contexto da Lei n°® 5.692/71
decorrem de uma importacdo dessa ideia dos norteamericanos que apregoavam a eficiéncia
dos meios técnicos no ambiente pedagdgico. O sucesso do uso de retroprojetores,
projetores e filmes educativos no treinamento de pessoas para os trabalhos de guerra
comprovavam a eficicia dessa absor¢do pela educagéo.

O rédio, a televisdo e o cinema desde a sua génese tem a ver com a comunicacao, a
fruicdo estética e artistica e evidentemente com o consumo de produtos tal como discutido
por Horkheimer e Adorno (1982) com a tese da Industria cultural. O computador, hoje de
uso pessoal e social generalizado, em sua génese foi criado para calcular (cérebro
eletrbnico) e para armazenar dados, em particular dos programas e projetos de estado nos
Estados Unidos.

Assim cabe indagar: quais tecnologias foram criadas especificamente no sentido
estrito da relacdo pedagdgica? Tabuas de escrever, giz, quadros? Aqui a suposicdo é a de
que a especificidade dessa relacdo em sua esséncia ndo exigiu até recentemente pelos
menos, artefatos e meios mais sofisticados. A mediacéo era a prdpria figura do professor,
evidentemente com o aporte dos sentidos dos alunos tal como apregoado desde Coménio
em sua Didatica Magna. A ideia ¢ interessante na medida em que nos leva a redimensionar
tanto essa especificidade quanto o papel efetivo das tecnologias no trabalho docente, na
perspectiva ontoldgica da educacdo sem a qual ndo se define claramente a funcdo do
professor e o papel dos meios no processo educacional.

Lukacz (1981, p.25-26) reportando-se ao trabalho como categoria definidora do
processo de humanizacéo, afirma que

[...] a busca dos meios tem uma dupla fungdo: de um lado evidenciar
aquilo que governa os objetos em questdo independentemente de toda
consciéncia; de outro lado, descobrir neles aquelas novas conexdes,
aquelas possiveis fungbes que, quando postas em movimento, tornam
efetivavel o fim teleologicamente posto.

No caso aqui discutido — tecnologias/meios e educacdo — cabe sempre reforcar o
fim Gltimo da mesma que é elevar o homem (singular) a condicdo de género (universal)
socializando os conhecimentos da ciéncia e da cultura historicamente produzidos e
acumulados, proporcionando o exercicio da liberdade. Evidentemente tal trabalho requer
instrumentos e meios especificos que sdo a garantia objetiva de continuidade da cultura
humana. Dai a importancia atribuida por Lukacz, a escolha dos meios no desenvolvimento
da generidade humana, tendo em vista a concepgdo historico-social na formacéo dos seres
humanos como fundamento ontoldgico da educagéo.

E mister considerar que, primariamente, o ato educativo, tal como o temos
apresentado — na sua génese ontoldgica — é um momento do préprio trabalho. Numa
palavra, o proprio ato de objetivacéo posto pelo trabalho é educativo. Nesse sentido ha que
ressaltar a particularidade dos instrumentos, meios (tecnologias) desse trabalho para além
das discussdes sobre os aparatos tecnoldgicos.

Nesse momento tomamos conceitos de autores que, mesmo ndo se colocando na
perspectiva marxista privilegiada nesta reflexdo, desenvolvem ideias sobre processo
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comunicacional, “tecnologias cognitivas” e processos mentais das quais nos apropriamos
para afirmar a particularidade do uso dos instrumentos no processo educacional.

3 — A particularidade das tecnologias/meios comunicacionais nos processos educativos

Mc Luhan (1980), em décadas passadas afirmava “o meio € a mensagem”
evidentemente numa perspectiva positiva dos meios, num momento em que a televisao em
particular e os audiovisuais de modo geral assumiam o protagonismo na comunicacao.
Embora possamos considerar sua abordagem excessiva, 0 que nos importa aqui € que o
autor propée um novo significado aos momentos do processo comunicacional producéo
circulagdo e recepcdo - enfatizando as tecnologias por suas caracteristicas mediadoras que
modificam o emissor, o receptor e a mensagem.

A partir dessa ideia entendemos que, mesmo considerando-se numa perspectiva
estrutural a génese e o desenvolvimento dos objetos tecnolégicos a servi¢o da acumulagdo
e dominacdo econdmica, lidar com as tecnologias disponiveis hoje é pensar que elas ndo
sd0 meros aparatos técnicos mas interferem no contetdo e na forma como recebemos,
produzimos e processamos essas informacdes em especial nos processos educativos. Aqui
€ necessario lembrar a obsolescéncia dos computadores e programas que se renovam em
muito pouco tempo exigindo mais do que o treino para o uso dos equipamentos € 0
enfoque na técnica®. E preciso entender como se processam as operacdes mentals com o
aporte das tecnologias e quais as decorréncias para o ensino e as aprendizagens.®

Pierre Lévy (1993) traz o conceito de tecnologias da inteligéncia ou tecnologias
cognitivas que criam diferentes ecologias- ambientes educacionais com modos proprios
de apropriacdo do conhecimento e da realidade. Evidentemente que isso esta ancorado na
estrutura material, e tem como pano de fundo a base econbmica que determina as
mudancas culturais, sociais, técnicas e cientificas.

A primeira “tecnologia” é a da oralidade. Nas palavras do autor:

A oralidade primaria remete ao papel das palavras antes que uma
sociedade tenha adotado a escrita, a oralidade secundaria esta
relacionada a um estatuto da palavra que é complementar ao da escrita,
tal como a conhecemos hoje. Na oralidade primaria, a palavra tem como
fungdo bésica a gestdo da memdria social [...] Numa sociedade oral
primaria quase todo o edificio cultural estd fundado sobre a lembranca
dos individuos. A inteligéncia nestas sociedades encontra-se muitas vezes
identificada com a meméria, sobretudo a auditiva. (LEVY, 1993, p.77).

No contexto da agricultura comunal, modo primitivo de economia a oralidade opera
pela repeticdo e pela memoria. “O oral era o canal da comunicagio” (LEVY, 1993, p. 77).
Nesse sentido podemos visualizar uma ecologia (ou ambiente cognitivo) que privilegia o
circulo ao redor dos ancidos em todos os lugares, na tribo, no sertdo e nos lares ouvindo os
contos e historias. Transpondo para outros tempos e espacos, o circulo de carteiras na sala
de aula junto ao professor, ou o sofa em frente a televisdo, na oralidade secundaria.
Importa reforcar a tecnologia cognitiva da memoria e o sentido privilegiado da audi¢do. Ha
que considerar a persisténcia da oralidade primaria pois segundo Lévy (1993, p.84) :

Dominamos a maior parte das nossas habilidades observando, imitando,
fazendo, e ndo estudando teoria na escola ou principios nos livros.
Rumores, tradi¢des e conhecimentos empiricos em grande parte passam
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por outros canais que ndo O impresso ou 0S meios de comunicagdo
audiovisual.

Essas Gltimas consideracdes nos alertam, enquanto educadores para o fato de que a
memoria e a fala sdo capacidades humanas que transcendem as tecnologias materiais e
como tais devem ser desenvolvidas e estimuladas nos espagos escolares como condigédo
para uma adequada formagao dos alunos em tempos de tecnologias “sensoriais”.

Em segundo lugar o autor aponta a tecnologia da escrita, momento em que a
comunica¢do humana distancia o emissor do receptor. O objetivo € fixar a oralidade,
permanecer no tempo e constituir a dimensao historica: “O eterno retorno da oralidade foi
substituido pelas longas perspectivas da historia” (LEVY, 1993, p.87).

Nos primordios, havia relacdo entre a escrita e agricultura uma vez que ela foi
inventada separadamente por diferentes povos agricolas, estabelecendo-se uma semelhanca
entre o escriba que cava sinais na argila e o agricultor que cava sulcos na terra. H4& um
tempo entre o plantio e a colheita, da mesma forma que ha intervalo entre a emissdo e a
recepcdo. “A escrita aposta no tempo”. (LEVY, 1993, p.88). Com a possibilidade de fixar
as ideias e permitir a construcdo de sentidos, a escrita permitiu a reflexdo e o nascimento
das grandes correntes teoricas.

Mantendo essa discussdo em perspectiva, sem determinar o pensamento ocidental
as técnicas de impressdo e de comunicacdo pode-se afirmar que “A impressao transformou
profundamente o modo de transmissdo dos textos [...] e inaugura a época das tabulas rasas
e dos sistemas tanto no plano politico quanto no cientifico e filoséfico” (LEVI, 1993,
p.96). Nesse segundo contexto da escrita o capitalismo se afirma com o progresso da
ciéncia e da técnica. O ambiente cognitivo permitido pela impressdo possibilitou avanco
nas novas mediagdes e o implemento da comunicacdo publica e da cultura de massa

Se na oralidade a metafora era o circulo agora a linha reta significa a leitura e
escrita da esquerda para a direita, de cima para baixo que informa o nosso modo de ler e
escrever ocidentais. Nessa nova ecologia cognitiva encontram-se as salas de estudo, as
escrivaninhas, carteiras, fileiras, cadernos em posigdo de leitura para concentragdo e em
especial privilegia-se o sentido da viséo.

A terceira tecnologia apresentada pelo autor, a digital tem como metéafora a rede
ligada ao advento da informatica, dos computadores e de todo o avan¢o tecnolédgico da
segunda metade século XX . Para ele

A principal tendéncia neste dominio ¢ a digitalizagdo, que atinge todas as
técnicas de comunicacdo e processamento de informacdes. Ao progredir,
a digitalizagcdo conecta no centro de um mesmo tecido eletrénico o
cinema, a radiotelevisdo, o jornalismo, a edi¢do, a musica, as
telecomunicagdes e a informatica. (LEVY, 1993, p.102).

NOs acrescentariamos - 20 anos apos essas consideracdes -, todas as possibilidades
de oralidade, escrita e interag0es que hoje conectam criancgas, jovens e adultos nos chats,
facebooks, e-books, celulares de Ultima geracdo, MP3, 4, 5... etc.

O contexto atual é do capitalismo globalizado, com a superacdo das fronteiras
geograficas, econdmicas e culturais o que permite a circulagcdo, em tempo real, de produtos
e a interatividade em redes de interfaces aglutinando todas as tecnologias e ecologias
intelectuais em grupos ou “cada um na sua”. E a individuagio e contraditoriamente a
publicizacdo do individuo. A conexdo na rede e a virtualidade permitem as experiéncias
sensoriais totais nos jogos eletrénicos e nos videogames como anunciava Kerckhove
(1997).
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Assim, se tomarmos essas ideias ndo de forma absoluta mas contextualizando-as e
recuperando o seu sentido pedagdgico podemos afirmar que professores devem se voltar
para o estudo dessas tecnologias intelectuais e respectivos ambientes cognitivos para
pensar que esses processos mentais, em tese, permanecem, apesar das mudangas
tecnoldgicas. Devem ser considerados em interconexdo , ou seja, ler, escrever, ouvir, falar
em publico ou na rede com propriedade, em diferentes linguagens, com criatividade, fazem
parte da formacdo humana e sé&o o fundamento do projeto educacional.

Também é necessario reforcar que essas tecnologias e modos de pensar nao
“surgem”, mas sdo produzidas em contextos da materialidade econdmica que estabelece a
organizacdo geral da sociedade, na perspectiva da relagdo capital/trabalho crivada pelas
diferencas de classe. Nos apropriamos das idéias de Goulart (2002, p.150) que afirma:

[...] ndo basta tratar a relacdo pedagdgica a partir do processo de
comunicagao, ou dos polos da producio e da recepcao. E preciso situa-los
em percursos e sentidos constituidos pelos lugares sociais dos sujeitos
(desigualdades e diferencas) bem como pelas condi¢des ( contextuais
historicas e de situacdo) em que séo realizadas as mediacdes.

4 — Tecnologias, formacao de professores e incluséo

Como fundamento da formacéo de professores trazemos as idéias de Saviani (1995)
e Duarte (1998) que defendem a especificidade do ato pedagdgico como uma relacdo de
ensino, de transmissdo de conhecimentos e de assimilacdo ativa, e assumem o
protagonismo do professor nesse processo. Disso decorre que o instrumento da educacdo (
processo de humanizacgdo), € o conhecimento universal, amplo e interessado e como tal
deve ser também apreendido pelos professores em seu processo formativo. O balizamento
dessa apreensdo esta no conhecimento de que a realidade ndo se mostra a primeira vista e
que é necessario remeter os atos educativos ao contexto social e econémico da sociedade
capitalista de classes. Nesse sentido o papel das tecnologias/meios educacionais se reveste
da contraditoriedade prépria dos artefatos criados no mundo do trabalho, do mercado e
consumo, e adotados no universo escolar.

Nessa perspectiva as tecnologias sdo dotadas de um poder simbdlico que incluem e
ao mesmo tempo excluem grande parte da populacdo, consumidora basicamente de
produtos pré selecionados e com a validade vencida, dadas a demandas mercadoldgicas
dos paises centrais. A ideia de Industria Cultural - negue-se aqui o0 viés ndo contraditério
desse conceito - traz uma visdo extremamente negativa das midias como indutoras
hipodérmicas de uma estética reducionista, permeada pelo sentido de diversao
(amusement) acritica e empobrecedora:

Em seus escritos, Adorno e Horkheimer denunciam a mercantilizagéo e a
padronizagdo promovidas pela Industria Cultural e chamam isso de semi-
formacdo, algo que nega a emancipacéo do sujeito pela possibilidade de
autodeterminacdo. No entanto, essa constatacdo ndo exclui a
possibilidade da efetivacdo da cidadania, a humanizacdo dos sujeitos, a
producdo da sensibilidade e o exercicio estético, porque aqui entra em
campo o processo de educacdo. ( SUBTIL, 2008, p. 293)

O corolério de uma perspectiva dialética nessa questdo é formacdo e trabalho
docente dentro de um projeto educacional que contemple a ideia de superacdo dessa
sociedade e que indague em que medida cada tecnologia e cada modo de fazer esta

Revista HISTEDBR On-line, Campinas, n° 52, p. 402-415, set2013 — ISSN: 1676-2584 410



Revista HISTEDBR On-line Artigo

atrelado a um adequado projeto de educacéo e inclusdao dos jovens. Entendendo-se que o
conceito de inclusdo supde

[...] a ousadia de poder raciocinar por si préprio ao mesmo tempo em que
se possui publicamente a liberdade para poder criticar as instituicdes [...]
0 exercicio dessa incumbéncia de se fazer uso publico da razdo implica a
benfeitoria da propria sociedade, pois ndo se restringe ao individuo, mas,
sim, revela-se fio condutor basico das instituicdes sociais. (ADORNO,
1986, p.99).

A formacdo deve fazer com que os sujeitos percebam qual o significado historico,
formal, das tecnologias e respectivos conteldos veiculados na dimensdo social e
individual. Nesse sentido cabe mais uma vez resgatar Adorno (1995, p. 121) que declara:
“A educagdo tem sentido unicamente como educagdo dirigida a uma autorreflexao critica”.
Acrescentando mais adiante:

A educagdo seria impotente e ideoldgica se ignorasse o objetivo de
adaptagdo e ndo preparasse 0s homens para se orientarem no mundo.
Porém, ela seria igualmente questiondvel se ficasse nisso, produzindo
nada além [...] de pessoas bem ajustadas, em consequéncia de que a
situacdo existente se impGe precisamente no que tem de pior (ADORNO,
1995, p. 143).

Importa ao final deste trabalho dizer que a “inclusdo via acesso” as tecnologias
digitais ¢ uma “quase” realidade. Isso porque em pesquisa realizada com criancas de 9 a 12
anos de escola publica e particular, em fase de analise de dados, a autora deste artigo
constatou que hd uma universalizacdo de posse de celulares e equivalentes eletrénicos.
Registre-se 0 consumo generalizado dessas tecnologias, entre as criancas tanto de classe
média quanto as mais pobres, além da frequéncia as lanhouses, conhecimento de uso e
acesso ao computador e a internet. Ressalte-se particularmente que esse fenbmeno se
acentuou na ultima década com a ascensdo econbémica da parcela historicamente
marginalizada da populacao.

Por outro lado a pesquisa tem evidenciado o empobrecimento da escrita e da
expressao falada das criancas da escola publica quando das respostas nos questionarios e
nas entrevistas, na comparacdo com as criancgas de classe média que além da posse também
detém maiores conhecimentos escolares e cultura geral.

Esses dados mostram que h& uma inclusdo/excludente das criancas mais pobres
quando as habilidades cognitivas - tecnologias intelectuais, para lembrar Pierre Levy - ndo
sdo devidamente equacionadas na mesma proporcdo da posse e uso dos artefatos
tecnoldgicos.

Tal revelagdo trouxe a pesquisadora a necessidade de refletir neste texto sobre os
ambientes tecnoldgicos e as decorrentes habilidades cognitivas sem as quais torna-se vao
falar em usos dos artefatos comunicacionais e midiaticos na formacdo e no trabalho
docente.
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CONSIDERACOES FINAIS

E evidente hoje a perplexidade tanto em relacdo as midias em geral quanto aos
contelldos comunicacionais, sociais e escolares mediados. O desafio primeiro é colocar
tecnologias/meios a servico de uma sociedade mais justa e humanizada. E ai cabe
perguntar: quais os conhecimentos validos socialmente hoje? Quais processos educativos
podem dar conta, ainda que de forma incompleta das demandas da formacdo humana nesta
sociedade com imperativos tecnoldgicos e midiaticos avassaladores? Como a escola pode
se apropriar dialeticamente dos artefatos tecnoldgicos sem descurar das capacidades
cognitivas que estdo na base de todo o arcabouco didatico pedagdgico e comunicacional
(oralidade, escrita, leitura, memoria, experiéncias digitais)? As tecnologias cognitivas
coexistem na rede e se uma delas ndo for contemplada ha uma excluséo parcial.

Precisamos separar as mudancas potenciais que as tecnologias podem introduzir nas
relaces e praticas cotidianas, dos modismos passageiros, das exclusdes que ainda se
mantém no universo da explosao digital e dos apelos consumistas que inundam 0s meios
de comunicagdo. Um dos paradoxos da “sociedade do conhecimento” é que, quanto mais
vasta a informacdo potencialmente disponivel, mais seletivo é o conhecimento
efetivamente Gtil e necessario para 0 mundo do trabalho e para a educagdo das
consciéncias. Esse fato alerta para a necessidade de uma educacdo realmente critica e
reflexiva tanto dos professores quanto dos alunos na busca da superacéo da obsolescéncia e
reducionismo dos conhecimentos que circulam na rede

A formacdo dos professores deve considerar as mediagdes tecnoldgicas como
decorrentes de processos historicos e sociais tributarias de ecologias cognitivas especificas
sempre tendo em vista para qué, para quem e a que tipo de sociedade se referem esses
objetos. Na verdade a formacdo dos sujeitos deve levar a um manejo critico e autbnomo
tanto das informacbes quanto das tecnologias, duas dimensdes inseparaveis do
conhecimento contemporaneo.

Nesse esforco de problematizar a relagdo tecnologias e educacdo cabe trazer o
debate para a escola publica que é o espaco educacional possivel da maioria das criancas e
adolescentes brasileiros. Nessa perspectiva devemos empreender esfor¢os para promover
contetdos que, além dos conhecimentos cientificos, facilitem o acesso e a producdo de
diferentes linguagens- visuais, musicais, poéticas, digitais, com 0s meios que dispomos, 0s
tradicionais e os “novos”, favorecendo canais de expressdo e comunicacdo sem esquecer
gue a multimidia é também um lugar onde se situam hoje a oralidade a escrita e a
memoria.

Entendemos a humanizacdo como usufruto estético e cultural, o acesso aos
produtos da cultura humana em sua histéria, além de uma compreensdao mais clara e
tomada de posicdo frente a realidade. Apropriamo-nos da utopia marxista que apregoa a
passagem do reino da necessidade para o reino da liberdade pelo acesso aos bens materiais
e espirituais a que todos temos direito, para afirmar e indagar ao mesmo tempo: que
possibilidades (e limites) de humanizacdo essas tecnologias/meios comportam na
realizacdo das potencialidades humanas para além da passividade e submissdo ao consumo
promovido pelas demandas do mercado capitalista globalizado? Essa € uma questdo que
deve permanecer no horizonte tanto da formacdo quanto da atuacdo docente.
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2 . ~ N . . .
Essas consideragdes tomam por base as formulagdes de Pierre Levy no livro “As tecnologias da
Inteligéncia”.

® Neste texto adoraremos também as denominagdes meios, e midias em alguns momentos com significados

semelhantes de mediacdo social e pedagogica, como objetos do processo comunicacional na educacdo
sempre condicionando aos determinantes mais amplos da sociedade que interferem no debate educacional.
Embora possamos diferenciar esses termos entre si, na educacao, historicamente eles sdo apropriados em sua
dimensdo de meios didaticos ou mais recentemente mediacgdes entre os contelidos veiculados na sociedade e
os contelidos propriamente escolares. Com o advento das tecnologias de informacdo e comunicacgdo (TICs),
desde a década de 60, os estudos deslocam-se para os artefatos em si, como referenciado em Mac Luhan
(1989). Com as novas TICs a abordagem assume uma dupla dimensdo: os conteldos veiculados (musica,
jogos, noticias, dados econémicos, politica, etc.) e os processos envolvidos ( interacdo, comunicacdo em
rede — individual e social, ludicidade, etc).

*0 link para o acesso ao Portal do professor é:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=269& Itemid=333

® Nas Licenciaturas, em especial na Pedagogia, durante vérias décadas os Recursos audiovisuais e/ou
Técnicas de Ensino possuiam esse carater instrumental do uso de equipamentos e de técnicas como condigédo
para o adequado encaminhamento das aulas. Nesse treinamento do uso pedagdgico dos meios cabe ressaltar
o livro Recursos Audiovisuais na escola de Wittich;Schuller (1964) que foi referéncia durante esse periodo.

® Kerkhove (1997) no livro A pele da cultura, defende a ideia de que os meios eletrdnicos sdo extensdes ndo
sO do sistema nervoso e do corpo mas também da psicologia humana. 1sso quer dizer que as informagdes
midiaticas sdo processadas pelos sentidos “pressentidos” ou seja pela pele, pelo tato, tal a intensidade da
atuacdo dos estimulos eletrdnicos sobre a corporeidade. 1sso nos faz pensar sobre os alunos que temos hoje
nas salas e aula e nas estratégias de ensino para as relagdes pedagdgicas. Martin-Barbero(2001), Babin,
Kouloumdjian (1982) e Greenfield (1988) apresentam novas perspectivas de analise dos audiovisuais em
relacdo aos efeitos sobre os receptores, em especial os mais jovens (Apud SUBTIL, 2003).
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