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RESUMO

Em 2008, a Secretaria de Estado da Educacdo de Sao Paulo (SEE/SP) implantou o “Pro-
grama de Qualidade da Escola” (PQE) com a finalidade de avaliar cada escola por meio de
metas anuais, pré-estabelecidas, com base em dois critérios: o fluxo escolar e o desempenho
dos alunos no Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo. Este
trabalho propde-se a discutir o PQE, como um instrumento de melhoria da qualidade educa-
cional, tendo como parametros os documentos oficiais, 0s dados de uma pesquisa empirica
(abrangendo oito polos da SEE/SP e trés escolas jurisdicionadas a Diretoria de Ensino Re-
gido de Pirassununga) e sua andlise a partir do arcabouco tedrico. Dentre suas principais
conclusoes, pode-se afirmar que fatores intra e extraescolares compdem a qualidade educa-
cional, tanto para a SEE/SP, como para os sujeitos pesquisados. Apesar disso, a organizagao
escolar enfatiza o produto sobre o processo educacional.

Palavras-chave: Educacéo; Politicas Publicas; Escola Publica; Programa de Qualidade da
Escola.

THE SCHOOL QUALITY PROGRAM OF SAO PAULO STATE (BRASIL)
ABSTRACT

In 2008, the Education Department of Sdo Paulo State (SEE/SP) implemented the “School
Quality Program” with the purpose of evaluating each school through pre set annual goals
based on two criteria: the school flow and the student performance in the Evaluation System
of School Performance in Sao Paulo State. This paper is to discuss the “PQE”, as an instru-
ment of improving educational quality, with the official documents parameters, the data from
empirical research (covering eight cities in “SEE/SP” and three schools that belong to Piras-
sununga’s Region Education Directorship) and its analysis from the theorical framework.
Among its key findings, it can be said that school intra and extra factors make up the quality
of education for both the “SEE/SP”, as to the subjects studied. Despite this, the school or-
ganization emphasizes the product on the educational process.

Keywords: Education; Public Policy; Public School; School Quality Program.
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Introducéo

No dia 20 de agosto de 2007, o governador José Serra (gestdo 2007-2010) e a secre-
taria de educacdo do estado de S&o Paulo, Maria Helena Guimardes de Castro anunciaram
um plano amplo para a educacdo paulista com dez metas a serem atingidas pelas escolas
estaduais até o ano de 2010. Juntamente com essas metas, 0 governo paulista langou o Pro-
grama de Qualidade da Escola (PQE), com a finalidade de “instituir critérios objetivos para
a avaliacdo das escolas da rede estadual paulista e para o estabelecimento de metas que pro-
movam a melhoria da qualidade e da equidade do sistema” (SAO PAULO, 2007a, p.5).

Para isso, foi criado o Indice de Desenvolvimento da Educacio do Estado de S&o
Paulo (o IDESP), que, a partir de calculos matematicos, com base na taxa média de aprova-
¢ao dos alunos e no desempenho por eles alcangado no Sistema de Avaliagdo do Rendimento
Escolar do Estado de S&o Paulo (SARESP)*, apontou o indice atingido pela escola nas 4% e
8% séries do ensino fundamental® e 3% séries do ensino médio, no ano de 2007 e as metas a
serem alcancadas no ano subsequente.

Todas as escolas deverdo atingir, até o ano de 2030, apurado o IDESP de 2007, as
seguintes metas: 7,0 e 6,0 nas 4% séries e 8% séries do ensino fundamental, respectivamente,
e 5,0 nas 3* séries do ensino médio. O objetivo dessa projecdo, em longo prazo, é alcangar
niveis parecidos com os dos paises da Organizacao para a Cooperacao e o Desenvolvimento
Economico (OCDE), “que sdo os mais bem colocados do mundo em termos de qualidade da
educacido” (SAO PAULO, 2008a, p. 14).

Neste trabalho, nosso proposito é discutir o Programa de Qualidade da Escola, como
um instrumento de melhoria da qualidade educacional, tendo como parametros os objetivos
proclamados pela SEE/SP, os dados de uma pesquisa empirica e sua anélise a partir do ar-
cabouco teorico.

O recorte empirico para a coleta de dados abrangeu oito dos nove p6los que compu-
nham a Coordenadoria de Ensino do Interior da SEE/SP e 0 estudo de caso deu-se em trés
escolas jurisdicionadas a Diretoria de Ensino Regido de Pirassununga. Os resultados dizem
respeito a visao de gestores, alunos, pais e professores e sdo articulados aos indicadores re-
ferentes aos indices de desenvolvimento da educacao de cada uma dessas escolas, nos anos
de 2008 e 2012.

Na primeira parte deste texto, tratamos do vinculo existente entre a qualidade educa-
cional e a avaliacdo; a seguir, apresentamos, tomando-se sua proposicao oficial, o Programa
de Qualidade da Escola e o indice de Desenvolvimento da Educagio do Estado de S&o Paulo
(IDESP). Na terceira parte, expomos os dados empiricos encontrados, buscando correlaci-
ona-los as pretensdes do PQE, discutindo seus limites.

A Qualidade Educacional Nos Documentos Oficiais E Sua Interface Com A Avaliagao

O artigo 205 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF) esta-
belece a educacdo como direito de todos, e € dever do Estado e da familia promové-la com
0 apoio da sociedade. A educacdo, aqui entendida de maneira ampla, para além dos muros
escolares, tem como fins: o pleno desenvolvimento da pessoa humana, o preparo para 0
exercicio da cidadania e sua qualificagio para o trabalho. E uma educagio que ndo descon-
sidera o individuo e seu desenvolvimento, mas extrapola esse objetivo ao pleitear integra-lo
a sociedade produtiva.

Cria-se um circulo virtuoso por meio da educacdo, ja que melhorias nessa area geram
ganhos sociais que repercutem na eficiéncia dos investimentos:
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Os ganhos da escolaridade no presente se refletem diretamente sobre a edu-
cacdo de gerac@es futuras e, indiretamente, através dos ganhos de cidada-
nia, sobre a eficiéncia dos investimentos sociais [...]. A extrema desigual-
dade de renda no pais é sintomatica das limitagdes existentes a um exerci-
cio mais amplo e mais intenso da cidadania, especialmente em seus direitos
sociais, como o direito ao trabalho e a vida digna (SOUZA, 2005a, p. 100).

Quanto a “garantia de padrao de qualidade” (inciso VII do artigo 206 da CF), ela nao
é explicitada nem detalhada, deixando essa problematica em aberto.

O Custo Aluno Qualidade Inicial (CAQI) tornou-se referéncia ao “apresentar com
clareza os insumos necessarios a esse direito” (BRASIL, CNE, CEB, 2010). Esses insumos
contemplam desde o prédio até os equipamentos e recursos humanos para atender as dife-
rentes etapas da educacao basica, prevendo a progressiva extensdo do tempo diério de ativi-
dades para o aluno.

A obrigatoriedade da elaborag@o do Plano Nacional de Educacéo (artigo 214 da CF)
esta instituida com o objetivo claro de articular e desenvolver o ensino em seus diversos
niveis, integrando as acfes do poder publico. Para atender aos artigos 210 e 214 da
Constituicdo, o Ministério da Educacdo e do Desporto estruturou um processo de avaliacao
em escala nacional com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Bésica, 0 SAEB,
com inicio em 1990. Na opinido da presidenta do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP), no periodo de 1995 a 2002, os mecanismos de monitoramento e
acompanhamento das informacdes e politicas mostram-se necessarios para corrigir eventuais
falhas no percurso e para dar transparéncia ao que € feito numa democracia (CASTRO,
2000). O SAEB vem fomentando, desde sua criacdo, aportes para uma cultura avaliativa no
pais, que busca impulsionar estados e municipios a avaliarem suas escolas (Pestana, 2009).
Essa avaliacdo de sistema tem como base:

O modelo CIPP (contexto, insumo, processo, produto) serviu, entdo, de
base para a estruturacdo de uma avaliacdo de sistema educacional, uma vez
que, com as adequacdes necessarias, possui amplitude suficiente para pro-
ver informagdes sobre diferentes aspectos da situagdo educacional: rendi-
mento de alunos, atuagdo de professores, supervisores e administradores,
eficacia de programas, curriculos e processos de ensino, infraestrutura e
condigdes de funcionamento das escolas etc. (PESTANA, 2009, p. 59).

O modelo CIPP é claramente um modelo industrial de linha de producéo: o contexto
é a escola; o insumo, o aluno; o processo, o0 processo educativo; e o produto é o resultado
nas avaliacdes externas. Nesse sentido, o contexto, 0 insumo e o0 processo sao considerados
apenas como fonte de informagdes porque o resultado, o produto, tem de ser alcangado,
independentemente das reais condic¢des das escolas.

Apoiados em outros pesquisadores da area, Oliveira e Novaes (2012) analisaram 0s
efeitos dos resultados da avaliacdo em larga escala sobre a gestao das escolas publicas. Eles
assinalam que, nos Estados Unidos, varios estados adotaram a politica de school
accountability (SA). Andrade (2008) esclarece que essa politica possui alguns aspectos
gerais:

(i) estabelecimento de padrBes educacionais minimos para cada ano esco-
lar; (ii) realizagdo de testes de proficiéncia para averiguar os conhecimen-
tos adquiridos pelos alunos; (iii) divulgacéo dos resultados dos testes por
escola; e (iv) adogdo como objetivo explicito de politica a melhoria no de-
sempenho dos estudantes nestes testes (ANDRADE, 2008, p. 443).
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Vale lembrar que, atualmente, a SA sofre criticas nos Estados Unidos. Em pesquisa
divulgada em julho de 2011, n&o foi comprovada uma relagéo linear entre o recebimento do
bonus pelo professor e um melhor desempenho do aluno, acarretando a supressdo, pela ci-
dade de Nova lorque, dessa politica (OLIVEIRA & NOVAES, 2012).

Saviani (2008) alerta que essas avaliacoes refletem a mudanca do papel do Estado,
que as utiliza para regular as acdes das escolas:

Redefine-se, portanto, o papel tanto do Estado como das escolas. Em lugar
da uniformizacdo e do rigido controle do processo, como preconizava o
velho tecnicismo inspirado no taylorismo-fordismo, flexibiliza-se o pro-
cesso, como recomenda o toyotismo. Estamos, pois, diante de um neotec-
nicismo: o controle decisivo desloca-se do processo para os resultados
(SAVIANI, 2008, p. 439, grifo nosso).

Nosella (2010) afirma que, “em suma, a cultura do desempenho ¢ a negacédo da pe-
dagogia como espaco profissional de humanizacéo por meio de atividades ético-cientificas”
(NOSELLA, 2010, p. 30). Na SEE/SP, com a criacdo do IDESP, passa a haver uma énfase
na coleta e na disseminacao dos resultados.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) — Lei n° 9.394, de 20
de dezembro de 1996 (BRASIL, 1996) disciplina apenas a educagéo escolar, com as mesmas
finalidades dispostas na CF de 1988. A qualidade de ensino, nesse texto legal, é entendida
como variedade e quantidades minimas de insumos per capita, demonstrando claramente
que ela esta associada a livros, computadores, quantidade de alunos por classe, quantidade
de horas etc., mas tudo em relacdo minima suficiente, em quantidades minimas. A qualidade
é consubstanciada nessa lei como insumos que poderdo tornar o ensino mais eficaz, como
uma aplicacdo em que se gasta/investe 0 minimo e obtém-se dividendos e retornos no menor
prazo.

Com a apresentacdo do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), no ano de
2007, o governo federal buscou executar o Plano Nacional de Educacdo (PNE), estabelecido
em 2001. Como objetivo principal do PDE, podemos mencionar a melhoria da qualidade
educacional, para a qual foi criado, no ano de 2007, um indicador, o IDEB®.

Ante a centralidade que a avaliacdo de resultados adquire no cenario educacional,
como base para a elaboracdo de politicas educacionais, a partir da década de 1980, muitos
autores adotam a expressao ‘Estado Avaliador’ para defini-lo. Segundo Afonso (2009):

esta expressdo quer significar, em sentido amplo, que o Estado vem adop-
tando um ethos competitivo, neodarwinista, passando a admitir a l6gica do
mercado, atraves da importacdo para o dominio publico de modelos de ges-
tdo privada, com énfase nos resultados ou produtos dos sistemas educati-
vos (AFONSO, 2009, p. 49, grifo no original).

Para Zanardini (2008), o Estado Avaliador apresenta-se ndo como um financiador de
politicas educacionais, mas como um controlador, regulador e incentivador dessas politicas,
em consonancia com os ditames do Banco Mundial (BM), nos quais a educacao é um incre-
mento para a reducdo necessaria da pobreza de alguns paises que contam com seu auxilio
financeiro, com vistas a formagdo minima de consumidores de bens.

Kruppa (2001) ao estudar a atuacdo do BM no Brasil, nos anos de 1990, afirma que:

0 inventario conceitual da educagdo escolar, feito pela analise dos
documentos produzidos pelo Banco para o setor, constatou a ampliacdo de
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sua interferéncia no pais: os projetos pontuais e mais localizados dos anos
de 50 a 70, que marcam o inicio de sua atua¢do no Brasil, modificam-se no
sentido de serem portadores de uma visdo decisivamente sistémica e
abrangente e que se apresenta, pelo menos, de trés maneiras. Em primeiro
lugar, pela definicéo de concepgdes e de formas de atendimento relativas a
todos os niveis educacionais [...]. Em segundo lugar, em torno do principio
de governabilidade [...] com a proposta de processos de descentralizacdo,
mas com a construgao de uma engenharia de controle centralizada, baseada
na forte énfase a padronizacao (do curriculo ao conjunto de insumos/inputs
do sistema) e da montagem de um sistema potente de avaliacdo, bases
fundamentais do processo de reforma implantado nos anos 90 [...]. Em
terceiro lugar, e ndo menos importante, pela definicdo das formas de
financiamento [...] (KRUPPA, 2001, p. 1-4).

A educacdo, para 0 BM, é tida como estratégia para o desenvolvimento dos paises
devedores em uma dupla dimensao: “reducao da pobreza e requisito fundamental para o
aumento da produtividade” (SOUZA, 2005b, p.103), conferindo prioridade a educagao
basica. Assim, “as concepgdes educacionais ancoradas nos principios de equidade,
produtividade e reducdo do estado de pobreza estdo subordinadas a I6gica da racionalidade
econdmica” (SOUZA, 2005b, p.107).

De acordo com esse autor, a influéncia do BM, no contexto do final dos anos 1980 a
meados da década de 1990, foi significativa na definicdo da politica educacional ndo s6 no
estado de Sdo Paulo como para o Pais, especialmente se tomado como fonte financiadora de
recursos para a educacdo publica (SOUZA, 2005b).

Nesse sentido, consideramos oportuna a analise de Zanardini (2008), cujo excerto
reproduzimos abaixo:

O modo de producdo capitalista, em seu atual estagio de desenvolvimento,
exige e implementa processos e mecanismos de avaliagdo tendo em vista
avaliar e controlar o sucesso ou fracasso das proposi¢des educacionais que
implementa. Consoante a esse processo, 0 Estado avaliador regula o inves-
timento em educagdo, decorrendo dai a importancia dos mecanismos de
avaliacdo tomados em seus resultados como parametro de investimento na
area. Dessa forma, a avaliacdo educacional, ademais de servir de meca-
nismo de controle social, cumpre o objetivo de regular os investimentos
em educacdo (ZANARDINI, 2008, p. 22).

Afonso alerta para a outra faceta das avaliagdes, para além da aprendizagem dos
alunos: “as funcdes simbdlicas, de controle social e de legitimacado politica, apesar de menos
referidas, sdo fungbes que tém um maior interesse analitico quando se problematiza a
avaliacdo para além dos limites mais restritos do espaco pedagogico” (AFONSO, 2009, p.
19).

O Programa de Qualidade da Escola

O PQE, assim como o Indice de Desenvolvimento da Educagio do Estado de S&o
Paulo (IDESP), foi estabelecido pela Resolucao SE n° 74, de 6/11/2008, e tem como objeti-
VOS:

garantir o direito fundamental de todos os alunos das escolas estaduais
paulistas poderem aprender com qualidade e a necessidade de
disponibilizar a unidade escolar diferentes indicadores de natureza
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quantitativa e qualitativa que fornecam diagndsticos acerca da qualidade
do ensino oferecido e possibilitem a defini¢cdo de metas exequiveis (SAO
PAULO, 2008c).

Foram propostos diferentes indicadores, conforme veremos a seguir, de natureza
quantitativa e qualitativa para estabelecer a qualidade do ensino atual da escola e a almejada.
Esses indicadores passam a constituir um parametro que garantiria, de acordo com o exposto
acima, gque todos os alunos aprendam com qualidade, além de fornecerem subsidios a serem
administrados pela equipe escolar. A época, a secretaria afirmou ainda que o IDESP seguiria
a mesma linha do Indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB), proposto pelo
governo federal” no Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), tanto na forma a ser
calculado quanto aos seus objetivos.

No artigo 1° da Resolugdo SE n° 74, encontram-se descritas as trés finalidades do
PQE, de acordo com a Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo - SEE/SP, que podem
ser sintetizadas também em trés palavras: (construir e indicar) indices, (estabelecer) metas e
acdes (para alcancar as metas estabelecidas, aprimorando, ou ndo, os indices). Com base
nisso, a SEE/SP orientou as equipes escolares a organizar o trabalho visando ao alcance das
metas.

O IDESP? ¢ o aporte instrumental do PQE que, desde o inicio de 2008, indica o que
se denomina como a qualidade das escolas individualmente. Ele subsidia o “I - célculo de
metas de qualidade fixadas para cada unidade escolar; [e] Il — o indicador coletivo especifico
a ser utilizado na atribuicdo da bonificacdo por desempenho ou mérito dos servidores”
(artigo 3° da Resolugéo SE n° 74).

O desempenho do grupo discente € medido pelos resultados obtidos pelos alunos dos
5% e 9% anos do ensino fundamental e da 32 série do ensino médio nas avalia¢des de lingua
portuguesa e de matematica do SARESP, de acordo com os niveis de proficiéncia (Abaixo
do Baésico, Basico, Adequado e Avancado) definidos em relacdo as expectativas de
aprendizagem em cada componente curricular, consubstanciando-se no indicador de
desempenho (ID). A “taxa média de aprovagdo nas series iniciais (12 a 42 série) e finais do
EF° (5% a 82 série) e do EM™ (1% a 3% série), coletada pelo Censo Escolar” (SAO PAULO,
2007b, p. 9) formam o indicador de fluxo (IF). Ou seja, IDESPs = IDs X IFs, onde 0 IDs € 0
indicador de desempenho da série “s” e IFs ¢ o indicador de fluxo da série “s”, e “s”
representando o0 5° ou 0 9° ano do ensino fundamental ou ainda a 3? série do ensino médio.

A partir desses dados, sdo estipuladas metas anuais! para cada escola em todos os
niveis de ensino pela SEE/SP, que estabelece, no inicio de cada ano, as metas para 0s
indicadores especificos de cada unidade escolar.

A SEE/SP divulgou, no dia 11 de dezembro de 2008 (SAO PAULO, 2008b), que o
cumprimento das metas do IDESP pela equipe escolar representaria um incentivo
financeiro!? de até 2,9 salarios mensais para todos os funcionarios envolvidos (desde o
agente de servicos escolares até o diretor da escola) e que a equipe que nao atingisse a meta
seria apoiada pela supervisio e pelo professor coordenador®®. Como ha a possibilidade do
mesmo professor atuar em niveis distintos de ensino, sua bonificacdo fica atrelada ao nivel
em que possuir maior carga horaria. O mesmo ocorre com os professores coordenadores: “os
demais servidores das unidades escolares cujas fungdes ndo se restringem a niveis de ensino
especificos recebem pelos indicadores agregados das escolas em que atuam” (SAO PAULO,
2013).

Para a SEE/SP, no contexto do IDESP, a Bonificagao por Resultados (BR) “surge
com o objetivo de motivar nossos profissionais a se manterem na trajetéria de melhoria na
qualidade de ensino, sempre buscando elevar o nivel de aprendizagem dos alunos ao longo
dos anos” (SAO PAULO, 2013). Cabe esclarecer que, desde o ano de 2001, os professores
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e diretores das escolas estaduais recebiam bonifica¢des independentemente do resultado
alcancado pelos alunos no SARESP. Além disso, € importante elucidar que a escola que néo
atinge as metas, ou que o faz parcialmente, ndo sofre nenhum tipo de san¢@o administrativa,
tampouco ha algum tipo de reducéo da carga horaria dos professores'*.

No ano de 2009, o adicional de qualidade (1Q), passou a ser considerado para
pagamento do bonus. O 1Q “reflete a posi¢ao do IDESP da escola em relagdo a média das
escolas da rede e a meta de longo prazo” (SAO PAULO, 2014, p. 12) e permite que a BR
seja paga de acordo com o crescimento que a escola apresentou no periodo, mesmo que ela
ndo atinja integralmente a meta estipulada. Algumas escolas ndo conseguem melhorar seu
IDESP; as vezes, apresentam um retrocesso no indice se comparado ao do ano anterior. Se
elas possuem, no entanto, um 1Q razoavel em relacdo as médias obtidas pelas diversas
escolas estaduais naquele nivel de ensino avaliado, é possivel aos seus profissionais
receberem a BR apenas pelo 1Q. Contudo, os servidores das escolas que ndo apresentam
nenhum avango no periodo em pauta e cujo IQ € nulo, nada recebem.

A Pesquisa Empirica e a Analise dos Dados

A Diretoria de Ensino da Regido de Pirassununga (DEP) possuia, no ano de 2011, 49
escolas de educacéo basica, compreendendo o ensino fundamental e o ensino médio. Foram
selecionadas trés escolas®® para a realizacdo da pesquisa empirica com base nas médias
alcancadas por elas no IDESP de 2009 e de 2010, na 82 série do ensino fundamental®®: a
escola Pintassilgo, localizada no centro do municipio de Pirassununga/SP e as escolas Jodo
de Barro e Canario, ambas da periferia do municipio de Araras/SP. Essas escolas tém prédios
bem conservados e adequados ao processo educativo; apenas a escola Jodo de Barro nao
contava com sala de leitura e de informatica.

Os questionarios!’ aplicados junto aos alunos, pais e professores das trés escolas
foram formulados com questdes fechadas (a excecdo do questionario dos professores que
continha uma questdo aberta), totalizando, respectivamente: 242, 140 e 25 questionarios
coletados no segundo semestre de 2011. Também, nesse periodo, realizamos entrevistas com
oito’® dos nove dirigentes®® conselheiros de polos da SEE/SP: Fernanddpolis, Ribeirdo Preto,
Sorocaba, Jundiai, Registro, Pindamonhanguaba, José Bonifacio e Lins. No decorrer da
pesquisa, percebemos a necessidade de entrevistar os diretores? das escolas para conhecer
a opinido deles sobre as possibilidades e desafios encontrados na implementacdo do PQE e
0 que eles conceituavam como uma educagdo de qualidade, entre outras questdes. Essas
entrevistas tiveram como base um roteiro anteriormente elaborado para as entrevistas com
os dirigentes®.

- O tema da qualidade na educacgéo para os diretores, alunos, professores e pais

Para o diretor da escola Canério, a educacdo de qualidade é a que possui “foco na
aprendizagem do aluno, oferece tudo que ele precisa para aprender, para manté-lo na escola
com aprendizagem”.

Na opinido da diretora da escola Jodo de Barro, a educacdo de qualidade é composta
de trés fatores:

1°) a aula propriamente dita. Um professor que utiliza concepcbes de
ensino-aprendizagem conforme curriculo, de forma contextualizada; 2°)
comprometimento dos pais; 3°) recursos materiais e espago fisico
adequado (DIRETORA DA ESCOLA JOAO DE BARRO).
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Percebemos que os diretores que integraram esta pesquisa relacionam a qualidade
educacional com a aprendizagem dos alunos, com o trabalho pedagogico escolar, o preparo
dos professores, 0s recursos materiais e 0s espagos adequados também séo referenciados por
uma das diretoras para compor essa qualidade.

No questionario dos alunos, enumeramos 21 fatores?® que poderiam compor uma
educacdo de qualidade, expostos aleatoriamente. Dentre esses fatores, os alunos deveriam
assinalar apenas cinco que eles considerassem indispensaveis para uma boa educacao.

O fator assinalado pelos alunos que apareceu em primeira colocagdo em duas escolas
referiu-se a “professores competentes”; esse item, a existéncia de biblioteca e a de espagos
adequados foram os mais indicados pelos alunos das trés escolas.

O item “excursdes” obteve uma alta incidéncia como fator de boa educacao nas trés
escolas. Anisio Teixeira (1954), ao explicar a pedagogia de John Dewey, afirma que:

A educacao é fendbmeno direto da vida, tdo inelutavel como a prépria vida.
A continua reorganizacdo e reconstrucdo da experiéncia pela reflexao
constitui o caracteristico mais particular da vida humana [...]. Essa
continua reconstrucdo — em que consiste a educagdo — tem por fim imediato
melhorar pela inteligéncia a qualidade da experiéncia. Analisando-a
mentalmente, percebendo as relagdes que ela nos desvenda, ganhamos os
conhecimentos necessarios para dirigir, com mais seguranga, nossas
experiéncias futuras [..]. Enquanto vivo, eu ndo me estou, agora,
preparando para viver e daqui a pouco, vivendo. Do mesmo modo eu néo
me estou em um momento preparando para educar-me e, em outro, obtendo
o resultado dessa educacdo. Eu me educo através de minhas experiéncias
vividas inteligentemente (TEIXEIRA, 1954, p. 10).

Acreditamos que as excursdes podem favorecer uma aprendizagem prazerosa por
meio da experiéncia ludica dos alunos. A vinculacdo da escola com a sociedade, com a vida
presente, pode tornar-se mais rica. Para os alunos, talvez essa seja uma maneira de se
perceber esse vinculo.

Eles também identificaram como elementos menos importantes o tempo escolar e o
tamanho das escolas.

Chama a atencdo outros fatores comuns, listados como de maior importancia para
uma boa educac&o: reforco, bons funcionarios e os Cadernos do Aluno?, em detrimento da
existéncia de fanfarra, poucos alunos, amigos e atendimento médico. Em média, o item
alimentacdo ficou com a nona colocacdo e o fator Cadernos do Aluno obteve a décima
primeira posi¢do, nas trés escolas.

Isso indica que, para além do senso comum, que apregoa que os alunos sdo
desinteressados, no seu conjunto, eles possuem uma opinido formada acerca do que compde
uma boa educacdo: professores competentes, bons funcionarios, reforco, espacos adequados,
biblioteca, excursfes. Outros espacos de aprendizagem também sdo tidos como fatores
importantes para uma qualidade educacional.

Solicitamos, em uma questdo aberta, que os professores enumerassem cinco
caracteristicas de uma escola de qualidade, escrevendo-as em ordem decrescente de
importancia. De maneira geral, as respostas foram bem variadas de escola para escola, mas
surgiram caracteristicas com tematicas comuns, como por exemplo, a do trabalho docente.
Essas caracteristicas foram tabuladas de acordo com a frequéncia com que apareciam em
determinada colocacdo, por escola. Os dados obtidos foram 0s seguintes:

Quadro 1 - Caracteristicas de uma escola de qualidade para os professores
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ORDEM || JOAO DE BARRO PINTASSILGO CANARIO

valorizacdo docente direcdo presente ambiente propicio
familia presente participacdo das familias envolvimento da familia
trabalho em equipe gestdo organizada/dedicada aprendizagem por parte dos alunos

2 |interessedosatunos |
4 |familapresente |

Destacam-se os fatores comuns as trés escolas: familia e professor. A familia é
chamada a participar para que os professores consigam uma educacdo de qualidade.
Contudo, nas trés escolas, a tematica que envolve o professor suplanta em importancia a
participacdo das familias. Eles apontaram a valorizagdo, 0 compromisso e a competéncia do
docente como os principais fatores para uma educacéo de qualidade, atribuindo um grau de
importancia semelhante a: infraestrutura, ambientes propicios e espagos diferenciados. Ha
consonancia entre as respostas dos professores e dos diretores entrevistados ao enumerarem
os docentes e as familias dos alunos como fatores que compdem a qualidade educacional.

Ao analisar os fatores intervenientes da qualidade escolar brasileira, Silva (2009) lista
aqueles internos e externos a escola que se refletem nessa qualidade. VVejamos os fatores
externos:

a) Fatores socioecondmicos, como condi¢fes de moradia; situacdo de
trabalho ou de desemprego dos responsaveis pelo estudante; renda
familiar; [...] b) Fatores socioculturais, como escolaridade da familia;
tempo dedicado pela familia & formagdo cultural dos filhos [...] c)
Financiamento publico adequado, com recursos previstos e executados;
decisOes coletivas referentes aos recursos da escola; conduta ética no uso
dos recursos e transparéncia financeira e administrativa. d) Compromisso
dos gestores centrais com a boa formacao dos docentes e funcionarios da
educacéo [...] (SILVA, 2009, p. 4, grifos no original).

Ainda de acordo com Silva (2009), alguns fatores internos a escola sinalizam uma
qualidade social da educagéo:

Organizacdo do trabalho pedagdgico e gestdo da escola; os projetos
escolares; as formas de interlocucéo da escola com as familias; o ambiente
saudavel; a politica de inclusdo efetiva; o respeito as diferencas e o didlogo
como premissa bésica; o trabalho colaborativo e as praticas efetivas de
funcionamento dos colegiados e/ou dos conselhos escolares (SILVA,
2009, p. 5).

Assim, fatores internos e externos inter-relacionados, e ndo apenas sobrepostos,
constituiriam uma educacdo de melhor qualidade. Para os docentes, a escola detém um
grande potencial para oferecer essa educagédo, visto que eles enumeraram muitos fatores
internos que integram a educacdo de qualidade: a presenca e a dedicacdo da direcdo, a
competéncia e 0 compromisso do docente, as normas combinadas, o trabalho em equipe, o
interesse dos alunos e a sua aprendizagem. Como fatores externos, eles apontaram: a
valorizag@o do docente, os espacos diferenciados e ambientes propicios, a infraestrutura, a
presenca, a participacdo e o envolvimento das familias. Isso se mostrou interessante, ja que
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a qualidade educacional nédo est4, para a grande maioria dos docentes (76%), explicitamente
relacionada com a aprendizagem dos alunos.

A aprendizagem do aluno foi indicada apenas uma Unica vez e com um grau de
importancia menor gque todos os outros fatores, na escola Canario; na escola Pintassilgo, 0s
alunos ndo compuseram explicitamente um fator de qualidade para os professores e, na Jodo
de Barro, o interesse dos alunos apareceu como segundo fator de uma escola de qualidade,
apos a valorizagdo docente. Tal ponto nos alerta para o problema com relacdo ao que se
coloca hipoteticamente como qualidade da educacéo, do ponto de vista dos professores, e a
realidade dos indices que tomariam a aprendizagem dos alunos como ponto fulcral. Parece
haver uma dicotomia no tratamento dessa questdo, especialmente nas escolas com indices
mais baixos.

No questionario dos pais havia uma questdo com 18 fatores que poderiam compor
uma boa educacdo; eles deveriam escolher alguns deles.

Foi alta a incidéncia do fator tempo em duas das escolas pesquisadas (Canario e
Pintassilgo), demonstrando que os pais valorizam a ampliacdo do tempo de permanéncia do
aluno na escola. Na escola Jodo de Barro, o fator preponderante foi a competéncia dos
professores, para alem do tempo de permanéncia. 1sso pode indicar que a qualidade do
trabalho é considerada mais importante que a extensdo do tempo de jornada discente, na
opinido desses pais. Os “Cadernos do Aluno” foram pouco assinalados perante os demais
fatores enumerados.

Nas trés escolas, o item “a escola avalia o trabalho dos professores” foi a opgao
escolhida pela maior parte dos pais se comparado ao fator “a escola avalia 0 aluno e o retém
se ele ndo foi bem”. Na escola Pintassilgo, a avaliacao do trabalho do professor alcangou a
primeira colocagdo dentre todas as opcdes apresentadas para compor uma educacdo de
qualidade. Na escola Canario, esse item ficou em segundo lugar e, na escola Jodo de Barro,
em quarto. A avaliagdo dos professores ndo foi mencionada pelos docentes nem pelos
diretores como fator de qualidade educacional, conforme vimos anteriormente.

Como nas escolas Pintassilgo e Canario houve um percentual significativo de pais
que ndo atribuem qualidade a educacéo oferecida pela escola (por volta de 20% dos pais que
responderam ao questionario) e que mudariam seu filho de escola se pudessem (cerca de
30% deles), inferimos que o PQE, como proposto pela SEE/SP, como uma avaliacdo
institucional, goza de aceitacdo por parte da comunidade extraescolar. Ele pode responder a
demanda da comunidade no que concerne a avaliacdo do trabalho desenvolvido pelas
equipes escolares.

- A organizacao das escolas em relacdo ao PQE

Os alunos das trés escolas apresentaram respostas muito parecidas quando
perguntados se eles sentem-se pressionados pelos professores por causa das provas do
SARESP. Somando-se as alternativas “sim” e “as vezes”, percebemos que a grande maioria
sente-se pressionada. O “ndo” representou 35% das respostas. Essa pressdo também ¢ sentida
pelos docentes: 55% dos docentes da escola Canario, 62,5% da escola Jodo de Barro e 62,5%
dos docentes da escola Pintassilgo sentem-se pressionados para alcancar as metas estipuladas
para a escola.

As respostas dadas pelos alunos, quando gquestionados sobre a realizacdo de provas
preparatorias para 0 SARESP, durante 0 ano, ndo causam estranheza, a média das escolas gira
em torno de 80% nesse quesito, apontando a existéncia de uma organizagao por parte dos
professores para preparar 0s alunos para 0 SARESP. Ao confrontarmos esses dados com 0s
dados referentes a questdo “Com que frequéncia, neste ano, voc€ ouviu seus professores
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falarem do SARESP?”, percebemos que poucos alunos (em média 5% do total dos alunos
entrevistados) afirmaram que seus professores ndo abordam o tema do SARESP ou que o
fizeram uma ou duas vezes (por volta de 15% dos alunos entrevistados). Todos 0s demais
alunos afirmam que o discurso docente sobre essa avaliacdo é ouvido com regularidade, quase
todo més ou semanalmente, nas escolas. Um dirigente de polo confirma isso:

Eu senti que o diretor passou a se envolver mais com o pedagdgico,
acompanhar mais, a se interessar mais. Essa meta, essa intengdo comum de
dar certo circula entre o diretor e 0 vice, 0s coordenadores, 0s supervisores,
a oficina. E é claro que os professores todos sdo envolvidos nisso, porque
quem tem de semear esse desafio e essa confianca na escola é a equipe
gestora. Entdo, hoje, o diretor se envolve muito mais com o pedagdgico.
Hé& anos atras eu sentia que havia muito mais a tendéncia do diretor [ficar]
no administrativo, e hoje ele faz o equilibrio. Esse é um ponto que destaco
para falar para vocé (RIBEIRAO PRETO).

Ha provas preparatérias para o SARESP a fim de que os alunos tenham um
desempenho melhor, ao passo que outros tempos e espacos de formacao para desenvolver
integralmente o aluno séo desconsiderados.

Quanto ao IDESP, nas escolas Pintassilgo e Jodo de Barro, 75% dos docentes nao o
consideram um bom instrumento de avaliagdo da qualidade educacional e os outros 25% o
veem como um bom recurso para tanto. Na escola Canario, 22% assinalaram a alternativa
“ndo sei responder” e 77% responderam que o IDESP ¢ um bom instrumento. A dissonancia
em relacdo ao IDESP pode ser explicada, na opinido de um dirigente, pela sua correlacédo ao
pagamento de bonus:

Particularmente, preocupo-me com os critérios adotados para o pagamento
do bbnus. As vezes, a conotacio em relacdo ao prémio deixa de ser vista
como valorizagdo e passa a ser vista como desestimulo por aqueles que
nada recebem. [...] Acredito que os critérios para o recebimento do bénus
devam ser alterados, principalmente levando-se em conta outros fatores,
como por exemplo: vulnerabilidade social da comunidade onde a escola
esta inserida, mddulo escolar deficitario, e ndo somente o desempenho e a
evasdo observados em cada unidade escolar. Enfim, o bénus mérito, como
vem sendo oferecido, em vez de ser traduzido aos profissionais da
educacdo como um estimulo, um desafio, passa a ser visto, em alguns
casos, como um desestimulo para os profissionais da rede
(PINDAMONHANGABA).

Foi perguntado aos professores: “O bonus funciona como uma motivacgao para vocé
exercer o seu trabalho?”. Nas trés escolas, cerca de 75% dos docentes responderam que ndo
e 25% que sim. E importante notar que dentre os que responderam aos questionarios, apenas
dois professores nunca haviam recebido a BR e assinalaram a resposta “ndo”. Quanto ao
bonus, um dirigente afirma que:

o feitico virou contra o feiticeiro. Foi péssimo atrelar o bonus ao resultado
porque eles quiseram responsabilizar a escola pelos resultados obtidos. E
claro que nds temos responsabilidade. A escola tem uma porcentagem de
responsabilidade, mas ndo é 100% [...]. Eu quero mostrar para eles, das
varias fontes que estou estudando, os fatores que interferem na
aprendizagem e fazer um paralelo com o que a Coordenadoria de Estudos
e Normas Pedagdgicas mandou para gente, no que tange aos fatores que
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interferem. E a conclus&o € 6bvia, ndo da realmente para atrelar a obtencéo
de resultados a dinheiro, porque isso vira contra, so causa desestimulo [...]
porgue nos temos excelentes profissionais que ndo receberam e professores
horriveis que receberam (JUNDIAI).

De posse dos dados coletados na pesquisa, verificamos que, apesar de afirmarem que
a BR ndo os motiva, muitos professores acreditam que o IDESP é um bom instrumento para
a avaliacdo da qualidade escolar. Isso pode ser uma explicacdo valida para a organizacdo
interna das escolas na qual os docentes cedem lugares e tempos pedagdgicos para preparar
os alunos para 0 SARESP. Outra explicacdo pode ser dada com o aporte do estudo de
Bonamino e Sousa (2012) sobre as trés geracGes de avaliacdo da educacao basica no Brasil.
As autoras explicam que a primeira geracao de avaliacdo consiste na avaliacao diagnostica,
sem atribuicdo de consequéncias diretas, enquanto que “as outras duas geragdes articulam
os resultados das avaliacbes a politicas de responsabilizacdo, com atribuicdo de
conseqiiéncias simbolicas ou matérias para os agentes escolares” (BONAMINO; SOUSA,
2012, p. 373) e afirmam que:

evidéncias nacionais e internacionais mostram que principalmente o uso
de resultados das avaliacGes de terceira geracdo para informar iniciativas
de responsabilizacdo forte pode envolver riscos para o curriculo escolar.
Um deles é a situacdo conhecida como ensinar para o teste, que ocorre
quando os professores concentram seus esfor¢os principalmente nos
topicos que sdo avaliados e desconsideram aspectos importantes do
curriculo, inclusive de carater ndo cognitivo (BONAMINO; SOUSA,
2012, p. 383, grifo no original).

- O desempenho discente nos niveis de proficiéncia do SARESP em lingua portuguesa
e matematica (de 2008 a 2012)%

As escolas pesquisadas apresentaram dificuldades em manter uma trajetéria de
melhoria do IDESP, comparando-se os resultados obtidos no periodo de 2008 a 2012.

Utilizando os resultados do primeiro e do altimo ano, percebemos que, em duas das
trés escolas pesquisadas (Jodo de Barro e Canario), houve um aumento do percentual de
alunos na proficiéncia Abaixo do Basico em lingua portuguesa e matematica.

Ao somarmos 0s indices dessas duas disciplinas nas trés escolas, em cada nivel de
proficiéncia, obtivemos, respectivamente, 0s seguintes percentuais para 0s anos de 2008 e
2012: Abaixo do Basico: 20% e 23%; Basico: 59% e 55%; Adequado: 20% e 19%; e
Avancado: 1% e 3%. Apesar de o percentual de alunos distribuidos pelos niveis de
proficiéncia ndo apresentar grandes alteragdes entre os anos de 2008 e 2012, pudemos
observar que houve um aumento no numero de alunos nos niveis de proficiéncia extremos:
Abaixo do Bésico e Avancado, reflexo da diminui¢do nos niveis de proficiéncia Basico e
Adequado.

Os dados revelam que um baixo percentual de alunos concentrados no nivel Basico
(4%) e Adequado (1%) estdo migrando para os niveis Abaixo do Béasico e Avang¢ado. Isso
aponta a dificuldade das equipes escolares em trabalhar com as diferencas individuais dos
alunos no percurso escolar. Como vimos, no trabalho pedagdgico, varios fatores internos e
externos a escola interferem no processo ensino-aprendizagem, dentre os quais destacamos:
os fatores socioecondmicos e socioculturais da comunidade intra e extraescolar, o
financiamento publico, a formacdo docente e a organizacdo do trabalho escolar. Nao ha
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como mensurar a qualidade da educagdo escolar sem controlar devidamente todas as
variaveis externas.

Em marco de 2014, a SEE/SP divulgou uma Nota Técnica do PQE, incorporando ao
calculo do indice de Cumprimento de Metas (ICM) o indice de Nivel Socioecondmico
(INSE), definido como a média do nivel socioecondmico dos alunos de cada escola de
acordo com as informacdes referentes a renda familiar, escolaridade do pai e da mée, entre
outras, retiradas dos questionarios respondidos pelos pais, quando da aplicacdo do SARESP
nos anos de 2008, 2009 e 2010.

Segundo a propria SEE/SP, a incorporacdo ao ICM do INSE representou um
aprimoramento do modelo de Bonificacio por Resultados (SAO PAULO, 2014, p. 14) que,
antes apresentava uma limitacdo séria:

O uso do indicador de resultado da escola para a comparacao de escolas
tem uma limitag&o séria. Tanto os alunos das escolas séo diferentes, como
as condigdes estruturais de cada escola sdo diferentes. Assim, as condigdes
sociais dos alunos, principalmente o capital sociocultural de sua familia,
tornam o desempenho cognitivo mais ou menos dificil (SAO PAULO,
2014, p. 14).

Brooke (2013) ao analisar politicas de responsabilizacdo implantadas por alguns
estados brasileiros sinaliza algumas dificuldades na utilizacdo do nivel socioecondémico e
apresenta uma outra medida de desempenho discente, a avaliacdo longitudinal de
desempenho dos alunos, desde que se tome como parametro uma primeira avaliagdo comum:

N&o ha duvida de que a melhor medida para o desempenho dos alunos seria
a medida longitudinal em que 0s mesmos sdo monitorados ao longo de um
periodo de tempo com base em uma primeira avaliagdo servindo de linha
de base. O resultado destas medidas longitudinais, em termos de ganhos
médios de aprendizagem da coorte de alunos, pode ser considerado um
célculo mais exato do valor agregado da escola porque além de controlar
pelo efeito da aprendizagem prévia, controlam-se também as flutuacdes na
composicdo das turmas (BROOKE, 2013, p. 58-59).

A nosso ver o modelo descrito por Brooke (2013), de monitoramento da
aprendizagem dos alunos, tem a vantagem de possuir uma avaliagédo primeira como base
para a analise do desempenho posterior, ou seja, do valor agregado da escola.

Conclusdo

Percebemos que tanto na CF de 1988 como na LDBEN de 1996 determina-se a
garantia de padréo de qualidade educacional, mas esse padrdo ndo € explicitado. No primeiro
documento, a educagdo como dever da familia e do Estado € entendida de forma ampla,
tendo como fins o pleno desenvolvimento da pessoa humana, o preparo para o exercicio da
cidadania e a sua qualificacdo para o trabalho. No segundo, estdo postas as mesmas
finalidades da CF de 1988, porém, o padrdo de qualidade é definido como variedade e
quantidades minimas de insumos per capita.

Na década de 1990, para cumprir o preceito legal de garantia de um padrdo de
qualidade, o Ministério da Educacdo e do Desporto implantou o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Basica, 0 SAEB, tendo o modelo CIPP como referéncia. Esse
modelo, adaptado para o sistema educacional, considera o contexto, 0 inSUmMo e 0 Processo
como fontes de informacgdo; todavia, a énfase esta no produto, na proficiéncia discente
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aferida por meio de provas padronizadas para conferir qualidade a educacdo. O SAEB foi 0
marco inicial de um conjunto de acdes articuladas de avaliacdo em larga escala que
impulsionou a cultura avaliativa no pais. Com a apresentacao do Plano de Desenvolvimento
da Educacdo, em 2007, foi instituido o indice de Desenvolvimento da Educacio Basica, o
IDEB, como instrumento que combina informacdes sobre o desempenho dos alunos em
exames padronizados e dados sobre a aprovacgao escolar, consubstanciando-os em indices.

Nesse contexto, 0 PQE foi inserido com o objetivo de avaliar a qualidade das escolas
estaduais paulistas, monitorando seus resultados. O IDESP € o seu instrumento principal, o
qual utiliza dados do desempenho discente aferidos em avaliagbes em larga escala e
informacoes sobre o fluxo escolar, sintetizando esses dados em um indice. Ao modelo CIPP
acrescentou-se outro componente: contexto + insumo + processo = resultado + bonificacéo.
Como vimos, até o ano de 2014, o conceito de qualidade educacional estava restrito aos
resultados mensuraveis, observaveis por meio de provas ou testes e informagdes sobre o
fluxo escolar. Nas escolas publicas, o curriculo oficial propbe o trabalho em torno de
habilidades e competéncias que estdo estreitamente relacionadas com as habilidades
requeridas nas avaliagdes do SARESP (CASTRO, 2013).

N&o ha como discutirmos a qualidade educacional, entendida como uma educacao
ampla que forma os alunos nos aspectos histéricos, culturais, econdmicos, sociais e politicos,
sem refletirmos sobre algumas questBes imprescindiveis: as formas de financiamento
publico para viabiliza-la, estreitando a relagdo entre a riqueza produzida no Brasil (o PIB) e
0s gastos na educacdo basica; a necessidade de valorizacdo do professor; a formagéo inicial
e continuada de qualidade para o magistério; a viabilizacdo de espagos e de tempos de
aprendizagem adequados que propiciem a formacéo integral do aluno, desde a educacdo
infantil.

O SARESP néo pode substituir a propria finalidade das escolas, a formacao integral
do aluno para uma sociedade democratica. Espa¢os importantes, como por exemplo, 0s
Grémios Escolares e os diferentes colegiados que iniciam os alunos na experiéncia
democrética, ndo sdo ocupados nas escolas para que os estudantes alcancem essa formacao.
Aulas de artes, educacao fisica, historia, filosofia, sdo menosprezadas em detrimento das de
lingua portuguesa e matematica. Quase tudo gira em torno do SARESP — o0 que importa € o
alcance das metas. Segundo Brooke (2006), “se ¢ evidente que a escola tem responsabilidade
pela formacéo integral do aluno, ainda é necessario chegar a um consenso mais amplo sobre
a legitimidade da responsabilizagdo e sobre os indicadores da qualidade na educagdo”
(BROOKE, 2006, p. 400).

A educacdo basica precaria no inicio da escolaridade do professor, sua formagéo
inicial como docente, que também é insuficiente, e a desvalorizacdo de sua profissdo sdo
fatos que podem reverberar no aceite da pressdo da SEE/SP para que os alunos alcancem as
metas propostas pela SEE/SP, como forma de receber algum aumento pelo trabalho
executado. A avaliacdo de meio torna-se o fim, a finalidade do processo educativo.

Para além de resultados aferidos em testes ou provas, acreditamos que uma educagao
de qualidade tem de ser pensada para a transformacdo da realidade, com melhor
redistribuicdo da riqueza produzida no Brasil, em que exista respeito ao pleno exercicio das
liberdades civis, politicas e sociais dos individuos. O trabalho do professor, como um
intelectual, torna-se essencial, assim como a escola publica, que é instrumento de coesdo
social, de preparo do futuro. Para isso, ambos, escola e professor, precisam estar preparados
e ser valorizados por uma sociedade que efetivamente lide com o que projeta.
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2 Secretaria de Estado da Educagdo de Sio Paulo (SEE/SP)
8 Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar)

4 O SARESP foi instituido pela Resolugo SE n° 27, de 29 de marco de 1996, (SAO PAULO, 1996) e consiste
em um conjunto de provas elaborado sob a responsabilidade da SEE/SP, aplicado uma vez ao ano aos alunos
das escolas estaduais paulistas, em determinados anos do ensino fundamental e médio. Lingua portuguesa e
matematica sdo as disciplinas que compdem o nicleo regular do SARESP; as demais sdo avaliadas de forma
intermitente. As “Matrizes de Referéncia para a Avaliagio SARESP: documento bésico” (SAO PAULO, 2009)
explicitam as competéncias e habilidades mais gerais requeridas nas avaliagdes do SARESP para 0s alunos das
2%, 4% 6% e 8% séries do ensino fundamental (respectivamente, no ensino fundamental de nove anos: 3%, 5%,
7%, 9% anos) e 3* séries do ensino médio.

> Cumprindo a Lein° 11.274, de 6 de fevereiro de 2006, o estado de S&o Paulo iniciou a implantacdo do ensino
fundamental de nove anos de maneira gradativa: a 1% série passou a denominar-se 2° ano e assim,
sucessivamente.

5 Em complementacio 4 nota “d” deste texto, pode-se dizer que esse indicador combina informagdes de
desempenho em exames padronizados (Prova Brasil ou SAEB) — obtido pelos estudantes ao final das etapas
de ensino (4% e 82 séries do ensino fundamental e 32 série do ensino médio) — com informagdes sobre rendimento
escolar (BRASIL, 2011). O IDEB prevé metas de curto prazo, de dois em dois anos, e de médio prazo, até o
ano de 2022, a serem alcancadas pelas unidades escolares, visando equiparar o desempenho das escolas
brasileiras ao desempenho médio da educacdo basica dos paises que compfem a Organizacdo para a
Cooperagdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE).

" Criado em 2007 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
“sintetiza dois conceitos igualmente importantes para a qualidade da educag@o: aprovacdo ¢ média de
desempenho dos estudantes em lingua portuguesa e matematica. O indicador é calculado a partir dos dados
sobre aprovacéo escolar, obtidos no Censo Escolar, e médias de desempenho nas avaliagdes do Inep, o Saeb e
a Prova Brasil. A série histdrica de resultados do Ideb se inicia em 2005, a partir de onde foram estabelecidas
metas bienais de qualidade a serem atingidas ndo apenas pelo Pais, mas também por escolas, municipios e
unidades da Federagdo” (BRASIL, 2011, s/p.).

8 Diante do conjunto de formulas apresentado para o calculo do IDESP, julgamos adequado nos ater aquela
que oferece elementos para a discussdo proposta neste artigo. A Nota Técnica do PQE explicita todas as
formulas utilizadas no IDESP (SAO PAULO, 2010), entre elas o calculo do Indice de Cumprimento de Metas
(ICM) de cada escola. Os critérios de apuracdo e de avaliacdo estdo descritos na Resolugdo Conjunta da
CCI/SF/SEP/SGP -1, de 10 de marco de 2009.

9 No ano de 1998, com a publicagdo da Deliberagdo CEE n° 09, de 4 de agosto de 1997, o ensino fundamental
(EF), na rede publica estadual de S&o Paulo, foi dividido em ciclos: ciclo | (12 a 42 séries) e ciclo Il (5% a 82
séries). Com a Resolugdo SE n° 74/2013 o EF foi reorganizado em trés ciclos: | - Ciclo de Alfabetizacdo, do
1° a0 3° anos; Il - Ciclo Intermediario, do 4° ao 6° anos; 111 - Ciclo Final, do 7° ao 9° ano. O aluno ndo pode ser
retido, por baixo rendimento, nos anos que compdem esses ciclos a excec¢ao do Ultimo ano de cada um.

10 Ensino médio (EM).

11 Essas metas sdo divulgadas no Boletim da Escola, onde constam as médias alcancadas pela escola em cada
nivel, no ano anterior, e as metas estipuladas para o ano subsequente. Ha indices, nesse boletim, referentes a
Diretoria de Ensino (DE), a rede estadual, entre outros, além da distribuicdo percentual dos alunos nos
diferentes niveis de proficiéncia de cada disciplina avaliada e nos niveis de desempenho alcancados na redacéo.

12 A Lei Complementar n° 1.078, de 17 de dezembro de 2008, instituiu a Bonificagio por Resultados — BR, no
ambito da SEE/SP. Essa lei prevé, no seu artigo 1°, o pagamento de bdnus a cada servidor “em efetivo exercicio
na Secretaria da Educacao, decorrente do cumprimento de metas previamente estabelecidas, visando a melhoria
e ao aprimoramento da qualidade do ensino publico”. A BR ¢ desvinculada dos vencimentos ou saldrios e
somente sera paga se as metas estipuladas para a unidade escolar em que o servidor atua forem alcancadas,
naquele periodo. O calculo para o pagamento, feito no ano subsequente, é “sobre até 20% (vinte por cento) do
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somatdrio da retribuicdo mensal do servidor relativo ao periodo de avaliagdo” (art. 9° da LC n° 1.078, de 17 de
dezembro de 2008).

13 Desde 0 ano de 2007, ha, nas escolas publicas estaduais da SEE/SP (com seis ou mais classes), professores
designados pelo diretor para atuar na funcao de Professores Coordenadores no ensino fundamental ou no ensino
médio, com uma jornada de 40h/semanais (Resolucdo SE n° 88, de 19 de dezembro de 2007, alterada pela
Resolugdo SE n° 42, de 10 de abril de 2012).

14 Em 2008 e 2009, o pagamento da BR foi feito apenas para os profissionais que trabalhavam em escolas que
cumpriram integralmente a meta (SAO PAULO, 2008d). A partir de 2010, ocorreram mudangas: mesmo que
a meta ndo fosse plenamente atingida, o pagamento seria realizado e calculado de acordo com a melhora
apresentada pela escola em relag&o ao indice do ano anterior, por meio do indice de Cumprimento de Metas
(1C).

15 Utilizaremos os nomes ficticios Pintassilgo, Jodo de Barro e Canario para nos referirmos as escolas
pesquisadas.

16 Elas foram escolhidas porque apresentaram as seguintes caracteristicas: a escola Pintassilgo obteve o indice
mais baixo da DEP no ano de 2009 e, no ano de 2010, encontrava-se entre as unidades com os indices mais
baixos; a escola Jodo de Barro apresentou o melhor indice da DEP nos anos de 2009 e de 2010; e a escola
Canario manteve um indice médio mais constante (o seu indice variou -1% de 2009 a 2010), nos anos
pesquisados, em relacdo as outras escolas. Tomando-as como 0s trés casos possiveis frente aos parametros
postos pelo IDESP, acreditamos que critérios utilizados para essa escolha vao na direcdo de pesquisas em
educagdo que tem “procurado estudar o particular, considerando suas vinculagdes com o universal” (Buffa,
2001, p. 83).

17 O instrumento de coleta de dados junto aos alunos possuia 11 questdes que se voltavam para: tempo de
estudo naquela escola; opinido acerca da qualidade da educacéo da escola e sobre quais fatores compdem uma
boa educacao; avaliagdo com relagéo a utilizagdo e ao alcance dos Cadernos dos Alunos (curriculo oficial da
SEE/SP); fungdo do SARESP, como se lida com ele na escola e se eles se sentem pressionados por esse
mecanismo geral de avaliagdo do ensino; e finalmente, o que é o IDESP. Nove questdes compunham o
instrumento que se voltou para os pais, versando sobre: o nivel de escolaridade do respondente; o tempo (anos)
que o filho (a) matriculado na 82 série frequentava a escola publica; se tinha ou teve outros filhos estudando na
escola; as caracteristicas de uma educagdo de qualidade, na opinido dele (a); se a escola oferecia uma educacao
de boa qualidade; se mudaria o filho (a) de escola se pudesse; ha quantas reunides compareceu na escola durante
0 ano; se o filho (a) se sentia pressionado por causa das avaliacbes do SARESP; e se 0 ensino melhorou com a
adocdo dos Cadernos dos Alunos. Os dados buscados pelo questionario junto ao professor continha dez tépicos
acerca: do tempo de experiéncia docente e na escola; de informagfes sobre o recebimento do bdnus; da sua
opinido com relacdo a se 0 bdnus funcionava como uma motivacao para exercer o trabalho; da pressdo para o
alcance das metas; do seu conhecimento de como era calculado o IDESP; do seu posicionamento sobre o
IDESP ser ou ndo um bom instrumento para avaliar a qualidade das escolas; das caracteristicas que comporiam
uma escola de boa qualidade; do principal objetivo do PQE e, por fim, de suas consideracdes sobre o curriculo
oficial.

18 Apesar do nosso esforco, um deles ndo nos concedeu a entrevista.

19 O dirigente regional de ensino tem suas atribuicdes conferidas pelo artigo 90 do Decreto n® 57.141, de 18 de
julho de 2011. A nomeacdo do funcionério da carreira do magistério para atuar como dirigente é feita pelo
Secretério de Estado da Educacdo. O dirigente conselheiro possuia a funcdo de orientar e repassar as
informacGes emanadas dos érgdos centrais aos dirigentes regionais das Diretorias de Ensino (DEs) que
compunham o respectivo polo sob sua responsabilidade.

20 Quatro pessoas exerceram a fungédo de diretor na escola Pintassilgo, no periodo da coleta de dados, o que
inviabilizou o alcance dos objetivos pretendidos com a entrevista.

21 O roteiro de entrevistas era composto de 21 itens agregados em trés subtitulos: o processo de elaboracio do
PQE e a participacdo dos atores educacionais; a implantagdo do PQE e, por fim, a sua implementago.
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22 E jmportante ressaltar que os fatores que integraram essa quest&o foram retirados de nosso trabalho cotidiano
na supervisdo de ensino na SEE/SP na regido, das conversas informais com diferentes colegas no trabalho
educacional; ndo houve nenhuma pesquisa prévia para escolher os itens que poderiam ou ndo ser colocados
nessa questdo.

23 Curriculo oficial da SEE/SP elaborado no formato de apostilas consumiveis entregues aos alunos desde o
ano de 2009.

24 E imprescindivel esclarecer que, consoante 0s objetivos da pesquisa aqui apresentada, ndo tivemos a
pretensdo de avaliar as escolas, mas discutir a implementacdo do Programa de Qualidade da Escola. Por isso,
ndo procuramos instituicdes que apresentaram uma diferenca significativa nesses dois anos de avaliagdo;
tentamos conhecer como essas escolas se organizaram, ou ndo, em relacdo ao PQE.

Recebido: Abril/2016. Aprovado: Mar¢o/2017.
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