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Narrativas da violéncia no meio escolar: limites e
fronteiras, agressdo e incivilidade

Luiz Alberto Oliveira Gongalves”

Resumo: Este artigo é resultado de uma pesquisa sobre a violéncia no meio escolar,
realizada junto a professores das escolas de ensino fundamental. O estudo focaliza a
interpretacio dos professores sobre a escola em que atuam e sobre seus alunos, dando-se
énfase no quanto o contexto de violéncia escolar interfere em sua auto-estima, e na visio
sobre a escola. .
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Abstract: This article results of research about violence in the school environment done
together with the elementary and middle school teacher. The study focuses the staff
interpretations about the school in wich they teach and their students, given emphasis on
how much the school violence context interferes on their self-estime and their point of
view about the school.
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Intfroducdo

No presente artigo, ptetendemos apresentar uma parte dos resultados de um
estudo que tem como objeto a produgio e a reproducio da violéncia na socieda-
de contemporinea.

O foco desta apresentagio recai sobre aquilo que, nos dltimos dez anos,
convencionou-se chamar de violéncia no meio escolar. (DEBARBIEUX, 1990).

O tema da violéncia tem sido, por nés, estudado em um contexto muito par-
ticulat, no qual as relagdes que o caracterizam sio afetadas por hierarquias que
definem o lugar do poder e o das posigdes sociais. Por causa disso, setia pratica-
mente impossivel refletir sobre como a violéncia se produz e reproduz em meio
escolar, sem considerar suas imbricagdes com as questdes de autoridade, exclu-
sio e democratizagdo dos sistemas de ensino.

Voltaremos a essas questdes mais adiante, mas, por ora, é preciso esclarecet
que optamos pela realizagio de um trabalho de investigacdo na escola por mo-
tivagdo mais reflexiva do que pritica, intervencionista.

Nosso interesse pelo tema da violéncia nasce de uma preocupagio mais anti-
ga, mais enigmitica e mais dificil de ser formulada como um problema de pesqui-
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sa. Querfamos saber se, através de estudos sobre a violéncia praticada no cotidi-
ano, poderfamos chegar, de fato, a conhecer os limites da fronteira entre o huma-
no e o nio humano.

Entre os acontecimentos e as pesquisas que tentam dar conta dos mesmos, ha
uma constante tensio. Hoje estamos cada vez mais expostos a eventos marcados
por extrema violéncia, em funcdo do poder da midia. A cada exposicdo dessa
natureza descobrimos que estamos longe de um conhecimento mais profundo
daquilo que julgamos um “ser humano”. As pesquisas sobre esse fenémeno cres-
cem a cada dia. Temos acumulado, nos ultimos anos, conhecimentos em telagio
a violéncia e seus desdobramentos no cotidiano. Entretanto, esse acimulo nos
revela o quanto ainda temos de caminhar para conhecer um fenémeno tio com-
plexo e obscuro como a violéncia.

Nossas incertezas em relagio ao tema em aprego se redobram, quando nos
deparamos com atos de violéncia que, como nos diz Veena Das, nos obrigam a
nos interrogar se quem os praticou foi uma miquina ou um homem, foi um
animal ou um ser humano (DAS, 1999, p. 33).

H4 priticas de violéncia nas quais os limites se confundem na fronteira. Por
isto, se quisermos conhecer os ditos limites teremos provavelmente de aprender
como tragar a fronteira entre o humano e o nio humano.

Tem sido com esse tipo de orientagio que temos empreendido estudos da
violéncia em meio escolar. Temos nos colocado como objetivo conhecer as fron-
teiras dentro das quais a violéncia pode ou nio ser conhecida"

A escola passa, assim, a ser um local privilegiado para essa forma de investiga-
¢ao, porque, nela, se reatualiza incessantemente um dos mais antigos conflitos
que tensionam, ha séculos, o pensamento ocidental, a saber: natureza e cultura.

Como um dos santuarios de modernidade, a escola tem sido usada para exe-
cutar a dificil e dolorosa passagem, das ctiancas e dos adolescentes, do mundo da
natureza para o mundo de cultura.

Tal passagem ndo s6 implicou concepgdes relativas a infincia e adolescéncia,
como também levou a se conceber priticas pedagdgicas que realizassem com
“sucesso”, a entrada dos aprendizes no universo da cultura.

Em seu estudo sobre a violéncia no meio escolar, Debarbieux apresenta um
breve capitulo no qual revela “fragmentos da histéria da violéncia escolar”. Nes-
ses fragmentos, pode-se encontrar, com clareza, como a escola, nas sociedades
ocidentais, teve um papel crucial no desejo dos homens para controlar o que de
natureza existia no humano (DEBARBIEUX, 1997).

Ao penetrar na histéria da brutalidade praticada pelos mestres contra os pté-
prios alunos, Debarbieux (1997, p. 16) desvela aquilo que ele mesmo chama de
“uma das estruturas fundamentais do pensamento ocidental”. Trata-se da certeza
de que a infancia era a idade da selvageria, da “desrazdo”, e do “pecado”. Em

1. Em pesquisa recente, Shiley do Espiito Sanfo problematiza o préprio conceito de vicléncia em seu uso
comente na escola. Em seu estudo de caso, ela seleciona alguns eventos que provocaram medo e apreensdo
na escola e examina qual o significado que diferentes sujeifos (aluncs, professores, funciondrios) atribuemn ao
mesmo. A autora enconfra uma multiplicidade de significados, ou seja de formas de conhecé-los, muitos
desconcertantes, Eventos gue tfinham suscitado indignagdo de professores e de uma parfe do dlunado
eram considerados pelos protagonistas como uma brincadeira, uma diversdo (ESPIRITO SANTO, 2002),
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fungio destas imagens, a educagio era chamada para reotientar o “pequeno sel-
vagem”, para reduzir a0 miximo seu estado natural e introduzi-lo, de uma vez
por todas, no mundo da cultura. _

Engana-se quem cré que esse era um ideal exclusivo da modernidade.
Debarbieux, comentando uma série de textos e documentos pertencentes a anti-
giidade grega, romana e egipcia, mostra o quio antigo ¢é esse desejo de controlar
a natureza humana. Nestes documentos ja se encontra, bem esbogado, um con-
junto de idéias sobre a infincia, descrevendo-a como algo torpe e dificil de mane-
jar OEBARBIEUX, 1997, p. 16-18).

Tal imagem se difunde por toda histéria cultural do ocidente, englobando a
era ctistd, a da Baixa e Alta Idade Média, adentrando a modernidade, chegando a
época bem recente (DEBARBIEUX, 1997, p. 18-33).

No texto, Debarbicux descreve, também, as formas que eram empregadas
pata reotientar a natureza infantil em direciio ‘a cultura. Castigos fisicos, chi-
cotadas e suplicios, tudo isto foi utilizado para se atingir o objetivo primeiro
da educagio: socializar o infante. S6 na segunda metade do século XX, elimi-
naram-se totalmente essas praticas. Segundo o nosso autor, as escolas dos
anos de 1960, na Franga, conheciam, apesar das proibi¢oes legais, uma certa
violéncia do adulto em relagio as criancas e aos adolescentes (DEBARBIEUX,
1990, p.. 20).

O que nos parece importante ressaltar é o fato de que as praticas de violéncia
contra os alunos mudam a medida que mudam também as representagdes de
infincia e da adolescéncia.

E claro, ndo estamos falando de mudangas ocasionais, mas daquelas que intet-
ferem, de forma decisiva, na dinimica social, produzindo, inclusive, uma legisla-
¢do adequada que protege as criangas e os adolescentes de maus-tratos, € passa a
concebé-los como cidadios com direitos assegurados em constitui¢ao.

Essas mudancas, entretanto, nao resolveram o conflito entre cultura e nature-
za. Ao contrério, na forma como sio propostas, acabam priorizando ou um lado
ou outro.

Alguns centram-se na idéia de natureza. Esta é descrita como algo a ser domi-
nado, por ser bestial ¢ perverso ou, entdo, como algo a ser preservado, (o bom
selvagem) dos maleficios da sociedade. A idéia rousseauniana de que o que cor-
rompe a natureza humana ¢é a sociedade, foi, como muitos sabem, bastante im-
portante para a educagio.

No que concerne 4 cultura, as opinides sio também divergentes. Ou é descrita
como o principio e o fim de tudo que fazemos e pensamos, ou, entdao, véem-se
nela riscos claros de violéncia eminente, ou, ainda, identificam-se, na cultura, as
razoes de nossas neuroses, de nossas patologias pessoais e coletivas.

Quando examinamos, de perto, como se produz e reproduz a violéncia em
meio escolar, nio tem como nao nos depararmos com o velho conflito entre
cultura e natureza.

As narrativas dos professotes sobre a violéncia na escola estio profundamen-
te marcadas por essa tensio. Serd, portanto, em torno desta que apresentaremos
os resultados de nossos estudos.
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Sujeito e sisterna: como entender a violéncia na escola

Antes, porém, discorreremos sobre alguns procedimentos que tém sido por
nés adotados, para entender os limites da fronteira entre humano e nio humano,
em nossos estudos sobre a violéncia em meio escolar.

Reexaminando a histéria da modernidade, Alain Touraine a descreve como
resultado da tensdo entre o sujeito e o sistema. Critica grande parte das interpre-
tagGes feitas acerca do mundo moderno, porque, segundo ele, a maioria dos intér-
pretes da modernidade a identificaram como um dos pélos da tensio que a cons-
titui, a racionalidade, mais especificamente, a racionalidade instrumental.
(TOURAINE, 1999).

A tese central desse autor é que o mundo fica cada vez mais moderno, a
medida que o sujeito, um dos pélos de tensao, se mobiliza, aumenta sua capacida-
de de intervengio na sociedade e, por conseqiiéncia, amplia sua capacidade de
resistir 2 dominagdo do sistema. O sujeito € assim, na teoria de Touraine: resistén-
cia e liberdade (TOURAINE, 1999).

Em outros termos, o sujeito, na concepgao desse autor, é um sujeito dividido
que se contrai na luta contra formas de dominagio.

Serd, portanto, nessa perspectiva que pensaremos a tensio entre cultura e na-
tureza. Nao ¢ possivel compreender um dos pélos sem compreender a tensdo que
os mantém vivos. Fazer apologia da cultura é téo arriscado quanto fazer apologia
da natureza. Tanto num pélo quanto no outro podem-se encontrar as motivagoes
para atos de violéncia. Assim, pode-se dizer que o sujeito define-se, também,
como resultado da tensio entre cultura e natureza.

Castigava-se a natureza infantil para que ela se moldasse nas normas culturais.
Ou seja, o fim é o cumprimento das metas da cultura em detrimento da natureza.

Mas néo foi sempre assim. Debarbieux identifica resisténcias contra os princi-
pios pedagégicos adotados. Tais resisténcias vinham tanto da parte de filésofos
quanto de pedagogos. Ja no século XIV, propoem-se escolas laicas baseadas no
principio da nao-violéncia, na confianga e no afeto (DEBARBIEUX, 1997, p.30).
Contra a escola da culpabilidade, aparece, por exemplo, o “evangelho de Pestalozzi”
para o qual “o homem ¢é bom”(DEBARBIEUX, 1997, p.30). A reconciliagio do
homem com a natureza da qual faz parte se incorpora nos principios pedagogicos
fundados na néo-violéncia.

Talvez o desafio que se coloca, no atual momento, é produzir uma proposta
pedagdégica que se alimente de tensio entre cultura e natureza, e nao da elimina-
¢ao de um de seus polos, para tentar, a partir dela, encontrar formas de reduzir a
violéncia no meio escolar.

Mas isso € assunto para um outro artigo, pois, no nosso entender, as formas de
intervengio precisam ser avaliadas, em novas bases>. Como a violéncia no meio
escolar € assunto grave e urgente, nao tem como caminhar no sentido de conhecer
os limites da fronteira entre o humano e o ndo humano para intervir depois, mas
fazer da interven¢ao um momento ptivilegiado de produgiao de conhecimento.

2. As formas de intervencdo para reduzir a violéncia escolar foram tratadas, por mim e Marilia Sposito,
examinando trés experiéncias de agées plblicas, SPOSITO e GONCALVES, 2001,
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Narrativas da violéncia escolar: a visdo dos professores

Os dados que examinaremos a seguir sao, um pouco, o resultado de debates e
intervengoes, promovidos por nés, com a patticipagao de 160 docentes do ensino
fundamental da rede publica municipal de Contagem, Estado de Minas Gerais.

O trabalho tinha como objetivo discutir com os docentes as estratégias que
estes vinham adotando, em suas escolas, junto com seus alunos e com a comuni-
dade dos pais, para reduzir os altos indices de violéncia registrados em alguns
estabelecimentos de ensino daquele municipio.

O grupo era heterogéneo. Reunfamo-nos com equipes de até 20 professores
cada uma, em dias diferentes. A vantagem era que, na organizacio das equipes,
tomava-se o cuidado de agrupar professores que atuavam na mesma escola. Nes-
se sentido, a discussdo girava em torno do projeto coletivo de cada escola e nao
da proposta pessoal deste ou daquele docente.

Foram realizados com cada grupo doze encontros com aproximadamente
quatro horas cada um. Foram todos gravados e transcritos. Em geral, a investiga-
¢ao era conduzidapor nds, com o monitoramento de uma ex-orientanda de
mestrado ¢ um bolsista da p6s-graduagio.

A pesquisa foi, assim, realizada, levando-se em conta, exclusivamente, a nar-
rativa dos professores, ou seja, a forma como eles acabam dando inteligibilidade
a atos por eles considerados violentos na escola.

Ao iniciarmos a sequéncia de encontros, tinhamos como ponto de partida
inferéncias feitas em outros estudos nos quais pudemos registrar um fato bastan-
te interessante: ha atos violentos no meio escolar que ndo sio relatados. Ha lem-
brangas, registros dos mesmos na memoria, mas nada existe por escrito. Em suma,
nem todos os atos considerados como violentos na escola sao relatados ou mes-
mo registrados pelos atores escolares. Justifica-se tal omissio apelando-se para a
protegao fisica e psicoldgica da crianga ou do adolescente vitima de um ato desta
natureza. Dar publicidade a tais atos pode ser muito mais prejudicial do que
reparador, para as vitimas.

Investigando em detalhes que atos seriam omitidos pela escola, deparamo-
nos com a violéncia sexual, seja em relagdo s meninas ou aos meninos, seja em
relagdo as criangas ou aos adolescentes, tenha sido ela praticada na escola ou na
familia.

. eu percebia na carinha dele que alguma coisa tinha acontecido na casa dele,
sabe? Um dia, eu vi que ele chegou com um vermelhdo horroroso na perninha;
Ecrguntci pra ele, que é isso? Ele comegou a chorar e disse que tinha caido da

icicleta (...) toda semana era assim (...) uma crianga retraida, ndo conversava com
ninguém (...) depois de muito tempo o conselho tutelar teve que pedir providén-
cias pro promotor da infincia e da juventude (...) o coitadinho sofria abuso dos
irmdos mais velhos.

Diante de relato como esse, os professores se pronunciavam. Havia um
consenso do quio dificil era interferir em situagées como essas. Muitos obser-
vavam marcas de violéncia fisica em seus alunos, mas nio sabiam como agir.
As vezes, tinham até a confirmacio de que, de fato alguns alunos-estavam
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sofrendo algum tipo de abuso ou mesmo agtessio fisica sem conotagio sexual
no ambiente familiar. Mas ficavam paralisados, sem saber como interferir em
situacGes dessa natureza.

De certa forma, o siléncio dos docentes em relagio a atos dessa natureza
revela uma recusa de representar tais violagdes. Veena Das identifica tal recusa
como algo que repousa em uma “profunda energia moral” (DAS, 1999, p. 39).
Os atos que sio silenciados rompem com o sistema simbélico (CALDEIRA,
2000, p. 72) e nos colocam no limite de nossa capacidade de representi-lo, quan-
do nos deparamos com ele.

Mas ha varios atos, tidos como violentos, que sio teptesentados no meio
escolar e que fazem parte, hoje, dos problemas graves a serem resolvidos no
interior dos sistemas de ensino. Mas que atos sio esses?

Retornando 2 reflexio de alguns autores sobre o assunto, ha quem defenda a
idéia de que, nas escolas, nio existem comportamentos que possam set conside-
rados como tipicamente violentos. Um dos propulsores dessas idéias é Debarbieux.
Examinando escolas francesas e selecionando uma amostra significativa de alu-
nos e professores, este autor chega a conclusio de que o aumento da violéncia no
meio escolar era muito mais a explosao de algo que ele denomina de incivilidade,
do que um comportamento criminoso.

Pesquisadores franceses emprestam o termo incivilidade de ctimindlogos
estadunidenses. Estes usam o referido termo para designar “pequenos delitos”
que ndo se encontram no codigo penal: pular a catraca do metrd, intimidar
pessoas, ctiar situagdes de constrangimento com algum grau de brutalidade e
assim por diante.

Sem qualquer preocupagio de categotizar os atos de seus alunos como vio-
lento ou nio, os professores identificam os “delitos” praticados nas escolas como
um desrespeito a autoridade do professor.

- Os pais ndo tém o minimo controle em casa, mandam os filhos pra escola, e
esperam que a gente dé conta daquilo que seria obrigacio deles. Como nio
tém limites, eles ndo respeitam a gente. (professora do ensino fundamental, 5’
a 8 séries).

Vejamos como este relato ordena os fatos dentro da escola. Como se trata de
um depoimento que busca explicat, a partir do ponto de vista dos professores, a
violéncia e o comportamento agtessivo dentro da escola, chama-nos a atencio o
fato de que, nele, encontramos virios elementos: julgamento do docente em rela-
¢do as familias e justificativa para falta de controle, dentro da escola, do compor-
tamento de seus alunos.

O comportamento violento tem origem nio na escola, mas dentro de casa.
Quem perdeu o controle foi a familia e ndo a escola. Ou seja, a escola apare-
ce, nesta narrativa, como um espago seguro dotado de regras bem definidas.
Foram os pais que abdicaram de suas obtigagdes. Jogam o peso de educar
para escola exclusivamente. O destespeito dos alunos em relagio aos profes-
sores estd na falta de limite e ndo na crise de autoridade que afeta a profissio
docente.

Q0



Pro-Posigoes - vol. 13, N. 3 (39) - set./dez. 2002

Outra professora completa o quadro acima, incluindo novos elementos...

- ... chegam na escola e ja vdo se impondo, s6 océ vendo. Outro dia na sala do
lado, eu ouvi, da minha sala, um aluno mandando um outro aluno toma naquele
lugar (...) € o professor tava na sala de aula (...) mas océ sabe, eles ndo respeitam a
ente. Nao adianta, se (5:1 §cnte)_ manda eles sairem da sala; eles ja vio logo falan-
0 que a gente ndo pode fazer isto (..) hoje as préprias normas da escola tem nos
enfraquecido (...) e professor nio tem mais autoridade (professora de histéria, do
ensino fundamental, 5" a 8 séries).

O relato reconstréi o desrespeito em relagio a autoridade docente, salientan-
do a inversio de papéis: os alunos se impoem, subtende-se que “os professores se
submetem”. A agressdo aparece num pequeno delito, ou seja, num ato de incivi-
lidade. O aluno agride verbalmente um colega na frente do professor e este nada
pode fazer. S6 que aqui ha um outro complicador. As normas da escola foram
afrouxadas, ddo razio ao aluno, desautorizam ainda mais a acio docente. Ha, da
parte da docente, um certo sentimento de abandono, ninguém a apéia, nem os
pais, nem a escola.

Em outra narrativa, o comportamento agtessivo do aluno ¢ explicado nio sé6
como algo que nasce no lar e em ambiente marcados pela violéncia. Reconhece-
se que as crian¢as podem ser vitimas de maus tratos, estando as vezes expostas a
situagdo de risco. Mas hd uma certa importincia da escola em relagio a esses
fatos. Justifica-se 0 comportamento agtessivo dos alunos e silencia-se quanto a
situacdo familiar dos mesmos.

- ... 0s alunos ndo respeitam mais o professor, por que ndo tem limite em casa. Os
pais ndo tém mais dpulso. Isso quando na propria casa a falta de respeito nao
impera (...) A mie de um aluno veio no més passado na escola toda machucada.
O marido bebe muito (...) quebra tudo em casa, bate nela e nas criangas (...) por
isso, a gente nem fala que os meninos bagungaram na escola (..) pra aparecer com
a cara quebrada depois e a gente ficar com sentimento de culpa Eupervisora
pedagogica, de uma das escolas de periferia).

Os depoimentos trazem uma série de marcadores importantes. Poderiamos
reproduzir muitos outros relatos que vido mais ou menos na mesma diregao;
portanto, vejamos o que se estrutura em cada texto.

A questio da autoridade do professor é, talvez, um dos aspectos mais cruciais,
quando se estuda a violéncia no meio escolar. Nio reconhecer a autoridade dos
adultos, em um contexto no qual individuos de diferentes geragdes se relacionam,
¢ o mesmo que ter de conviver com uma espécie de vazio moral, ou seja, com
uma total falta de referéncia.

Poucos estudos focalizaram os fatores que tém contribuido para o declinio
dessa autoridade. Mas, apesar disto, a “perda de dominio” dos professores em
relagdo ao comportamento e atitude de seus alunos é um fato recorrente na mai-
oria dos estabelecimentos de ensino. '

Se buscarmos apoio na informagio histérica, podemos inferir que parte
da autoridade professoral esteve assentada na imagem do mestre que pune e
corrige. O saber e o conhecimento também foram requisitos para reforgar
essa autoridade.
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Entretanto, como vimos acima, os relatos mostram que, no entender dos do-
centes, os pais acreditam que a escola pode restituir algum nivel de autoridade
que ja ndo mais se consegue manter em casa.

Jé os professores acusam pais e normas escolares, e mais adiante vao apontar
o Estatuto da Crianca e do Adolescente, como os responsaveis pelo declinio da
autoridade professoral.

Talvez valesse a pena refletit um pouco sobre a “falta de limites” da crianca
resultante de uma postura laxista da familia.

De onde vem este relaxamento familiar?

Nio nos ocorre, no momento, outra explicagao a nao ser aquela ja formulada por
Christopher Lash, em seu célebre “Refiigio em mundo sem coragao” (LASH, 1993).
Segundo esse autor, as mudangas do capitalismo na segunda metade do século XIX
tiveram impactos diretos na estrutura da familia nuclear. O deslocamento das mulhe-
res do lar para o mundo do trabalho cria um hiato na relagio pais e filhos, com uma
consequente desclassificagio da familia como agéncia formadora e de educacio.

Nio ha divida de que a visao de LASH sobre o esvaziamento das fungdes
paternas € maternas estd profundamente marcada por sua formagao. Histotiador
— preocupado com a histéria de familia, e Psicanalista — preocupado com a emer-
géncia e sobrevivéncia da vida psiquica dos individuos no mundo contempori-
neo, Lash descreve, de forma instigante, o quanto o conflito pais e filhos, criangas
¢ adultos, ¢ fundamental para a saide da vida psiquica. Em outros termos, evitar
esse conflito significa, na maioria dos casos, impedir que as criangas desenvol-
vam um sentido de autoridade (LASH, 1993, p. 48).

Segundo esse autor, a familia nuclear vem sendo privada deste conflito. As
teorias modernas, tanto da pedagogia, quanto da psicologia, desautorizam a edu-
cagao familiar. Ao criticarem o modelo patriarcal, apontaram as falhas nos pro-
cessos educacionais. Criou-se, 1a no século XIX, o juizado da infancia e da ado-
lescéncia, que passa a ditar as normas de como os pais devem controlar seus
filhos. Instituem-se os servigos sociais profissionais que se especializam em como
educar as criancas em certas circunstincias.

A pedagogia e a psicologia se associam para criticar toda e qualquer forma de
educacio que nio estivesse baseada no método cientifico, no conhecimento espe-
cializado da crianga e do adolescente, enfim, ambas constroem a imagem de pais
incompetentes (LASH, 1993, p. 48).

O resultado desse longo processo de desclassificacao dos papéis paterno e
materno se reflete na inseguran¢a que as familias tém, hoje, para educar seus
filhos. Nio raro pais recorrem a especialistas para saberem se estio agindo bem
ou nio em relagdo a educacio de seus filhos, para se aconselharem sobre como
reagir a tal ou tal atitude dos mesmos.

Muitos pais, com pavor de estarem errando, evitam viver o conflito de gera-
¢oes, tao necessario para aquecer a vida psiquica das criangas e dos adolescentes.
Deixam para os especialistas. No lugar de enfrentarem o conflito em casa, eles
esperam que a escola os substitua neste particular.

Dai a observagio recorrente feita pelos docentes: “esses meninos nao tém

limites em casa”, “os pais perderam completamente o controle”.
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Na maiotia dos casos, faz sentido o que os docentes falam acerca da falta
de controle. Mas a esta visdo seria preciso acrescentar: os pais nao conseguem
impor limites porque nds, através de nosso saber especializado, desqualificamos
sua capacidade de educar, de transmitir valores, de ajudar sua prole a cons-
truir um senso moral.

Se aceitamos essa visdo tio desconcertante de Lash, somos obrigados a acei-
tar, também, a idéia de que a desqualificagdo da familia acentuou a crise de outras
instituicdes que ndo conseguiram substituir suas fungoes.

A nogio de autotidade, segundo ele, nasce do conflito entre as criangas ¢ aque-
les que exercem, para elas, a fungio paterna; logo, ¢ desta figura que eles necessitam
para estimular a vida psiquica, ¢ nio de professores (LASH, 1993, p. 48).

Dito de outra forma, na perspectiva desse autor, a nogao de autoridade e o
respeito 4 autoridade ndo surge da relagio professor e aluno, mas de uma relagao
mais ptimaria. Para que os alunos respeitem a autoridade dos professores € preci-
so que eles reconhegam neles alguma autoridade. S6 que esta nogao ja deve exis-
tir quando os alunos chegam a escola. Caso contrétio, a tendéncia serd a de
horizontalizar as relagdes e s6 reconhecer a autoridade naqueles que dispuserem
alguma forma de coergio fisica. Como os professores ndo podem mais se servir
dos castigos corporais, por forga da lei, das convencdes e dos principios da peda-
gogia moderna, os estudantes correm o tisco de se submeterem a “autotidade”
de individuos, dentro ou fora da escola, vinculados a organizagbes criminosas e/
ou praticantes de atos delinqtientes.

Esse fato ndo pode passar desapercebido, uma vez que, como nos diz Michel
Wieviorka, a violéncia hoje tem de ser pensada a partir de novos paradigmas.
Dentre estes, o autor destaca a tealidade do crime organizado internacionalmen-
te, em geral ligado ao trafico de drogas, que tem envolvido um grande nimero de
criangas, adolescentes e jovens, em todo mundo (WIEVIORKA, 1998).

Quando ouvimos os telatos dos professores, ha uma vinculagao direta entre o
aumento da violéncia no meio escolar e a exposigao dos alunos ao ctime organi-
zado. Uma parte dessa visio é alimentada pela midia, impressa e televisiva, mas a
outra parte tem apoio nas evidéncias empiricas: alunos ou alguns de seus paten-
tes sdo assassinados em funcdo de suas vinculagbes com gangues.

..no6s discutimos com os alunos os problemas da sociedade. A violéncia é uma
questio de pobreza, de desemprego (...) o modelo econdémico tem levado as pes-
soas a0 desespero (...) nio tem emptego, ai, o cara tem de comer, cuidar da casa e
da familia, ai entra pra vida das drogas (...) vacila e morre. (professor de histéria
de ensino fundamental, de 5" a 8’ série).

..no inicio do més, um dos nossos alunos apareceu morto; dois quarteirdes da
escola (...). O corpo tava la estendido, ndo sei desde quando; mas as seis horas
quando saimos da escola, tinha um tanto de gente olhando. Tava cheio de alunos
novos.... (professora de uma das escolas da perifetia, 5" a 8’ série).

Esse fato abalou a escola toda. Os alunos nio param de comentar (...) Disseram
ue um outro aluno, da 8" série, desapareceu. Ta fugindo. Parece que ele também
az parte do esquema das gangues (diretora da escola supra(:ltad;s.
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Os relatos organizam uma série de eventos. De certa forma, podemos perce-
ber, por meio deles, que se busca explicar a violéncia que envolve ditetamente os
alunos, como algo que resulta de um sistema econémico excludente, que lanca os
individuos a ctiminalidade.

A temitica da exclusio, ou, para usar um conceito mais consistente, inclusio
desigual, foi debatido em todas as reunides com os 160 professores envolvidos
Nno projeto em questao.

Vale ressaltar que esse tema nao entrou como pano de fundo, mas sim, como
um eixo em torno do qual os docentes, alguns de forma mais intensa do que
outros, buscavam explicar o aumento da violéncia na sociedade e os riscos desta
violéncia para a escola.

Mas esta relagdo entre o aumento do crime organizado e os possiveis impactos
deste na dinimica escolar aparece como exptessio do medo e da inseguranca dos
docentes em relagao aos desafios que 0 momento lhes impée. Como assegurar um
clima de respeito mituo na escola, quando a autotidade docente esti enfraquecida?

Ainda na narrativa dos professores, a escola aparece como um tertitorio sepa-
tado do territério de violéncia, fora da escola. A dialética dentro e fora estrutura
os discursos. Ha uma separacio nitida entre o que ocortre nos arredores (crime,
acerto de contas, trafico de drogas) e o que acontece no interior da escola (falta de
respeito, ameagas, enfrentamento da autotidade).

Quando contrastados dessa forma os cenarios, percebe-se que o julgamento
feito pelos docentes em relagdo as atitudes agressivas dos alunos desautotiza
qualquer interpretagio que vé o ambiente escolar como um espago propicio a
atos criminosos. Para os docentes, os alunos cometeriam aquilo que se
convencionou chamar de atos de incivilidade®.

A violéncia, entendida como atentado a integridade fisica das pessoas, existe
fora da escola, no seu entorno. A partir dai, configuram-se imagens acerca do
bairro, da localizagdo da escola. O tema da segtegagdo passa a definir tanto a
identidade dos profissionais de escola, quanto sua auto-estima.

As narrativas dos professores fornecem uma série de indicadores que mos-
tram como eles interpretam o fato de as escolas em que atuam terem de recorrer
aos agentes da seguranga publica, uma vez que os eventos ultrapassam a capaci-
dade de agdo dos professores.

.. um dia desses 14 na escola os alunos chfgzram armados. O disciplinario foi informado
que alunos da 7' série estavam se exibindo com uma pistola. Foi um cotre-corre. A
supervisora foi informada. Deu o maior tumulto (...) de te chegou uma viatura, os
Fo iciais tomaram as armas e os alunos foram levados (E Fiquei %ﬁendo que os pais
oram chamados na escola (professor de histéria de ensino fundamental, de 5" a 8’ sénes).

Completando o relato, diz uma outra professora que leciona na mesma escola:

. 0 que foi chocante, foi a policia revistando a mochila dos alunos. Na minha
frente, jogou tudo no chio (..) eu falei pra diretora que eu nio gostei nem um
pouco da atitude (..) os alunos foram humilhados (professora de matematica de
ensino fundamental, de 5 a 8 séries).

3. Outros estudos tém enfatizado esses aspectos. Cf LATERMAN, 2000,
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Imediatamente, outra professora, também da mesma escola retrucou:

... Vocé nio gostou, nio sei por que. O gue é que vocé queria que a gente fizesse?
Que fosse 14 tirar o revélver do z(jluno? Ebruta homem. Eu nio vou enfrentar, de
jeito algum, aluno armado. Era s6 o que nos faltava. Professor tem que ser tudo
dentro da escola: pai, mie, conselheiro, psicélogo. Tudo. (professor de historia de
ensino fundamental, de 5 a 8 séries).

Os relatos nos dao, sob medida, o nivel de tensdo, no interior da escola. A
avaliagdo dos docentes de quando a policia deve ser chamada esta vinculada a0
mesmo tipo de percepgao, a saber: quando se esta diante de algo que ameaca a
integridade fisica. A presenga da arma em si cria panico e tumulto. Desorienta o
corpo docente ¢ a diregdo. Requer-se a presenga da policia. Quem tomou a deci-
sao, ficou-se sabendo depois, foi um dos disciplinatios. Mas houve um consenti-
mento dos outros agentes escolares. Afinal de contas, ninguém sabia o que fazer.

Nio houve, entretanto, consenso quanto a atitude dos policiais na escola. A
forma truculenta como agiram com os alunos incomodou alguns docentes, mas,
para outros, foi a medida certa. Entre os professores que participaram do presen-
te estudo, ha um certo consenso de que os cursos de formagao nio os prepararam
para lidar com a diversidade, com os conflitos, muito menos com a violéncia ou
situagOes similares.

Justifica-se a presenca da policia na escola, apelando-se para as caracteristicas
dos bairros e, como consequéncia, caracteristicas de clientela. O argumento, em
geral, é construido em consonancia com imagens amplamente difundidas pela
midia, nas quais a violéncia urbana é definida em termos socioeconémicos ¢
étnicos. Pobres e negros sao, segundo as narrativas da violéncia no meio escolar,
os agentes dessa violéncia.

Essas imagens aparecem em trés estudos de caso realizados em escolas do
municipio de Belo Horizonte. Maria Carla Avila de Aratijo mostra como estere6-
tipos e preconceitos em relagio ao local de moradia dos alunos eram produzidos
e reproduzidos nas narrativas escolares. Chega-se ao ponto de estabelecer um
marco histérico bem definido para se compreender a evolugio da violéncia den-
tro da escola, a saber: antes e depois que alunos de alguns bairros passaram a
freqiientar o estabelecimento de ensino que estava sendo estudado (ARAUJO,
2000).

Ja Ruth Ribeiro estuda uma escola que esti cravada dentro de uma antiga
favela de Belo Horizonte. Durante 40 anos, a referida escola foi considerada
modelo. Ali se formaram professoras, pois tinha um curso de magistério
disputadissimo pelas familias de elite da cidade. S6 entrava nesta escola por con-
curso. Desnecessario dizer que os alunos da favela eram sumariamente excluidos.
A hegemonia s6 foi quebrada com a democratizagio do sistema de ensino, que
acabou gerando uma nova concepgio de cadastro escolar, no final dos anos 80, o
que fez com que criangas e adolescentes da favela passassem a freqiientar a dita
escola. A partir dai, da-se inicio ao inferno astral dos professores. Sao frontal-
mente contra a abertura da escola e, consequientemente, elevam o nivel de tensio
interna a patamares assustadores (RIBEIRO, 2001).
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No estudo de Shirlei Espitito Santo a reagio dos professores em relagio ao alunado
€ muito semelhante a0 exemplo acima. Entretanto, seu estudo recai em uma escola na
area central de Belo Horizonte. A mudanga de clientela se deu, também macicamente,
com a democratizagio do ensino, possibilitando a0 alunado pobre ascender a escolas
de grande prestigio. A chegada desses alunos abre uma fenda enorme em uma das
instituigSes mais tradicionais de Belo Horizonte. Ali os conflitos se expressam, tam-
bém, em termos raciais. Na narrativa de professores e dos proptios alunos, negros e
favelados sdo sinénimos, ¢ estes sdo acusados de terem trazido inquietagio e pertut-
bagio para o interior da escola (ESPIRITO SANTO, 2001).

Nio fizemos ainda nenhum estudo que articulasse em profundidade as narrativas
dos docentes, nas trés pesquisas. Entretanto, nio d4 para negar a aproximacio de
argumentos. Os professores que interrogamos também descrevem, em seus relatos,
aquilo que entendem por “declinio dos valores escolares”, associando-o 4 chegada de
alunos pobres e dos favelados que sio e, por isso, vitimas de estigma e de segregacio.

Isso nos remete a uma fecunda hipétese elaborada por Jean Paul Payet, na
qual se identifica a segregac¢io, objetiva e subjetiva, como um dos fatores de
desenvolvimento da incivilidade e violéncia na escola (PAYET, 1998, p. 21).

Segundo esse autor, se quisermos usar a categoria segregacio para compreen-
der o crescimento de atos de violéncia nas escolas é preciso levar em conta dois
mecanismos segregadores: o “mercado escolar” (PAYET, 1998, p.23) ¢ o “merca-
do de trabalho escolat” (p.24).

O mercado escolar combina a evolugio da diferenciagio do espago urbano e
a diferenciagio social do espago escolar, no sentido de alterar as formas de recru-
tamento de alunos*.

Ja o mercado de trabalho escolar afeta a admissio dos docentes. Vejamos
como essa questao aparece na narrativa dos professores:

.as vezes tenho vontade de nem ir trabalhar. A gente fica pra baixo mesmo. Parece
que tudo que eu aprendi na faculdade nio serve pra nada. Os alunos nio tem interes-
se, a gente tem de fazer um esforco danado para dar aula (..) eu nio escolhi dar aula
nessa escola, minha op¢io era outra escola, mais calma. Mas o nimero de pontos que
eu tive na sele¢io ndo permitiu que eu escolhesse a escola antes (...) Sobrou essa aqui.
(professor de matematica, do ensino fundamental de 5" a 8 séries).

... escola boa mesmo foi a que dei aula em 98. Tive que me afastar por motivo pessoal.
Quando voltei, ja tinha gente no meu lugar e eu nio tinha muita escolha. A escola que
atualmente trabalho ¢ longe de onde eu moro.. A comunidade é muito carente. E uma
tristeza. (professor de geografia, do ensino fundamental, de 5 a 8 séries).

De forma geral, todas as vezes em que hi mudangas radicais no que concerne
a clientela escolar, produzindo diferenciagdes sociais, sejam elas devidas a loca-
lizagdo espacial da escola, 4 heterogeneidade do piiblico-alvo ou aos efeitos
dessas diferenciages sobre multiplas dimensées da acio da escola, somos leva-
dos a refletir sobre aquilo que Payet chamou de ponto nodal do processo para
o qual a anilise deve se orientar, a saber: professores/as, suas relacées com o
proprio oficio e suas priticas profissionais (PAYET, 1998, p. 24).

4. Sobre a forma de recrutomento cf. GONGALVES; ESPIRITO SANTO ( 2000, p. 469-489).
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Ainda que as escolhas (se ¢ que houve) dos/as professores/as em relagio 2
escola em que pretendem lecionar nio tenham sido objeto do presente estudo, as
falas de vérios/as docentes mostram o quanto este aspecto (a escolha) ¢ funda-
mental para definir suas competéncias profissionais, sua experiéncia subjetiva
(sua auto-estima) e sua imagem sobre seu proptio métier (sua catteira).

Em seu célebre estudo sobre a carreira docente nos Estados Unidos, em espe-
cial na cidade de Chicago, H. Becker examinou como a escolha de professores/
as, em relacio 4 escola onde pretendem lecionar, dependia das caracteristicas dos
publicos atendidos nas escolas (BECKER, 1952) e como, dessa escolha, depen-
dia a qualidade da educagio oferecida nos estabelecimentos de ensino.

Como nos lembra Payet, no contexto estadunidense, hi muito tempo a catrei-
ra docente, em relagio ao espago social onde se lecionava, ji era formulada “em
um contexto cultural marcado pela pluralidade em um sistema escolar fortemente
descentralizado (PAYET, 1998).

Pode-se dizer que, nas escolas brasileiras, j4 hi muito, a carreira docente tem,
ela também, se definido em um contexto marcadamente pluricultural, cujas difi-
culdades acabam tendo respostas diferenciadas. Algumas vezes, estas se tradu-
zem em comportamentos tecotrentes de “fuga do trabalho”, como interminaveis
licencas médicas ou faltas constantes, privando os estudantes das aulas.

Juntando esses dois tipos de segregacio, chegamos a um dos pontos que nos parece
ser o mais ctitico, quando analisamos as narrativas dos docentes. Nestas, aparece com
freqiiéncia um pesado julgamento que penaliza e condena as conquistas democraticas.

Como vimos anteriormente, a expansio de vagas e a mudanca da légica de
recrutamento de alunos acabou produzindo uma imagem muito negativa da es-
cola. A entrada de alunos dos setores sociais desfavorecidos e de grupos étnicos
estigmatizados foi vista como uma expetiéncia negativa.

Uma outra critica as conquistas democraticas refere-se aos ataques constantes
20 Estatuto da Ctiancga e do Adolescente.

... Eu acabo de receber um aluno com antecedente criminal. O conselho tutelar
nio quer saber. Diz que nés somos obrigadas a aceitar o aluno (...) Eu ndo me
nego a receber, a escola nio pode se negar (..) Ja se falou sobre isso muito na
reunidao na Secretaria de Educacio (...) Mas € preciso colaboragio. A escola nio
tem condicoes de receber aluno com desvio de conduta se nao houver acompa-
nhamento psicolégico ((R Este Estatuto s6 vem atrapalhar o funcionamento da
escola (diretora de uma das escolas de ensino fundamental, 5’ a 8" séries).

.. 0 Estatuto s6 fala em direitos (...) os alunos sabem disso (...) Como que um pai
pode educar hoje uma crianga, se ele ndo pode castigar quando for necessario?
(professora de histéria de ensino fundamental, 5 a g sériesg.
... 0 Estatuto estimula a impunidade. Hoje o adolescente sabe que ele pode fazer
e acontecer que nada vai lEc ocorrer (professor de geografia do ensino funda-
mental, 5 a 8 séries).

As falas ordenam a relagio ctime e castigo. Nao ¢ 4 toa que o tema da impu-
nidade aparece, neste contexto. A ptimeira vista, parece-nos que os docentes se
opbem frontalmente ao Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente. Mas, ao submetet-
se este tema 2 discussdo dos diferentes grupos de professores, pode-se deduzir
que nio concordam e, por isso, se opdem, com o que hi de impunidade. O delito
pode set cometido com a protegio da lei.
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Consideragdes Finais

A fronteira que os docentes estabelecem entre o que pode ser dito sobre a violén-
cia no meio escolar e o que nio pode ser dito atravessa tertitétios bastante definidos.

Violento ¢ o que esta fora da escola: nos bairros e as vezes até nas casas
dos alunos.

Mas a violéncia, nas narrativas, é também associada a grupos étnicos e a classes
sociais. A antiga tensao entre cultura e natureza reaparece sob nova roupagem.

Terminamos o presente artigo, chamando a atengdo para um dado que nos parece
fundamental. No conjunto, se examinarmos as narrativas apresentadas ao longo deste
texto, iremos perceber que a escola permanece, ainda, no imaginario dos nossos do-
centes como um espago civilizador. Toda tentativa de se reduzir a violéncia na escola
acaba reacendendo o velho ideal de vé-la moldando a natureza humana.
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