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A Dimensdo Etica da Avaliacdo

Terezinha Azerédo Rios”

Resumo: O presente artigo procura trazer a discussdo o significado da presenga da ética no
contexto da avaliacio educacional. Recorrendo a contribuigio da filosofia, busca refletir so-
bre os valores que se encontram nos gestos de avaliar e sobre as concepgdes tedrico-ideolo-
gicas que os orientam. Aponta a existéncia de uma dimensio moral e politica ao lado da
dimensio técnica da acio avaliadora. Ressalta a necessidade de se considerar a avaliacio, na
escola, na articulagio com os demais elementos da organizagio curricular, portanto com o
projeto pedagégico ali construido, Com a mediagio da ética, indica-se a perspectiva de su-
perar uma prarica avaliativa baseada no controle ¢ na dominagio e de ir ao encontro de um
trabalho pedagégico em cujo espago se crie a possibilidade de contribuir para a formagio
de uma cidadania democrética, fundada nos principios da justiga e do bem comum.

Palavras-chave: avaliagio; filosofia; educagio; ética; projeto pedagégico, formagio da ci-
dadania.

Abstract: The present work discusses the meaning of the presence of ethics in the context
of educational evaluation. Taking philosophy as a basis, it reflects on the values that relate
to the evaluating act and on the theoretical and ideological concepts that guide that action.
The work calls attention to the moral and political dimensions besides the technical
dimension of the evaluating action. It also points to the need of viewing evaluation in
school as being related to all the elements that compound the curricular organization, that
is, to the educational project that is elaborated by the school. Taking ethics as a mediation,
the work indicates ways of overcoming an evaluative practice based on control and
domination and of envisaging a pedagogical work that will contribute to building a
citizenship based on principles of justice and common good.

Descriptors: evaluation; philosophy; education; ethics; pedagogical project; citizenship.

Qual de nés nio tem da escola uma recordagio, nio tem na ponta da lingua, no canto
da memoria, 0 nome ou o jeito de um “professor inesquecivel”?
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A educadora e escritora Fanny Abramovich organizou um livro que tem exatamente
este titulo — Men professor inesquecive/— e no qual se redinem “ensinamentos e aprendizados
contados por alguns dos nossos melhores escritores”. O livro ¢ da melhor qualidade —
encanta e emociona.

O conto de Fanny se chama “Um imenso lipis vermelho”. Se é um conto sobre pro-
fessor e tem esse titulo, ja se pode adivinhar qual era a marca de dona Linda, a professora
“inesquecida” pot Fanny. Conta ela:

O instrumento de trabalho favorito de dona Linda era um imenso lipis ver-
melho, todo-poderoso, que sublinhava erros do ditado ou da cépia, anunci-
ava desacertos nas respostas dos questiondrios, riscava solugées de proble-
mas de aritmética, exigia repeticao infinita de equivocos cometidos até a res-
posta unica e certa ser incorporada. (...) Seu lema: punigio sempre! Na dvi-
da, va ficar de castigo! Repetigio de qualquer informagio até sabé-la de cor,
sem hesitacdes nem paradas indicativas de alguma incerteza. (...) Um tdnico
critério ¢ uma tnica regra do jogo: AQUI QUEM MANDA SOU EU, nio
importa se com razio ou sem razio, por que ou pra que.,.Vale mais meu
berro do que uma discussdo. Vale mais meu lipis vermelho do que outro
jeito de resolver o problema, mesmo que a resposta final esteja certa. Arre-
piante! (Abramovich, 1997: 88/90).

Arrepiante e tio conhecido de tantos de nés, que freqiientamos a escola primaria na
mesma época, aquela “em que se dizia”, afirma Fanny, “que a escola era risonha e franca”.
O pior e mais arrepiante é que ainda hoje, nas escolas modernas ¢ “pés-modernas”, as
vésperas do terceiro milénio, o lapis vermelho ainda seja o “instrumento de trabalho favo-
rito” de alguns professores.

Fanny conta que saiu daquela escola quando terminou o primério e voltou anos mais
tarde, para concluir o normal. E lembra que reencontrou dona Linda, sem reconhecé-la,
pois a professora aparecia “destituida do tamanho-do-medo”.

Deixo aos leitores o prazer de ler o conto inteiro. Quero guardar aqui, para iniciar
algumas consideragdes sobre a presenga da ética no espago da avaliagdo, o registro que des-
taquei — o tamanho-do-medo prwvocado pelo lapis vemelho, simbolo de uma forma de avaliar
radicalmente oposta aquela que se tem procurado realizar na perspectiva de uma educagio
progressista e libertadora — uma avaliagdo sem medo, dialogica, democritica, para a qual se
busca a contribuicio da ética.

O recurso a filosofia

O espago em que me situo para trazer minha palavra € o de minha formagao e de
minha pratica — de professora, professora de filosofia, de filosofia da educagio. E “a moda
da filosofia da educacio” que tenho procurado desenvolver meu trabalho. Recorro, portan-
to, 4 reflexio filosofica para abordar, ainda que brevemente, nos limites deste artigo, a ques-
tio da avaliacdo no contexto escolar e suas maltiplas dimensdes.

Na filosofia, busco referéncia ao esforco de um exercicio permanente de ¢ritica, de um
olhar que procura voltar-se para a realidade no sentido de vé-la com clareza, profundidade
e abrangéncia. Vér ¢/am, para evitar os elementos que prejudicam nosso olhar, evitar as
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armadilhas que se acham instaladas em nds e em torno de nés, nas situages que
vivenciamos. Ier finde, nio se contentando com a superficialidade, com as aparéncias — a
atitude critica é uma atitude radical, ndo no sentido de ser extremista, mas de ir as raizes,
buscar os fundamentos do que se investiga. 1ér /argo, na totalidade, o que implica procurar
verificar o objeto no contexto no qual se insere, com os elementos que o determinam e os
diversos angulos sob os quais se apresenta. Temos o vicio de julgar que nosso ingulo é,
sendo o unico, pelo menos o melhor, quando consideramos a realidade, Com humildade,
devemos reconhecer que a contradigio ¢ uma caracteristica fundamental do real. Ele se apre-
senta multifacctado e exige um esfor¢o de abrangéncia para seu conhecimento.

A filosofia se caracteriza como uma busca amorosa de um saber inteiro. O filésofo orien-
ta-se num esforgo de compreensao, isto ¢, de desvelamento da significagio, do sentido, do
valor dos objetos sobre os quais se volta. A compreensio ¢ “uma atividade intermindvel,
por meio da qual, em constante mudanga e variagio, aprendemos a lidar com nossa reali-
dade, conciliamo-nos com ela, isto ¢, tentamos nos sentir em casa no mundo” (Arendt,
1993: 39),

Enquanto busca amerosa do saber, o gesto filoséfico abriga uma articulagio entre uma
dimensio epistemoligica e uma dimensio afefiva da relagio dos seres humanos com o mundo
e com os outros, uma idéia de prender-com, de apropriar-se junto, reveladora de um “cora-
¢do compreensivo, e ndo a mera reflexdo ou o mero sentimento”, como aponta Arendt(1993:
52). Guarda, ainda, como b#sea, um sentido de movimento, de caminhar constante. E se o
saber pretendido € um saber inteiro, faz-se necessiria uma atitude de admiragdo diante do
conhecido, de surpresa diante do habitual, a fim de conhecer mais ¢ melhor.

O que se costuma solicitar a Filosofia é que ilumine o sentido teérico e pra-
tico daquilo que pensamos e fazemos, que nos leve a compreender a origem
das idéias e valores que respeitamos ou odiamos, que nos esclarega quanto a
origem da obediéncia a certas imposi¢des e quanto ao desejo de transgredi-
las; enfim, que nos diga alguma coisa acerca de nés mesmos, que nos ajude
a compreender como, por que, para quem, por quem, contra quem ou €on-
tra 0 que as idéias e os valores foram elaborados e o que fazer deles (Chaui,
1981).

A filosofia é sempre filosofia de, volta (re-flexds) sobre os problemas que nos desafiam.
Como filosofia da educagio ela buscari, ao lado de outras perspectivas de conhecimento, com-
preender o fenomeno educacional em todas as suas dimensdes, procurara olhar criticamente
a tarefa dos educadores e a da escola enquanto instincia educativa. Desde jd podemos verifi-
car que, num trabalho de avaliagio, sua contribuicio — que se reveste de uma feicio ética —
serd no intuito de estabelecer um questionamento continuo de todos os elementos envolvi-
dos no processo avaliativo, procurando, revendo e ampliando seu significado.

A avdliagdo no contexto escolar

A institui¢do escolar tem uma tarefa prioritria: servir a sociedade, construindo e sociali-
zando a cultura, formando cidadios criativos, realizando um trabalho de ampliagio constante
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de uma boa qualidade. E comum utilizarmos o conceito de qualidade como se ele ja guardasse
uma conotagio positiva — dizemos que algo “tem qualidade”, querendo afirmar que é bom.
Ora, a qualidade é um atributo essencial da realidade. Ha boa e ma qualidade nos seres com
que nos relacionamos, nas situagbes que vivenciamos. Portanto, ha que estabelecer com clareza
o que se qualifica como bom. Definir parametros, referéncias para que se avaliem as praticas e
relagGes.

Avaliar € apontar para o valor. E s6 se fala em valor no “departamento do huma-
no”, que € o campo do simbélico, da atribuicdo de significado, de sentido. Falar em avaliar
implica reportar-se a um olhar que distingue, que rompe com a indiferenga, que estabelece
pontos de referéncia para apreciagio da realidade. E importante chamar atengio para isto:
conferir valor significa manifestar-se em relagio a algo, nio ficar indiferente. Se nio ha
indiferenca, a manifestacio se di em relagdo nio a um valor qualquer, mas a um determi-
nado valor. Quando se afirma, por exemplo, que algo é bom, é preciso indagar o que se
quer dizer com isto — bom por que, para quem?

Avaliar pressup6e definir principios, em funcio de objetivos que se pretendem al-
cancar; estabelecer instrumentos para a agio e definir caminhos para atingir o fim; verifi-
car constantemente a caminhada, de forma critica, levando em consideragio todos os ele-
mentos ai envolvidos. A avaliagio tem, portanto, um cariter processual, dindmico, que
faz parte de uma dindmica mais ampla, a da pritica educativa e a da convivéncia social.

No processo avaliativo, vamos encontrar sempre uma dimensio #éenica e uma di-
mensio politico-moral. Ha sempre a necessidade do dominio de determinados conheci-
mentos e habilidades para realiza-lo e requer-se também dos avaliadores um posiciona-
mento, que se dia em funcdo de interesses e compromissos que se reconhecem no con-
texto social.

Seria ingénuo pensar que a avaliagio é apenas um pmeesso téenico. Ela é tam-
bém uma guestdo politica. Avaliar pode se constituir num exercicio autorita-
rio de poder julgar ou, ao contrario, pode se constituir num processo e
num projeto em que avaliador e avaliando buscam e sofrem uma mudan-
¢a qualitativa (Gadotti, 1988).

Nio ha, portanto, neutralidade no campo da avaliagio, como nio hd neutralidade
no comportamento social dos individuos.

Quando dizemos que avaliar tem a fung¢io de (a)firmar valores, estamos
dizendo também que negamos a suposta neutralidade do instrumento e
do processo de avaliagdo para admitir que eles sdo sempre resultado de
uma concepg¢io impregnada de valores, sejam eles cientifico-técnicos, dida-
tico-pedagdgicos, atitudinais, éticos, politicos, ou outro (Ristoff, 1995: 46).

Ao mencionar as dimensdes politico-moral e técnica da avaliagio, nio as devemos
confundir com as perspectivas de uma avaliagio qualitativa ou quantitativa. No caso des-
sas Ultimas, diz-se respeito a uma abordagem metodolégica. Quer se dé énfase aos as-
pectos qualitativos, quer aos quantitativos, em qualquer processo avaliativo hia uma di-
mensio politica e uma dimensio técnica.
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Etica, moral e avaliagdo

Falei em uma dimensdo politico-moral presente na agio de avaliar. E anunciei o proposi-
to de trazer algumas consideragSes sobre a presenca da é#7ca na avaliagio. E necessério, por-
tanto, distinguir os conceitos de ética e moral, para tornar mais precisa a abordagem que
aqui se apresenta.

No cotidiano, os termos ética e moral sio usados indistintamente, para indicar a pre-
senca de valores que se relacionam com o bem e 0 mal no comportamento dos individu-
os. Embora as palavras que os designam tenham a mesma origem etimoldgica, os concei-
tos incorporaram, em seu percurso histérico, significagdes diferenciadas. No ambito da fi-
losofia, hoje, faz-se uma distingdo entre eles.

A moral é definida como conjunto de valores, de principios, de regras que norteiam
o comportamento humano. No espago da moralidade aprovamos ou reprovamos o com-
portamento dos individuos e o designamos como certo ou errado, correto ou incorreto.
Quando indagamos acerca de como agir como mulher, como jovem ou como estudante,
estamos embutindo em nossa pergunta a expressio “corretamente” — como agir correta-
mente como...?, Ha sempre uma expectativa da sociedade em relagio ao desempenho dos
papéis e nossa conduta € aceita ou rejeitada, na medida em que corresponde ou nio a essa
expectativa.

A ética é a reflexfio critica sobre a moralidade. Ela nio tem a pretensio de definir normas
— quando fazemos uma reflexdo ética, estamos nos perguntando sobre a consisténcia e coerén-
cia dos valores que norteiam nossas agoes de carater moral, buscamos sua fundamentagio, para
que elas tenham significado auténtico em nossas relagGes sociais. A ética pressupde valores que
comandam a a¢io e a fazem ir além do nivel imediato da situagio, criando um horizonte em
cuja direciio a agio se projeta, na busca de seu dever ser (Pessanha, 1993: 3).

Cabe a ética problematizar, perguntar pelo porqué das agoes e juizos morais. No ter-
reno da moral, os critérios utilizados para conduzir a agido sio 0os mesmos que se usam
para os juizos sobre a acdo e estdo sempre ligados a interesses especificos de cada organiza-
¢io social. No plano da ética, estamos numa perspectiva de um jufzo critico, prépriarda
filosofia, que quer compreender, quer buscar o sentido da agdo. Ha entre a moral e a ética
um constante movimento, que vai da agdo para a reflexdo sobre o seu sentido, os seus
fundamentos, ¢ da reflexdo retorna a agio, revigorada e transformada,

Assim, no espago da avaliacdo, se se encontra sempre uma dimensdo politico-moral,
que se relaciona com o que se julga que deve ser feito em virtude de determinados interes-
ses € compromissos, faz-se sempre necessario um recurso a €tica, no sentido de instalar-se
uma atitude critica, que pergunta sobre o fundamento da agdo e aponta para a concretizagio
dos principios do respeito mutuo, da solidariedade e da justiga.

Avaliagdo, cidadania, democracia

No horizonte da reflexdo ética, aponta-se a realizagio do bem comum, a efetivagio da
cidadania democrdtica

O bem comum € bem coletivo, bem publico. O publico ¢ “o pertencente ou destina-
do a coletividade, o que é de uso de todos, aberto a quaisquer pessoas” (Ferreira, 1975:
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1165). E, entdo, o campo da democracia, como espago de realizagio de direitos civis — li-
berdade de ir e vir, de pensamento e fé, de propriedade; direitos sociais — de bem-estar
economico, de seguranga; e de direitos politicos — de participagdo no exercicio do poder —
de todos os homens e mulheres. Ao entender o poder como possibilidade de atuagio, de
interferéncia e determinacio de rumos na sociedade, verifica-se que, se hi o desejo de cons-
truir uma sociedade realmente democritica, ¢ necessirio que a formacio dos individuos
contemple aquelas exigéncias, que a educagio possa formar para a cidadania.

A cidadania € uma condigao construida historicamente. Ser cidadio ¢ participar de uma
sociedade, tendo direito a ter direitos, bem como construir novos direitos e rever os ja exis-
tentes. Participar € ser parte e fazer parte — com seu fazer, sua interferéncia criativa na constru-
¢io da sociedade, os individuos configuram seu ser, sua especificidade, sua marca humana.
Se a escola anuncia como seu objetivo a formagio de cidadios, ela terd que construir seu
projeto e desenvolver seu trabalho — af incluida a avaliagdo — com base nessa concepgio.

Talvez estejam no campo da avaliagio as questdes mais sérias enfrentadas pelos pro-
fessores em nossas escolas. Primeiro, porque se tem tratado predominantemente de ava-
liar a aprendizagem, mais do que avaliar o processo educativo, voltando-se para todos os envol-
vidos — os professores, os alunos, 2 proposta curricular. Segundo, porque na avaliacio da
aprendizagem nao se tem procurado avaliar todos os aspectos nela envolvidos — cognitivos,
afetivos, atitudinais. Terceiro, porque a avaliagio tem-se constituido em um momento, ou
momentos determinados, da pratica e nio algo que nela se di continuamente. Essa forma
de trabalhar a avaliacdo revela uma concep¢io que a vé isolada e fragmentariamente no pro-
cesso pedagogico. Mais ainda: que a concebe como instrumento de medida e controle. E
ai, na certa, que encontramos dona Linda, na companhia de alguns professores que acredi-
tam agir “para o bem” dos alunos. Uso a expressio porque ela ressalta o carater moral do
trabalho educativo. O questionamento ético petrguntaria por esse bem, pelo seu funda-
mento, e na certa contribuiria para revelar alguns equivocos na atitude dos professores.

Parece-nos que ¢ exatamente na avaliagdo que mais negam seus discursos pro-
gressistas, que retomam, com mais determinacio, a pratica do monélogo com
o aluno, que usam o espaco para o exercicio do poder, um poder que se
harmoniza com a ordem social vigente. (...) Nio conseguem analisar a avalia-
¢do do estudante como apenas uma limitada faceta de um processo mais
amplo (Sordi, 1995: 23).

Desvinculada do contexto, enviesada num aspecto isolado, a significativa acio de o/bar
criticamente para todo o trabalho de todos retrai, empobrece, deforma.

Muito diferente € a concepgio do processo educativo como processo de cres-
cimento da visio de mundo, da compreensio da realidade, de abertura inte-
lectual, de desenvolvimento da capacidade de interpretagio e de produgio
do novo, de avaliagio das condig¢oes de uma realidade. Por aqui, comeca-se a
entender o processo educativo como abertura de janelas ao educando para
ver o mundo. Este processo ja nio pode mais ser medido simplesmente
numa balanga e nem com fita métrica. Avaliar agora ¢ verificar como o conbeci-
mento estd se incorporando no educando, e como modifica sua comprensio de mundo e
eleva a sua capacidade de participar da realidade onde estd vivendo. Este conhecimen-
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to incorporado serd capaz de ajuda-lo, ndo apenas a acumular informagoes,
mas a compreender a sua realidade, a entender e participar na mudanga social
(Rodrigues, 1984).

E importante, portanto, pensar a avaliagdo no contexto da proposta curricular ¢ esta
no interior de um pmjeto pedagdgice, elaborado com a participagio de toda a equipe escolar e
levando em conta as necessidades concretas da sociedade e os limites ¢ possibilidades para
a construgio coletiva de uma educagio democratica e justa.

Se atualmente a discussio em torno da organizagio curricular amplia a no¢io de contei-
dos, que ndo abrange apenas os conceitos, mas também os comportamentos e atitudes, € pre-
ciso ampliar também a nogdo de avaliagio. Se se pretende realizar uma formagio integral, ¢
preciso que a avaliagio também o seja. Trata-se de olhar criticamente para todo o trabalho que
sc realiza na escola e nio apenas o do aluno. E quando se voltar para o trabalho do aluno, é
preciso que, numa relagio de respeito e justica, os professores e professoras procurem estabele-
cer principios e definir instrumentos e agdes que encaminhem para os objetivos desejados.

Julgo que o terreno da avaliagio € um espago privilegiado para que se encontre a possi-
bilidade de concretizagdo da proposta de incluir a ética no curriculo das escolas como um
tema transversal, isto €, algo que, ndo constituindo uma area ou disciplina, articula-se com as
dreas “atravessando-as”, de maneira que os professores e professoras possam trabalhar de
maneira integrada o conhecimento especifico de suas dreas e as questdes relacionadas aos va-
lores e ao convivio social (Brasil, 1997). O respeito, a justiga, a solidariedade, o dialogo, que
devem estar presentes nas relagdes no interior da escola e desta com a sociedade, devem ser
os referenciais para o estabelecimento de critérios e devem fundamentar o trabalho na sala de
aula. “Emitir juizo de valor, ou avaliar se preferirmos, ¢ uma maneira de exercer a vida, e,
para melhori-la ¢ exigido que, humanamente digamos: isto é melhor ou pior; isto ¢ assim,
mas devia ser assado; vocé quer desta maneira, mas eu prefiro daquela” (Alves, 1998: 134).

Envolver todos na discussio, criticamente, permite que se evidenciem os valores e
que se dé um sentido coletivo ao compromisso. Dessa maneira poderiamos estar nos dis-
tanciando de comportamentos como o de dona Linda e fazendo ganhar um novo signifi-
cado a idéia de tornar a escola risonha e franca, de verdade — um espago para a a/egriade
apropriar-se da cultura e participar de sua construgio e para a ¢c/arega e justifa no estabeleci-
mento de regras por todos ¢ para todos, na perspectiva do bem comum.
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