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Economia étnica, teoria econdmica e a “escola da
vida”

Roberto Grin”

Resumo: Esse texto pretende discutir algumas condi¢oes de inteligibilidade da teoria
econémica a partir de um estudo etnogrifico da comunidade arménia em Sio Paulo. A
partir da constatacio de que individuos socializados em geraces diferentes atribuiam
significados distintos para o mesmo fenémeno da experiéncia econdomica da comunidade,
eu procurei compreender os usos diferentes do discurso econémico na justificacio de
pretensées ou de situaces privilegiadas no seio do grupo. Essa démarche levou-me a uma
indagacio mais ampla sobre a relacio entre o possivel conhecimento estruturado da
realidade social e as viseiras institucionais que impedem o seu desenvolvimento pleno.

Palavras-chave: arménios; conflito geracional; conhecimento cientifico & conhecimento
pratico.

Abstract: This essay intends to discuss some intelligibility conditions of economic theory
based on an ethnographic study of the Armenian community in Sio Paulo. Starting from
the perception that individuals socialized in different generations attnibuted different
meanings to the same phenomenon of the community's economic experence, | have
attempted to understand some different uses of economic discourse in justifying privileged
intents or situations within the group. This démarche led me to a broader question
regarding the relation between the possible structured knowledge of social reality and the
institutional blinders that prevent its full development.
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Economia étnica, teoria econdmica & ideoclogia

A idéia de “economia étnica” é utilizada para dar conta da criacio, manutencio e eventual
desaparecimento de espagos economicos privilegiados para a agio de empreendedores
oriundos de alguma minoria “racial” em economias capitalistas maduras'. Ela se relaciona com
o conceito anterior de “middle-men minorities”, por sua vez relacionado a determinados
grupos étnicos minoritirios, especializados em fungdes de intermediacio comercial em
sociedades pouco abertas. Inicialmente, esses grupos eram identificados nas economias
ocidentais pré-capitalistas como pertencentes 20s judeus e arméntos. Mais tarde, o conteudo
do termo foi ampliado para abarcar a atuacdo de chineses étnicos em diversas regides
banhadas pelo Oceano Pacifico e foi progressivamente alargando seu espectro, incluindo

diversas minorias étnicas ou religiosas que, parafraseando Marx, “viviam nos poros” de
diversas sociedades2. Fundamentalmente, a idéia é que dentro desses grupos ou nos espacos da
economia étnica, formados inicialmente por membros das “minorias intermedidrias”, mas
posteriormente por diversos grupos sem essa experiéncia prévia (p. ex. coreanos nas
Américas; indianos na Africa Oriental), cria-se uma espiral positiva de “entre-ajuda”, onde os
diversos membros adotam uma atitude de cooperagio a longo prazo com seus patricios, que
parece desafiar os principios basicos da agio racional na esfera economica, ji que opoe uma
racionalidade “grupal” que prepondera face ao esperado predominio de uma racionalidade
“individual”.

Este tépico tem ganho muito interesse nos ultimos anos porque parece dar pistas
para resolver dois problemas sociais da atualidade: a necessidade de criar mais empregos e
de minorar as assimetrias a que fazem face grupos desprivilegiados: de um lado, como a
cconomia étnica esta associada a setores de industria leve, como confeccoes ou ao
pequeno comércio, todos tipicos de “trabalho intensivo”, ela poderia ajudar as sociedades
a criar mais postos de trabalho “produtivos” a baixo custo unitario. Do outro, ao mostrar
como grupos socialmente estigmatizados conseguiram sucesso economico em sociedades

que contem outros segmentos na mesma situagao cultural, mas também majoritariamente

1 Um bom resumo dessa linha de andlise pode ser encontfrado em |. Light e S, Karageorgis:
“The Ethnic Economy”, in: N. Smelser e R. Swedberg (eds.): “The Handbook of Economic
Sociology”, Princeton U.P. & Russel Sage. 1994, pp. 647-671.

2 Uma tentativa sistemdatica de entender o fendmeno, elencando grande parte da
bibliografia, pode ser encontrada em W. Zenner: “Minorities in the Middle: A Cross-Culfural
Analysis”, SUNY Press, 1991. Boas tentafivas de dar conta das posicoes de classicos da
histéria econémica sobre o assunto podem ser enconfradas em P.Mendés-Flohr: “Wermner
Sombart and Moderm Capitalism: An Analysis of Its Ideological Premises”, Leo Baeck Insfitute
Yearbook (LBY), n°21. 1976 e W.Mosse: " Judaism, Jews and Capitalism: Weber, Sombart and
Beyond”, LBY n°24, 1979. Existe enorme discussGo sobre a relagdo entre essas posicoes
econdmicas e os preconceifos e perseguicdes que seus ocupantes sofreram no decorrer
da historia. Tenfo explorar algumas consegléncias desse fendmeno para a vivéncia
judaica no Brasil em: R. Grun: * Os judeus na politica paulista: identidade, anti-semitisrno &
cultura®, in: B. Fausto et dllii: * Imigracéo e polifica em Sao Paulo”, Ed. Sumaré/Fapesp. 1995,
pp.71-126. Sobre a atuagdo de sirios e libaneses em posicoes desse fipo no Brasil, ver O.
Truzzi: “Patricios” (fitulo provisdrio), Ed. Hucitec, 1997.
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situados nos estratos socio-econdmicos mais baixos (negros nascidos nos EUA; drabes
magrebinos nascidos na Franca, etc..), para os quais imagina-se a necessidade de diversos
tipos de “agio afirmativa”, tenta-se descobrir os “segredos” do exemplo dos grupos
estigmatizados que “deram certo” para replici-lo nos grupos que necessitam de maior

assisténcia.

Finalmente, como corolirio do ponto acima e no quadro das “cultural wars” que
estio sendo travadas nos EUA, a economia étnica ganha uma dimensio fabular, nio menos
importante, aumentando o arsenal retorico nco-liberal. Aos olhos de muitos participantes
do novo credo, ela mostraria para os membros dos grupos menos favorecidos, ¢ para a
sociedade em geral, como pessoas em condicdes andlogas aquelas das minorias
desprivilegiadas souberam vencer as adversidades através do espirito empreendedor,
conquistando uma situagio econdmica por vezes invejivel, mesmo para individuos do
“mainstream” das sociedades avancadas®. Esta evidéncia teria o poder de desmentir as
explicagdes sociolégicas para as dificuldades dos individuos oriundos das camadas menos
favorecidas das sociedades, individualizando a estrutura causal dos sucessos e fracassos.
Neste novo quadro conceitual, a propria questio do racismo ganha uma outra dimensio.
Agora, ndo existe estrutura social capaz de impedir a ascensio de empreendedores
realmente capazes e decididos. E para formar tais empreendedores, nada pior do que a agao
protetora do Estado, que induz os individuos 4 falta de agio e 4 preguica, acostumando-os a

culpar os outros pelas suas proprias falhas de caratert.

Minha intencdo analitica principal ¢ de, a partir de uma pesquisa sobre a inser¢io
econdmica dos arménios e seus descendentes no Brasil, trabalhar a relacio entre a esfera
economica e a esfera cultural, mostrando diversas nuances do seu entrelagamento. Para
isso, iniciarei com um resumo dos resultados de pesquisas de campo, tentando mostrar a
légica e os problemas das situacées encontradas, para depois eshogar uma analise de seus

3 Sobre o carater metaférico dos debates econdmicos e as armadilhas que o ndo
confrole dessa dimens@io podem acarretar, ver, além dos frabalhos j@ classicos de D.
McCloskey, F. Block “Mirrors and Metaphors: The United States and his Trade Rivals™:
*.metdaforas sao instrumentos poderosos e indispensaveis para entendermos processos
abstratos e complexos. Os problemas aparecem quando nés esquecemos que estamos
pensando metaforicamente. Uma metdafora particular pode ser tGo “dada de barato”
no nosso ferramental intelectual que ela estrutura nossa percepcdo da realidade de
uma maneira sutil @ sem nos darmos conta. Essas metaforas escondidas podem tornar
nossas teorias completamente insensivel a qualguer contraprova. Nao importa quanfas
evidéncias um critico possa reunir, simplesmente ndo existe um meio de persuadir
alguém que & tenha organizado o seu pensamento em tomo dessas metaforas 'taked
for granted’. (p.101), in A. Wolfe (ed.): “America at Century’s End”, U. of California Press,
1991, p.93-111.

1 Sobre a consisténcia dessa explicacdo, que enfra em harmonia com os quadros
conceituais manejados por largos setores da sociedade e que portanto goza de poder
de ofracdo que nao deve ser subestimado, ver G. Lakoff: "Moral Polifics: What
Conservafives know that Liberals Don’t", Univ. of Chicago Press, 1996, p.222 e seq.
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condicionantes e de sua relacio com a teoria economica vista como ideologia®. Antes de

provocar algum mal-entendido, fago minhas as palavras de G. Duby®:

“A ideologia, sabemo-lo bem, nio é um reflexo do vivido, mas um projeto de
agir sobre ele. Para que uma acdo tenha qualquer possibilidade de eficicia, ¢
preciso que nio seja demasiado grande a disparidade entre a representacao
imaginaria e as “realidades” da vida. Mas a partir dai, se o que se diz e o que
se escreve é entendido, novas atitudes cristalizam e vém modificar a forma

pela qual os homens compreendem a sociedade de que fazem parte”.

Os arménios no mosaico étnico dos imigrantes provenientes das “nacgoes
comerciantes”.

O material empirico primirio foi coletado inicialmente durante uma pesquisa
coletiva realizada no Idesp, onde analisei as formas de insergao da etnia arménia no Estado
de Sdo Paulo (ji referida no texto), uma pesquisa individual sobre a participagio de judeus
¢ de descendentes de sirios e libaneses na industria de celulose brasileira’. Utilizarei
também, incidentalmente, dados colhidos por Oswaldo Truzzi (cit) nos quadros da
pesquisa conjunta do Idesp , referentes a ascensio dos sirios e libaneses e seus

descendentes na estrutura social paulista.

No mosaico étnico acima, os sirios e libaneses, na sua grande maioria de religido
cristi, foram a etnia mais importante. Primeiro pela magnitude do contingente que
escolheu o Brasil, segundo pela criacio do espago economico e politico para a atuagdo de
seus descendentes e também pela anterioridade do inicio do processo imigratrio em
relacio aos outros grupos citados. A partit do fim do século XIX, os mascates daquela
origem “invadiram” o espago econdmico do Brasil rural e das periferias dos centros
urbanos, deslocando seus antecessores, em geral portugueses e italianos. Posteriormente, a
medida em que acumulavam o capital suficiente, foram se estabelecendo nas mais diversas
regides do pais, mantendo um padrio tnico de distribuigao/dispersio geografica nacional.®

5 Lembremos que Keynes ja alertava para essa questdo no paragrafo final de sua "Teoria
Geral": *..as idélas dos economistas e dos filésofos politicos estejam elas cerfas ou erradas,
tém mais importancia do que geralmente se percebe. De fato, o mundo & governado por
pouco mais do que isso. Os ‘homens objetivas” que se julgam livies de qualquer influéncia
intelectual sGo, em geral, escravos de algum economista defunto. Os insensafos, que
ocupom posicoes de auforidade, que ouvem vozes no ar, destilam seus arrebatamentos
inspirados em algum escriba académico de certos anos atrds.” (A Teoria geral do
emprego, do juro e da moeda, in “Keynes®, Abril Cultural, 1983, pg. 259)

& As trés ordens ou o imagindario do feudalismo”, Ed. Estampa, 1982, pg.21.

7 R, Grin: “Capital e Estado: Uma proposta de andlise do sefor de papel e celulose
brasileiro através da andlise neo-institucional”, comunicacdo apresentada ao XV
Enanpad, Curifiba, 1994,

5 E que pode ser respons@vel por grande parfe do sucesso dos membros da etnia na esfera
poltica. Ver O, Truzzl: Sirios e libaneses em Sao Paulo: a anatomia da sobre-representagdo”,
in B. Fausto et dlli (cit.), p.27-70.
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A explicacdo para seu sucesso pode ser encontrada na entre-ajuda. A partir de um
primeiro nicleo constituido no fim do século XIX em torno da familia Jafet, os membros
da etnia foram se especializando na venda de produtos téxteis e miudezas em geral (pentes,
fivelas, alfinetes, botdes, materiais religiosos, etc..), ideails para o pequenc comeércio
ambulante. Os membros da etnia recém-chegados ao Brasil eram “dotados” de
mercadorias dessa natureza, que lhes eram adiantadas para pagamento apds a consumagio
da venda a0 consumidor final, e de indicagoes para regides nas quais poderiam iniciar seu
comércio. Em geral eles tinham algum grau de parentesco ou, no minimo, vinham das
mesmas aldeias de que eram provenientes os individuos ji estabelecidos, sendo precedidos
de apresentacées por carta ou acompanhados por parentes ou patricios ja conhecidos que
atestavam a sua boa origem e indole. Uma vez de posse dos produtos e informacoes
geograficas, os novos mascates iam tenfar a sorte nos mais diversos rincoes do Brasil, em
geral, nas frentes de expansao agricola. Cada novo mascate que chegava representava uma
possibilidade de ampliacio da escala de negdcios para os patricios ja estabelecidos, e o
resultado agregado dessas acoes foi o estabelecimento de uma rede de patrocinio e de
interesses comuns. Assim, mascates bem-sucedidos tornavam-se pequenos comerciantes
estabelecidos, os pequenos aumentavam sua escala e os atacadistas transformavam-se em
industriats, sempre apoiados pela cadeia, cada vez mais entrelagada. Como a vivéncia
economica era o centro das sociabilidades, era também ali que se estabelectam as aliangas
matrimoniais € as lentes cognitivas dos jovens que assim passavam por uma socializagio
bastante propicia a continuidade dos negocios. Detalharei esse processo no tépico

seguinte, a partir do exemplo dos arménios.

Os arménios, de inicio considerados simplesmente como mais uma denominagio
das diversas Igrejas médio-orientais, constituitam um nicho de especializacio funcional na
indistria e comércio de sapatos paulista a partir do final da década de 1920 ao mesmo
tempo em que recriaram sua identidade grupal num intenso processo cruzado de
investimentos culturais, religiosos e..economicos’. O prnmeiro grupo, reduzido a umas
poucas familias, chegou ao Brasil a partit do fim século XIX vindo da entio Arménia
Oriental (territorio que corresponde grosso modo a atual Republica Arménia) e
acompanhou os sirios e libaneses em suas lides. O segundo, chegado ao Brasil a partir de
1924, quando o governo brasileiro concordou em receber refugiados dos massacres de
1915, é oriundo da regiio pelos arménios chamada de Cilicia, que corresponde aos atuais sul
da Turquia e norte da Siria. Esse connngente foi bem mais numeroso e acabou
estabelecendo o “cluster” étnico!”. A primeira leva, apesar de pouco numerosa, trouxe os
patriarcas de muitas das familias proeminentes da colénia, como os Gasparian,
Keutenedjian ¢ Nazarian!l. Fala-se que esse contingente inicial foi atraido principalmente
pela possibilidade de emprego nos portos do Rio de Janeiro e Santos, entao em processo de
modernizacio. A insercdo funcional desse primeiro grupo segue o padrio dos sitios e

7 R. Grun: "The Armenian Renaissance in Brozil”, The Americas, 53:1, julho de 1996, p.113-1561
0 R.Gran: *Negdcios & Familias: Arménios em Sao Paulo”, Ed. Sumaré/Fapesp, 1992
1" Relato esse processo de forma mais detalhada em "Negdcios & familias',
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libaneses, seus conterrineos no Orente Médio. Eles se dedicaram de inicio ao pequeno
comércio ambulante - o mascateamento - e posteriormente os bem sucedidos ingressaram
na induastra téxnl. Talvez o principal exemplo dessa trajetoria de sucesso tenha sido Varam
Keutenedjian, fundador do Lanificio Varam (que nos anos 1960 seria vendido e
transformado na base inicial a partir da qual formou-se o grupo Vicunha) e propretario do

Hotel Danubio, empresas muito importantes em seus respectivos ramos na década de 1950.

A segunda leva de arménios trouxe para o Brasil principalmente os sobreviventes
dos massacres perpetrados pelos turcos no inicio do séeulo. Esse grupo, que imigrou para o
Brasil principalmente na década de 1920, compunha-se dos ancestrais da maior parte dos
descendentes de arménios brasileiros. Com a ajuda de seus conterraneos ji estabelecidos,
eles criaram uma rede de entidades comunitarias, destacando-se a Igreja Apostolica Arménia '
e a lgreja Catdlica Arménia e respectivas escolas. Uma vez que a maior parte do novo
confingente de imigrantes consistia de membros de familias destrogadas pelo genocidio,
onde ocorreu uma interrupgio do processo de socializacio na cultura arménia, o conjunto
de instituicdes da colonia for responsavel por um verdadeiro renascimento da cultura da
etnia em terras brasileiras. No nosso ponto de vista, a especializagao funcional no ramo de

cal¢ados deu-se como uma das facetas do processo de recniagdo cultural.

A fixacdo do nicleo

O inicio e ampliacio do nucleo de arménios estabelecidos no ramo dos calgados
pode ser avaliado muito rapidamente através das estatisticas industriais da provincia de Sio
Paulo: o anuirio industrial de Sio Paulo de 1928 registrava oito fibricas visivelmente
pertencentes a arménios na cidade de Sio Paulo, para um total de cento e vinte
estabelecimentos. Ja a edicio de 1938 trazia quarenta e sete empresas Cujos proprietarios
ostentavam sobrenomes de origem arménia'? para um total de duzentas e dez fabricas. A
porcentagem de empresas pertencentes 4 membros da etnia salta portanto, em uma década,
de 7% para 22%. Talvez por se tratar de um segmento de indastria ]_igcira, esse processo de
concentracio no ramo de cal¢ados simplesmente ndo € registrado nas obras que tratam da
Histora da Economia Brasileira. Os poucos dados secundarios que podemos obter a seu
respeito sio indiretos, como os dos anuitios industriais. Assim, a maior parte dos dados que
recolhemos sio onginirios de entrevistas obtidas junto aos filhos dos armeénios que
iniciaram a concentragio da etnia no setor. Eles estio hoje na casa dos 50 aos 60 anos de

idade, mas na sua quase totalidade comegaram a trabalhar muito cedo com seus pais.

O nucleo dos "sapateiros” arménios se formou principalmente através da entre-
ajuda’® A conexdo com o grupo precedente pode ser explicada pelo fato de que os
primeiros passos dos arménios no ramo dos calgados foram a produgio das “babuchas” -

12 Os sobrenomes de origem arménia terminam invariavelmente com o sufixo "ian®, que
significa "filho de..".

* Alguns entrevistados falom que o Imigrante Sarkis Semerdjian teria sido o primeiro
arménio a se estabelecer no setor, ou que. pelo menos, ele teria sido o maior expert na
fabricagdo de calgados da primeira geragdo.
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chinelos para idosos, confeccionados com la grosseira e espessa, que era produzida pelo
entdo Lanificio “Gaspanan, Keutenedjian & Filleppo” e vendida a crédito pelos membros
das familias pioneiras. No estabelecimento da rede, os recém-chegados eram apresentados a
seus conterraneos ja estabelecidos, em geral nas Igrejas. Esses ultimos empregavam os
novos em seus negocios como homens de confianca e os novatos tam realizando uma
pequena poupanga, a0 mesmo tempo em que iam aprendendo o oficio. Num segundo
momento, os novatos se estabeleciam, contando com a ajuda em espécie - moldes de
colegoes antigas, "pontas de estoque", couro de qualidade inferior, etc. - créditos e
ipresentacdo junto aos bancos e fornecedores't de seus antigos empregadores, que desta
forma se transformavam em patrocinadores. Evidentemente esse processo se dava num
chima de intensa complicidade e, nio raro, a relagio entre o negociante estabelecido e seu
"braco direito" acabava passando pelo casamento do iltimo com alguma moga da familia do
primeiro, repetindo, em grandes linhas, os ciclos economico-sociais inaugurados pelos sirios
e libaneses..

Nas entrevistas, quando inquiridos sobre as razoes de sua especializagao funcional,
nossos informantes assinalavam com freqiiéncia que os arménios eram um povo de
sapateiros desde tempos imemoriats. No principio, essa informagio parecia simplesmente
falsa. Posteriormente ela foi fazendo cada vez mais sentido, quando referida a um sistema
ideologico que procura ressaltar as boas qualidades dos arménios em contraposigio aos
"gentios". Numa versio interessante da predestinacio calvinista, os arménios se consideram
destinados a ocupar posicoes elevadas na estrutura soclo-economica do Brasil, porque sio
honestos, trabalhadores, tementes a Deus dentro de uma ortodoxia estritamente cristd -
considerando-se inclusive o primeiro povo a adotar o cristianismo em todo o mundo'®. No
interior deste sistema simbdlico, o fato de o bem-estar dessa comunidade derivar-se da
posi¢do proeminente de seus membros no ramo dos calgados estaria também ligado as
qualidades originais da etnia, uma espécie de heranca genética e portanto inquestionivel. E
claro que estamos diante de um mito, do qual devemos frisar o sentido especificamente

antropoldgico, distinto portanto do senso comum. A possivel verdade historica da versio de

4 O couro erq, evidentemente, a principal matéria-prima para a producdo de calgados
na época. Os entrevistados falam do dominio da area de comércio de couros em Sao
Paulo por grupos de negociantes de origem italiana, em geral estabelecidos no bairro
paulistano do Bras. Para os outros insumos, como colas, pregos e ferragens, eles falam no
papel central da "Casa da Boéid", um importante estabelecimento comercial paulistano
situado na Rua Foréncio de Abreu e até hoje marco arquitetdnico da cidade, de
propriedade de Riskallah Jorge, um libanés casado com uma arménia, que ndo s
adiantava mercadorias para os armeénios recém-instalados como era também um dos
maiores bem-feitores da coldnia, contribuindo financeiramente para a construgdo da
Igreja e mantendo, nas dependéncias interiores da propria Casa da Bdia um local para o
acolhimento dos imigrantes.

s £ importante notar que esse conjunto de representagdes tem a clara intengdo de fazer
registrar o grupo como pertencente @ “raga branca”, procurando desfazer o efeito de
trabalhos de intelectuais brasileiros importantes, como Oliveira Vianna, segundo os quais os
arménios seriam uma raga “levantina”, distante portanto do ideal branco-nérdico donde
poderiam vir as melhores contfribui¢des eugénicas para a constituic@o da raca brasileira.
Ver detalhes sobre a questao em "Negdcios e familias..”, p. 28 e seq.
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que os arménios sio um povo de habeis artesios de couro desde a antiguidade ¢ muito
menos importante do que o estabelecimento da crenga coletiva na veracidade da versio

apresentada pelos membros da colonia.

O compartilhamento da "doutrina da armenidade" - que pelas entrevistas realizadas
parece quase unanime - fem importantissimos efeitos petformiticos, no sentido de prescrever
um estrito codigo de conduta para os descendentes de arménios. Fssa particularidade fornece a
base para a criagio de um "nicho de capitalismo da boa-vontade” no seio da colénia arménia em
Sio Paulo!s. Honestos, eles sio parceiros comerciais confidveis: no interior da colonia, ¢ uma
suposigio razoavel imaginar-se que a palavra empenhada, o “fio de bigode”, vale mais do que um
contrato escrito. A possibilidade de se trabalhar com parceiros comerciais "na confianga” sem
necessidade de formalizacio dos acordos é uma importante economia de custos de transagio nido
s6 no seu sentido clissico de estabilizar as expectativas de comportamento reciproco, mas
gerando também a possibilidade de aprofundamento da informalidade contabil, que resguarda as
empresas da agio de agentes exteriores, como o fisco. Trabalhadores, eles podem ser
considerados como "bons investimentos", Assim, ajudar um patricio emprestando dinheiro ou
adiantando mercadorias seria uma operacdo economica de baixissimo risco, mas, mais do que
isso, tem importantes repercussdes na ampliacao e solidificagio dos lagos intra-€tnicos. O
circuito onde os "custos de transacio” se mantém baixos é constantemente aumentado; recriam-
se relagoes de cumplicidade hierirquica incessantemente; as inovagdes tecnologicas e
informacées sobre o ambiente economico fluem muito rapidamente e, finalmente, o sucesso
econémico de cada um reforca a crenca coletiva na predestinagio e no fato de que "o sapato estd
no sangue do arménia", construindo e reconstruindo a cada momento a armenidade no seio do
grupo.

A possibilidade mesma do ripido desenvolvimento do nicho arménio no setor de
calcados pode ser explicada “economicamente” pela quase inexistente barreira de entrada para
0 negocio até os anos 1960. Segundo nossos entrevistados, "naguela época, o conro era praticanente
de graga e era ficil conseguir com os patricios moldes e mdguinas de costura velhas". Conforme mudangas
de tais premissas, principalmente no que concerne a0 custo do couro, subia a barreira de
entrada e os arménios passavam a direcionar a estratégia de crescimento de seus negdcios
rmumo ao comércio de calcados, deixando progressivamente a industria'’. O sucesso alcancado
na indistria seri reprisado no comércio, onde descendentes de arménios aparecem atualmente
como proprietitios de grandes redes de comercializagao de calgados populares de Sao Paulo,
como "Besni"; "Babuch”, Casas Alegtia, etc. e no setor de mais luxo, como as Casas "Rosa

16 R, Dore: "Goodwill and the Spirt of Market Capitalism®, Briish Journal of Sociology, (34).
p.459-482, 1983,

17 Qutro ponto que concorre para o abandono da indlstria calcadisfa pelos arménios & o
aumento da concomréncia representada pelos polos de produgdo de sapatos no interior de
S@o Paulo, principalmente em Franca e Biigui @ no Estado do Rio Grande do Sul.
nomeadamente em Sao Leopoldo e Novo Hamburgo. Em ambos os casos, frata-se de
indUstrias de porte que propiciam altas economias de escala. No Estado de SGo Paulo,
podemos contabilizar uma quase maioria de calgadistas de origem itdliana em Franca, mas
ndo podemos adiantar que essa concentragdo fenha seguido o padrdo de "cluster” étnico.
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Amarela" ou a marca "Teresa Gureg". Entretanto, no comércio o controle das varidveis
ambientais ¢ muito mais dificil e a proeminéncia dos arménios fica ameacada "por baixo” por
um forte nicleo de comerciantes de origem nordestina estabelecido (inicialmente?) na regido
da Estacio Roosevelt, no Bris, cidade de Sio Paulo e "por cima", pelos pequenos
comerciantes e industriais de origem italiana que continuam mantendo a marca da exceléencia

artesa no setor.

A experiéncia e a feoria

Uma explicacio mais geral da experiéncia economica-cultural da comunidade
arménia em Sdo Paulo remete-nos para discussoes contemporaneas sobre a dinamica do
sistema capitalista. Na tentativa de dar conta das razées da capacidade do Japdo, da
Alemanha e de regides da Italia de conquistar fatias de mercado, cada vez maiores, de
setores industrials importantes como os de produtos eletronicos, automobilistico e
méquinas operatrizes, diversos autores langam mio de teorias cujo eixo explicativo restde
na maior eficiéncia das formas de coordenacdo governo & empresas; capital & trabalho e
enire os diversos elos das cadeias produtivas dos ramos industriais propiciadas pela
organizacio industrial daqueles paises que estio, no momento, desafiando a tradicional
supremacia economica dos Estados Unidos. FEssas formas de coordenagio tem como
peculiaridade o fato de substituitem a tradicional "via do mercado”, onde cada ator
econémico rege sua conduta pela maximizagio de seu interesse individual em
determinada relagao pontual - um axioma comportamental para o sujeito economico da
doutrina manchesteriana - por um processo de fidelizacao no longo prazo dos lagos que
unem os diversos individuos pertencentes a0 mesmo grupo de interesses. Sob tal otica,
freqiientemente, os interesses de cada parte interessada nos processos econémicos sio
sacrificados a curto prazo, justificando-se essa conduta "anomala" através de uma
finalidade de longo prazo, como por exemplo a ji tradicional conduta economica das
empresas japonesas na concorréncia mundial, onde os objetivos de se aumentar as
parcelas do mercado para seus produtos sio priorizados antes mesmo da maximizacio
dos lucros. Neste padrio de comportamento cooperativo, uma vez conquistados
segmentos de mercado mais expressivos, os lucros advindos do aumento de escala serdo
posteriormente repartidos em toda a cadeia que restringiu a lucratividade de suas
operagdes a curto prazo. E claro que a possibilidade de um comportamento desta ordem
s6 existe num ambiente de fortissima coesdo social ¢ cultural, onde nem passa pela cabega

de qualquer ator da cadeia a hipétese do ndo cumptimento de uma reciprocidade.

18 Nossos entrevistados falam que 50% do comércio de calgados em Sdo Paulo estaria
em maos de arménios. Uma andlise a partir de anudrios comercials do inicio dos anos
1990 permite-nos supor um ndmero variando entre 40% e 50%.

19 O estudo sistemdtico da racionalidade econdémica do comporfamento de cadeia
produtiva que esbogcamos acima foi desenvolvido por Harvey Leibenstein em "Beyond
Fconomic Man. A New Foundation for Microeconomics', Harvard University Press, 1976.
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Acredito que a constituigio do nicleo de especializagio funcional dos arménios no
ramo de calcados em Sdo Paulo seguin uma logica analoga. [\ claro que os limites do
particularismo étnico desta experiéncia sdo flagrantes. Visto de fora - por exemplo, por
empresirios de outra origem ou por analistas de crédito - o nicleo é chamado de "mafia
arménia” e cercado de restrices. Iinquistada em suas posicoes, a "mafia” restringiria a
livre-concorréncia no setor e dessa forma atentaria contra os fundamentos da ordem
econémica. Nio é assim por acaso que argumentos da mesma ordem sio enunciados em
virios segmentos da sociedade norte-americana - e ecoam no Brasil - como reacio as
dificuldades encontradas pelas empresas daquele pais na concorréncia economica
mundial. De qualquer forma, diante do exemplo magnifico da organizagio industrial
japonesa, o cariter "anomalo” de experiéncias como a dos armeénios paulistas - que se
repete em diversos momentos e setores para o setor de confeccoes, tecidos, armarinhos
pata ntcleos judeus, sirios e libaneses e mesmo no ferro-velho para os espanhdis
radicados em Sio Paulo - tem de ser, no minimo, repensado. E importante salientar que,
diante da impugnacio do estilo de atividades de seus pais por parte das atuais instancias
legitimas de difusiao de técnicas de "management”, como a imprensa especializada e as
Escolas de Administracio, os jovens arménios, que se iniciam nos negocios, acabam
relevando o significado das experiéncias do passado, contribuindo para fazer esmaecer o
"cluster" étnico?’. Mas mesmo nessa instincia, o substrato érnico aparece: ao indagarmos
nossos entrevistados jovens sobre suas carreiras escolares, ficava patente a existéncia de
tensdes que os separavam da maior parte de seus colegas de outras origens étnicas e
sociais. Ao falarem sobre sua relacio com o contelido dos ensinamentos de gestio e de
economia, sua expressio era quase de desdém, ressaltando o cariter “abstrato” do que
aprendiam nos cursos superiores, tendo como comparagio implicita, a “FEscola da Vida”.
Mas de qualquer maneira, estamos diante de uma tipica situacao de “double bind” em
que, diante de seus pais, os jovens arménios armam-se da modernidade encarnada nas
“modernas técnicas de gestio empresarial”; enquanto que diante de seus colegas mais
dados a exercicios reflexivos, eles afirmam a sua individualidade de homens priticos?.

Quais sio as condigdes para o recebimento dos exemplos e dos desenvolvimentos
teéricos que acabo de lembrar? Afinal, qual é (ou sio) a(s) ideologia(s) do cluster? Quais
seriam as condices para a continuidade do cluster? Tentarei dar conta destas questoes nos

proximos segmentos.

2 £ claro que nao podemos afirmar que a experiéncia da especializagdo funcional seja
dotada de uma positividade absoluta. Entre outros problemas, ela impedia, em carater
quase completo, os possibilidades de casamento inferétnico ou a escolha de carreiras
profissionais distintas dos desejadas pelos detentores do poder patriarcal na familia. Discuto
a quest@o adiante.
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A producdo de homens necessdarios ao funcionamento da feoria
O modelo antropolégico e a vida real

A criacio e a2 manutencio de um espago onde a entre-ajuda se impde é um processo
extremamente custoso e relativamente fragil?2. Ela depende da imposicio de uma verdadeira
“contra-cultura” que resguarda o “cluster” dos comportamentos oportunistas, o classico
problema do “free rider” na teoria da agiio coletiva. Nos relatos, ao lado do enunciado da
norma coletiva, aparecem mengoes mais ou menos veladas aos “tombos” que uns patricios
davam nos outros, revelando uma enorme tensio entre o que deveria ser o padrio ideal de
comportamento e as estratégias pessoais realmente observadas. O trecho de entrevista

abaixo d cor ao problema:

“O crédito se di pela apresentacio. E o fabricante, o patrio inicial que
apresenta: 'Esse ai trabalhou comigo, pode vender p'ra ele.. Teve muita gente
que ficou pobre porque tal era a vontade de apresentagdes, de ser fiador e
avalista de negocios para ferceiros “arménios”, que teve algumas familias
tradicionais que quando uma pessoa que mereceu crédito foi infeliz em algum
negdcio, levaram na cabeca, e aconteceu pata varias familias arménias isso..era
gente de outra formagio, que nio negavam apresentacio ou aval a
ninguém..inclusive de levar patricio no banco e chegar para o gerente dizendo:
'abre uma conta para ele que eu garanto, assino tudo.. houve muito disso....
Necessidade de dar apoio, de dar apoio..todo mundo achava que a gente era
turco, havia essa necessidade de cooperar com o outro para dizer: eu ndo sou
turco, sou arménio, era um arménio ajudando o outro. Quando a gente era
crianca, em Osasco ou na Rua Pajé, se alguém chegava e falava "6 turco..",
juntava uns 20 ou 30 “arménios” e massacrava o cara, até que ele aprendesse
que arménio nio € turco.." (entrevista concedida pelo Presidente do Sindicato
dos Industriais de Calgados da cidade de Sao Paulo ao autor, 1991).

Notemos que nessa fala exemplar, a ajuda ao conterrineo aparece como um indice
de prestigio no interior da comunidade, preceito obrigatério para quem deseja ter seu valor
reconhecido. Secundariamente para nossos propositos do momento, podemos ver o
profundo entrelacamento da producio de identidade grupal com a construcido do “cluster”
étnico. Estamos aqui diante da questio fundamental para a anilise sociolégica dessa
“economia”: o problema premente da expectativa do “contra-dom”. Para fazer jus a um
lugar nesse grupo hierirquico, € necessirio construir respeitabilidade, o que se faz
principalmente através da outorga direta ou indireta de crédito. Mas a retribuigio ¢ uma
“esperanca matematica”, razoavel, mas nio 100% segura. A seguranca absoluta s6 existe no
modelo, que, enfim, nio passa de um modelo....

21 Exploro essa ambiglidade mais extensarmente em Grun (1997, cit.)
2 V\er LTHEVENOT"Les investissements de forme", in THEVENOT, L.(ed.): Convenfions
économiques, CEE - PUF, Paris, 1986, pgs. 21-71..
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Relembremos, com Bourdieu, que o modelo antropologico nio passa de um modelo
também nas sociedades pré-capitalistas?. Também ali o retorno do dom nio tem nada de
automatico, ensejando estratégias (dos dois lados) as mais varadas, as quais, jogando
justamente com a incerteza do retorno e do custo simbdlico da retrbuicio ou nao-retribuicio
do dom onginino, contribuem para realcar ou subverter as hierarquias sociais existentes. O
modelo precisa construir agentes que atuem conforme seus preceitos. Para isso, o trabalho de
socializaciio € absolutamente crucial. Nas sociedades pré-capitalistas, ele se confunde com a
educacio dos jovens de uma maneira geral. Evidentemente a situacio é diferente nas
soctedades atuais: Aqui, a energia necessaria para realizar o trabalho de socializacio que é um
pressuposto dessa “‘economia-nio-economica” sé pode ser pensada como o resultado de um
constrangimento identitario dos mais fortes®. No nosso caso, a atracio que nossos depoentes
principais® apresentavam em relagio ao ramo dos calgados é explicavel: no momento em que
eles entravam na vida adulta, o cluster étnico era praticamente a tnica insercio possivel. A

sttuacgdo ficara mais nuangada para os atuais jovens.

Nesse sentido, examinei a questio em detalhe numa turma de formados no Gindsio
da Igreja Apostolica em 1969. Nela, mais da metade dos rapazes profissionalizou-se no
ramo de calgados, enquanto mais da metade das mogas casou-se com alguém que se dedica
aquele oficio. E claro que a Escola Arménia é um nicho de socializagio protegida por
exceléncia, viesando a amostra. Mas o dado demonstra, numa espécie de “tipo-ideal”, como

o setor de calcados estrutura as formas de sociabilidade da colonia.

O engajamento na esfera dos calgados ¢ precoce e reflete de perto os condicionantes
da estrutura familiar:

"Quando o menino tem doze anos, mais ou menos, ele comeca a ir de manhi
na escola e a tarde ele ja vai com o pai na firma de calgados, enquanto a
menina, ela fica em casa estudando e ajudando a mae; ele vai aprendendo o
negécio.(..) passa um tempo e patece até que o rapaz nasceu numa caixa de
sapatos.." (Tal ¢ a facilidade com que ele se move no interior do ramo - R.G.).

A maturidade econdmica dos agentes, no esquema que os informantes nos revelam, ¢
mais rapida e mais promissora do que no circuito das profissoes liberais. Sobretudo no periodo

% P: Bourdieu: "Le sens prafigue”, Ed, Minuit, 1980, pp.178 e seq.. Uma outra digressdo do
autor no mesmo sentido, agora "medindo-se” contra tendéncias recentes da feoria
econdmica, como a economia das convengdes a que se filia o autor citado na nota
anterior, pode ser encontrada em " Meéditations Pascaliennes”, Seuil, 1997, p. 231-240.

2 Dai o problema de chamar essa verdadeira fabrica de almas de “investimento em
forma”. A linguagem da economia, que induz-nos de maneira quase automatica a pensar
em agentes porfadores de portfdlios de haveres os quais eles poderiam comprar ou
desfazer-se ao sabor dos pregos de mercado, acaba justamente produzindo uma
metafora cienfifica que desvia a investigagdo dos nexos realmente fundamentais para o
funcionamento do cluster e de outras sifuagoes andlogas.

% O grupo apresenta 3 geragoes bastante evidenciadas: a 1° de imigrantes que chegaram
no Brasil nos anos 1920; a 2° de seus filhos, hoje entre 50 e 70 anos a maior parte dos
entrevistados e a 3° formada pelos jovens, constituindo 1/3 da amostra, a quem irei referir-
me mais adiante.
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em que recolhemos as entrevistas (segundo semestre de 1990 e primeiro semestre de 1991),
quando a crise econdmica tornava mais problematica do que nunca a inser¢io profissional dos
universitirios recém-formados. Nesta colonia pouco numerosa, o apoio étnico atua de maneira
mais efetiva no circuito do comércio, embora também a atuacdo concentrada de descendentes de
arménios na construgio civil seja um fato ressaltado pelos depoentes. Ao registrar esta tendéncia,
nossos informantes rejeitam explicitamente as catreiras "normais" - para sua classe social e
geragio - que advém da formagio universitaria, com afirmacées do tipo:

"todo mundo sabe que diploma nio di mais futuro para ninguém, como

antes; que no comércio se ganha muito mais".

Os mecanismos de controle da reproducio étnico-social que pudemos apreender
levam-nos para as "iscas", os operadores que motivam os jovens a entrarem no circuito
ancestral. Surge entio um trinémio, uma seqiéncia temporal que tipificariamos como
"dinheiro no bolso, carrio e loja no shopping", correspondendo, no interior do sistema

simbdlico vigente, as trés fases da investidura do jovem arménio na maioridade comercial.

Além do caldo de cultura representado pela sociabilidade embebida em sapatos, que
aparece quando os informantes descrevem-nos suas vivéncias nas Escolas Arménias, nas Igrejas
e no Clube, temos uma sénie de incentivos diretos, uma espécie de “savoir-faire” pedagégico dos
membros da geragdo anterior, que, através da inculcagio de principios priticos de valoragao das
partes do mundo®, operacionalizam a socializagio. O "dinheiro no bolso' é uma evidente
tentacio para o jovem, que passa assim a ser uma espécie de "dono da bola e das camisas"
perante seu grupo de colegas, mas principalmente, induz a personalidade em formacio a manter-

se no padrao de valoracao linear do dinheiro como unica fonte de status. Eis uma fala exemplar:

"Eu dou bastante dinheiro para os meus filhos, para eles sentirem o gosto e
terem vontade de ganhar mais. Minha mulher reclama as vézes que eu vou
estragar os garotos, mas eu continuo dando, porque eu acho que deste jeito &

que esti certo..".

“) anti-intelectualismo, necessado para tirar dos limites do pensivel as alternativas
"universitarias" de inser¢do social, surge quase como decorréncia imediata da socializacio®. O

- exame de alguns pares simbolicos operados pelos membros de nossas amostras - e pelos
negociantes em geral - dio uma idéia de como a tendéncia se instala na consciéncia dos agentes.
O comerciante é o homem de agio tipico. Valorizando-se a flexibilidade comum a este tipo de

% \er N. Goodman: “Ways of Worldmaking”. Hackett, 1978, pp. 12 e seq. Isoladamente,
cada um dos pontos parece uma banalidade ébvia, em conjunto, formam uma visdo de
mundo que produz seus proprios mecanismos de apreensdo e de selegdo de fatos para a
apreciagdo do mundo “real”.

# O anti-intelectudlismo deve ser rigidamente contfextualizado. Numa comparag@o
panamericana, poderiamos anotar que nos Estados Unidos em 1921, a etnia arménia
registrou a maior porcentagem de estudantes de nivel superior entre os diversos grupos de
imigrantes. Naguele mesmo pais, os académicos de origem arménia alcangavam uma
proporgdo de 31 a cada 10.000 individuos, contra 21 por dez mil de média nacional
(RMIRAK: "Armenians”, in: THERNSTRON, S. (Ed.) "The Harvard Encyclopedia of American
Ethnic Groups", Cambridge, Harvard University Press, 1980, p. 142).

104



Pro-Posicoes - Vol. 9 N 1 (25) Margo de 1998

atividade, encontramos uma forte contraposicao de sentido entre a otientagdo para a agdo do
homem de negécios e a otientagio para a reflexdo do intelectual, com as profissées que
exigem nivel superior abarcadas neste polo. Um par simbélico corolirio divide os individuos em:
empteendedores de um lado e funciondrios do outro, municiando as estratégias de
reproducio étnicas contra a possibilidade de escolhas profissionais no setor piiblico ou nas
grandes organizagoes privadas. Além disso, entra no contexto a definicio dos papéis sexuais,
vinculando as condutas masculinas a loja, que significam a agio e o mundo exterior enquanto o
papel feminino se vincula as lides reflexivas, a domestcidade “enguants @ menina fica em casa
estudando, o menino vai giudar o par...” Coa-se desta forma um composto de significados vinculando

a definicio de homem completo a definigio de empresirio.

O carrdd" é uma evolugio natural do "dinheiro no bol". Com toda a carga simbdlica que
o automovel possui na sociedade brasileira, como indicador de riqueza, poténcia e
independéncia, € dispensivel o alongamento da explicacio deste item. Cabe apenas a observacio
da possibilidade de se jogar com a complacéncia da fiscalizacio da lei que exige maiotidade legal
para os condutores de veiculos. Dar um carro 2 um jovem menor de idade representa uma
"irresponsabilidade civil" aos olhos da legislacio, mas é também um mecanismo de reforco e de
antecipacio da "maioridade real”, que pode induzir uma precocidade na adaptacio ao papel
social de adulto, sinonimo de lopsta, nesta zona do espaco social. O carrdo €, entio, mecanismo
de reforgo da opcio pelo destino desejado pelo pai.. O coroamento do processo é a "z pripria,
se passivel no shopping”, quando o rapaz se torna independente em termos juridicos, com o negécio

em seu nome, ou como administrador direto dele.

O modelo econdmico e a vida real

Dois problemas aparecem na “producio de almas” que descrevi acima. O primeiro
diz respeito ao cariter individualista das personalidades que dela surgem. O segundo, se
relaciona ao papel das mulheres no esquema, mais dificil de ser legitimado no meio
ambiente do que a opcio comerciante. O individualismo dos jovens poderia comprometer a
continuidade do cluster, montado na reciprocidade. Os “tombos”, vistos como uma
anomalia a ser estigmatizada (e portanto controlada) pelos membros da geracio anterior,

passam a ser para os jovens uma “‘simples manifestacio da natureza humana”.

Voltando ao Presidente do Sindicato patronal, os membros do circulo da crenga,
aqueles que nio negavam crédito para nenhum conterraneo, “eram gente de outra formacad”. Ao
dizer isso, ele quase que se desculpa pela atitude aparentemente irrealista de seus patricios.
Homem cultivado?, excecdo em sua geracdo, mas nio entre os jovens a quem estou me
referindo no momento, o entrevistado organiza suas memorias segundo o registro legitimo
na norma culta para as atividades econémicas - a Teoria Economica (seus coetineos sio
essencialistas: para eles as virtudes dos arménios estio contidas no sangue, nio tendo

sentido nenhuma explicagio “mundana™). Qual teoria economica ? Aquela mais conhecida e

% Alem de Presidente do Sindicato patronal, ele se declara socidlogo e mesfre em
Sociologia:
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legitma soctalmente, a tradicional, onde os tinicos atores legitimos sao os individuos e seus
apetites “naturais”. Poderiamos pensar em “propor”? ao depoente os desenvolvimentos
recentes - a Teora do custo de transacao de Williamson, a Economia das convengdes
praticada principalmente na Franga, ou as analises socio-economicas que tentam dar conta
dos distritos industriats de alto performance da “III Itilia”. Mas, estamos falando nio do

debate econémico e sim das repercussées da teoria econémica na sociedade.

Além da questio da legitimidade, podemos falar de um mercado de ideologias - ou de
teoras, onde os diversos segmentos da sociedade vio buscar férmas para organizar suas
expenéncias € o passado de modo geral. Como quer Hacking®: “Nao hd maneira canénica de
pensarmos o nosso proprio passade. Na procura incansdvel por ordenr ¢ estrutura, ns captanios uma dentre as
imagens que estdo no ar e colocarmios nossa pasiade nessa niokdurd’. i como escolhemos as imagens citadas
pelo filésofo ? A andlise institucional de Mary Douglas® sugere algumas pistas, lembrando-nos
que: “As forgas e fraguesas das nossas lembrancas dependem de nm sistera mnenménico gue ¢ a pripria ordem
soczal’. Como mostra a autora em um texto mais recente, a sociedade moderna produz um tipo
de dinamica socio-cultural que divide os individuos segundo as linhas de tensio expostas no
quadro 1 abaixo, onde cada quadrante contém a sua propra visio da estrutura social:

Figura 1: O "mapa cultural”

Isclamento cultural Hierarquia conservadora

B

C

Isclamento por escolha ou
compulsdo, literalmente sos
ou isolados em estruturas
complexas

(valores ecléticos)

Grupos fortemente integrados com estrutura
complexa - hierarquica com obrigacdo de
reciprocidade

(organizagoes “tradicionais” - antigas e
modermas)

Estrutura fraca, incorporagcdo
fraca -
(individualismo competitivo;
mundo dos empreendedores)

Grupos fortemente integrados com estrutura
fraca

(seitas igualitarias, mas também certas
empresas modernas: de consultoria ou do

chamado “capitalismo carismatico” - Avon,
Amway, etc.)

A D

Individualismo ativo

Enclave dissidente

Fonte: M. Douglas: * Thought Styles *, Sage, 1996, p. 43 (ligeiramente adaptado)

Cada um dos quadrantes da figura acima induz seus integrantes a construir um tipo

2132

especifico de “mundo”??, onde cada fato, ou evidéncia, € filtrado por um sistema simbélico

Z Passel por essa tentacao, felizmente superada.

¥ |, Hacking: "Rewriting the Soul: Mulfiple Personality and the Sciences of Memory”,
Princeton U.P., 1995, p.89

31 M. Douglas: "How Institutions Think”, Syracuse U.P., 1986, pg.72. Estou descontextualizando
ligeiramente a colocagdo de Hacking para realgar meu argumento. Devo lembrar que os
dois autores “entre-citam-se” frequentemente com aprovacado.

32 Ver N. Goodman (cit.). Uma pesquisa em curso mostra mais claramente a questGo da
filtragem de evidéncias sobre o inundo em camadas mais largas de nossas classes médias.
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peculiar, adquirindo significado e relevancia que pode ser muito diferente dependendo da
pertenca do individuo cognoscente.. Aplicando a sugestio aos nossos arménios, podemos
notar que o nucleo foi construido segundo a logica de “B”, caminhando rapidamente para
“C” e dai, mais lentamente, para “A”. Ele come¢a como um grupo isolado, que vm
progressivamente adquirindo estrutura e funcionando de acordo com essa légica. A
estrutura realiza-se justamente através do ciclo de reciprocidades entre doadores e
receptores que constroi a sua légica a0 mesmo tempo material e simbolica. No segundo
momento, as obrigacées advindas da estrutura hierarquica vao esmaecendo, perdendo
sentido, com os individuos “libertando-se” de suas amarras comunitarias.

A tentacdo de fugir das obrigacoes passa por virios pontos. A mais 6bvia, no registro
economico, € a tentacio de fazer apressar o recebimento das herancas, que induz os jovens a
desqualificar a capacidade empresarial de seus antecessores. Nesse sentido, o novo padrio de
escolaridade, onde o curso superior passa ser uma exigéncia obrigaténa nas esferas de
sociabilidade burguesas e pequeno burguesas, age no sentido de fornecer aos jovens armas
simbolicas que relativizam o saber de seus pais, participando de uma trama social que deveria
chamar maior atencio dos que pesquisam as funcées do ensino superior “de segunda linha”
no Brasil de ap6s a Reforma Universitaria empreendida pelo regime militar.

Mas aparecem outras tentacoes, que reforcam o efeito da primeira, como a de ampliar
o circuito de sociabilidade intima para além da comunidade étnica, significando o aumento de
possiveis parceiros de negocios, que passariam a ser elegivels a partir de afinidades mais gerais
encontradas nas classes médias e altas da sociedade brasileira e, principalmente, na luta pela
imposicio do sentido do que € um bom casamento. Para os membros da geracio mais velha,
tanto os possivels parceiros comercials como os conjuges seriam necessariamente de origem
arménia, restringindo drasticamente os graus de liberdade dos herdeiros. Em suma, para
entender a dinimica a0 mesmo tempo econdmica e cultural que divide as geragdes do cluster,
¢ necessario pensar que estamos diante de um poder patriarcal que ¢é inerente ao quadrante
hierdrquico da sociedade. Embora nio seja uma forma de opressio bem tipificada na nossa
sociedade, o poder patrarcal nio deixa de ser vivido e ressentido e quem sofre suas

conseqléncias tenta escapar delas, ainda que de maneira confusa. »

Para grupos expressivos de comercianfes ou de aspirantes a essa condigdo, a publicacao
reiterada de estatisticas dando conta da pequena possibiidade de um novo "peguenc
negocio” prosperar sdo sistematicamente vistas como problema para os outros, jamais
para os entrevistados, os quais, ao considerarem-se individuos dotados de grande
capacidade empreendedora, véem nas notficias sobre as dificuldades do pequeno
comércio como apenas mais uma prova de sua propria pré-desfinacao a “dar cerfo”. Ver
R. Grin: "As classes médias e o noveo senfido da insercdo economica no mundo do neo-
liberalismo”, texto a ser apresentado no V Encontro Nacional da ABET, setembro de 1997.

3 Alguns anos de pesquisa em universos étnicos fazem-me crer que o poder patriarcal &
consfitutivo dessas esferas. Acreditc que, por nao fer sido bem frabalhado (ou mesmo
entendido) pelos produtores culturais da sociedade, agueles que o sofrem fem uma
capacidade muito pequeno de se defenderem de seus efeifos, j@ que ndo o enxergam como
opressdo e, mais do que Isso, a sensagdo de desconforfo por ele provocada acaba sendo
vivenciada como sentimento de culpa. Para enfendermos do que esfou falando, basta lembrar
dos efeitos enormes da pregagdo feminista dos difimos 30 anos sobre a capacidade das
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Questdo correlata € a da situagio das mulheres no esquema. Primeiro, como “pélos
negativos” nos sistemas cognitivos, onde todas as virtudes estio do lado masculino, “No
papel”, elas funcionariam como instrumento de troca entre as familias, mas af a conformacio
das agentes a esse papel de “moeda” é pouco provivel*. Colhemos virios depoimentos
femininos questionando sua funcio no sistema. As mulheres queixam-se das sucessoes
familiares, onde seriam sistematicamente postas para trds, pois a velha geracio das familias
transmitiria seu patrimonio em vida, direto para os herdeiros masculinos; da “falta de respeito
e de confianca depositados nas mulheres que desejam lancar-se nos negécios”; do “machismo
dos arménios, que as deixam s6s nos bailes do clube e procuram divertimento com mocas “da
rua”. A queixa em relacio as herangas é um ponto sociologicamente interessante: de um lado
aparece a denuncia da injustica, o que s6 pode denotar a crise do sistema simbélico no qual o
fendémeno era natural. Para o ponto que desenvolverei na conclusio, essas queixas sio
vocalizadas usando a linguagem culta do Direito, do Codigo Civil e de suas interpretagdes em
particular, que se contrapoe a linguagem do senso comum daqueles que expéem o padrao.
Mas, quando indagadas pelo entrevistador sobre processos judiciais que questionariam a
injustica ou contenciosos familiares resolvidos amigavelmente de maneira diferente daquela
predicada pelo modelo, as mulheres jovens nio lembravam de nenhum caso, suscitando a
idéia de que existe alguma cumplicidade feminina no prosseguimento do padrio. De qualquer
forma, o aprofundamento das queixas femininas, ainda que aparentemente externo ao
problema, pode fazer o sistema perder legitimidade num quadro em que a comunidade

controla cada vez menos as trocas culturais com a sociedade inclusiva.

Conectando a teoria e a pratica

Que tipo de teoria seria mais adequado para organizar as experiéncias em cada um
dos quadrantes? Seguindo Hirsch ¢ colegas®, a teoria economica “canénica” e a sociologia
tem hipoteses explicitas e pressupostos diferentes que se consubstanciam no quadro 2
abaixo. Embora os autores fagam a comparacio entre a teoria econémica ¢ a sociologia,
podemos razoavelmente dizer que a Teoria das Organizacoes e a assim chamada “sécio-
economia”, que embasam a teorizacio sobre distritos industriais compartilha da maior parte

dos pressupostos da sociologia®.

Quadro 2

mulheres em geral em entenderem e expressarem seus desconfortos. Sobre a generdlidade da
relacdo entre a construcao de novos categorias cognitivas e a expressdo de desconforios
anferiormente nao infeligivels, ver Hacking (cit.).

* Mas, ndo nos deixemos levar por concepgdes evolucionistas simplérias, nem pelas convicgoes
éticas que s vezes agem como “impensado” no ambiente académico. Em diversas situacoes,
grupos conservadores esto aprendendo muito rapidamente as tecnologia socials de
reproducao das suas particulardades em ambientes aparentemente adversas.

% P, Hirsch, S. Michaels & R. Fiedman: “Clean models vs. dirty hands: why economics is
different from sociology”. in S. Zukin & P. DiMaggio (eds.): Structures of Capital: The Social
Organization of the Economy”, Cambridge U.P., 1990, pp. 39-56
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Economia e sociologia: contraste enfre os tipos ideais

ltem Economia Sociologia
HIPOTESES
Hipoteses sobre a Racional Complexa
natureza humana Ambiciosa Variavel
Egoista Cultural
Instrumental Expressiva
Preferéncias fixas Preferéncias fluidas
Unidade principal de Individuos Coletivos
andlise
Conceito de sociedade Nominal Real
Agregado de Sui generis
individuos
Hobbesiana Rousseau
Filosofia implicita Behaviorista Interpretativa
Materialista Idealista
TEORIA E PESQUISA
Maodo de teorizar Dedutivo Indutivo
Axiomdtico Dirigido pelos dados
Método Modelagdo teérica | Indufiva, consfruida a partir dos
anaiitica dados
Matemdatica Qualitiativa e gquantitativa
quantitativa Surveys

Dados secunddrios

Dados primarios

Caracteristica dos

Poucas variaveis

Muitas variaveis

modelos Elegancia Baguncado
Critério para validade Preditivo Realista
Explicativo
IMPLICACOES POLITICAS
Orientacdo em relacdo Pr& Neutra
ao mercado Varidvel Interventora ou variavel
independente dependente

Mercado > empresa

Empresa > mercado

Insténcia politica Normativa Neutra em valores
Orientada para Definidora de problemas
solugoes Diagnéstico
Tratamento "Desmoralizando”
Status quo Regulacdo
Mercado livre
CONCLUSAQ MODELOS LIMPOS MAOS SU.JAS

Fonte: “Clean models...”, p. 43

A concepgio “natural” da natureza humana varia entre as disciplinas e varia também

nos quadrantes do mapa cultural. Nio € assim por acaso que a teoria econdémica “candnica”,

supondo uma natureza humana axiomaticamente individualista, tem seus adeptos mais
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% Além disso, Bourdieu mostra como a dnica possibildade da Economia das Convengoes
perder seu carater tautologico € justamente a infroducdo da cultura como “variavel
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ferrenhos entre os membros do quadrante “A”, jovens arménios incluidos. “Moram” nesse
quadrante, além dos economistas, principalmente os cada vez mais numerosos grupos de
especialistas de diversos produtos financeiros. Apesar de trabalharem normalmente em
empresas de grande porte, eles véem a sua atuacio profissional como a projecio de sua
capacidade individual’’. Nas empresas manufatureiras, as novas formas otrganizacionais
inspiradas na “Agency Theory” também inspiram jovens engenheiros e administradores que
acabam ocupando postos abertos nas novas “mini-fabricas” ou “quase-firmas” em que as

grandes empresas estio se dividindo™.

Uma caracteristica quase universal dos ocupantes do quadrante “A” ¢é o fato de
estarem imersos em alguma forma de conflito geracional, na condicio de desafiantes ou de
conquistadores recém-chegados. Entre os mais velhos, como os arménios que estio nesse
momento perdendo o controle dos negocios para seus filhos, a natureza humana ¢ vista
como mais complexa e modelivel, os homens sio mais produto do meio, da cadeia de
reciprocidades. Compreensivelmente, eles ocupam o quadrante “C”, tendo como principal
caracteristica a espera do cumprimentro das reciprocidades a que eles acham que tém
direito. Uma vez que cles tudo fizeram pelos seus filhos, os jovens devem-lhes respeito e

obediéncia. Para os desafiantes, ¢ claro que o tempo dos mais velhos ji passou.

O que varia de mais importante para o debate é a relagio com o tempo e com a
historia. Para os mais velhos, o tempo ¢ ciclico, havendo tempo de dar e tempo de receber.
Para os mais novos, o tempo ¢ linear: ji que ndo ha “free lunch”, os jovens ja pagaram a
divida de que seus pais julgam-se credores. Ai, as relagdes economicas intrafamiliates
ganham interpretacbes opostas. Por exemplo: a “conquista” de uma nova freguesia pelo
filho adolescente do negociante é vista por esse ltimo apenas como etapa da educacio do
herdeiro, uma vez que o eventual fracasso na operagio seria absorvido pelo pai; ja o filho
enxerga no mesmo fato o inicio da modernizagio do empreendimento, sem o que a
empresa entraria em decadéncia. Aqui, 0 novo nio esta contido no velho, como quetem os

membros da geracao anterior, mas ¢ algo de inteiramente novo®.

%7 Ver a respeito M. Abolafia: “Making Markets: Opportunism and Resiraint on Wall Street”,
Harvard U.P., 1996 p.36.

3 Ver R, Gran (1997, cit.).

% Escutermnos o “velho” economista, que ja passou por muitas crises, diante das novidades
do mercado financeiro: "O mais importante & a nafureza peculiar da mente financeira;
essa manifestacao digna de nota da inteligéncia humana & caracferizada por um
horizonte muito curto. Em consequéncia disso, a lembranga dos efeitos econdmicos dos
desastres do passado que ocorreram por causa de excesso de ofimismo fermina por se
dissolver. No seu lugar aparece uma nova confiangca no cardater Unico e no génio
extraordindrio de uma nova geragdo; a marca dessa genidlidade € sempre realcada pela
alta conta que essas individualidades tém de si mesmos. Normalmente, frata-se de alguma
nova variante ou nova énfase no objefo de especulagdo - como no passado, ©
entusiasmo movendo-se dos papéis negociavels (program frading in securities) para o
mercado de futuros, ou para o mercado de opgoes, ou para os “junk bonds, ou para
imoveis urbanos, ou para arte”: J.K. Galoraith: "The Culture of Contentment”, citado por F.
Block: "The Vampire State and Other Myths and Fallacies about the U.S. Economy”, The
New Press, 1996, pg.174. Nas paginas seguinfes do livro, Block descreve sucintamente
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Discussdo e conclusoes

O que podemos aprender sobre a possibilidade de novas institucionalidades a partir
da “velha institucionalidade” em retragido que apresentei? Ha evidentemente duas maneiras
de entender a relagio entre a logica economica e a logica cultural. Podemos pensar
simplesmente que o modelo econémico impée sua logica sobre a esfera cultural. Assim, os
jovens arménios, colocados diante da superioridade economica da manutencio do cluster,
iriam refrear sua tendéncia 4 autonomizacio e preservar o espaco onde todos os “patricios”
saem lucrando. Poderiamos pensar, no extremo oposto, numa situacio onde os
constrangimentos culturais que incomodam as novas geracdes constituem-se num obsticulo
insuperivel para a manutencdo do nosso espaco de “capitalismo de boa vontade”. Nesse
caso, a histona da insercio econémica dos arménios no Brasil teria importincia “meramente

académica”.

Mutatis mutandis, vimos uma outra versio desse filme antes, e bem recentemente, a
respeito da “transponibilidade” das técnicas de gestao industrial japonesas para o Ocidente.
Apos um imenso debate, onde os defensores do “aplica ou morre, e segundo o manual” se
contrapunham aqueles que afirmavam que as técnicas s6 faziam sentido no universo cultural
japonés, vimos a progressiva difusdo das novidades, mas sempre que elas davam certo, eram

acompanhadas de algum grau de invengio local*.

Para tentar avangar neste caminho que parece conduzir a uma resposta ao impasse
da contraposigio apresentada no paragrafo anterior, proponho a abertura de uma dicotomia
entre a “inteligibilidade histérica” do cluster e a sua “inteligibilidade l6gica”. O primeiro
conceito diz respeito as condigdes e “investimentos” que deram origem ao nicho. Vimos
tratar-se de um conjunto indistinto de fatores economicos e sécio-culturais, que conduz a
vantagens, mas também cobra seu prego, que acaba inviabilizando a sua continuidade. Ja a
“inteligibilidade l6gica” chama a atengdo para a “troca de energia” peculiar ao nicho. Ela se
distingue da explicacio economica pelo fato de rambém considerar o peso das varidveis
socio-culturais, mas, de maneira diferente das explicacdes culturalistas tradicionais, nio mais

como condigoes de contorno intransponiveis.

Meu esbogo de resposta comeca invocando a famosa tirada de Engels: “A liberdade
¢ a consaiéncia da necessidade”, para ajudar a pensar como o conhecimento sociolégico da
trama do nicho econémico pode justamente modificar as condicoes de contorno. Aqui,
trata-se justamente de ndo subestimar, nem “passar por cima” dos constrangimentos socio-
culturais que impelem a dissolugdo do cluster, mas reconhecé-los e imaginar formas de
relativizar os seus efeitos. Essa digressio conduz mais a uma série de perguntas do que a
uma resposta: as restri¢oes a liberdade individual que acompanham a manutengio do cluster

alguns mecanismos através dos quais a reavaliacdo de riscos se efetua, todos eles
baseados em reconsideragdes mais otimistas das garantias paralelas oferecidas pelos
emissores ou fomadores de fitulos.

“ Foi o fenémeno que R. Cole andiisou com bastante propriedade, entitulando-o a
“reinvengdo da roda”. Ver do autor: " Sfrategies for Learning”, Harvard U.P., 1989,
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podem ser diminuidas, ou desaparecerem, se conhecidas de maneira objetiva? O ato de
explicitar a tensio 1interna pode ajudar os atores a lidar melhor com ela? E, mais
genericamente, esse tipo de tensdo, resguardadas as diferencas, nio acompanha qualquer

tipo de arranjo scio-econéGMICO Cooperativo?
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