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Intfodugﬁo

Conforme comprova a Psicologia
(Spradley, 1975), a problemética dos
adolescentes se mantém comum em di-
ferentes culturas, em rela¢do as mu-
dangas biolégicas, psicolégicas e so-
ciais que, nesse estdgio do desenvolvi-
mento, atravessam. Podemos, no en-
tanto, falar em tragos comuns na forma
de resolucéio de problemas pessoais em
adolescentes de mundos distantes e di-
ferentes?

Neste trabalho relatamos parte dos
resultados de uma pesquisa que esta
sendo desenvolvida com a participagcio
de estudiosos de 17 paises, buscando
esclarecer o comportamento adoles-
cente quanto a resolucéo de problemas
pessoais.

O estudo mostra os objetivos, a me-
‘todologia e os primeiros resultados da
pesquisa que esta sendo desenvolvida
em paises com os mais diversos meios
culturais e politicos, uma vez que
abrange a cultura oriental, ocidental,
asidtica, africana, norte-americana,
sul-americana e também a soviética.
Os paises envolvidos sdo: Australia,
Brasil, Canada, Grécia, - Filipinas,
Hong Kong, India, Israel, Japdo, Ku-

wait, Estados Unidos, Russia!, Tur-

quia, Tanzénia, Porto Rico, Venezuela
e Nova Zelandia.

De acordo com a psicologia do desen-
volvimento, a experiéncia de ser um

adolescente = apre- 1. Essa classificacio foi
senta, em uma de- realizada quando havia
terminada propor- 3mdade na URSS, usan-
o-se a denominagéo Ris-
¢do, uma qualidade sia para todos os soviéti-
universal. As alte- cos.
racgoes fisicas e cog-
nitivas da adolescéncia levam os indi-
viduos a amadurecerem suas preocu-
pacdes infantis, transformando-as em
questionamentos e busca de objetivos
pessoais. Nessa idade os adolescentes
tém tanto necessidades biolégicas, psi-
colégicas e sociais, quanto preocupa-
¢oes situacionais. Assim, ser adolescen-
te tem uma dimensdo universal que
transcende época, status, cultura e
contexto.

No mundo contemporéneo, os ado-
lescentes tém, além das preocupacoes
relacionadas com a idade, preocupa-
¢des com problemas mais amplos e
ameacantes: drogas, AIDS, violéncia,
desnutricdo, fome, perspectivas incer-
tas de futuro, destrui¢io do meio am-
biente, guerras efetivas e ameagas
constantes de conflitos armados. Tais
problemas descortinam um mundo de
perspectivas negativas, causando te-
mores e insegurangas. Esse panorama
tem profunda influénciano desenvolvi-
mento psicolégico e na adaptagéo do
jovem ao mundo.
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No entanto, as conseqiiéncias desses
problemas, s6 agora comecam a ser
pesquisadas. Como a realidade do
mundo no qual os adolescentes estéo
vivendo os afeta? Quais sdo seus maio-
res problemas? Como solucionam seus
problemas e preocupacdes?

Sabemos que a histéria de vida pes-
soal, o estdgio de vida e o sexo do ado-
lescente podem influenciar as percep-
¢des que tém de seus problemas e a
forma que escolhem para resolvé-los.
(Bronfenbrenner, 1977; Herr, 1987;
Peabody, 1985). Entretanto, pouco se
sabe sobre os efeitos dos fatores cultu-
rais e sécio-econémicos no comporta-
mento dos adolescentes e jovens.

Objetivos da pesquisa

Acreditamos que uma pesquisa des-
te nivel serd tdo mais apropriada e
adequada quanto mais estiver funda-
mentada em um conhecimento novo,
construido com a participacéo de diver-
sas culturas; a investigacdo procura
revelar a riqueza de percepgoes dife-
rentes e formas sui generis de se resol-
ver problemas, bem como preferéncias
nacionais em se buscar e aceitar ajuda
em questdes pessoais.

A pesquisa objetiva desvendar a in-
fluéncia cultural na determinacéo dos
problemas de adolescentes de 13 a 15
anos, desvendando quais os principais
problemas encontrados por eles. Ainda
se investiga como os adolescentes su-
peram esses problemas, com quem
buscam ajuda e quais estratégias pre-
ferem e rejeitam nessa trajetéria.

O projeto objetiva também a coleta
de dados entre jovens de 18 a 21 anos.
Especificamente, este relato descreve
os dados coletados entre os adolescen-
tes, relativos s duas primeiras ques-
tdes respondidas no questionario.

A comparacgio entre as diferentes
perspectivas de busca e aceitagiio de
ajuda dever4, no futuro, oferecer ele-
mentos que favorecam o diagnéstico de
problemas transculturais e a facilita-
¢do na solugéio de problemas pela mul-
tiplicidade de estratégias levantadas.
Também a incrementacéo da troca de
experiéncias de pesquisa entre reali-
dades diversas é uma decorrente espe-
rada deste trabalho.

Histérico da pesquisa

Este trabalho de pesquisa interna-
cional, como um estudo cooperativo,
originou-se do interesse de um grupo
de educadores de diferentes paises,
reunidos em Calgary-Canad4, durante
o XIII International Round Table for
the Advancement of Counselling (IR-
TAC) em agosto de 1988. Fazia parte
desse grupo a professora Isaura Rocha
Figueiredo Guimaries.

Conscientes do fato de que em dife-
rentes nacionalidades e culturas séo
desenvolvidos diferentes valores, cren-
¢as, estruturas familiares e social e
estilo de comunicag¢des que influem na
percep¢do e resolugcdo de problemas
humanos, alguns participantes do
evento decidiram questionar, de modo
unificado nas diferentes culturas,
quais os problemas mais comuns entre
os adolescentes e como, onde e com
guem eles procuram resolver esses pro-
blemas. De que modo o adolescente e o
Jovem buscam e aceitam ajuda em di-
ferentes culturas? Foi o que os pesqui-
sadores se perguntaram.

A pesquisa ficou sediada na Univer-
sidade de Pittsburgh, sendo a doutora
Janice Gibson a responsé4vel pela coor-
denagéo dos trabalhos e por um banco
de dados que aglutina as informacdes
de todos os pesquisadores. Os dados
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sdo transmitidos por bitnet, fax, telefo-
ne e/ou correio. A comunicagéo entre os
membros do grupo de pesquisadores,
denominado IRT (International Re-
search Team), é constante, atualmente
favorecida por uma publicagfo peri6di-
ca denominada NEWS, que é um bole-
tim dos acontecimentos registrados,
quanto & pesquisa, em todos os paises.

Desenvolvimento de
uma metodologia
Intercultural

A busca de uma nova teoria para o
processo de relagiio de ajuda, adequada
e apropriada ao mundo contempora-
neo, evidenciou a necessidade de uma
metodologia de trabalho intercultural.

O grupo se pautou no modelo de pes-
quisa proposto por Berrien (1970), que
engaja o esforgo colaborativo das inves-
tigagdes, respeitando a cultura dos res-
pectivos paises, no desvendamento de
problemas de comum interesse para a
ciéncia e na busca de solugdes para
problemas sociais de nossa época.

Segundo Berrien, tal empreendi-
mento colaborativo deve surgir primei-
ramente da defini¢io conjunta do pro-
blema, seguindo depois o emprego de
métodos comparaveis dos dados coleta-
dos pelos pesquisadores envolvidos. Os
colaboradores devem ser livres para
apresentarem seus dados aos seus su-
jeitos e abrirem discussdes em seus
paises de origem, porém séo obrigados
a se esforcarem por interpretagdes
aceitaveis por comunidades cientificas
mundiais. \

Hofstade (1984) e Triands (1972)
afirmam que, em um estudo de nature-
za intercultural, é imprescindivel a co-

laboracéo entre os membros e a comu-
nicacsio entre eles é essencial.

O esfor¢o de cada um, vivendo, tra-
balhando e coletando dados em sua
prépria cultura, requer um consistente
nivel de intera¢do em um periodo sig-
nificativo de tempo com seus pares co-
laboradores, para que esse trabalho in-
dividual se torne expressio de um todo
maior e nele ofereca elementos de ané-
lise.

Assim fundamentado, o IRT definiu
o objetivo da pesquisa e elaborou con-
juntamente o instrumento de investi-
gacéo do seu trabalho.

O instrumento

Os pesquisadores priorizaram uma
metodologia qualitativae decidiram-se
pela utilizagdo de um questiondrio
aberto como instrumento de investiga-
¢éo. Tiveram por critério alguns pontos
que o questiondrio deveria respeitar:

— permitir liberdade de respostas e
néo pedir escolhas entre respostas de-
limitadas a priori;

— conjugar as qualidades de simpli-
cidade e amplitude;

— ser facilmente traduzivel, aplica-
vel e tabulavel nas diferentes culturas,
resguardando a identidade dos objetos
da pesquisa;

—reduzir etnocentricidade e formu-
lar questdes de modo a que os conceitos
n#o se estreitassem nos idiomas nacio-
nais, ocasionando o esvaziamento das
respostas;

— ser facilmente adaptado para en-
trevista no caso de sujeitos analfabe-
tos. ‘

Preocupados com a transparéncia
das diferencas culturais nas respostas,
os pesquisadores elaboraram um ques-
tionério piloto, que foi aplicado em uma
populagdo alvo, em cada pais. Surgiu
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daf uma critica que possibilitou poste-
riormente chegar-se & sua forma final
"de 32 itens. O instrumento atual tem
orientacdio para a aplicagéo e tabula-

gem de dados.
O questionario é anénimo e as infor-

macdes gerais que solicita dizem res-

peito a sua idade e sexo. Pede também
o nivel educacional dos pais, profissdo
e pais de nascimento. Ainda os sujeitos
da pesquisa respondem a uma seqiién-
cia de 8 itens descritivos sobre 3 pro-
blemas separadamente. (O Anexo I
mostra como o questionério se apre-
senta em diferentes linguas e o Anexo
IT, 0o modelo em portugués).

Os dados levantados em todos os pai-
ses até julho de 1989 foram enviados &
Universidade de Pittsburgh, onde fo-
ram codificados em 6 Escalas, 43 Clas-
ses e 265 Categorias de respostas, che-
gando-se a uma taxonomia estatistica-
mente aprovada.

Este material possibilitou a elabora-
¢do de um manual de procedimentos
(coding manual) para a tabulagio dos
dados em sistema computacional, faci-
litando grandemente o envio de dados
a sede. O grau de confiabilidade entre
as respostas dos paises em estudo foi
de 95% para Classes e 84% para Cate-
gorias.

As seis Escalas de respostas abran-
gem:

Escalal- Problemas pessoais;

Escala 2 - Estratégias de solugéo;

Escala 3 - Escolha de uma pessoa
para orientar;

Escala 4 - Qualidades dessa pessoa;

Escala 5 - Tipos de ajuda desejada;

Escala 6 - Tipos de ajuda indesejada.

As Classes de problemas que congre-
gam a Escala 1 - Problemas Pessoais -
séo:

1) Pobreza; 2) Guerra; 3) Cat4stro-
fe; 4) Outras necessidades materiais;
5) Familia; 6) Escola; 7) Identidade;

8) Sexualidade;9) Relacionamento afe-
tivo; 10) Relacionamento interpessoal,
11) Ansiedade e stress; 12) Auto-satis-
fagéo; 13) Altruismo.

Estas 13 Classes de respostas desdo-
bram-se em 102 Categorias.

" As Classes da Escala 2 - Estratégias
de Solucdo - sdo:

- 1) Interagbes interpessoais; 2) Solu-
¢do individual do problema; 3) Recebi-
mento ou prestagio de auxilio; 4) Con-
trole de stress; 5) Suporte religioso;
6) Resignagio; 7) Choro; 8) Respostas
anti-sociais; 9) Desengajamento do
problema.

Estas 9 Classes sfo detalhadas com
37 Categorias.

A Escala 3 - Escolha de Uma Pessoa
para Orientar - possui 5 Classes que
séo:

1) Pessoas da familia; 2) Pessoas
amigas e/ou que possuem condigdes
para orientar (psic6logo, orientador,
autoridade religiosa etc.); 3) Pessoas
que sio a causa do problema; 4) Seres
sobrenaturais; 5) Animais ou objetos.

Estas 5 Classes abrangem um total
de 45 Categorias.

A Escala 4 - Qualidades dessa Pes-
soa - tem também 5 Classes:

1) Poder para resolver o problema;
2) Conhecimento/experiéncia; 3) Dis-
ponibilidade; 4) Atributos pessoais
gratificantes (honestidade, paciéncia,
generosidade etc.); 5) Preocupacéo por
outros.

Séo 33 as Categorias que formam
essas Classes.

Na Escala 5 - Tipos de Ajuda Dese-
Jada - temos 6 Classes, com 30 Catego-
rias:

1) Satisfagdo direta das necessida-
des; 2) Poder de resolver o problema;
3) Condi¢des de mediar o problema com
outros; 4) Conselhos e orientagdes;
5) Atencéo ao problema; 6) Ajuda para
escapar do problema.
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Na sexta e Gltima Escala - Tipos de
Ajuda Indesejada - temos 5 Classes e
31 Categorias:

1) Ajuda autoritaria; 2) Envolvi-
mento no problema de forma autorita-
ria ou ndo solicitada; 3) Condescendéncia;
4) Quebra da confianga; 5) Indiferenca.

Sujeitos

Inicialmente se procurou coletar da-
dos de 800 sujeitos de cada pais. No
entanto, os dados que apresentamos
aqui foram coletados de um total de
3.820 adolescentes dos 17 paises. Nao
foi ainda atingida a meta de 13.600
sujeitos, por.estar o estudo em seu de-
senvolvimento.

A maioria dos dados desta pesquisa
foi colhida em situacéo de sala de aula,
com adolescentes de ambos os sexos,
em idade entre 13 e 15 anos, provenien-
tes de diferentes niveis s6cio-econdmi-
cos.

Quanto a classificagio geral para ni-
vel sécio-econdmico, verificou-se a im-
possibilidade de definir de forma simi-
lar os sujeitos nos diferentes paises.
Usou-se, entdo, a classificagdo “Favo-
recidos”, “Desfavorecidos” e “Desfavo-
recidos Pobres”, tendo a seguinte des-
crigio:

“Favorecidos” - adolescentes cujos
pais tém bom nivel de instrugdo e qua-
lificagdo, vivem em Areas residenciais
média ou alta e tém renda per capita
de média para alta.

“Desfavorecidos” - adolescentes cu-
jos pais tém baixo grau de instrugéo,
nivel profissional ndo-qualificado e re-
sidem em 4reas de baixo poder aquisi-
tivo.

“Desfavorecidos/Pobres” - adoles-
centes cujos pais sdo analfabetos, de-
sempregados ou empregados em servi-
¢os temporarios e vivem em 4reas mui-

to pobres. Estes adolescentes séo ma-
joritariamente da India, Filipinas, Ve-
nezuela e Brasil.

Com excegdo da Russia, todos os pai-
ses seguiram esta classificagio. A Ris-
sia ndo classificou seus sujeitos em
“Favorecidos” e “Desfavorecidos”, e for-
mou um grupo a parte, denominado
“Soviéticos”.

Dos 3.820 adolescentes deste estudo,
47% sdo do sexo masculino e 53% do
feminino. As respostas para a questéo
sobre problemas pessoais perfizeram
um total de 9.468 respostas e para a
questdo relacionada com estratégias
de solugdo, um total de 12.416. Este
alto nimero de respostas foi alcangado
pela possibilidade de miiltiplas respos-
tas.

Resultados

Neste trabalho os resultados apre-
sentados evidenciam apenas os dados
das duas primeiras Escalas (1 e 2),
Classes e Categorias de problemas
mais vivenciados pelos adolescentes, e
Estratégias de solugdes desses proble-
mas. :

Os dados foram analisados conforme
0 grupo sécio-econdmico e sexo e focali-
zam os aspectos comparativos das es-
colhas.

A populagio investigada mostra que
Familia, Escola e Identidade/Autocon-
ceito, sdo as trés Classes de problemas
mais citadas, somando 69,1% das res-
postas. O item Escola apresenta um
total de 31,3% das respostas, e as Ca-
tegorias, Fracasso escolar e Sucesso
escolar sdo preocupagdes que somam
18,6% das respostas.

As preocupagies com a questdo Fa-
milia abrangem 19,0% das respostas,
tendo a Categoria Desentendimento
Familiar o mais alto indice.
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Na Classe Identidade/Autoconceito,
com 18,8% de respostas, as categorias
relacionadas as questdes da Autocon-
fianca e do Crescimento (Tornar-se um
adulto) sdo as mais mencionadas.

Quanto a diferenciac¢éo dos sexos, os
resultados evidenciam pouca variagio.
Homens e mulheres apresentam as
preocupacdes com Escola como um de
seus maiores problemas. No entanto,
para os homens, a Escola é citada com
mais freqiiéncia, enquanto as mulhe-
res citam com maior freqiiéncia proble-
mas de Relacionamento Familiar e In-
terpessoal.

Algumas diferencas surgem quanto
aos niveis sécio-econdmicos. Os proble-
mas relativos as Categorias Auto-con-
ceito/Identidade como Socializacéio/Re-
lacionamentos interpessoais e Namo-
ro/Emoc¢io diminuem nos niveis sécio-
econdmicos mais baixos. A Escola é
outra categoria que se torna uma preo-
cupacfio menor no grupo Desfavoreci-
dos/ Pobres. A preocupacio é de 31,6%
para eles e no grupo Desfavorecidos é de
35,9%. A problemética relacionada 4 Fa-
milia e Pobreza é a primeira preocupa-
¢do do grupo Desfavorecidos Pobres
(28,8%) e diminui & medida que o nivel
sécio-econdmico aumenta, da seguinte
forma: Desfavorecidos, 19,2% e Favore-
cidos, 17,4%.

O grupo dos Soviéticos aponta a Es-
cola como primeira preocupagéo, 34,3%,
o Autoconceito/Identidade como segun-
da, 13,4% e Altruismo (preocupago
com a humanidade e sociedade) como
terceira, 12,7%. E interessante ressal-
tar que esta categoria que envolve
preocupacdes com a fome, 0 meio am-
biente, a justica e aigualdade de direi-
tos na sociedade é menos apontada nos
outros grupos (Favorecidos, 3.8%, Des-
~ favorecidos, 2,0%, Desfavorecidos po-
bres, 3,3%). Também h4 uma diferenca
grande nesta categoria entre os ho-

mens e as mulheres russos. Os homens
apontam trés vézes mais que as mulhe-
res essa preferéncia (20,5% contra
7,4%).

'Os sujeitos de um modo geral, em
todos os paises, ndo citam preocupa-
¢oes tidas pelos especialistas como as
maiores para as suas idades. Sexuali-
dade é citada apenas em 1,5% do uni-
verso total e a Classe Autodesenvolvi-
mento que abrange as Categorias rela-
tivas & busca de conhecimento, enten-
dimento, sabedoria e valores é mencio-
nada por apenas 0,7% dos adolescen-
tes.

Também a Categoria Pobreza é ra-.
ramente mencionada a ndo ser no gru-
po Desfavorecidos Pobres (8,4%) sendo
a quinta preocupacéo desse grupo.

Quanto 4 segunda Escala - Estraté-
gias de solucdo de problemas - os dados
mostram que a Classe — “Solucéo In-
dividual do Problema” é a estratégia
mais escolhida pelos adolescentes em
todos os nfveis sécio-econémicos, dos
17 paises. Essa estratégia representou
46,1% das respostas. Dentro dessa
Classe, duas Categorias foram as mais
citadas - Esfor¢o Intenso na Busca de
Solugdo do Problema e Planejamento
de uma solugdo. Qutras estratégias
apontadas foram as Categorias Busca
de apoio e Solugdes Assertivas.

Os grupos Desfavorecidos e Desfavo-
recidos Pobres apresentam a Catego-
ria Busca de Apoio em segundo lugar,
e o grupo Favorecido apresenta em ter-
ceiro. No grupo Soviético, esta catego-
ria néo foi nem ao menos considerada,
e ele apresenta como a segunda estra-
tégia de solugdo a Categoria Solucgdes
Assertivas. Esta categoria foi a quarta
ou quinta apresentada pelos outros
grupos. Respostas religiosas sdo men-
cionadas apenas no grupo Desfavoreci-
dos Pobres (4,6%).
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Aparentemente ndo hé diferenca
significativa quanto as estratégias de
solugéio nos varios grupos sécio-econd-
micos. A estratégia de solugéio Desli-
gar-se do Problema é considerada em
quinto ou sexto lugar pelos grupos e
néo h4 diferenca significativa entre ho-
mens e mulheres (11,9% e 13,1%).

Quanto a diferenciacgio de sexo, as
mulheres usam com mais freqiiéncia
as Classes — Dar e Receber Assistén-
cia, Interacdes Interpessoais e Suporte
Religioso. A freqiiéncia feminina quan-
to & Solugéo Individual do Problema é
menor do que amasculina (42,15% con-
tra 52,65%).

Consideragoes

Uma limitacéo do estudo é o método
de coleta de dados nos diferentes pai-
ses. O usode questiondrio e entrevistas
como técnicas de coleta de dados per-
manece problematico nos estudos
transculturais. A equipe de pesquisa-
dores colaborou na dupla reviséo das
questdes do questiondrio, procurando
ir ao encontro de necessidades téo dife-
renciadas entre a amostra populacio-
nal. Ndo saberemos, entretanto, se os
questiondrios ou as entrevistas intimi-
daram aos que respondiam e se com
isso reduziram-se as oportunidades de
relatos mais completos dos problemas.

Apesar das limitagGes citadas, pode-
mos apresentar duas consideragoes
com implica¢bes na pratica do aconse-
lhamento e na teoria psicolégica.

As preocupacdes dos adolescentes
sdo relativas & identidade e sdo marca-

damente semelhantes apesar das dife-

rencas de back-ground de cada nacio-
nalidade, de nivel sécio-econémico e
dos sexos.

Os problemas mais freqiientes,
apresentados pelos sujeitos adolescen-

tes neste estudo, reforcam o que os
teéricos do desenvolvimento da crianga
e do adolescente ja afirmavam (Hill,
1980). Podemos também, através deste
estudo, reafirmar a necessidade de
profissionais da drea da Orientagfo
Educacional e Psicologia e relativizar
a interpretac¢do sobre a inadequagéo
das téorias sobre as preocupagdes dos
adolescentes de um universo ser acei-
tavel em outro.

Outro ponto a considerar é que as
estratégias mais comuns de solugéo de
problemas sdo da Categoria Solugéo
individual, o que revela que os adoles-
centes querem resolver problemas de
um modo pessoal responsével e para
tal devem ser formados e trabalhados.

A preocupacgdo dos sujeitos com a
aprendizagem escolar néo é surpresa,
uma vez que a escola ocupa uma grande
parte da rotina di4ria desse grupo de
idade. O que surpreende é que a preo-
cupacgiio existe também para muitos
que ndo estfio freqiientando a escola,
aqueles que pertencem ao grupo Des-
favorecidos Pobres. Isto sugere que a
juventude percebe a escola como neces-
saria e imprescindivel. No entanto, é
lament4vel verificar que a escolarida-
de aparec¢a como um processo doloroso
quase que universalmente. Esta é uma
questio séria, uma vez que, verifican-
do-se o desenvolvimento da sociedade,
vemos que ela exige e exigira niveis
cada vez mais especializados de forma-
¢80, 0 que reafirma o papel cada vez
mais preponderante dessa instituic&o.

Cabe ressaltar o fato de que as popu-
lagdes muito pobres, as quais tém a
maior necessidade da escola, estdo fora
dela e, assim, ndo estdo recebendo
qualquer instrumentag&o que lhes pos-
sibilite participar da complexidade da
sociedade futura. Se lembrarmos que
esses adolescentes se sobrecarregam
com a problemaética familiar, veremos
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a necessidade da oferta de programas
de orientacgdo familiar e esses, muitas
vezes, s6 podem ser estruturadamente
oferecidos através da escola.

Quanto a sexualidade, apenas al-
guns adolescentes expressam preocu-
pacdes com oinicio da atividade sexual,
muito poucos relatam problemas com o
uso de anticoncepcionais, com a gravi-
dez precoce e com as doengas sexual-
mente transmissiveis. Essa é uma des-
coberta que preocupa em uma época
em que a AIDS ameaga o mundo todo.
Estéo os adolescentes realmente sem
conhecimento das questdes associadas
ao sexo, ou esse ocultamento aconteceu
neste estudo porque a juventude nele
envolvida estava em um ambiente em
que a discussio da sexualidade seria
desconfortavel? Ainda podemos inferir
que eles estivessem evitando o proble-
ma através de um mecanismo psicol6-
gico de negagéo, como defesa a um pro-
blema tdo novo quanto ameacador,
exatamente como fazem com proble-
mas que fogem ao seu controle, como
exemplo a guerra nuclear (Fiske,
1987).

Aindano casoda AIDS, pode ser que,
embora ciente do seu perigo, essa faixa
etdria ainda se agarre ao senso de in-
destrutividade, ndo tendo ainda com-
preendido e ace1tado a sua prépria
mortalidade. E importante notar que
os resultados dos adolescentes dos pai-
ses ocidentais onde sexo é quase sem-
pre discutido abertamente e lhes é ofe-
recida uma educacgio sexual, ndo diver-
gem dos de outros paises onde isso néo
acontece. Seja qual for a exphcagao oS
resultados deste estudo sugerem a im-
portincia da pesquisa sobre os méto-
dos educacionais para adolescentes e
de sua eficiéncia em questdes como a
conscientizac¢io para a gravidez preco-
ce e as doengas sexualmente transmis-
siveis.

As descobertas aqui discutidas re-
presentam apenas a ponta de um ice-
berg, uma vez que os dados coletados
foram parcialmente explorados. Dis-
cussdes mais aprofundadas estardo
sendo o enfoque dos Encontros do Gru-
po IRT no futuro, bem como é esperada
uma exploracdo pormenorizada de

- seus dados por cada pais colaborador.

Este estudo individualizado de cada
nacionalidade se faz extremamente
necessario, conforme demonstram as
colocagdes relatadas empirica e oral-
mente pelos pesquisadores participan-
tes do Encontro do Grupo, em Helsin-
que, em 1989, que apresentamos abai-
X0:

“Os adolescentes kuwaitianos apre-

sentam problemas de auto-realiza-

c¢domarcadamente ligados & vida re-
ligiosa e espiritual, pois expressam
ansiedade por ndo estarem cum-
prindo fielmente as regras de sua

religido” (Al-Sarraf, 1990).

“O grupo de adolescentes mais po-

bres das Filipinas, adolescentes que

sobrevivem nas ruas pedindo esmo-
las e promovendo sua prépria segu-
ranga, apresenta alto indice de solu-
¢do de problemas pela via religiosa.
Na&o incluem afamilia na solugéo de
seus problemas” (Velazco, 1990).

“A juventude indiana se rebela con-
tra o controle familiar. Os sujeitos
mais ricos na fndia geralmente op-
tam por conformidade como solucgéo
de problemas. Inicialmente eles fa-
zem um esforgo de rebeldia, porém
depois desistem, tornando-se raivo-
sos ou deprimidos. Os pais ainda
tomam a maioria das decisdes pelos
filhos, mesmo quando eles j4 estéio
maduros para a tomada de decisdes”
(Kashyap, 1990).

“Os adolescentes ricos da Turquia
sdo profundamente pressionados
pelo controle parental. Resignagéo é
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2. Estes dados foram colhi-

a categoria mais escolhida como so- Esses sdo alguns
g gu dos antes da Guerra do

lugéio de problemas, com certeza pela
orientacdo fatalista de vida e um
certo senso de imobilidade” (Atakan,
1990).

“Os adolescentes ricos americanos
apresentam a escola como seu pro-
blema principal e como o maior fndi-
ce de suas preocupacdes, as notas.
Problemas como guerras e catéstro-
fes sdo muito pouco citados, o que se
compreende por nfo terem experi-
mentado essas situagbes. Resigna-
¢do e respostas religiosas aparecem
raramente nesta amostra” (Gibson,
1990).

+

relatos de “momen- g ¢,

tos de vida” em dife-

rentes partes do mundo, onde percebe-
mos tanto os principios universais pre-
vistos no desenvolvimento humano
pela Psicologia, quanto as diferencas
culturais suspeitadas pelos pesquisa-
dores.

E importante ressaltar que o estudo
revela a dimens&o humana do adoles-
cente quando mostra suas preocupa-
¢bes com os outros e consigo préprio, 0
que provoca nos envolvidos na pesqui-
sa 0 excitamento e até mesmo o impeto
para avancar mais neste trabalho.
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O artigo apresenta os
Resumo objetivos, o histérico, a
metodologia, o instrumento utilizado e os
resultados parciais de uma pesquisa inter-
nacional que estd sendo desenvolvida des-
de 1989, integrando 17 paises.

Conscientes do fato de que em diferen-
tesnacionalidades e culturas sdo desenvol-
vidos diferentes valores, crengas, estilo de
comunicagéo e estruturas familiar e social,
educadores de diferentes nacgdes se propu-
seram a desenvolver um estudo intercultu-
ral sobre os problemas pessoais dos adoles-
centes e 0 como, onde e com quem eles
procuram resolvé-los.

Palavras-chaves: Adolescéncia, proble-
mas humanos, pesquisa multicultural.

The purpose of this
AbStraCt paper is to present
the aims, development, methodology, in-
strument and partial results of a research
study which has been carried out by 17
nations since 1989.

Aware of the fact that in different na-
tions there are different values, beliefs,
types of communication, patterns of family
and social structures, a group of educacio-
nal researchers decided to develop an in-
tercultural study about the main personal
problems of adolescents and their ways of
solving them.

Descriptors: Adolescence, human pro-
blems, cross-cultural research.
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Anexo 1

Modelo do Questionario Apresentado em
Varias Linguas
FIGURE 1

Sample Page from Questionnaire Displaying Items in English, Japanese, Spanish and Arabic

9. Name one problem that causes you lo worry or 1o leel pressured. R
9 WWME—TRARMKEARBMANI R AWFAD -
Seflala un problema que te preocupa o te presiona.

sl Gl G g el Bale S UL, €3 .4

10. Please describe this problem in more detail.
t o W EILE MR ] -

Di algo m3s sobre ese problema.

cdeaisfly (B3l USHD oda ciay bl e

11. When you havae this problem, what do you do about it? What are the things you would do in orcer to
deal with this concem, pressure, or difficulty?
LR TRAGBE - RRODAABF T ABRIREAREERRII IR EIRER

iQue haces cuando tienes ese problema? ;Qué ha#es para bregar con ese problema?

T —elally r‘,.‘Jl sin Yalye Jol oo G P qzll.\._.:‘ll o LoTlasaa, oo 130 o3¢ UL Salas Lam .1y
12. If you do not do anything to sclve this problem, what do you co lo make ycursél feel bettar?
1 e MERFRMEERRZIANAFAT RXREGRPACTSHIIRE

Si no haces nada para resolver el problema, qué haces para sentirte mejor?

EJ_;,wJI dypad izl Jais 130 USA Sda Jod Lot i H 13l .y

13. i you were to discuss this problem with anyone, whom wouid that person be? Pleasz mention three

persons you might fike to discuss this problem with.
3B - S AN IRAOE N R2ZAYWHRWEEEZIAMBE—BHIRMA -

S{ fueras a discutir ese problema con alg\’fien quien serfa esa persona.

Por favor, indica 3 personas (categorias; ej. vecino, ar[\iga‘

con quien te gustarfa discutir tu problema.

a0 oo ol s o USHH 2da LS Jaa) J a7
Sﬁ... G U, b o) s e alas) Ll T SN § it

14. What quafiies of these persons allow them lo help you?
teftEMIRERIL =S AMBX?

¢Qué cualidades o caracteristicas :ien+n esas personas que lo cualifican

para ayudarte?

Subs e bt r‘.h.,: if" ol WY aliel. ¢ | PR 7

15. What would these persons say or do 1o help you?
L SIS ERRE(REALNME 1

iQué podrian hacer o decir esas personas para ayudarte?

. Sabasld Ps¥ Yops Jode J Juiz 83 13l .

16. Is there something you would not warit them lo say or do when you tell them about your problem?

L CMRGWRTIRNTEN RETHERSTABEININKAM?
Sefiala cosas que NO te gustarfa que hicieran o dijeran esas personas cuando cte "y
estén ayudando con tu problema. B

SabalCo oo pdad Laza Tplady o Dol of U2V ol 4458 ¥ B WL g b o0
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Anexo II

Modelo do Questionario em Portugués

A Busca de Ajuda - Estudo Internacional

LEIA ESTAS INSTRUCOES ANTES DE COMECAR

As pessoas em todo 0 mundo tém preocupagdes, sofrem pressoes e dificuldades em
suas vidas. Elas enfrentam essas situagées desagrad4veis e sentimentos negativos de
diferentes maneiras.

Estamos interessados em estudar (descobrir) como as pessoas como vocé e seus
amigos lidam com essas preocupagdes, pressdes e dificuldades.

Segue-se uma série de questdes sobre esse assunto.

Gostariamos que vocé respondesse com o maximo de honestidade.

Com sua ajuda, poderemos aprender mais sobre como as pessoas sentem, pensam e
agem naquelas situagdes.

Por favor, atente as instrugdes cuidadosamente. Se vocé tiver alguma divida, per-
gunte-nos. Estaremos felizes em ajud4-lo. _

Essa informagdo serd completamente anénima. Cada folha de resposta terd um
ndimero cédigo e 0 seu nome néo deverd ser colocado nela.

Obrigado por sua cooperagcéo!

INFORMACOES GERAIS

1. Data de nascimento:

Dia Mas Ano
2. ( ) Sexo masculino () Sexo feminino
3. Ocupacdo do pai:
4. Ocupagio da mie:
5. Grau de escolaridade do pai:
6. Grau de escolaridade da mie:
7. Seu pai nasceu neste pais? ( )Sim ( ) Nio
8. Sua mée nasceu neste pais? ( )Sim ( ) Nio
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PREOCUPACAO / DIFICULDADE N¢ 1

1. Qual sua maior preocupagéo, algo que vocé considere uma dificuldade ou uma forte
pressdo em sua vida?

2. Por favor, descreva eséa dificuldade:

3. O que vocé poderia fazer para superar essa preocupagéo ou dificuldade? Quando
néo é possivel agir diretamente, como vocé enfrenta a situagéo?

4. Se vocé tivesse que discutir esse problema com alguém, quem vocé procuraria?
Como essa pessoa se relaciona com vocéd? (mencione trés pessoas)

5. O que, nessas pessoas, vocé considera que vai ajud4-lo? (caracteristicas/qualidades)

6. O que vocé acha que cada uma dessas pessoas faria ou diria para ajudar vocéd?

7. O que vocé NAO gostaria que essas pessoas fizessem ou dissessem a vocé?
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