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Em muitos lugares — no Brasil e no
exterior — continuam ainda prevale-
cendo as pesquisas guiadas pelas téc-
nicas ditas convencionais, usadas de
acordo com um padrio positivista de
observacédo, no qual, como expressa
Thiollent, a preocupacio que se mani-
festa é em torno da quantificacdo de re-
sultados empiricos, ‘“‘em detrimento da
busca de compreenséio e interacdo en-
tre pesquisadores e membros das situa-
c¢oes investigadas” (Thiollent, 1985, p. 7.

As pesquisas com abordagem quali-
tativa, denominadas ‘‘etnografica”,
“qualitativa”, “fenomenolégica’, “de
campo”, “‘observacdo participativa’ ou
ainda “‘pesquisa participante’ (Grun-
waldt, 1986), iniciaram-se na Antropo-
logia, por servirem melhor aos propé-
sitos dessa area e por, originariamen-
te, a etnografia consistir em uma dis-
ciplina da 4rea citada. Atualmente,
porém, tal pesquisa estd ganhando
maior aceitacdo em inimeros segmen-
tos sociais. Na Educacio, passou a ser
mais explorada recentemente, embora
Bolster (citado em Grunwaldt, 1986)
defenda o fato de que tal pesquisa é a
metodologia que possui maior proba-
bilidade de gerar conhecimentos que
sejam, ao mesmo tempo, intelectual-
mente rigorosos e de utilidade para a
melhoria do ensino. Este autor acredi-
ta que ‘o requisito fundamental de
qualquer investigacdo, que pretenda
estar em consonéncia com a perspecti-
va dos professores sobre o ensino, é o
de considerar o comportamento huma-
no, como reflexivo’”’ (Grunwaldt, 1986,
p. 117). Ou seja, as pessoas sendo vistas
tanto como criadores quanto produtos
das situacées sociais em que vivem.

Vimos em Liidke e André (1986) que
a pesquisa pode ter uma concepcio de
atividade momentanea, de interesse ‘
imediato e continuado (fruto da ativi- -
dade investigativa dos individuos a -
partir e em continuacio do que ja foi
elaborado e sistematizado anterior- ‘
mente) bem como uma dimensio so- .
cial, uma vez que a pesquisa e o pesqui-
sador estdo naturalmente implicados
numa corrente de vida em sociedade,
com seus interesses e ambicdes, além
da procura de um conhecimento cien-
tifico que, por sua vez, vira impregna-
do pelos sinais do seu tempo, ‘‘com-
preendido-com sua realidade histérica
e ndo pairando acima dela como verda-
de absoluta” (Liidke e André, 1986, p. 2).

Enquanto atividade humana e so-
cial, porém, a pesquisa traz consigo a
carga de valores, preferéncias, interes-
ses e principios que orientam o pesqui-’
sador, e este, como membro de um de-
terminado tempo e de uma determina-
da sociedade, refletira em seu trabalho
de pesquisa, os valores, os principios
considerados importantes naquela so-
ciedade e naquele tempo. Os pressu-
postos que orientam seu pensamento
seréo os mesmos a nortear sua aborda-
gem de pesquisa: “A construcdo da
ciéncia é um fenémeno social por exce-
léncia” (Liidke e André, 1986, pp. 2-3)
e, portanto, ndo poderia a pesquisa
realizar-se além das atividades co-
muns do ser humano, sofrendo, certa-
mente, as injuncdes tipicas dessas ati-
vidades.
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Rubem Alves diz que ““‘todo o ato de
pesquisa é um ato politico” (Alves,
1984), ndo havendo, portanto, condi-
¢Oes de se estabelecer uma separacio
nitida e asséptica entre o pesquisador
eoseutrabalho de pesquisa, nem tam-
pouco quanto aos objetivos almejados.

O comportamento humano, como co-
loca Grunwaldt (1986), é influenciado
de modo complexo, pelo contexto em
que ocorre; por isso qualquer projeto
de pesquisa que retira os atores do ce-
nario natural pode estar negando a in-
fluéncia destas forcas e, consequente-
mente, obscurecendo sua compreen-
séo.

A abordagem qualitativa tem sido
também chamada de fenomenolégica,
sendo causa de interesse e utilizacdo
em muitos campos das ciéncias huma-
nas e sociais. E, uma vez situada entre
as ciéncias humanas e sociais, o estudo
sobre os fendmenos educacionais ndo
poderia ficar indiferente as evolucgbes
ocorridas naquelas ciéncias e, seguin-
do o mesmo caminho destas, o fenéme-
no educacional foi estudado, anterior-
mente, como se pudesse haver uma per-
feita separacéo entre o sujeito da pes-
quisa, o pesquisador e o seu objeto de
estudo. E, portanto, o pesquisador de-
veria manter-se separado, o mais pos-
sivel, do objeto de estudo, para assim
garantir objetividade, isto &, ‘‘os fatos,
os dados, se apresentariam tais quais
sdo, em suarealidade evidente’ (Grun-
waldt, 1986, p. 127).

Quanto a isso, Wilson diz que

‘“The danger exists even in quantita-
tive systhematic observation that
the failure to understand the mea-
nings of hitting events may results in
miscoding, the under or overestima-
tion of relationships, or the total ne-
glet of powerful concepts and hypo-
thesis related to the researcher’s in-
terests’ (Wilson, 1977, p. 246).

Mesmo assim, Thiollent (1985) consi-
dera que ambas fazem parte de uma
busca de novas alternativas ao padréo
de pesquisa convencional.

Essa “‘acdo’’ proposta por Thiollent
ndo se manifesta isoladamente, mas
num conjunto de relacdes sociais estru-
turalmente determinadas, pois coloca
que ‘“‘os aspectos estruturais da reali-
dade social ndo podem ficar desconhe-
cidos’ (Thiollent, 1985, p. 14) e tal acdo
é entdo orientada em funcéo da resolu-
¢do de problemas efetivamente detec-
tados nas coletividades consideradas.

Caracteristicas da
Abordagem
Qualitativa

Liidke e André (1986) dizem que Bog-
dan e Bicklen, em seu livro A Pesqui-
sa Qualitativa em Educa¢do, apresen-
tam cinco caracteristicas béasicas que
servem de referencial para discutir a
pesquisa qualitativa. Sao elas:

1. A pesquisa qualitativa tem o seu
ambiente natural como fonte direta de
dados e o pesquisador como seu prin-
cipal instrumento, consequientemente,
o contato direto e prolongado do pes-
quisador com a justificativa de que os
fenébmenos sdo muito influenciados
pelo seu contexto, sendo tratados em
seu ambiente natural,;

2. Os dados coletados sdo predomi-
nantemente descritivos. Encontram-se
descricées de pessoas, situacées, acon-
tecimentos, incluindo descricdes de en-
trevistas, depoimentos, fotografias,
desenhos e extratos de documentos.
Sendo considerados importantes todos
os dados da realidade, o pesquisador
deve atentar para o maior nimero pos-
sivel de elementos presentes na situa-
cao estudada;

3. A preocupacdo com 0 processo é
muito maior do que com o produto. O
pesquisador deve verificar como um
determinado problema se manifesta
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nas atividades, nos procedimentos e
nas interacdes cotidianas;

4. O “‘significado” que as pessoas
. déo as coisas e a sua vida sdo focos de
atencao especial pelo pesquisador. De-
ve haver a tentativa de captar a “‘pers-
pectiva dos participantes”, ou seja, a
maneira como estes encaram as ques-
tdes que estio sendo enfocadas;

3. A anilise dos dados tende a seguir
um processo indutivo. Nao é preocupa-
¢do dos pesquisadores buscar evidén-
cias que comprovem hipéteses defini-
das a priori. As abstracdes se formam
ou se consolidam a partir da inspecéo
de dados, num processo de baixo para
cima. Essa néo colocacdo de questdes
formuladas, antecipadamente, ndo sig-
nifica a inexisténcia de um quadro teé-
rico que oriente a coleta e a analise dos
dados. O processo é como um funil: no
inicio, questdes ou focos de interesses
amplos, que no final se tornam diretos
e especificos (Liidke e André, 1986,
p. 11). -

Quanto a pesquisa-acdo, devido ao seu
aspecto especifico de intervencio dire-
ta no problema estudado, achamos es-
clarecedor colocar a estratégia metodo-
légica citada por Thiollent (1985, p. 16):

‘‘a), Hd uma ampla e explicita intera-

¢do entre pesquisadores e pessoas

implicadas na situacio investigada;

b) Desta interacéo resulta a ordem

de prioridade dos problemas a serem

pesquisados e das solucées a serem
encaminhadas sob forma de acdo
concreta;

¢) O objeto de investigacdo ndo é

constituido pelas pessoas e sim pela

situacdo social e pelos problemas de
diferentes naturezas encontrados
nesta situacio;

d) O objetivo da pesquisa-acido con-

siste em resolver ou, pelo menos, em

esclarecer os problemas da situacdo
observada,;

e) Ha, durante o processo, um acom-

panhamento das decisdes, das a¢des

edetoda a atividade intencional dos
atores da situacio;

f) A pesquisa ndo se limita a uma

forma de acdo (risco de ativismo):

pretende-se aumentar o conhecimen-
to dos pesquisadores e o conheci-
mento ou o ‘nivel de consciéncia’ das
pessoas e grupos considerados’’.

A Abordagem
Etnografica junto
aos Fenomenos
Educacionais

Como dissemos anteriormente, a et-
nografia é uma modalidade de pesqui-
sa que tem suas raizes na antropologia,
e Spradley (citado em Grunwaldt,
1986) a definiu como “‘estudo da cultu-
ra”’, sendo, pois, enquanto técnica, usa-
da quase que exclusivamente por an-
tropdlogos e socidlogos. Quando, no
inicio da década de 70, os pesquisado-
res da area de Educacio comecaram a
utiliza-la, foi feita, nesse transplante,
uma série de adaptac¢des. Por isso Liid-
ke e André (1986) nos alertam: “Deno-
minar de etnografica uma pesquisa
apenas porque utiliza observacéo par-
ticipante, nem sempre sera apropria-
do”’ (p. 13). A

Em diversos paises ja existe uma tra-
dicdo de pesquisa participativa e
pesquisa-acdo, mais especificamente
em formacédo de adultos, educacgio po-
pular, formacéao sindical ete., porém é
mais rara no setor convencional da
educacdo (12 e 29 graus), e Thiollent
considera que sua aplicacio, neste se-
tor, seja mais dificil, talvez por causa
de resisténcias institucionais e habitos
professorais (Thiollent, 1985).

Entretanto, percebe-se nos ultimos
tempos uma disponibilidade maior
quanto a esta abordagem, e considera-
se que isto talvez se deva a uma desilu-
sdo para com a metodologia convencio-
nal, ‘“‘cujos resultados, apesar de sua
aparente precisio, estdo muito afasta-
dos dos problemas urgentes da situa-
¢do atual da educacdo’ (Thiollent,
1985, p. 74).
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No Brasil, tal pesquisa ocupa um es-
paco crescente junto a Educacédo, até
mesmo com apoio institucional. Tem
sido vista como metodologia derivada
da observacdo antropolégica e ‘‘como
forma de comprometimento dos pes-
quisadores com causas populares rele-
vantes” (Thiollent, 1985, p. 74).

Quanto aos
Procedimentos

Os pressupostos sobre o comporta-
mento humano estéo, segundo Wilson
(1977), baseados em dois conjuntos: 1)
ecologico-naturalistas e 2) qualitativo-
fenomenolégicos, sendo que em rela-
¢do ao primeiro, afirma ser um com-
portamento humano significativa-
mente influenciado pelo contexto em
que se situa. “Many social scientists

believe that human behavioris signif-
cantly influenced by the settings in
which it occurs.” (Wilson, 1977, p. 247).

Em relacédo ao segundo, conjunto (b),
Wilson diz ser quase impossivel enten-
der o comportamento humano sem ten-
tar entender o quadro referencial den-
tro do qual os individuos interpretam
seus pensamentos, sentimentos e
acoes. ‘... the social scientist cannot
understand human behavior without
understanding the framework within
which the subjects interpret their
thoughts, feelings and actions’’ (1977,
p. 249).

Quanto aos métodos, embora tenha
havido algumas tentativas de especifi-
car o processo de coleta e analise de da-
dos, Lidke e André (1986) nos dizem
que nio existe um método recomends-
vel como o melhor ou mais eficiente, e
essa mesma colocacéo é percebida nos
demais textos. Ndo h4 uma tentativa
de estabelecer um método-modelo.

Segundo Stubbs e Delamont (citados
em Liidke e André, 1986, p. 15), “‘a na-
tureza dos problemas é que determina
o0 método, isto é, a escolha do método
se faz em funcdo do tipo de problema
estudado”.

Grunwaldt (1986) tenta elucidar o as-
pecto da especifica¢do dos dados, colo-
cando que qualquer investigacdo ou
analise consistiria em tentar respon-
der a uma ou mais das seguintes ques-
toes: “Quais sdo as caracteristicas de
um determinado fenémeno social, as
formas que assume, as variacées que
apresenta?; Quais sio as causas de um
fendmeno social especifico, as formas
que assume, as variagdes que apresen-
ta”? e, finalmente, ““Quais sdo as con-
seqiiéncias de um certo fendmeno so-
cial, as formas que assume, as varia-
¢bes que apresenta’? (Grunwaldt,
1986, p. 127). Propée, entdo, gue respon-
der a primeira questdo é fazer uma
analise qualitativa e, ao responder a
segunda e terceira questdes, faz-se
uma anélise quantitativa. A partir dis-
so afirma que o pesquisador qualitati-
vo tem de, como tarefa principal, deli-
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near formas, variedades e tipos de fe-
ndémenos sociais e documenta-los orde-
nada e detalhadamente.

Segundo Liidke e André, o pesquisa-
dor desenvolve sua investigacdo bem
como escolhe o local onde se efetuara
o estudo e o estabelecimento dos con-
tatos necessarios para a entrada em
campo.

Num segundo passo (decisdo), busca-
se mais sistematicamente os dados ja
selecionados pelo pesquisador como
mais importantes para compreender e
interpretar o fenémeno estudado.

E, num terceiro momento (descober-
ta), temos a explicacdo da realidade, ou
seja, uma tentativa de encontrar os
principios subjacentes ao fendmeno es-
tudado e de situar as varias descober-
tas num contexto mais amplo. E esta
fase, segundo Liidke e André (1986),
que busca o desenvolvimento de teo-
rias, um processo que vai sendo prepa-
rado durante todo o desenrolar do
estudo.

De posse desses parametros, consta-
ta-se que uma das estratégicas sempre
mencionadas na coleta de dados é a ob-
servacdo. Ora, sabendo que a mente
humana é extremamente seletiva e,
portanto, duas pessoas podem ter per-
cepcdes diferentes de um mesmo obje-
to, influenciados pela histéria pessoal
de cada um, questiona-se: como, entéo,
confiar na observacdao como método
cientifico?

Ludke e André nos dizem que, para
que se torne instrumento valido e fide-
digno de investigacdo cientifica, a ob-
servacado precisa ser, antes de tudo,
controlada e sistematica. Isso implica
a existéncia de um planejamento cui-
dadoso do trabalho e uma preparacio
rigorosa do observador. Tal preparacio
nos remete ao primeiro passo da inves-
tigacao, determinando com antecedén-
cia “o que” e o0 ‘‘como’’ observar. Isso
inclui também, segundo Liidke e An-
dré, uma aprendizagem do pesquisa-
dor quanto a fazer registros descriti-
vos, saber separar os detalhes relevan-
tes dos triviais, aprender a fazer ano-

tacoes organizadas e utilizar métodos
rigorosos para validar suas observa-
¢oes. E o que também afirma Wilson:

“because the qualitative researcher
does not use the familiar quantitati-
ve methods of standardizing sub-
jects expression or researcher’s ob-
servations, those not acquainted
with paticipant observation fear
that data will be polluted with the
observer’s subjective bias. Howeve
well-executed ethnographic research
uses a technique of disciplined sub-
jectivity that is a through and intrin-
sically objective as are other kinds
of research’ (1977, p. 258).

O fato é que, embora ainda receba
muitas criticas, a observacdo ocupa
um lugar privilegiado nas novas abor-
dagens da pesquisa educacional.

Outro método é a entrevista, que
também representa um instrumento
béasico na coleta de dados dentro da
pesquisa qualitativa. A entrevista,
sendo bem empregada, pode ser de
grande utilidade para a pesquisa em
educacio, pois contém um carater de
interacdo que a permeia e que permi-
te uma atmosfera de influéncia reci-
proca entre quem pergunta e quem res-
ponde. As que nio sdo totalmente es-
truturadas sio ainda mais eficientes
na coleta das informacées que detém o
entrevistado — as quais sdo arazioda
entrevista — porque este pode discor-
rer livremente sobre o tema, sem uma
ordem rigida de questées.

Para Ferreira (1986), o método da en-
trevista ainda é o mais importante na
pesquisa social, tornando-se seu ‘“‘ca-
minho dureo”. Cita, entdo, as trés ati-
tudes fundamentais do entrevistador.
Séo elas: aceitacdo, compreensdo e sin-
certdade. Entende, por aceitacdo, com
orespeito pela pessoa e sua expressdo
durante a entrevista; por compreenséo,
a necessidade de ver as coisas como o
entrevistado as vé, com empatia, com
os olhos do outro e, por sinceridade, a
necessidade de ser coerente (Ferreira,
1986).

31



A Pesquisa Qualitativa

Além disso, Grunwaldt (1986), citan-
do Bohoslawsky, também ressalta a
necessidade de o entrevistador tornar-
se um observador participante, com-
prometido com a situacio e transmitir
tal confianca e empatia que adquira
aceitacdo e disponibilidade dos parti-
cipantes, possibilitando a expressio
dos verdadeiros pensamentos e senti-
mentos do entrevistado.

E interessante também que o pesqui-
sador fique atento ndo-somente ao ro-
teiro preestabelecido e as respostas
verbais que obtém, durante a entrevis-
ta, mas também a toda uma gama de
gestos, expressdes, entonacoes, sinais
nao-verbais, hesitacdes, alteracées de
ritmo, toda uma comunicacdo nio-
verbal importante para a compreensio
e validacdo do que foi dito.

Ha, também, a anéalise documental
como uma técnica valiosa, embora
pouco explorada. Por intermédio dela
se pode complementar as informacodes
obtidas através de outras técnicas.

Muitos autores aprovam e enfatizam
o uso da analise documental na pesqui-
sa. Segundo Caulley (citado em Liidke
e André, 1986, p. 38) ‘‘a analise docu-
mental busca identificar informacées
fatuais nos documentos a partir de
questdes ou hipoteses de interesse’’.

Também Guba e Lincoln (citado em
Liidke e André, 1986, p. 39) destacaram
o fato de que os documentos consti-
tuem uma fonte rica e estavel: ‘“‘Persis-
tindo ao longo do tempo, os documen-
tos podem ser consultados varias vezes
e inclusive servindo de base a diferen-
tes estudos, o que da mais estabilida-
de aos resultados obtidos”’.

Quanto a andlise
dos dados

Diferentemente das outras pesqui-
sas, onde os passos metodolégicos sdo
rigidamente seguidos na ordem esta-
belecida, nesse tipo de trabalho eles
ocorrem todos ao mesmo tempo, embo-
ra, segundo Spradley (citado em Grun-
waldt, 1986, p. 130), seja possivel iden-
tificar todos os passos. ‘“Analisar da-
dos qualitativos significa ‘trabalhar’
todo o material obtido durante a pes-
quisa’” (Lidke e André, 1986, p. 45).

Apbs a organizacio de todo o mate-
rial e de sua divisdo em partes —
relacionando-se essas partes —,
procura-se identificar nele tendéncias
e padrdes relevantes, os quais serido
reavaliados, buscando relacdes e infe-
réncias num nivel maior de abstracao.

Bogdan e Bicklen (citados em Liidke
e André, 1986, p. 46) sugerem que o pes-
quisadoriniciante se utilize de uma sé-
rie de estratégias, a fim de que néo ter-
mine a coleta com uma porcio de infor-
macgdes difusas e irrelevantes e suge-
rem como procedimentos: 1) a
delimitacdo progressiva do foco de es-
tudo (o processo de coleta semelhante
a um funil — fase inicial mais aberta,
permitindo uma visdo mais ampla e
tornando-se aos poucos mais concen-
trada e produtiva); 2) A formulacido
das questdes analiticas (tais questdes
possibilitam a articulacido entre os
pressupostos tedricos do estudo e os
dados da realidade); 3) Aprofunda-
mento da revisdo da literatura (relacio-
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nar as descobertas feitas durante o es-
tudo com o ja existente na literatura,
auxilia a tomada de decis6es mais se-
guras quanto as direces mais validas
para se concentrar o esforco e as aten-
ches); 4) Testagem de idéias junto ao su-
jeito; 5) Uso extensivo de comentarios,
observacées e especulacdes ao longo da
coleta (o pesquisador nio deve limitar-
se a descricdes detalhadas do que ob-
serva, mas registrar também suas proé-
prias observacodes, sentimentos e espe-
culi¢des ao longo do processo de cole-
ta. E importante que ele reveja, fre-
quientemente, suas anotacdes).

Apobs esses passos, iniciando-se pro-
priamente a analise dos dados,
constréi-se um conjunto de categorias
descritivas. A primeira classificacdo
parte geralmente do referencial teéri-
co do estudo, porém é preciso ‘““ler e re-
ler o material até chegar a uma espécie
de ‘impregnacdo’ do seu conteudo”
(Lidke e André, 1986, p. 46). A apresen-
tacdo dos dados deve ser colocada de
forma clara e coerente, necessitando
uma revisio das idéias iniciais,
repensando-as, reavaliando-as, e novas
idéias poderdo entdo surgir.

E importante que o pesquisador ul-
trapasse a mera descricio, procurando

acrescentar algo ao ja existente sobre

o assunto estudado, o que pode signi-
car desde um conjunto de proposic¢des
bem estruturadas, que fornecam uma
nova perspectiva tedrica, até o simples
levantamento de novas questdes que
poderao ser exploradas em estudos
futuros.

Lidke e André (1986) sugerem, como
ultima etapa, um novo julgamento das
categorias, quanto a sua abrangéncia e
delimitacdo, e colocam a sugestao de
Guba de que:

“quando nido ha mais documentos
para analisar, quando a exploracédo
de novas fontes leva a redundéancia
das informacdes ou a um acréscimo
muito pequeno, em vista do esforco
despendido e quando ha um sentido
de integracido na informacéo ja obti-

da, & um bom sinal para concluir o
estudo’’ (Liidke e André, 1986, p. 44).

Entretanto, sdo sugestées que néo
pretendem ser definitivas. Como a
analise de dados qualitativos esté to-
da implicada no processo criativo do
pesquisador em detectar padrdes, te-
mas e categorias e como este néo pas-
sa por testes estratégicos que lhe di-
gam se tal observacéio é ou ndo signifi-
cativa, Patton sugere que os pesquisa-
dores ‘‘devem basear-se na sua propria
inteligéncia, experiéncia e julgamen-
to”’ (citado em Liidke e André, 1986,
p. 44).

Quanto & questido da fidedignidade,
Lidke e André ressaltam:

‘0 que se espera ndo é que observa-
dores totalmente isentos cheguem as
mesmas representacdes dos mesmos
eventos, mas sim que haja alguma
concordancia, pelo menos tempora-
ria, de que essa forma de representa-
cao darealidade é aceitavel, embora
possam existir outras igualmente
aceitaveis’’ (1986, p. 44).

O importante é manter uma atitude
flexivel e aberta, admitindo que ou-
tras interpretacoes podem ser sugeri-
das, discutidas e aceitas.

A guisa de
conclusao

O trabalho alternativo proposto pe-
la pesquisa com abordagem qualitati-
va vem preencher uma lacuna, princi-
palmente junto a area de Educacéo,
criada pelas pesquisas com métodos
convencionais. Isto porque, embora ne-
cessarias, pesquisas que se limitam a
uma simples descricdo de situacdes ou
uma avaliacdo de rendimentos escola-
res tém se revelado insuficientes.

A busca de uma maior interacéo en-
tre o trabalho teérico e seu respectivo
comprometimento com as causas po-
pulares e a populacdo em si tem permi-
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tido o crescimento da pesquisa partici-
pante entre outros segmentos de estu-
do, que ndo unicamente a antropologia
e a sociologia.

Embora ainda seja um pouco cedo
para se ter uma avaliac¢do da amplitu-
de e dos resultados realmente alcanca-
dos, muitos pesquisadores té&m procu-
rado se aprofundar em suas caracteris-
ticas e aplicacoes, confiantes em seus
resultados.

Alguns partidarios da metodologia
convencional véem, nestas pesquisas,
um grande perigo, ‘‘0 do rebaixamen-
to do nivel de exigéncia académica”
(Thiollent, 1985, p. 8), porém, ainda que
existam riscos e exageros na concepcio
e naorganizacio de pesquisas alterna-
tivas (abandono do ideal cientifico,
manipulacdo politica etc.), Thiollent
reitera que ‘‘nosso desafio consiste em
mostrar que tais riscos, que também
existem em outros tipos de pesquisa,
sao superaveis mediante um adequado
embasamento metodolégico’ (p. 8).

Com o desenvolvimento dessas exi-
géncias metodolégicas, as propostas de
pesquisa alternativa (participante e
acdo) poderdo vir a desempenhar um
importante papel nos estudos e na
aprendizagem dos pesquisadores e de
todas as pessoas ou grupos implicados
em situag¢des problematicas. “Um dos
principais objetivos dessas propostas

(qualitativas) consiste em dar aos pes-
quisadores e grupos de participantes
os meios de se tornarem capazes de res-
ponder com maior eficiéncia aos pro-
blemas da situacdo em que vivem..”’
(Thiollent, 1986, p. 8).

Um aspecto importante a ser reitera-
do é em relacio a diferenca fundamen-
tal que este tipo de pesquisa apresen-
ta, em oposicdo 4 abordagem quantita-
tiva e que se refere ao tratamento das
hipéteses. Ndo ha hipétese definida a
priori, pois as proposicdes se forrham
num processo de baixo para cima, a
partir da inspecdo dos dados, e esse
procedimento ndo implica o distancia-
mento, ou o ndo estabelecimento, de
um quadro tedrico que embase, funda-
mente e oriente a coleta e analise dos
dados.

Nessa abordagem, o pesquisador se-
gue um processo indutivo, ndo deixan-
do de lado sua condicao humana nem
sua histéria de vida no momento da
pesquisa.

Acreditamos seja essa abordagem
mais auténtica e fiel em relacdo ao
pesquisador, que ndo necessita despir-
se de sua visdo de mundo, seus princi-
pios, suas crencas, seus ideais, seu co-
nhecimento pratico e teérico, seu jui-
zo de valores, para proceder a uma
pesquisa séria e com resultados efe-
tivos.
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Resumo Em muitos lugares — no
Brasil e no exterior con-
tinuam ainda prevalecendo as pesquisas
guiadas pelas técnicas ditas convencionais,
usadas de acordo com um padrio positivis-
ta de observacdo. As abordagens qualita-
tivas, atualmente, estdo ganhando maior
audiéncia ein varios meios sociais. Na edu-
cacdo, elas passaram a ser mais exploradas
recentemente. Tais metodologias possuem
maior probabilidade de gerar conhecimen-
tos que sejam intelectualmente rigorosos
e teis para a melhoria do ensino. O requi-
sito fundamental de qualquer investigacdo
que pretenda estar em consonéncia com a
perspectiva dos professores sobre o ensi-
no é o de considerar o comportamento hu-
mano, ou seja, as pessoas precisam ser vis-
tas tanto como criadoras quanto produtos
das situacgbes sociais em que vivem.

Palavras-chaves: metodologia de pesquisa;
alternativa metodolégica; pesquisa; pes-
quisa qualitativa; métodos qualitativos.

(orgs.) Rethinking Educational Research.

Abstrac In several places — in

Brazil and abroad —
the research process based on conventional
techniques and according to the positivist
practice of observation is still prevailing.

The qualitative approaches are presently -

gaining greater audience in several social
milieux. In education they began recently
to be more used. This research methodolo-
gy has greater probability to generate
knowledge which is at the same time in-
tellectually rigorous and useful to the im-
provement of teaching. The basic require-
ment of any research which intends to be
consonant with teachers’ perspective
about teaching needs to take.into account
the human behavior as reflexive, that is,
people should be seen as creators as well
as products of the social situations in
which they live.

Descriptors: Research methodology;
methodological alternative; research;
qualitative research; qualitative methods.
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