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O daltimo livro de B. F. Skinner
(1904-1990), Recent Issues in Analysis
of Behavior, chegou as livrarias em
1989. E o quinto volume de uma série
de coletaneas de artigos publicados en-
tre 1959 e 1988. Retine trabalhos publi-
cados de 1986 a 1988. E dedicado a ques-
tdes tedricas e profissionais e desti-
nado a psicdlogos e analistas de com-
portamento.

Na primeira parte sdo discutidas
questdes que permanentemente tém
permeado a analise comportamental:
olugar dos sentimentos, da mente e do
eu na andlise do comportamento; o
comportamento verbal e a determina-
¢do biolégica do comportamento. A ca-
da paragrafo Skinner confirma a sua
posicdo empirico-descritiva diante do
comportamento e de sua ciéncia, esta
considerada como um ramo da ciéncia
natural. Dessa forma, ndo ha por que
buscar causas nas estrelas, na mente,
num eu iniciador ou no sistema nervo-
so. O comportamento é controlado pe-
las conseqliéncias, e mesmo a impor-
tante parcela residente ‘‘sob a pele”’
das pessoas esta sujeita a esse mesmo
principio geral. A parte biolégica de-
ve ser deixada a cargo dos filésofos, ge-
neticistas, neurologistas e etnélogos. A
ciéncia da cultura deve dar conta das

“‘ansiedade”,

mudangas ocorridas nos agrupamen-
tos humanos ao longo de seu processo
evolutivo. O &mbito proprio a Ciéncia
do comportamento é o das relagGes en-
tre ele e os ambientes atuais e passa-
dos, dos quais é funcdo. O behavioris-
mo, por sua vez, é a filosofia dessa cién-
cia, ou 0o modo como o behaviorista a
vé.

Do primeiro ao 1ultimo capitulo,
Skinner néo poupa criticas nem ao be-
haviorismo metodolégico, nem ao cog-
nitivismo. A critica ao primeiro é cen-
trada no fato de haver negado status
cientifico ao mundo privado dos senti-
mentos e da mente, porque sé sdo aces-
siveis através da introspecéo. Esta ndo
é uma posicéo satisfatéria e teria pres-
tado um desservico a ciéneia natural
do comportamento, resume o autor.
Além disso, continua, o que as pessoas
sentem e pensam é tdo importante
quanto o que fazem. Lamenta a inexis-
téncia de uma adequada ciéncia (natu-
ral) dos eventos privados e representa
sua alternativa, que neste livro assu-
miu a forma de uma saborosa e insti-
gante analise etimolégica de termos e
expressdes utilizadas ha séculos pelas
culturas, para designar eventos priva-
dos da vida afetiva e da cognicdo. A
anéilise cuidadosa, que passa pelas ori-
gens gregas, latinas, bretas, teuténicas
e saxOnicas de palavras como ‘‘amor’’,
”, ““medo”’, ‘‘comportamen-
to’’, “‘atitude’, “‘sentimento”, ‘‘cogni-

A

¢do”, “eu”’, “intencdo”, ‘‘percepcio’,

“‘idéia”, “imagem”’, ‘“‘mente’”’, “memod-
ria”, “‘pensamento’, ‘‘sensacio’’, ‘‘de-
senvolvimento’’, ‘“‘aprendizagem’ e

correlatas, tenta demonstrar ao leitor
que, antes de servirem para referenciar
eventos nio-observaveis, elas servi-
ram para designar eventos piblicos ou
corporais. E sentencia:
Por séculos e séculos o comporta-
mento foi se tornando progressiva-
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mente mais complexo, 4 medida que
passou a ser controlado por ambientes
mais complexos. O niimero e acomple-
xidade das condicées corporais senti-
das ou observadas introspectivamente
desenvolveram-se de forma paralela, e
com elas desenvolveu-se o vocabulario
do pensamento cognitivo (p. 25).

Esse vocabuléario é igualmente Gtil
ao leigo, ao analista comportamental
e ao psicélogo cognitivista, quando
precisam se comunicar na vida cotidia-
na. Mas nfo a ciéncia, que até pode
usar tais termos, mas ndo sem antes
descobrir as complexas interacdes
individuo-meio responsaveis pelos
comportamentos designados ou expli-
cados por eles.

A critica & psicologia cognitivista
prende-se ao fato de haver adotado mo-
delos neurolégicos, matematicos e ci-
bernéticos para explicar o funciona-
mento da ‘“‘mente”’. Para Skinner, lon-
ge de responderem as velhas questdes
sobre o monismo, o dualismo e o inte-
racionalismo, com essa adocio os cog-
nitivistas apenas criaram uma ciéncia
descritiva, uma linguagem, um punha-
do de constructos que acabaram assu-
mindo posicio causal na explicacdo do
comportamento. Nada de novo portan-
to, e também ndo uma verdadeira cién-
cia da mente. Em 1948, Skinner publi-
cou um romance denominado Walden
Two (no nome uma referéncia a “Wal-
den’’, o local utépico idealizado por
Thoreau), que representou uma anteci-
pacio faccional do que, nas décadas se-
guintes, viria a ser chamado de anali-
se comportamental aplicada. Nesse li-
vro e, depois, em Beyond Freedom and
Dignity (1971), ele afirma sua preocu-
pacao com os fins, os meios e os produ-
tos da aplicacdo da analise comporta-
mental ao delineamento de culturas. O
problema é que o controle comporta-
mental pela escola, a psicoterapia, a
religido, o governo e outras institui-
¢Oes sociais é baseado em contingén-
cias excessivamente imediatas, que
pouco se relacionam com as conse-
guéncias remotas que representam. Ou

seja, tudo funciona como que para pre-
parar as pessoas para viverem num
mundo futuro, mas pouco ou nada se
faz para prepara-las para construirem
um mundo no qual possam viver me-
lhor. Evidentemente a receita para o
sucesso nessa empreitada reside na
andilise cuidadosa das contingéncias
responsaveis pelo comportamento ena
construcido de tecnologias comporta-
mentais baseadas nessa anélise. A te-
rapia comportamental operante, a ins-
trucdo programada e as maquinas de
ensino sdo apresentadas por Skinner
como modelos resultantes desse ra-
ciocinio.

No capitulo sobre “A Escola do Futu-
ro’”’, o autorinicia exigindo o direito de
se citar e se repetir, para explicar por
que o ensino e a escola vio mal. E triste,
mas os apostadores continuam a jogar
porque as vezes ganham, mas nés pros-
seguimos com o mesmo sistema na
educacio, porque as vezes os professo-
res ensinam bem (p. 86).

Alguns sdo grandes professores, mas
seriam bons em qualquer profissio; al-
guns alunos sdo 6timos estudantes,
mas apesar da escola, arremata ele. A
escola é um ambiente preponderante-
mente verbal, onde se acredita e se
atua como se o conhecimento fosse
mais bem aprendido através da descri-
cdo (regras) e ndo por compreensio
(contingéncias). E este, aliado ao uso
da punicéo, o principal problema da
escola.

Ainda na década de 1950, Skinner
ressuscitou a idéia de ‘“‘maquinas de
ensino’ para apresentar material pro-
gramado, segundo os principios da
analise comportamental. Foi dura-
mente criticado pelos psicélogos hu-
manistas e cognitivistas e pelos prati-
cantes do ensino. ‘

Quarenta anos mais tarde, ele conti-
nua criticando a escola, o uso que fisi-
cos, matematicos, psicélogos e pedago-
gos fizeram do conhecimento disponi-
vel no cognitivismo e enfim a nao-
emergéncia de uma solucdo alternati-
va a sua, que se tivesse demonstrado
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eficaz para solucionar os problemas
enfrentados pela escola. Aponta o com-
putador como a maquina de ensino
ideal, s6 que (de novo) ndo como subs-
titutivo ou multiplicador do professor,
mas sim para veicular material pro-
gramado, trazer a ‘‘vida real” para
dentro da sala de aula e ensinar o alu-
no a pensar.

Na escola do futuro, os alunos dis-
penderdo mais tempo diario e mais
anos de suas vidas. Comparecerio por-
que se sentirdo atraidos por ela, e ndo
por medo da punicdo por faltarem.
Gracas a tecnologia comportamental,
a escola ensinara mais e melhor em
menos tempo; os professores terdo
mais tempo para si e para os alunos;
atuardo mais como conselheiros e —
maravilha — ensinario bem a todos os
estudantes. Em troca, o ensino serad
uma profissio satisfatéria, valorizada
socialmente e bem-remunerada. Cida-
dios mais educados terdo mais respon-
sabilidade pelo futuro do mundo e vi-
verdao num mundo melhor para todos.
O cerne da questdo nédo estd em per-
guntar se a escola é possivel, mas, sim,
em admitir que a atual é inviavel. A
realizacdo desses devaneios utépicos
depende da adocio da tecnologia de

.educacdo derivada da anilise compor-
tamental. Pequenos sucessos lenta-
mente engendrardo outros cada vez
maiores e significativos. Naturalmen-
te, diz ele, como a noite vem apés o dia.
Nada de novo para quem leu o Science
and Human Behavior (1953), ou Tech-
nology of Teaching (1968) e passou pe-
lo sonho de Walden Two (1948).

Os trés capitulos finais, intitulados
‘“‘questdes pessoais’’, constituem um
verdadeiro memorial em que Skinner

detalha as origens e as alteracdes do
seu pensamento ao longo de uma car-
reira de sessenta anos, iniciada em
1928 em Harvard, com um curso de pds-
graduacio em Psicologia. Entao, o be-
haviorismo sé tinha quinze anos, € 0 jo-
vem estudante graduado em Linguase
Literatura, com especializa¢do em Lin-
guas Romanicas, viu-se repentinamen-
te convertido a essa filosofia da cién-
cia, ap6ds a leitura de behaviorism de
Watson (1925) e de Philosophy de Ber-
trand Russel (1927). A essas influéncias
vieram se somar a dos fisicos Mach e
Bridgman, do biélogo Loeb e do filéso-
fo Wittgestein (do Circulo de Viena).
Skinner se autodenomina ‘‘neobeha-
viorista’ (ao lado de Hull e Tolman) e
se coloca & margem do behaviorismo
metodolégico. Um relato pessoal sin-
gular da conta da sucessdo de minimos
arranjos cotidianos, alguns dos quais
reconhecidos como casuais, arbitra-
rios, fortuitos mesmo, e que foram res-
ponsaveis pela construcgio de um siste-
ma de principios, ao qual ele rejeita o
status de teoria. Discute os pontos-
chave de seu Behavior of Organisms

(38), surpreendentemente critica a sua

inspiracdo dualista e a mostra como
ancora de sua producédo posterior em
analise comportamental e filosofia.

Ao término de seu Gltimo livro, o ve-
lho Skinner nio tem mais certeza de
que o homem conseguira planejar um
modo de vida em que todos serdo feli-
zes. Contudo, guarda a conviccdo de
que, se isso um dia for possivel, ‘‘sera
com a ajuda de uma psicologia que, co-
mo afirma Watson, é um ramo pura-
mente objetivo-experimental da cién-
cia natural” (p. 135).
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