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Resumo
A inovagdo organizacional e tecnolégica ¢ uma proposta conceitual que pro-
cura superar as vulnerabilidades dos modelos de pesquisa que nao explicitam
formas de interagio com os segmentos sociais. As vulnerabilidades dos modelos
tradicionais de pesquisa sdo analisadas. O modelo alternativo ¢ elaborado, a sua
implementagdo, os resultados e os obstdculos siao apresentados, tendo-se como
referéncia duas situagdes empiricas, ambas voltadas a sustentabilidade social e
ambiental. Contrapde-se a orientagio pesquisa-tecnologia a pesquisa-intervengio
social atrelada aos pressupostos cientificos, em que hd necessidade de redefini¢do
dos papéis e das fungdes das institui¢oes. Interdisciplinaridade, interinstituciona-
lidade, monitoria e valores agregados a4 produgio complementam os fundamen-
tos do modelo proposto.
* Os autores agradecem os pareceristas andnimos pelas contribuicdes. Este artigo apresenta a sistematizagdo tedrica da
pesquisa financiada pela FINEP, convénio 22.01.0442.00, desenvolvida no periodo de junho de 2002 a dezembro de

2004, coordenada pelo Prof. Paulo César Stringheta, sendo convenente a Fundagdo Arthur Bernardes, vinculada &
Universidade Federal de Vigosa.
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ABSTRACT

The organizacional and technological innovation model is a conceptual pro-
posal that tries to overcome the research model vulnerabilities that does not
show interaction forms with the social segments. These traditional model vul-
nerabilities are analyzed and the social segments are identified under two differ-
ent empirical situations, considering the new patterns of values and behaviors
related to the social and environmental sustentability. The orientation research-
technology is opposed to the social research-intervention harnessed to the scien-
tific principles. The new technological context is the way the instituitions and
organizations act together at the local, regional and national levels.The addi-
tional issue is their role and functional redifinitions. Interactions effort among
areas of knowledge are undertook, as well as interinterinstitutional actions, moni-
toring activities, and value added to the farm production complement the foun-

dations of the proposed model.

Keyworps | Model Building; Organizational Innovation; Small Farmers; Organic

Fruit Production; Knowledge System Interaction
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1. Introdugéo

O artigo apresenta o modelo de inovagao organizacional e tecnoldgica
como alternativa as diferentes formas de inser¢ao da ciéncia e da tecnologia no
sistema produtivo. Assumindo que o termo inovag¢io ¢ influenciado pelos
conteudos das proposi¢oes desenvolvimentistas ao longo da histéria, o exerci-
cio desta construgao se restringe a um recorte de duas abordagens sobre a ino-
vagao tecnoldgica, o que permite identificar uma lacuna interpretativa, o que
induz 2 delimitagio de uma terceira abordagem. E a partir dessa terceira abor-
dagem que se constréi a alternativa de inovagao organizacional e tecnoldgica
fundamentada empiricamente nos pressupostos da inser¢io de segmentos so-
ciais em nichos de mercado orgénico.

O trabalho tedrico e empirico constata que a presente proposta comple-
menta as demais abordagens, e que elas possuem objetos empiricos distintos,
como o produtor rural, a industria urbana e os segmentos sociais. A fundamen-
tagdo tedrica do artigo estd presente nos itens segundo e terceiro.! A segunda
se¢do identifica as vertentes behaviorista e econémica da tecnologia como ino-
vagao, diferenciando-as pelo alcance de suas interpretagoes, especialmente no
que concerne a tematizagao da inovagao em termos de sistema nacional.

E entre o comportamento inovador do produtor rural e o Sistema Na-
cional de Inovagao que se introduz a pesquisa agropecudria. Se na primeira
abordagem ela no ¢ tematizada, na segunda ela nao se insere no sistema de
inova¢io, mas sempre se mostrou dinimica na alteragio do processo de pes-
quisa e de sua organizagao sob os propdsitos de inserir a ciéncia e a tecnologia
no sistema produtivo em nivel de propriedade rural. Esta dindmica ¢ apre-
sentada na terceira se¢do e se constitui na referéncia para inferir a nogao de
subsistema de inovagao, especialmente em fung¢ao das novas exigéncias que os
fundamentos do desenvolvimento colocam s ciéncias agrdrias, conforme apre-
sentadas na quarta segdo. A apresentagio do modelo ocorre na quinta se¢io, sendo

! Nesta fundamentacéo procura-se esclarecer significados especificos das abordagens, onde, p. ex., o significado de

inovacgdo organizacional e fecnolégica ndo é o mesmo que o da organizacdo da inovacéo, especialmente quando esta
se refere a introduzir P&D na prépria empresa. Além disso, a proposta se fundamenta em principios relacionados as
atividades de pesquisa e aos condicionantes dos segmentos sociais excluidos do mercado tradicional de produtos, além
de redefinir papéis dos atores institucionais. Sob o propésito da incluséo social admite-se que as alternativas como
arranjos inovativos, clusters e Sistema Nacional de Inovacéo sGo conceitos que expressam proposicées diferenciadas,
mas complementares. O importante é que, por meio da inovacdo organizacional e tecnolégica, as trajetédrias de
desenvolvimento podem ser fortalecidas.
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a implementago e os resultados apresentados nas se¢oes sexta e sétima. Em
ambas sao identificadas as vulnerabilidades e a extensao do modelo para outras
situagdes empiricas. Pelos resultados encontrados, a conclusao, na oitava segao,
ressalta a viabilidade da proposta, mas condicionada a redefini¢ao de papéis

institucionais.
2. Ciéncia, tecnologia e inovagéo

A relevancia desses termos ocorre pela importincia que eles tém adquirido
como componentes do desenvolvimento econémico. Historicamente, entre-
tanto, a énfase tem recaido sobre atores distintos do desenvolvimento. Por um
lado, Rogers (2003), reforga os principios behavioristas da inovagao tecnoldgica,
centrado no produtor rural, e, por outro, Rosenberg (1984) destaca a tecnologia
sendo orientada para os diversos componentes do sistema econémico, concen-
trando-se, nas dltimas décadas, no desenvolvimento industrial e nas aptidoes
tecnoldgicas relacionados a produtos e processos. A diferenga mais importante
entre essas abordagens ¢ que a segunda perspectiva inicia a problematizagao
sobre a tecnologia, deixando de assumi-la como inova¢ao em si, para abordar
a questao do sistema que gera a tecnologia, direcionando a ciéncia como objeto
de estudo da teoria econdmica.

Empregando o conceito de Sistema Nacional de Inovagao, Freeman (2004)
nao apenas identifica o campo de andlise para a economia, como apresenta a
sua origem histérica e as divergéncias empiricas entre regides continentais que
permitiram o desenvolvimento, a introdugao e a adaptagao de novos produtos
e processos nas economias nacionais analisadas. Nesse sentido, Albuquerque
(2004) faz a apresentagio dos principais representantes dessa abordagem ted-
rica, realgando o contetido do conceito de sistema de inovagao, a possibilidade
da agdo interdisciplinar entre a economia e as ciéncias sociais sob esse campo
e, conseqiientemente, a sua importincia para os tomadores de decisdo em superar
o atraso tecnoldgico. Para fundamentar empiricamente as proposigoes, estudos
de caso sao usualmente apresentados sobre as economias de industrializa¢ao
recente, como, por exemplo, Coréia do Sul, Taiwan, Cingapura, Hong Kong,
evidenciando estratégias e tendéncias das empresas voltadas a fabricacao de

produtos tecnologicamente complexos.
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Enquanto essas evidéncias apresentam como economias pobres e tecnolo-
gicamente atrasadas foram modernizadas, o behaviorismo também tem mos-
trado como produtores rurais se modernizaram, impulsionando a produgio e
a produtividade de culturas e animais, reorganizando o agronegdcio brasileiro.
Sobre essa dltima constatagio, dados sao suficientemente coletados pelos au-
tores para evidencid-la. Entretanto, hd controvérsias quanto ao seu fator
determinante e os seus impactos, especialmente porque a terra, como fator de
produgdo, adquiriu importancia social e politica.

Sem aprofundar sobre essas controvérsias — a literatura é volumosa — a
pesquisa agricola tem sido objeto de andlise critica nos anos de 1970 e 1980,
por ser estruturada e organizada pelos centros internacionais de pesquisa, como
impulsionadora da Revolugao Verde e, a partir dos anos 1980, pela pesquisa
biotecnolédgica nos laboratérios das empresas transnacionais. Em ambos os
momentos, a pesquisa para o setor agricola ndo tem sido apreendida como
componente do Sistema Nacional de Inovagao. Evidentemente, hd indmeros
fatores associados a isso, mas um deles ¢ a prépria caracteristica do processo
dessa pesquisa que, apesar de seguir os cAnones cientificos, possui peculiarida-
des. Por exemplo, Busch e Lacy (1983), ao investigarem a escolha do problema
de pesquisa pelos cientistas agricolas estadunidenses, examinam o sistema social
que permite a criagao de “pesquisas agricolas vdlidas”, e é sob esse condicionante
que o sistema nacional da pesquisa agricola possui singularidades que nao sao
compreendidas.

Mais especificamente, apesar do aumento da produgio de alimentos, a
fome atinge uma grande parte da populagao mundial. Além disso, os modelos
de pesquisa agricola difundidos para os paises em desenvolvimentos sao
estruturados e organizados a partir da experiéncia de cientistas e administrado-
res estadunidenses. S3o iniciativas inseridas nas politicas de cooperagao funda-
mentada pela institucional building para a pesquisa, no qual os objetivos da
pesquisa, os beneficidrios da pesquisa e o contexto social onde a pesquisa se
desenvolve sao considerados como inquestiondveis (Busch & Lacy, 1983).

Para aprofundar a compreensio dessas proposigoes, os autores apontam
algumas de suas conclusées: a) a produtividade é o objetivo inquestiondvel da
pesquisa agricola, visando a solugao de problemas tais como fome, pobreza; b)

as dreas de conhecimento tendem a se especializar cada vez mais, mas nao se
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integrando em um conjunto coerente que permita o desenvolvimento da
interdisciplinaridade; c) a escolha do problema de pesquisa resulta de negoci-
agoes, mas sob a determinagio da avaliagio pessoal do cientista; d) meios for-
mais de comunicagao cientifica tendem a orientar a identificagao de problemas
de pesquisas relacionados s disciplinas em si cada vez mais distante das deman-
das sociais; €) o cientista ¢ visto como o principal beneficidrio da pesquisa,
publicando e obtendo reconhecimento por parte da comunidade académica.

Por estas caracteristicas, Busch e Lacy (1983) admitem que a pesquisa agrico-
la se consolida pelo modelo baconiano de ciéncia-tecnologia representado pela
Casa de Salomao. Sob essa estrutura e organizagio, conflitos, desigualdades,
desordens, seriam solucionados pelas alternativas tecnoldgicas apresentadas pelos
componentes da Casa, dando-lhe uma fun¢ao altamente utilitdria, nao de ino-
vagdo, mas voltada ao bem-estar da populac¢io em geral.

A reorientagao do modelo da pesquisa agricola, procurando superar as suas
criticas, surge pela assimilagao de alguns pressupostos assumidos pela economia
da tecnologia e da inovagao. Um deles diz respeito a Pesquisa e Desenvolvimen-
to (P&D), nao como um componente do Sistema Nacional de Inovag¢ao, mas
como um componente isolado que deveria orientar processos de pesquisas
vinculados aos processos produtivos e ser alvo, conseqiientemente, de politicas
especificas. Nesse sentido, a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(EMBRAPA), como exemplo de gestao em C&T, o que nao tem ocorrido com
as universidades agricolas publicas, assume a investigagao agropecudria em ter-
mos de P&D, priorizando as demandas dos clientes, usudrios e beneficidrios da
pesquisa, gerando conhecimentos atrelados as necessidades econdmicas e sociais
(EMBRAPA, 1993).

Se a utilidade da ciéncia passa a ser a inovagao tecnoldgica, como produto
do sistema de conhecimento, a énfase em P&D, como um tipo de pesquisa,
pouco ou nada tem acrescentado ao sistema produtivo, pois hd um hiato entre
a pesquisa e esse sistema em paises em desenvolvimento. Portanto, a questao
principal, em se tratando de inovagao tecnoldgica, é compreender esse hiato e
nao simplesmente definir opgdes ou identificar, aleatoriamente, estratégias que
possuam a pretensao de reduzi-lo. Entre esses dois esforgos, enquanto o primei-
ro é raramente exercitado, o segundo ¢ mais comumente realizado, sem, con-

tudo, obten¢ao de resultados efetivos nesse procedimento, pois, conforme
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admitiu Goldstein (1995), a ciéncia e as tecnologias geradas, nos paises subde-
senvolvidos, nao tém solucionado problemas sociais e politicos.

Além disso, conceitualmente, P&D sao dicotomias abstratas que induzem
a concepgao de ciéncia fundamentada na tecnologia, mas — essa ¢ a diferenca
importante — como estratégia especifica que induz ao desenvolvimento indus-
trial urbano (Callon, 1995). A énfase ao contetido rural de P&D adveio da
importagao desses termos, que nem sempre sao apreendidos de forma consensual.
Os cientistas pesquisados por Busch e Lacy (1983), por exemplo, mostraram
dificuldades em categorizar as suas pesquisas em pesquisa bdsica, pesquisa aplica-
da e pesquisa e desenvolvimento, conforme a defini¢io da National Science
Foundation. Dependendo da institui¢io financiadora, a mesma proposta recebia
adaptagdes no seu encaminhamento. Além disso, Mowery e Rosenberg (2005:192)
chamam a atengdo para “... o que é chamado de P&D ¢ algo diferente da ciéncia
em si. Aproximadamente, dois ter¢os dos investimentos estadunidenses em P&D
estao no D”, ou sejam, s3o investimentos em planejamento, teste do produto,
re-design, alternativas no processo de produgao. Por sua vez, Howard (2005)
estende a critica aos investimentos em P&D como condigio suficiente para o
desenvolvimento industrial. Para este autor, a transferéncia tecnoldgica estran-
geira é que se constitui no fator mais importante para o desenvolvimento da
Coréia do Sul e de Taiwan, e ndo apenas as instituigdes de P&D.

De forma mais incisiva, Howard (2005) argumenta que a alavancagem
industrial dos paises em desenvolvimento nao estd na fronteira do conhecimen-
to, mas depende da transferéncia dos conhecimentos existentes nos paises in-
dustrializados. Como a maior parte desse P&D, conforme constatam Mowery
e Rosenberg (2005), nao tem sido ciéncia, seja bdsica ou aplicada, e como o
investimento em P&D ¢ apenas um indicador da capacidade tecnoldgica naci-
onal, conforme admite Mark (2005), além de constatar que a base cientifica
das economias de industrializagao recente é frégil, esses autores sugerem outros
determinantes, como a aquisi¢ao de licengas, a engenharia reversa, investimen-
tos na aquisi¢do de equipamentos e melhoria das aptiddes, politica macro-
econdmica, além da relevincia geopolitica desses paises.

Ciéncia, tecnologia e inova¢do, conforme as tendéncias interpretativas
apresentadas, nao tém sido objetos de proposi¢oes convergentes, pois, aparen-

temente, hd propdsitos distintos, como o produtor rural, a industria urbana e
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os segmentos sociais. Enquanto a inddstria urbana é inserida no Sistema Nacional
de Inovagdo, a pesquisa agricola, de forma mais restrita, é contextualizada no
sistema social, nao necessariamente inovador e nem ousado. Se h4 varidveis res-
tritivas nesse contexto, isto também ¢ identificado sobre o produtor rural, mas
centrada mais no ator do que no seu contexto. Pela identificagao do objeto da
inovagao, como o produtor rural, os segmentos sociais e a industria urbana, e a
sua abrangéncia conceitual, pode-se propor que as abordagens apresentadas sejam
complementares. Entretanto, assumir complementaridade nao ¢é suficiente, ela
requer interpretagao, o que implicaria outro tipo de andlise, procurando inserir,
principalmente, o sistema de pesquisa agricola no Sistema Nacional de Inova-
¢ao, voltado para reorganizar produtos e processos produtivos das industrias
urbanas e dos produtores rurais.?

Evidentemente, isto implicaria aprofundar na interpretagao do conteddo
do conceito de Sistema Nacional de Inovagao, trabalho este que nio ¢ objeto
deste artigo. Pelo contrdrio, é em fungio das pressuposi¢coes das abordagens
apresentadas, que se sugere uma proposta complementar a elas, mas diferenci-
ada de todas. Esta diferenca, como serd demonstrada, estd na distingao entre
inovagio organizacional e tecnoldgica — centrada na organizagio do ambiente
institucional — e inovagdes tecnoldgica, de geréncia e de organiza¢ao da empre-
sa. Em certo sentido, ¢ rever o papel da mudanga tecnoldgica no desenvolvi-
mento, mas conceituando o desenvolvimento em termos da inclusdo de seg-

mentos sociais em novos nichos de mercado.
3. Processo e organizagdo da pesquisa

Esta se¢ao desenvolve uma das abordagens apresentadas na anterior. En-
quanto aquela delimitou abordagens sobre a ciéncia, a tecnologia e a inovagao,
esta a complementa ilustrando como o processo e a organizagio da pesquisa
agrl’cola tém se constituido em ciéncia, tecnologia e inovagao. Por processo e
organizagio, entende-se que a pesquisa apreendeu, inicialmente, o setor produ-
tivo por culturas isoladas, visando o aumento constante da sua produtividade,
pela apropriagio e exploragio intensiva dos recursos naturais, centrada em

2 Paez (2001) introduziu o termo “inovacéo do agronegécio”, em trabalho teérico desenvolvido a partir dos conceitos
de custo de transagéo e dinadmica da firma, derivados da nova economia institucional.
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produtos tradicionais na pauta dos mercados interno e externo. Essa apreensao
ocorre sob a redugio da base epistemoldgica das disciplinas, privilegiando o
mundo natural, com o propésito de inserir o produtor no mercado de produ-
tos, por meio da inovagio tecnoldgica gerada.

Nota-se que essa nogao de processo nio se fundamenta apenas no método
de investigagdo cientifica, mas nos principios sob os quais o sistema produtivo
agrdrio ¢ apreendido. Além dessa delimitagdo, outra pode ser adicionada, que
¢ a pressuposicao sobre a homogeneidade dos produtores. Assim, o processo
de pesquisa é “ofertante” de tecnologias, assumindo que todos os produtores
rurais teriam acesso a elas, apenas com mudangas de valores e comportamentos.
Mais especificamente, o “behaviorismo” do processo de difusao, como explicito
em Rogers (2003), prevé a mudanca de valores e de comportamentos tradi-
cionais para modernos como pré-requisitos a adogao de tecnologias, que deve-
riam ser acompanhados de medidas facilitadoras, como créditos e orientagoes
para a contabilidade em nivel de propriedades. Na introdugao de instrumentos
e equipamentos, a racionalidade instrumental tornou-se mecanismo que pro-
piciava a vinculagio entre a geracio da inovagao e a sua introdugio no sistema
produtivo.

Teoricamente, havia a pressuposicao de que o hiato nao existia nessa fase
de introdugio das inovagoes tecnoldgicas. Entretanto, empiricamente, verifica-
va-se, especialmente pelos estudos de adogao de tecnologias, que as inovagoes
nao chegavam a todos os produtores rurais, mesmo entre aqueles considerados
inovadores. Assim, os mecanismos indutores de difusio e de adocio de
tecnologias nao eram suficientes para atingir os produtores rurais, revelando
uma das faldcias do processo de pesquisa, que foi assumir a homogeneidade do
publico-alvo da pesquisa.

A base tecnoldgica das investigagoes, estruturada disciplinarmente, permi-
tiu a organizagao da pesquisa em instituigdes, tanto de ensino quanto de pes-
quisa. Entretanto, entre essas institui¢oes, fortalecidas pelas politicas de fomen-
to e aquelas “criadas” para difundir as tecnologias, predomina o isolamento, o
que corrobora as pressuposigdes que regiam o processo de pesquisa. A despeito
dessa constata¢o, poucas alteragdes ocorreram nos paises subdesenvolvidos, no
processo e na organizagao da pesquisa e, quando ocorreram, eram induzidas por

modelos importados dos centros internacionais de pesquisa.
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A primeira inovagio no processo de pesquisa foi gerar inovagdes tecnoldgicas
para grupos de produtores rurais, estratificados segundo critérios técnicos, econd-
micos, sociais e culturais. Assim, as inovagoes seriam adaptadas a essas condigoes,
gerando pacotes tecnoldgicos para trés grupos distintos: pequeno grupo de gran-
des produtores; grupo intermedidrio de produtores rurais; e grande grupo de produ-
tores sem recursos. Sob essa tendéncia, a homogeneidade deixa de ser assumida
para ser trabalhada, obtida tecnicamente pela combinagio de diferentes tipos de
varidveis analisadas por técnicas estatisticas multivariadas, como a andlise fatorial.

Outra caracteristica importante dessa énfase seria a capacidade inerente a
pesquisa técnico-cientifica em gerar tecnologias socialmente adaptadas ao critério
de menor custo. Com isso, mantém-se a pressuposicao de que o produtor se insere
no mercado de um produto somente se ele adotar inovagoes tecnoldgicas. Eviden-
temente, se hd a estratificagdo de produtores, a pesquisa assume que aqueles que
possuem mais recursos financeiros poderiam ser inseridos mais intensamente.

Como essas pressuposi¢des nao foram empiricamente sustentadas, a se-
gunda alternativa no processo de pesquisa consistiu na introdugao do farming
system research, que é uma abordagem sobre como a pesquisa deveria focalizar
a propriedade rural. Sob a constatagdo de que as inovagdes nao eram adotadas,
tanto por produtores isolados como pelos agregados estatisticamente, a preo-
cupagio dos pesquisadores deveria ser com a apreensio da exploragio na pro-
priedade sob a perspectiva sistémica, requerendo a formagao de equipes
multidisciplinares, contrastando com o enfoque disciplinar anterior.’

Nota-se que, na alteragao do processo e da organizagao da pesquisa, hia de
perspectiva, apreendendo a propriedade como unidade produtiva e nao uma cultura
sendo explorada por pacotes tecnoldgicos. A relevincia do processo de pesquisa
se sobressafa pelo fato da investigacao ser realizada na propriedade, afastando-se
da estagao experimental e dos laboratérios. Com isto, as pesquisas aplicadas e
adaptadas as propriedades sao reforcadas.

Como essa estratégia também nio foi suficiente para eliminar o hiato entre
as inovagoes tecnoldgicas geradas e a sua introdugao no sistema de produgio na

3 Com a constituicdo dessas equipes inicia-se a parficipacéo de cientistas sociais com o propésito de diagnosticar e apreender,

junto aos produtores rurais e suas familias, informagées que pudessem subsidiar a pesquisa técnica. Por outro lado, no
ambito da pesquisa disciplinar, as ciéncias sociais aparecem como facilitadoras para a insercéo das inovagdes tecnoldgicas
na atividade agropecudria. Enquanto a economia calculava custos e combinava fatores de produgdo, a administracéo
rural introduzia técnicas de registro de informacées, a sociologia abordava os determinantes socioculturais da adogéo
tecnolégica e a comunicagdo investigava meios eficientes de difusdo das inovacées para atingir os produtores rurais.
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propriedade, outra alteragao foi introduzida, focalizando a aten¢ao do pesquisa-
dor sobre a propriedade e, pela primeira vez, sobre o produtor rural. E a estratégia
designada como farming participatory research, por meio da qual o produtor assumia
afuncio de se envolver com a pesquisa, mas apenas no diagnéstico do problema
prético que ocorria na propriedade.

Deve-se destacar que a essa estratégia de pesquisa outras foram acrescentadas,
como o farming system research & extension. No conjunto, elas s3o, freqiien-
temente, redefinidas pelas novas técnicas de participagao empregadas para iden-
tificagdo do sistema de conhecimento local, envolvendo os produtores e as fami-
lias, com multiplos propdsitos de apropriacao e exploragao dos recursos. Se, por
um lado, foi possivel identificar problemas e alternativas, propiciando o desen-
volvimento de tecnologias adaptadas e de a¢oes desenvolvimentistas localizadas,
por outro, essa perspectiva de processo de pesquisa continua fortalecendo o in-
dividuo ou o grupo na participagdo para identifica¢io de problemas préticos.

Como conseqiiéncia, houve a redefini¢ao do papel do extensionista rural,
que se constitufa no elo entre o produtor e o pesquisador, fornecendo informa-
goes e interpretagoes do mundo rural, pois, pela forma como as pesquisas eram
ensinadas e executadas nos centros de investigagao, os pesquisadores nao deveriam
possuir essa habilidade. De certa forma, essa alternativa no processo de pesquisar
constatava a dissonincia entre a interpretagao técnica, que se apropriava dos re-
cursos naturais produtivos e o significado que o produtor atribufa a sua propri-
edade, que freqiientemente nao seguia a orientagao técnico-instrumental. Por outro
lado, esse modelo reafirmava a vinculagio imediata entre o produto da pesquisa
e o produtor rural, ignorando o mercado das inovagoes e, conseqiientemente, o
papel das empresas no processo de pesquisa.

Tanto tedrica como empiricamente, as questoes priticas eram apresenta-
das nas propriedades, mas concebidas e investigadas sob os propdsitos das
industrias que estruturam, sob incentivos das politicas nacionais e oportunida-
des de expansio econ6mica, um mercado consumidor dos seus produtos.* As

ocorréncias advém desde os experimentos de Liebig, passam pela redescoberta

4 £ Sohn-Rethel (1983), na critica radical & tecnologia, que emprega o conceito de falsa consciéncia necesséria para expor
que o conhecimento cientifico é delineado pelas leis do mercado, néo envolvendo a completa racionalizagéo do homem.
Com os mesmos propésitos, Lukdcs (1989) emprega o termo segunda natureza para designar a redugéo do mundo social
a um sistema mecédnico, integrando atores sociais em sistema de relacées “coisificadas”, impessoais. A confluéncia desses
dois conceitos e suas implicacdes na compreenséo da organizacdo da pesquisa agricola encontra-se em Muniz (1995).
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das leis de Mendel e chegam a biotecnologia.® Os estudos de Liebig versavam
sobre a relagao entre agricultura e quimica e foram, em razao da crise da fertili-
dade natural do solo, foram intensificados em 1837 para atender a demanda que
a fertilidade do solo representava para o desenvolvimento da sociedade capitalista
(Foster, 2000). Apés esses estudos, Liebig publicou, em 1840, o livio Organic
Chemistry in its Application to Agriculture and Physiology, em que apresenta as
explicagdes sobre a interferéncia do nitrogénio, do fésforo e do potdssio no cres-
cimento das plantas. Entretanto, foi o agrénomo inglés J. B. Lawes, que com-
petia com Liebig, que inventou, em 1843, um meio de produzir fosfato soldvel,
surgindo o primeiro fertilizante, conforme enfatiza Foster (2000). E interessante
destacar, que entre a proposta de Liebig e a de Lawes, os propdsitos sao diferen-
ciados. Enquanto o primeiro ressalta a importincia da restitui¢ao de elementos,
permitindo o retorno das condigoes de fertilidade do solo, o segundo avanga na
apresentacio de inovagdes para construgio de uma estrutura que permite a oferta
dos elementos requeridos. Apesar disso, ambos tém em comum a exploragao
racional da agricultura, com vistas na intensificagio de produgio das culturas.

Com relagao a Revolugao Verde, os mesmos principios orientaram o de-
senvolvimento das inovagdes e, em especial, a de sementes mais produtivas,
designadas de high-yielding varieties. Isto ocorreu, principalmente, devido a
redescoberta das leis de Mendel, no inicio do século XIX, associada i possibi-
lidade de produzir sementes que pudessem ser comercializadas, estabelecendo
as condigdes técnico-cientificas para a Revolugio Verde. Portanto, a inovagao
principal nio foi da semente isoladamente, mas consistiu na possibilidade de
associar as sementes aos 77zputs necessarios a sua reprodugao, revelando a comple-
mentaridade entre um fator de produgio e a combinagio, determinada pela
relagao custo e produtividade dos demais componentes.

Apesar da énfase atribuida a pesquisa bésica desenvolvida nos laboratérios
das universidades publicas estadunidenses, o que justificou a produgio de high-
yielding varieties foi o interesse comercial que elas despertam (Berlan & Lewontin,
1986). Para esses autores, a ciéncia é que permite a incorporagao da tecnologia
no sistema produtivo das industrias, tornando evidente a combinagio desse
interesse com a descoberta sobre o vigor hibrido, o qual ¢ recuperado a partir
do momento em que duas linhagens puras sao cruzadas. Para a industria, isto

5 Adimensdo econémica da biotecnologia &, inclusive para Goldstein (1995), o que diferencia a biotecnologia praticada
no Primeiro Mundo daquela executada no Terceiro Mundo, pois, no seu programa de pesquisa, ndo é incluido a
geracdo de lucros pela invencao de produtos de alto valor agregado no mercado internacional.
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era de fundamental importincia, uma vez que direcionava os produtores rurais,
a adquirir novas sementes no mercado todos os anos e nao seleciond-las na
prépria propriedade.® Portanto, os critérios que orientaram a pesquisa sobre o
melhoramento das variedades seriam derivados do mercado, e nio daqueles
que os produtores vislumbravam para a sua produgao.

Esse aspecto torna-se mais evidente na pesquisa biotecnoldgica. Isto ocor-
re, como admitiu Goldstein (1989), como conseqiiéncia dos novos processos
de pesquisa construido sob arranjos institucionais que permitem interagdes entre
dreas de conhecimento complementar, como a genética molecular, a biologia
molecular, a quimica orginica, a fisica, a matemdtica, a computagio e a eletrd-
nica. Como processo de pesquisa e como organizagao, a biotecnologia afasta-
se totalmente das diretrizes estabelecidas na Revolug¢ao Verde. Além do enfoque
sobre o melhoramento de determinadas commodities em solos produtivos, de-
limitados por zonas geograficas, apontadas por Buttel ez al. (1985), é preciso
compreender o conteddo e a intensidade com que o setor privado se envolve
na pesquisa biotecnoldgica.

A questao nio ¢, meramente, a apropriagao do produto gerado pela pes-
quisa, mas a dependéncia da pesquisa biotecnoldgica para com a industria
biotecnolégica. E o estdgio de desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia em
que hd nitida separagio e, ao mesmo tempo, dependéncia entre o produto
biotecnoldgico e os equipamentos e instrumentos que caracterizam o novo
processo, ¢ a organizagao desta pesquisa, que passa a gerar e transmitir infor-
magoes precisas e répidas, além de grande capacidade de armazenamento.

Esse sistema de tecnologias complexas ¢, para Castells (2000), a quinta
caracteristica do novo paradigma tecnolégico da sociedade do conhecimento.
Para esse autor, as demais caracteristicas sao: 1) a informagao é a matéria-prima
a ser obtida; 2) hd penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias em todas
as dimensdes socioecondmicas e culturais; 3) a morfologia de rede é a forma
de organizag¢ao dos componentes do paradigma; e 4) as redes possuem papéis
especificos, como ganhar posi¢oes e melhorar a comunicagio.

Portanto, o processo e a organiza¢ao da pesquisa agricola saem da discipli-
naridade para constituir-se em dominio das tecnologias de informagao, 4 qual se
acrescentam as tecnologias da microeletronica, da computagio (soffware e

% Para Berlan & Lewontin (1986), o processo de pesquisa que desenvolve o milho hibrido transforma a semente em uma
commodity, diferentemente dos argumentos de economistas, de que o milho, a soja, etc., se constituam em commodities.
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hardware), da telecomunicagao/radiodifusao e da optoeletronica. Para Castells
(2000), a engenharia genética, ao concentrar-se na decodificagao, manipulagao e
reprogramagao dos cédigos genéticos, passa a convergir nas suas aplicagdes mé-
todos e materiais, para a eletronica e a informdtica.

Sob essa perspectiva, a incorporagao da ciéncia e da tecnologia nos sistemas
produtivos ocorre se as dreas de conhecimento podem se expandir em fun¢ao da
inddstria do conhecimento. A ciéncia, a tecnologia e a inovagao se interpenetram
conceitual e empiricamente, gerando inovagdes na gestao e na organizagao inter-
nas, tanto dos centros de pesquisa quanto das empresas. Isto contrasta com a
concepgao linear entre ciéncia e inovagao apresentada na se¢ao anterior.

Da simplicidade da relagio entre ciéncia, tecnologia e produtor rural, ela
passa para industrias de materiais e equipamentos que utilizam redes de conhe-
cimentos para gerar a infra-estrutura de pesquisa. O que se considera “de ponta”
¢ essa rede constituida de processos e de organizagdo, e nio simplesmente as
informagdes que podem ser obtidas pela estrutura decorrente dessa rede. Ser usudrio
da rede ¢ uma coisa, produzir componentes é outra. S3o estdgios distintos de
inova¢ao da economia.

Economias em desenvolvimento, provavelmente nio possuem o Sistema
Nacional de Inovagao que permita produzir componentes. Pelo contrdrio, pas-
sam, quando muito, a usufruir a nova forma de como o conhecimento ¢ a in-
formagao se apresentam para o desenvolvimento da economia. Por sua vez, as
economias de industrializa¢ao recente, por possuirem bolsdes de competéncias,
podem ser ilustrativas de sucesso de um processo e de uma forma organizacional
de pesquisa. O que se advoga é que essa estrutura de processos e de organiza¢ao
requer complementaridades, induzindo alternativas de convivéncia cientifica e
técnica e de exploracio de novos produtos sob novos conceitos, o que comega

a ser evidenciado a partir da se¢ao seguinte.
4. Determinantes de um novo modelo

Os determinantes do modelo de inovagao organizacional e tecnoldgica afas-
tam-se dos determinantes que orientaram a reorganizagdo dos processos ¢ da
organiza¢ao da pesquisa apresentados até entao. Os critérios estdo explicitos pelos

valores e normas que caracterizam a prépria sociedade informacional, que passam
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a revelar conteddos culturais e padroes sociais que se convertem em mecanismos
regulatdrios para a concepgao e as agoes. Na sociedade de informagio, esses va-
lores e padrdes sociais podem ser exemplificados pela nova postura diante da
alimentagdo, das dietas e da satide de forma geral.

Mais especificamente, os exemplos desse mecanismo regulatérios sao o safery

Jfood e o fair trade. Enquanto o primeiro enfatiza a qualidade do produto, o segundo
se refere 2 dimensao social de sua produgio. S3o dois termos com contetdos
complementares que, incorporados  sociedade de informagao, passam a demons-
trar que o comércio, valorizado pela dimensao sociocultural e nao apenas econd-
mica, pode constituir em instrumento de desenvolvimento sustentdvel. E um
padrio estabelecido com propdsitos de reverter desigualdades sociais e a degra-
dagdo ambiental, nao definido aleatoriamente, pois estd organizado e estruturado
por meio da certificagio e de uma rede de instituigdes voltada a esse propésito.”

O importante é que essa estrutura e organiza¢ao nao competem com o free
trade, que possui o propésito de reduzir as barreiras e investimentos das empre-
sas, assegurando o direito de propriedade intelectual.® A essa estrutura incorpo-
ram-se novos padrdes que estabelecem novas qualidades dos produtos e de pro-
tegao as condigdes de apropriagio e exploragao dos recursos humanos e naturais.
Por conseguinte, s30 novas proposigoes que podem, ou nio, reorientar o proces-
so e a organizagio da pesquisa, dependendo, evidentemente, da apreensio desses
dois conceitos, conforme explicitados anteriormente.

Se se mantém a concepgao cldssica do processo e de organizagao de pesquisa,
mesmo com a introdug¢io dos novos pardmetros que podem reorientar a pesqui-
sa, como a sustentabilidade, a seguranca alimentar, a diversidade genética, a redu-
a0 da pobreza e o direito de propriedade, a reorienta¢ao esperada nao deve ocorrer.
Continuar pesquisando sob os mesmos processos e organizago torna o sistema
de C&T avesso as inovagoes.

Em outros termos, os determinantes da sociedade de informagao sio orien-
tagOes necessdrias a reorganizagio da pesquisa, mas nio sao suficientes. Pode-se
pesquisar em fung¢ao dos novos pardmetros, mas sob os principios cldssicos de

processo e de organizagio. Por isso, a constatagio da lentidao da inovagio no

7 Para o conhecimento da origem, dos fundamentos e da estrutura da cerfificacdo em diferentes paises e no Brasil
consultar Vailati ef al. (2003).

8 Como é o caso do North American Free Trade Agreement (NAFTA) e do General Agreement on Tariffs and Trade (GATT).
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processo e na organiza¢ao da pesquisa. O exemplo tipico € a pesquisa orientada
para produtos e para o cliente, conforme apregoado pelo Bremerhavener Institut
fur Lebensmitteltechnologie und Vioverfahrenstechnik (BILB). Neste Instituto,
a investigagao ocorre sob 0os mesmos processos e organizagao da pesquisa orien-
tada para produtos na Revolugao Verde, acrescentando a existéncia de um depar-
tamento sobre a avalia¢io sensorial de alimentos, visando a prestagio de servicos
voltada aos alimentos funcionais, aos alimentos seguros, a andlise dos alimentos,
aos materiais biodegraddveis, etc., conduzidos em uma unidade técnica altamente
aparelhada. O importante é que, ao pesquisar sob os novos padraes, os equipa-
mentos, 0s instrumentos e os materiais passam, também, a ser referéncia para a
pesquisa, a despeito dos componentes social e ambiental inseridos nesse novo
padrao. Como conseqiiéncia, a inovagao passa a ser centrada nas tecnologias da
pesquisa e nos possiveis produtos gerados, e nao na sua organizagao.

Se o diferencial do novo padrao sao os componentes social e ambiental,
institucionalmente apresentados pela certificagio, a proposi¢io é de que esses
componentes devem orientar o processo e a organizagao da pesquisa. A hipé-
tese ¢ que safety food e fair trade nao geram apenas novos produtos, mas indu-
zam ao0s NOVOs processos ¢ organizagio da pesquisa, pois sao esses elementos,
e nio apenas os novos produtos, que irdo reduzir o hiato entre a tecnologia e
o sistema produtivo. Como conseqiiéncia, se a certificagio é sobre produtos
orginicos, e no presente caso a referéncia € a fruticultura, a produgao passa a
requerer formas alternativas de organizar a relagdo entre produtores e os demais
atores desse processo, em decorréncia da certifica¢io requerida. Ser produtor
organico nao ¢ preparar um produtor 2 imagem do “super-homem”, mas prepard-
lo para compreender e trabalhar a propriedade como um sistema sustentdvel,
associado a outros produtores, interagindo com multiplas institui¢oes, que
devem ser estruturadas e fortalecidas para atuarem sob esse novo contexto orga-
nizacional. Portanto, a inovagio organizacional estd atrelada a novos conceitos
de um tipo de agricultura, a forma de inserir produtores organizados sob esses
conceitos e a redefini¢do do papel institucional e do conhecimento cientifico
em contexto de intervengio para o desenvolvimento local.” Esses conteddos,
que representam a base conceitual do modelo de inova¢ao organizacional, serdo
apresentados na se¢ao seguinte.

? Contrastando com os termos empregados anteriormente, a proposta de inovagéo organizacional se fundamenta no emprego
do conhecimento cientifico para a intervencdo e, diferentemente de outros modelos, néo da pesquisa por produtos, efc.
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5. A inovacao organizacional e tecnolégica

A proposi¢ao inicial desse modelo é de que ele se constitua em alternativa
complementar a capacidade transformadora das tecnologias. Por conseguinte,
ele visa a constitui¢ao dessa capacidade e a explora¢io da potencialidade transfor-
madora da tecnologia e das institui¢gdes por meio de intervengdes sociais. O
diferencial estd na expansao do conceito e da aplicagao do conhecimento cien-
tifico-tecnoldgico no modelo, pois é um modelo que envolve projetos de
pesquisa cientifica elaborados sob duas vertentes, a cientifica-tecnolédgica e a de
intervengdo socioinstitucional, ambas interagindo em etapas especificas ou
complementares na implementagio do modelo.

A fruticultura orgnica, como referéncia empirica, fornece a abrangéncia
e a natureza da inovagao organizacional e tecnoldgica a ser introduzida, pois
ela requer a redefinicao do espago agricola, dados os requerimentos existentes
para a certificagdo dos produtos na delimita¢ao da drea de produgio e as
tecnologias a serem introduzidas na exploragio desse espago. Por principio,
a produgio organica depende desse espago e de trés outros, que s30 a residén-
cia dos produtores na propriedade, o entorno do espago a ser explorado na
propriedade e o entorno do espago além da propriedade.

Sdo quatro dimensdes que devem ser compativeis entre si, em termos
de organizagio e de exploragio. Mais especificamente, orientagdes cientifico-
técnicas e intervengdes devem ser introduzidas nos quatro espagos, isolada-
mente e/ou simultaneamente, dependendo da complexidade organizacional
e estrutural dos atores socioecondmicos, com o propésito de preparar o em-
preendimento para a certificagio dos produtos. Assim, o rearranjo para a
intervengio local passa a ser delimitado pela proposi¢ao da certificagio e pela
disponibilidade, pelo interesse, pela experiéncia e pelo conhecimento do
publico-alvo com a dimensao orginica da exploragao e com a certificagao. Para
melhor compreender essas proposi¢oes, o modelo é apresentado na Figura 1.
Ele ¢ construido sobre dois pilares: o inventdrio, que representa o conheci-
mento cientifico-tecnoldgico existente, e a organizagao da produgio, que expressa
os atores sociais e instituicoes. Ambos estao conectados por linhas continuas,
que significa que hd relagoes de associagbes e implicagdes entre conhecimento

técnico e conhecimento local, e linhas seccionadas, que revelam a necessidade
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FIGURA 1
Representagéo do Modelo de Inovagdo Organizacional e Tecnolégica
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Fonte: elaboracao prépria.

de agdes de capacitagio de recursos humanos e de fortalecimento institucional
na fruticultura orginica.

O inventdrio possui a fun¢io de apresentar o “estado da arte” em relagio
as tecnologias existentes, tanto de produgio como de processamento, e os pro-
dutos com os seus respectivos mercados. E a insercio da orientagio técnica-
instrumental para definir a natureza do empreendimento a ser introduzido.
Esse inventdrio requer o envolvimento técnico-cientifico no levantamento dos
condicionantes tecnolégicos, econdmicos e institucionais.

A organizagio da produgao comega a se estruturar pelo envolvimento de
organizagdes locais. Para o caso da pesquisa, foram a Associagao dos Assentados
e a Comissao Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentdvel. As linhas con-
tinuas e seccionadas expressam intera¢des complexas, uma vez que se assume
que os componentes desse segmento estao desestruturados, pela sua exclusao,
como atores econdmicos, em participar do mercado de produtos convencionais

e nao-convencionais. Como coroldrio, as demais institui¢oes envolvidas com o
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empreendimento também ndo estao fortalecidas para se envolverem com a
inclusdo de segmentos sociais.

Sob essa desestruturagao, a referéncia inicial para a organizagao passa a ser
a constru¢ao de viveiros e a unidade de processamento. Essas unidades,
construfdas em 4reas de uso comum, passam a ser a referéncia para os produ-
tores e para as instituigdes, pois requerem agdes organizadas, orientagdes técni-
cas especificas e cooperagao para estar capacitada para a certificagio. Essas uni-
dades possuem, portanto, trés fun¢des importantes no modelo: a) ser a refe-
réncia técnica para a produgio, transformagio e comercializa¢ao do produto;
b) ser a referéncia para os treinamentos; e c) ser o foco de extensao da organi-
zagao integrada.

Como inovagao organizacional e tecnoldgica, o modelo requer, principal-
mente, a monitoria e a avalia¢ao continua na sua implementagdo. Para tanto,
hd a necessidade de uma equipe voltada para esses objetivos, pois, mais do que
se preocupar com a implementagao das agoes, o esfor¢o redobrado deve estar
voltado as corre¢oes das distorgoes e dos novos interesses que emergem com

a prépria inovagao organizacional e tecnoldgica.
6. Implementacdo do modelo

O modelo foi implementado por uma equipe interdisciplinar'' em razao
do conteddo técnico da fruticultura orginica, das caracteristicas dos segmentos
sociais e do envolvimento institucional necessdrio a intervenc¢do. Essa equipe
foi constituida de professores e estudantes dos seguintes departamentos:
tecnologia de alimentos, economia rural, fitotecnia, solos e nutri¢ao de plantas,
administragdo, direito, zootecnia, educagio, economia doméstica, agronegdcio,
engenharia agricola e economia. '?

As atividades iniciais de pesquisa visavam a constru¢ao de um quadro de
referéncia sobre a fruticultura orginica e sobre as instituigoes e locais onde o
projeto poderia ser introduzido. Assim, pesquisas foram realizadas para iden-

tificar o “estado da arte” na produgao, processamento e mercado da fruticultura

"1 Conforme proposicao de Muniz & Ribeiro (2000).

12 Os membros da equipe foram informados sobre o contetdo do projeto, bem como sobre a expectativa e a forma de
atuagdo de cada um. Essa equipe exercia tanto atividades internas quanto externas, envolvendo instituicdes e,
principalmente, construindo e monitorando interacées entre as coletividades e as instituigdes.
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orginica e para a identifica¢ao do publico-alvo da pesquisa. Essa etapa permi-
tiu, também, o envolvimento do Instituto Biodindmico na capacitagao dos
técnicos do projeto, de professores e estudantes da Universidade Federal de
Vigosa (UFV) e de técnicos de vdrias institui¢des sobre a certificagio.

Na elaborag¢io da proposta de pesquisa 4 Financiadora de Estudos e Pro-
jetos (FINEP) havia a identificagao de que assentados, representados pela Asso-
ciagdo, e pequenos produtores, representados pela Comissao Municipal, no
Estado de Minas Gerais, seriam os segmentos sociais envolvidos pelo estudo.
Entretanto, nao havia a especifica¢ao empirica desses segmentos, o que deveria
ser objeto de uma investigagao sociopolitica e econémica.

Para a selegao das duas localidades, investigagdes foram desenvolvidas junto
as prefeituras, Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural (EMATER), Ins-
tituto Nacional de Colonizagao e Reforma Agrdria (INCRA), Federagao dos Tra-
balhadores na Agricultura do Estado de Minas Gerais (FETAEMG), sindicatos,
utilizando-se dados secunddrios para identificar assentamentos e municipios
que teriam potencialidade para participar do projeto. Nesta fase, dois critérios
foram empregados: a) potencialidade para implanta¢ao da fruticultura organi-
ca, onde a 4rea e a localizagdo se sobressaiam como fundamentais; e b) localidades
que j4 tinham tido experiéncia com o uso do Programa Nacional de Fortale-
cimento da Agricultura Familiar (PRONAF), especialmente pelo fato desse
programa requerer algum nivel de organizagao para acesso a ele.

Inicialmente, foram identificados 49 municipios localizados na Zona da
Mata mineira e 183 assentamentos existentes, em Minas Gerais, no ano de
2003. Dos municipios, 12 foram identificados com maiores potencialidades
para receber o projeto e a sele¢ao pautou-se nos seguintes critérios: a existéncia,
a organiza¢ao ¢ o dinamismo do Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural
Sustentdvel; disponibilidade de drea adequada para a construgio do viveiro e da
unidade de processamento; facilidade para o escoamento da produgao; motiva-
3o e envolvimento dos atores politicos; a experiéncia com a fruticultura e a
produgio orgénica; dotagao de dgua e energia elétrica, e condigoes das estradas.

Com relagio aos assentamentos, devido ao seu nimero, outros critérios
tiveram que ser acrescentados, como distribui¢io no Estado, mediadores, ano da
criagdo e nimero de familias. A op¢ao foi pela Regiao Noroeste do Estado, pois

possufa 56% dos assentamentos, que estavam concentrados em 13 municipios.
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Para a sele¢ao do assentamento, mais alguns critérios foram adicionados: in-
teresse ¢ motivagao dos trabalhadores e liderangas; histéria de luta e organi-
zagao; a organizagao da Associa¢ao dos Assentados e a sua dindmica e atuagio;
a experiéncia em fruticultura e a produgio orgénica; a facilidade para esco-
amento da produgio; a infra-estrutura disponivel; disponibilidade da 4rea de
uso coletivo; dotagao de dgua e energia elétrica; e condigoes de conservagao
das estradas.'®

Do conjunto de municipios e assentamentos visitados, o municipio de
Guidoval, na Zona da Mata mineira, e o PA Nova Lagoa Rica, em Paracatu,
foram selecionados. Em Guidoval, o projeto comegou com 43 produtores
familiares e no assentamento com 86. Em ambas as localidades o sistema de
conversao orginico foi introduzido, tendo-se, atualmente, em Guidoval, 32
produtores certificados e 22 em conversdo. No assentamento, os produtores
rurais ainda estdo no processo de conversao, podendo obter a certifica¢io no
final de 2005.

Na fase inicial da pesquisa, foram identificados os principais atores
institucionais, internos e externos ao projeto.'* Com isso, foi possivel conso-
lidar contatos, explicitar objetivos e obter o envolvimento das institui¢des, trans-
formando a proposta de interven¢ao em um empreendimento coletivo.

Para a implementagao das agbes nas duas localidades, equipes interdis-
ciplinares foram formadas e visitas mensais foram programadas. A ordem de
ocorréncia das visitas foi definida em fun¢ao das normas de certificagao. Primei-
ro, enfatizando a propriedade e o seu entorno, depois o entorno da drea a ser
escolhida na propriedade, passando, a0 mesmo tempo, pela familia e a residéncia
do proprietdrio para, finalmente, chegar a escolha do local a ser cultivado, a
identificagdo das frutas a serem cultivadas e a delimitagao da 4rea para a constru-
¢ao da infra-estrutura para a produgao organica. Reunioes, cursos e discussdes em
grupos foram as estratégias empregadas em todas as visitas, visando a capacitagao
para o empreendimento da fruticultura orginica. Em fungio da necessidade de
13 Evidentemente, os critérios que direcionaram para a escolha da melhor situacéo a ser trabalhada decorreram das

condicées em que o projeto foi desenvolvido, com restrigdes orcamentdrias e de tempo. Qualquer outro assentamento
poderia ser escolhido, mas as condicoes que reflefem o assentamento irGo requerer a extensdo do arranjo organizacional

e a ampliacdo do tempo de intervencdo técnica-cientifica. Por exemplo, se uma associacdo néo estd organizada, isto
implica necessidade de intervencdo com essa finalidade.

14 Deve-se acrescentar que, simultaneamente, a divulgacéo do projeto ocorreu por meio de palestras em algumas instituicaes,
tais como Sebrae/Belo Horizonte, FINEP/Rio de Janeiro, Fundacdo Banco do Brasil/Paracatu e INCRA/Belo Horizonte.
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envolvimento maior com os participantes do projeto, duas alteragdes ocorre-
ram: as visitas a0 municipio de Guidoval passaram a ser semanais e dois téc-
nicos foram instalados no municipio de Paracatu.

Todas as visitas eram programadas e organizadas pela Associagdo dos
Assentados e pela Comissao Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentdvel.
Conforme a identificago das distor¢des na implementagao das agoes, a Coor-
denagdo do projeto na UFV era comunicada. As solugbes ocorriam por meio
de contatos telefonicos e e-mails, ou por deslocamentos, tanto dos representan-
tes 2 Vigosa, quanto da Coordenagao as dreas do projeto.

Apesar disso, os entraves a0 andamento do projeto esteve restrito ao
envolvimento das institui¢oes locais. Ao trabalhar com a Associagao dos Assen-
tados e com a Comissao Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentdvel, o
projeto foi envolvido pela politica local, em dreas consideradas das mais com-
plexas de Minas Gerais. Como o projeto previa a contrapartida municipal, isto
nio ocorreu, no inicio, com a Prefeitura de Paracatu e foi muito lenta com a
de Guidoval, o que atrasou o andamento do projeto. Além disso, as disputas
politicas entre as facgoes locais atingiram a execug¢ao do projeto, chegando ao
boicote, 4 destrui¢ao das atividades que j4 tinham sido implementadas e a inércia
proposital.

Viagens e reunides foram realizadas, tanto a Vicosa quanto as dreas do
projeto, para solucionar os conflitos, o que evidenciou a importincia da
monitoria nessa iniciativa de inovagao organizacional e tecnolégica. Conclui-
se que ela nio deve se restringir as a¢oes implementadas, mas, sobretudo, deve
redirecionar iniciativas locais que nao diferenciam entre conflitos que levam a

emancipagao social e aqueles que intensificam a exclusio social.
7. Resultados alcancados

O resultado tangivel alcangado foi a produgao de 210 toneladas de polpa
de manga ubd orginica com exportagao concretizada para a Holanda. Em ter-
mos de produtor rural, a caixa de manga, produzida convencionalmente, era
comercializada a R$ 4,20, passando a R$ 6,00, sob a produgio orginica. Para
alcancar esse resultado, outros foram obtidos, como o treinamento de profes-

sores, de estudantes, de técnicos e de profissionais, como auditores para a
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certificacao. Essa capacitagio permitiu a atuagao desses profissionais no treina-

'> na elaboragio do cadastro das propriedades, no

mento dos produtores rurais,
geo-referenciamento das dreas e das drvores produtivas, o que permite o
rastreamento do produto e a abertura de novos mercados de trabalho para esses
profissionais, pois alguns deles foram contratados por empresas que atuam no
mercado de orginicos.

A instalagdo da infra-estrutura de produgio de mudas e de processamentos
de produtos nas duas localidades se constituiu na referéncia para a capacitagio e
legitimidade do projeto. O viveiro protegido, o viveiro pleno sol, o campo de
sementes e de matrizes, a casa de nebulizaco, o laboratdrio de preparo de caldas
e biofertilizantes e a unidade industrial permitiram a consolidagio da proposta
de que os produtores poderiam ser inseridos em um novo nicho de mercado
como produtores de mudas orginicas, frutos orginicos e os seus derivados,
como polpa, doces, geléias, passas e compotas. Em reunido realizada em Paracatu,
com a participa¢do do representante da Céritas Diocesano, houve a identifica-
¢ao da possibilidade de utilizar a infra-estrutura introduzida por esta Instituigao
no assentamento para a produgio de agticar mascavo organico, a partir do cultivo
da cana-de-agicar organica.

Além disso, pelos contatos com o representante da Fundagao Banco do
Brasil, em Paracatu, houve, também, a elaboragao de projetos de treinamento
para estender o projeto para trés outros assentamentos no municipio. Essa ten-
déncia também se verificou em Guidoval, pois o projeto envolveu 65 produtores
rurais dos municipios de Rodeios, Pedra do Anta, Cana3, UrucAnia e Piranga,
todos na Zona da Mata. As dreas dessas propriedades estao em pousio™ para a
certificagdo organica.'® Isto evidencia a potencialidade do projeto ser dissemina-
do, o qual deverd ser mais ampliado pelo projeto elaborado pela UFV-Organica
para a Prefeitura de Guidoval. Nesta proposta, encaminhada a drea de fruticul-
tura do Ministério do Desenvolvimento Agrdrio, o objetivo ¢ expandir a pro-
dugio na regiao de Guidoval, com um aporte de recursos na ordem de um
milhao de reais, parte dos quais j4 foi liberado para o municipio.

15 Essas acées permitiram a elaboracdo de apostilas sobre a producdo orgénica e manuais de processamento de abacaxi,
de manga, de acerola, de goiaba, de caju e de maracuja.

* Estdgio de passagem necessdrio & produgdo orgénica (N. E.)

16 Com essa extensdo do projeto, hd a expectativa de que o volume de exportacéo passe a ser de 500 a 700 toneladas de
polpa orgénica, além da de abacaxi e maracujd, provenientes do assentamento.
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A restri¢ao que a inovagdo organizacional e tecnoldgica apresenta é a
disponibilidade das institui¢des se estruturarem para atuarem dentro dos prin-
cipios previamente estabelecidos. Essa é a restri¢ao maior para a disseminagao
do modelo, e nio o produto ou a drea a ser trabalhada. Essa predisposi¢ao,
apesar da disponibilidade e envolvimento dos professores envolvidos com o
objeto, nio foi encontrada dentro da universidade. Na condugao das pesqui-
sas, em geral, a universidade possui o corpo técnico, conselhos, secretarias de
parcerias institucionais e a fundagdo gestora dos recursos, mas nao possui
uma estrutura de estudos interdisciplinares, associando pesquisa e interven¢ao
social, apesar de existirem diversos nticleos. Essa iniciativa é de professores que,
em virtudes dos editais dos projetos, se agregam voluntariamente e ¢ essa dis-
ponibilidade que permite a consolidagao do atual grupo de pesquisa.'’

Visando essa consolidagao, principalmente pelas experiéncias negativas de
projetos anteriores que acabam quando se encerra o convénio, foi criada a UFV-
Organica,'® uma organizagio que estd dando continuidade ao projeto, inte-
ragindo com as institui¢des anteriormente citadas e com outras que permitem
a obten¢do da sustentabilidade do projeto. Nesse sentido, a Empresa Goody
Alimentos S/A-Sucos, localizada em Ubd, MG, se constituiu na referéncia de
mercado para os produtores rurais envolvidos com o projeto. Eles visitaram a
empresa, técnicos foram contratados por ela, havendo, atualmente, a consoli-
dag¢ao de mecanismos que permitem a continuidade do projeto, apds a conclu-
sa0 do convénio com a FINEP.

Deve-se acrescentar que esta nova composi¢ao organizacional também foi
proposta para os assentados. Para tanto, foram realizadas reunides com o Pre-
feito de Paracatu, com o Secretdrio da Agricultura, com os presidentes das
diferentes Associagoes dos Assentados e com o representante do sindicato local
de trabalhadores. Além de enviar os técnicos para o assentamento, a Empresa

mostrou-se interessada, em fungio da participagao de mais assentamentos no

17 De um grupo de 70 professores envolvidos na elaboracéo de planos de recursos hidricos, em 1996, vérios subgrupos
continuaram, agregando novas especialidades, especialmente em fung@o dos novos conteddos dos editais de pesquisa.
Para ilustrar, tem-se os subgrupos de licenciamento ambiental, de gestdo de recursos hidricos, de desenvolvimento local
integrado e o da fruticultura orgénica.

18 Atualmente, a UFV-Organica estd localizada em uma das casas cedidas pela Universidade, contando com a participa-
cdo de trés professores, trés técnicos, sendo um com graduacdo, um com mestrado e um com doutorado, e 25
estagidrios bolsistas. Os técnicos e os estagidrios bolsistas sGo remunerados pela Empresa Goody Alimentos S/A. Afungéo
da UFV-Orgénica é capacitar novos produtores e continuar com as orientacdes técnicas e de auditoria para a
manutencéo da certificacdo.
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projeto, em construir uma unidade de processamento no municipio. Ressalta-
se que, em ambas as experiéncias, houve a necessidade de envolvimento da
Prefeitura, que, juntamente com a Associagao dos Assentados e com a Comis-
s30 Municipal de Desenvolvimento Rural, vinculados & UFV-Organica, permite

que o projeto adquira a sua sustentabilidade.
8. Conclusdo

O modelo de inovagao organizacional e tecnoldgica acrescenta um outro
enfoque para tratar de inovagao, de tecnologia e a prépria nogao de organizagio.
O seu significado se restringe ao envolvimento das institui¢ées em um processo
de intervengdo, direcionado 2 inclusdo de segmentos sociais em novos nichos
de mercado. Trabalhando com assentados e produtores familiares, instituigoes
de pesquisa e de financiamento, Associacio de Assentados, Comissdo de De-
senvolvimento Rural Sustentdvel e a organizagio certificadora, atores coletivos
foram identificados, interagdes foram estabelecidas e conflitos superados, o que
permitiu a inser¢do dos produtores familiares na produgao da manga organica
e a da empresa processadora na produgao da polpa orginica.

N3o ocorreu a geragao de nenhuma tecnologia inovadora, no seu sentido
restrito. Pelo contrdrio, o inventdrio evidenciou as disponibilidades existentes,
tornando necessdria a implementagao das a¢oes entre as instituigdes para intro-
duzir aquelas tecnologias no sistema produtivo orginico. Essa agao real¢a o
papel da monitoria e da avaliagio no processo de pesquisa e de interven¢io
social sob dois aspectos: na superagao de conflitos, corrigindo o curso das tra-
jetdrias, e na obten¢do da sustentabilidade do projeto, apds a sua conclusao
com a institui¢ao financiadora.

Organizacionalmente, identificou-se que as instituigoes locais, além de
serem representagoes politicas e de serem o agente de reivindicagoes, podem
adquirir novas fung¢oes, como a explicitada no artigo. Entretanto, essa assimi-
lagao ¢ lenta e conflituosa, evidenciando a complexidade em apreender o desen-
volvimento pela dimensio de sua organizagio institucional para a inclusao social.
Como evidenciado, essa perspectiva é complementar as alternativas tedricas
existentes. Elas nao se substituem, mas atuam sobre atores econdmicos distin-

tos, uns com mais potencial de inser¢ao econémica do que outros. A questao
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principal, como ilustrado, ¢ sobre os que estao excluidos. Com isso, pode-
se inferir que a complexidade do Sistema Nacional de Inovagao nio se cons-
tata apenas pelos seus componentes e suas relagdes, mas que ele deve contem-
plar contetidos de subsistemas de inovagao, onde o de inova¢ao organizacional
e tecnoldgica ¢ um deles.

Tomando a universidade como referéncia de competéncias, as alterna-
tivas as pesquisas podem ocorrer quando a instituigao financiadora, como a
FINEP, elabora editais inovadores. E outra inferéncia associada ao contetido
do edital e nao, necessariamente, ao volume do seu recurso. Com a constatagio
da relevancia dos subsistemas de inovagao, centros de ensino e pesquisa
agropecudrios podem se constituir em atores institucionais na integragao dos
segmentos sociais ao desenvolvimento. Entretanto, novos direcionamentos
devem ser estabelecidos. Nao é questao de estrutura, mas de enfoque e de
orienta¢do da pesquisa tecnoldgica, que apenas oferta tecnologia, para a pes-
quisa-intervengao social, associando tecnologias e conhecimento cientifico a

projetos de integragao social.
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