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REsuMO

O artigo analisa o comportamento das grandes empresas estrangeiras da industria de trans-
formagio brasileira, com base nos dados da Pesquisa de Inovagao Tecnoldgica (Pintec-IBGE)
(1998-2008), a partir de uma série de indicadores que pretendem captar, em alguma me-
dida, as mudangas organizacionais promovidas por essas empresas (responsabilidade pelo
desenvolvimento de produto e/ou processo, relagoes de cooperagio, gastos com treinamento
e mudangas estratégicas e organizacionais). Ao utilizar a “teoria econdmica evoluciondria”
como referencial de andlise, objetiva-se compreender em que medida tais empresas tém se
inserido no paradigma tecno-econémico das “redes flexiveis” a partir da economia brasileira.
A pesquisa evidenciou que o comportamento inovativo das grandes empresas estrangeiras da
inddstria de transformagao brasileira revela um cardter de atuagio de “empresa em rede” mais

do que de “rede de empresas”.
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Organizational changes in the paradigm of “flexible networks”: the role played by

large foreign companies of the Brazilian manufacturing industry

ABSTRACT

The article brings an analysis of the behavior of large foreign companies in the Brazilian
manufacturing industry, based on data from Pintec-IBGE (1998-2008), considering a series
of indicators (responsibility for product and/or process development; cooperative relations;
training expenses; and strategic and organizational changes) that reflect, to some extent, the
organizational changes promoted by these companies. Using Evolutionary Economic Theory
as framework for analysis, our goal is to understand to what extent these companies have been
placing themselves into the techno-economic paradigm of “flexible networks” in the context
of Brazilian economy. The research made evident that the innovative behavior adopted by
large foreign companies in the Brazilian manufacturing industry is showing an acting feature

of “companies in network” rather than “network of companies.”
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1. Introducao

Este artigo analisa o comportamento das grandes empresas estrangeiras da inddstria
de transformagao brasileira, com base nos dados da Pesquisa de Inovagao Tecnoldgica
(Pintec-IBGE) (1998-2008),* considerando alguns indicadores (responsabilidade
pelo desenvolvimento de produto e/ou processo, relagoes de cooperagio, gastos com
treinamento e mudangas estratégicas e organizacionais), que refletem, em alguma
medida, as mudangas organizacionais promovidas por essas empresas. Pretende-se
verificar se o comportamento de tais empresas tem sido favordvel a uma maior in-
ser¢ao no atual paradigma tecno-econdémico das “redes flexiveis” (PEREZ, 2001),
em curso desde o dltimo quarto do século XX.

A abordagem tem como ponto de partida o conceito de “estrutura de gover-
nang¢a’ (WILLIAMSON, 1989), o qual tem sido importante para a compreensio do
funcionamento da empresa, sobretudo no que se refere aos aspectos organizacionais,
os quais estabelecem os limites de atuagdo destes agentes microeconémicos. Esse
aspecto vem sendo incorporado a “teoria econdémica evoluciondria” (NELSON;
WINTER, 2005), posto que tal perspectiva tedrica aborda as inovagdes tecnoldgicas,
institucionais e organizacionais, considerando sua “coevolu¢ao” (NELSON, 1998).

A énfase na andlise do comportamento das grandes empresas estrangeiras de-
corre da crescente importincia que as mesmas vém tendo em fungio da expansio
das cadeias globais de valor (CGVs), o que estd diretamente relacionado & mudanga
de paradigma tecno-econémico. A forma como as CGVs tém se expandido possui
relagdo direta com as estratégias organizacionais adotadas pelas grandes corporagoes,
pois, a0 mesmo tempo que impulsionam as relagdes “em rede” (intraempresa),
também contribuem para o aumento da criagio de “redes de empresas” (relagoes
interempresas). Entende-se que no se trata de situagoes excludentes, pois a énfase
na operacao “‘em rede” ou na criagio de “redes de empresas” depende da forma
como as empresas transnacionais (ETNs) se inserem nos paises hospedeiros. Nesse
sentido, ¢ importante analisar o comportamento dessas empresas no setor industrial

da economia brasileira, em fun¢io da relevincia histérica do capital estrangeiro para

1 Agradecemos ao IBGE por fornecer tabulagées especiais das Pintec, o que possibilitou a realizagio deste trabalho. Todas as grandes
empresas (com 500 e mais pessoas ocupadas) fazem parte do estrato certo, ou seja, sao pesquisadas em todas as Pintec; para as
demais empresas os dados sao obtidos por amostragem. Conforme a metodologia da pesquisa, capital controlador ¢ aquele que
¢ titular de uma participagdo no capital social que lhe assegura a maioria dos votos. Esta lhes outorga direitos permanentes de
eleger os administradores e preponderar nas deliberages sociais, ainda que nao exerca este direito, ausentando-se das assembleias
ou nelas abstendo-se de votar. O capital controlador pode ser nacional, estrangeiro ou nacional e estrangeiro (IBGE, 2009). Nesse

artigo sdo consideradas apenas as empresas com capital controlador estrangeiro (grandes empresas estrangeiras).
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o desempenho da inddstria nacional, sobretudo em atividades de maior intensidade
tecnoldgica.

O artigo estd dividido em duas segoes, além desta introdugio e das consideragoes
finais. A seguir apresenta-se uma sintese tedrica das principais mudangas organiza-
cionais promovidas na transigao do paradigma tecno-econémico da produg¢io “em
série” para o das “redes flexiveis”, enfatizando o comportamento evolutivo das ETNs.
Posteriormente, analisa-se um conjunto de indicadores relacionados as mudangas
organizacionais — como forma de inovagao, refletida na mudanga de comportamento
das empresas — implementadas pelas grandes empresas estrangeiras da industria de

transformagao brasileira entre 1998 e 2008, com base em dados da Pintec.

2. Inovacoes organizacionais, mudanca de paradigma tecno-econdémico
e ETNs

Compreender a expansio das empresas, dentro e fora de seus paises de origem,
durante a vigéncia do paradigma da “produg¢io em série” (PEREZ, 2001), implica
tratar da sua principal forma organizacional: a multidivisional (M).?

Para Nelson (2002), a forma M tornou-se uma “tecnologia social”, a exemplo
de outras formas organizacionais, jé que ¢ incorporada tanto pelo ambiente interno
quanto pelo externo a empresa. Trata-se de um processo que transcende a esfera da
grande corporagdo, na medida em que afeta todo um sistema econémico, pois ¢
adotado por diferentes organizagoes.

Condi¢oes mais adequadas de “governanca corporativa’, a partir dos beneficios
organizacionais proporcionados pela forma M, teriam contribuido para que a opgao
pela internalizagdo das transagoes fosse preferivel, se comparada aos custos de operar
no mercado, seja em funcio da racionalidade limitada, decorrente da necessidade de
acesso ¢ interpretagao das informagdes, entre outras razdes, ou dos riscos envolvendo
o oportunismo (contratos incompletos) (WILLIAMSON, 1989).

Por sua vez, o grande mérito do “modelo japonés” (empresa J), conforme Coriat
(1994), estd nas inovagdes organizacionais e nao nas tecnolégicas (materiais), ainda

que sejam processos coexistentes e estreitamente relacionados. O autor observa que

2 “Na organizagao multidivisional, um escritério central planeja, coordena e avalia o trabalho de diversas divisdes operacionais,
além de alocar pessoal, instalagoes, capital e demais recursos necessdrios para realizar a produgao. Os executivos responsdveis por
essas divises, por sua vez, tém sob seu comando a maioria das fungdes necessdrias para gerir uma linha de produtos ou servigos
em uma ampla 4rea geogréfica, sendo responsdveis pela lucratividade de sua divisao e seu sucesso no mercado” (TIGRE, 2005,
p. 201). Trata-se de um conjunto de quase-empresas que, a despeito de atuarem em mercados particulares, estdo estreitamente

ligadas & coordenagdo/controle centralizado (WILLIAMSON, 1989).
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foi nas relagbes intraempresa, mas sobretudo nas interempresas, que as inovagoes
organizacionais se mostraram fundamentais para o desenvolvimento, a consolidagio
e os esforgos de reprodugio do “modelo japonés” de organizacio produtiva. Restava
saber como esse modelo iria interagir com as formas organizacionais ocidentais,
como a empresa multidivisional (M).

Ao centrar sua abordagem na importincia da informagdo, em virtude dos
contratos incompletos, Aoki (1990) entende que a empresa ], 4 medida que esti-
mula as relacdes interempresas (como diferentes formas de cooperagio), cria um
“nexo” contratual, explicito e implicito, o qual permite a descentralizagao com maior
eficiéncia, se comparada as integragdes vertical e horizontal tipicas da empresa A.?

Por esse motivo, conforme Britto (2002), ¢ importante diferenciar o conceito de
“empresa em rede” (empresa-rede), o qual é visto como uma forma de desdobramento
evolutivo da empresa multidivisional. Isso é possivel se nos valermos das TICs e do
conceito de “rede de empresas” tipicamente “toyotista’ (“modelo japonés”), o qual
caracterizaria os vinculos sistemdticos de cooperagio entre empresas formalmente
independentes — ainda que vinculadas por contratos. Em ambos os casos, as ETNs
tém uma importincia fundamental, principalmente no que se refere as atividades
relacionadas aos processos inovativos (tecnoldgicos e organizacionais).

Concentrar esfor¢os no desenvolvimento de competéncias centrais (core compe-
tence) implicaria a necessidade de a grande corporagao organizar uma “estrutura de
governanca’. Para tanto, deveriam ser utilizados o mercado e os contratos formais,
a fim de atender as suas necessidades evolutivas, o que significaria algum nivel de
controle (e poder) sobre as a¢oes das demais empresas da “rede” (parceiros), por
meio da subcontratagio ou de outras formas de cooperagio.

Desse modo, as “redes de empresas”, como importante inovagao organizacio-
nal, tém exercido forte influéncia sobre o processo de aprendizado, a difusao do
conhecimento e as inovagoes tecnoldgicas. Ao se tornarem “tecnologias sociais”,
as inovagdes organizacionais constituem uma importante fonte de motivagio para
a promogio de inovagdes tecnoldgicas e também institucionais, influenciando o
desempenho das economias no atual paradigma. Tal influéncia tende a ser tanto

maior quanto mais importantes forem as ETNs para a economia do pais hospedeiro.

3 Segundo Coriat (1994, p. 143): “a diferenca estd entdo entre uma estrutura de troca de informagoes ‘vertical’ e ‘hierdrquica’ (caso
da firma A [modelo H]) e uma estrutura ‘horizontal’ na qual o principio hierdrquico se elabora através dos apurados processos de
incitagdo a realizagdo de contratos implicitos ou explicitos, que sao articulados entre os diferentes tipos de agente que concorrem
a realizagdo dos objetivos da firma. [...] num universo incerto, esta estrutura flexivel e ‘horizontal’ da firma J é mais eficiente que

adafirmaA”
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Na esteira desse processo, as ETNs tornaram-se uma referéncia em termos da
adogdo das principais prdticas organizacionais e produtivas, difundidas a partir do
“modelo japonés”.

A exemplo do crescimento das grandes corporagdes, a expansio das ati-
vidades produtivas das ETNs também associou-se a forma M de organizagio,
uma vez que permitiu maior fragmentagio e autonomia das unidades produtivas
(WILLIAMSON, 1989, 1995). No entanto, para Dosi e Malerba (1996), hd uma
persistente diferenca nas estratégias e no comportamento das empresas de uma
mesma industria, sobretudo quando se trata de diferentes paises. Tal diversidade
decorre das especificidades (firm, contextual, sectorial e country-specific) inerentes
ao sistema em que as organizagdes estdo inseridas, ou seja, a “teoria econdmica
evoluciondria’ trata da empresa em suas diferentes dimensées, ao abordar con-
juntamente as estratégias tecnoldgicas, as formas organizacionais e os fatores
institucionais, considerando, inclusive, a importincia dos custos de transagio e
da estrutura de governanga.*

A hierarquizagdo estd diretamente relacionada a rotina da empresa, ou seja,
depende da sua capacidade interna e interativa de organizacio da produgdo. A opgao
pela organizacio interna ¢é firm-specific, sendo determinada por um conjunto de
aspectos (inclusive relativos ao mercado e as politicas governamentais), que condi-
cionam a agdo da empresa em um contexto competitivo. Os custos de produgio
e transagdo, os quais fazem parte desses fatores, ndo sdo, necessariamente, os mais
relevantes para a tomada de decisao entre internalizar ou nao a produgio. A apren-
dizagem, por exemplo, como caracteristica intrinseca da empresa, é fundamental
para determinar seus rumos (pazh), inclusive os relativos a estrutura de governanga
adotada (TEECE; PISANO, 1994).

As subsididrias das ETNs, a despeito de geralmente seguirem um padrao
definido a partir da matriz, sio empresas que tendem a desenvolver processos
organizacionais e produtivos diferenciados, normalmente em virtude das caracte-
risticas dos mercados em que atuam, com maior ou menor integragio vertical. Para
Teece e Pisano (1994), essas especificidades sdo positivas, pois, além de gerarem
“capacitagdes dinimicas”, criam competéncias para as empresas, 0 que costuma
ser fundamental em mercados concorrenciais e diversificados, cujo “ciclo de vida”

dos produtos tende a ser reduzido.

4 Para um contraste entre a abordagem da teoria dos custos de transagdo ¢ a “teoria evoluciondria” sobre a empresa, ver Pereira,
Dathein e Conceigao (2014).
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O conhecimento, refletido nao s6 na qualificagao (escolaridade e treinamento),
mas também na experiéncia (individual e coletiva), é apontado por Gongalves (2002)
como importante fator de internaliza¢o da produgio, pois permite a redugao dos
custos e também da incerteza da operagiao no mercado.

Na abordagem “evoluciondria”, o conhecimento, como resultado do processo
de aprendizado, é a base das “capacitagbes dindmicas”, as quais determinam, em
tltima instAncia, as agdes da empresa, inclusive acerca da hierarquizagao das suas
atividades inovativas. Portanto, sao dependentes da trajetéria da empresa, dentro e
fora de seu pais de origem, como ressaltado por Kogut e Zander (1993).

Por sua vez, o contexto mais abrangente de atuagio dos agentes econémicos
¢ caracterizado pela existéncia de um paradigma tecno-econémico, que “articula
los modelos técnico y organizativo para aprovechar al mdximo el potencial de la
revolucién tecnoldgica correspondiente” (PEREZ, 2001, p. 123). A transi¢ao de um
paradigma para outro representa um intervalo temporal propicio a mudangas, tanto
tecnoldgicas como organizacionais e institucionais, visando a adaptagdo ao “novo”.

Na transi¢ao do paradigma da “produgio em série” para o das “redes flexiveis”,
as mudangas vao desde a forma de concep¢io de produtos e processos, passando
pelas estruturas organizacionais. Estas definem a forma como se dao as relagoes entre
os agentes da inovagdo, dentro e fora das organiza¢oes (PEREZ, 2001).

O “modelo” apresentado por Perez (2001) sinaliza para o movimento de
transi¢do do paradigma da produgdo “em série” para o das “redes flexiveis”, a partir
das principais caracteristicas de cada um. Ressalte-se a importincia de andlises es-
pecificas para saber em que medida a transi¢ao foi realizada, posto que as trajetdrias
nacionais sao singulares.

Conforme Perez (2001), as principais caracteristicas do “paradigma tecno-
-econdmico das redes flexiveis” siao: uso intensivo de informacio e conhecimento;
produtos diversificados e adaptdveis; melhoramento continuo; redes descentralizadas;
e mao de obra como ativo (treinamento como investimento). Tais aspectos contrastam
com as principais caracteristicas do paradigma da produgio “em série”, em que hd
uso intensivo de energia e matérias-primas, além de produgao padronizada a partir
de organizagdes centralizadas (empresa “em rede”).

Ainda que tenha papel central, o avango tecnoldgico nao ¢ suficiente para

promover a transi¢io de paradigmas nas mais diferentes economias, em prazos

5 Como destaca Teece (2005, p. 170), “o crescimento das empresas estd intimamente ligado a disponibilidade nos mercados de

fatores de pessoal treinado, local ou estrangeiro.”
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similares, pois existe um conjunto de outros fatores envolvidos, como a forma com
que as empresas se organizam para fazer frente as necessidades de mudanga.

Nesse cendrio, a perspectiva de desenvolvimento econémico, por parte dos paises
em desenvolvimento, estaria condicionada a necessidade de promogio de mudangas
voltadas para o aproveitamento das oportunidades tecnolégicas (fisicas e sociais)
criadas na transi¢ao de um paradigma para outro. As oportunidades apresentam-se
como um “alvo mével” (PEREZ, 2001), desafiando as potencialidades e a capaci-
dade dos paises em desenvolvimento de promoverem estratégias eficientes visando
o emparelhamento tecnolégico com os paises desenvolvidos, ou seja, a combinagdo
de caracteristicas do “antigo” e do “novo”, tipica situagio de transi¢do, cria janelas
de oportunidade em func¢io da introdugio de novas tecnologias. A dindmica deste
processo tem sido importante campo de estudo da abordagem evoluciondria.

A construcio de uma “teoria econdmica evoluciondria” (NELSON; WINTER,
2005) tem se dado justamente no sentido de compreender as inovagdes em seus
diferentes Ambitos, por meio do estudo de seu agente principal (empresa) e de suas
relagbes internas e com os demais agentes promotores de inovagoes, a partir de de-
terminado contexto macroinstitucional. Nesse sentido, a compreensio dos avangos
tecnoldgicos passa pelo entendimento da relagao que os mesmos estabelecem com
as inovagdes organizacionais e institucionais. Portanto, avaliar a importincia das
inovagdes organizacionais tem sido fundamental para compreender em que medida
as formas organizacionais tém afetado as inovagdes tecnoldgicas e institucionais,
sobretudo no contexto da transi¢io de paradigmas, em diferentes momentos e inten-
sidade, em fun¢ao das idiossincrasias das condigbes firm, contextual e country-specific.
Ou seja, nao se trata de um processo linear, mas sim de uma reagao adaptativa a um
movimento de mudanga decorrente da conjungio de diferentes formas de inovagao.
Portanto, as empresas que atuam em escala global acabam tendo papel importante
na difusdo de inovagdes na transi¢do de paradigmas, inclusive no que se refere as
formas organizacionais.

Em sintese, para a “teoria econdmica evoluciondria’, o aprendizado tecnoldgico
e organizacional tem sido determinante para a expansao das atividades empresariais,
exercendo, juntamente com os arranjos institucionais, nacionalmente enraizados,
efeito direto sobre a realizagao de IEDs por parte das ETNs, ao condicionar o
desempenho das suas trajetérias produtivas e inovativas e afetar as economias
nacionais. A opgio pela mudanga em dire¢ao ao “novo”, ou pela manutengao de
formas organizacionais “antigas” (produg¢ao “em série”), por parte das ETNs, reflete

as possibilidades que estas empresas possuem de atuarem em diferentes ambientes de
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interagdo. Portanto, ainda que se constituam em potenciais difusores de inovagoes,
porquanto agentes da transformagao em escala global, as ETNs também podem
contribuir para a inércia inovativa, dependendo das estratégias adotadas e do seu

grau de importincia para as diferentes economias nacionais.

3. As grandes empresas estrangeiras da industria de transformacao
brasileira no paradigma das “redes flexiveis”

Com base nos aspectos tedricos apresentados na se¢io anterior, buscam-se evidén-
cias acerca do comportamento das grandes empresas estrangeiras da inddstria de
transformagao brasileira em relagio ao grau de sua inser¢ao no paradigma das “redes
flexiveis”, especificamente no que se refere aos aspectos organizacionais.

Considera-se que o “uso intensivo de informagio e conhecimento” e a pro-
duc¢do de “produtos diversificados e adaptdveis” caracterizam, principalmente, as
atividades de maior intensidade tecnolégica (OECD, 2005), as quais apresentam
maior necessidade de promover inovagoes, inclusive organizacionais.

Por sua vez, o “melhoramento continuo” estd associado as taxas de inovagao,
a0 passo que a importincia de “redes descentralizadas” caracteriza a estratégia
inovativa das empresas estrangeiras, dado que estas atuam em diferentes mercados
nacionais, ou seja, organizam-se em CGVs. Ressalte-se que a descentralizagio pro-
dutiva ndo ¢ sin6nimo de atuagio “em rede” de empresas, em fungio do nivel de
integracao vertical existente. Ou seja, produzir em escala global nio significa que a
empresa atue de forma descentralizada no que se refere aos aspectos organizacionais
(WILLIAMSON, 1989).

O “capital humano” (mo de obra como ativo) ¢ avaliado a partir da qualifi-
cagao da mao de obra ocupada e dos gastos com treinamento como propor¢ao da
receita liquida de vendas (RLV).

A “responsabilidade” pelo desenvolvimento de produto e/ou processo das
grandes empresas estrangeiras que implementaram inovagoes no periodo 1998-2008
¢ um indicador revelador da medida com que essas empresas concentraram, nelas
préprias e/ou na corporagio, suas atividades inovativas. Por sua vez, as “relagoes
de cooperagio” indicam em que medida as empresas tém desenvolvido atividades
de inovagdo de forma interativa, contribuindo para a difusao do conhecimento, ou
seja, o quanto se organizam em “redes descentralizadas”, especificamente no que se

refere as questdes inovativas.
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A andlise das relagoes que as empresas estrangeiras mantém com organizagoes
nacionais e internacionais (empresas, institutos e governos, por exemplo) serve
como uma aproximagdo para o entendimento dos efeitos exercidos por elas na
difusao do conhecimento e no aprendizado interativo® na economia nacional; ou
seja, contribui para revelar a intensidade com que tais empresas aderiram a formas
organizacionais do paradigma das “redes flexiveis”, a partir da economia brasileira.
Nesse sentido, analisar indicadores associados a inovagao, relativos ao comportamento
das grandes empresas estrangeiras da inddstria de transformagio brasileira, ajuda a
compreender em que medida as mesmas tém contribuido para uma maior inser¢ao
do Brasil no paradigma das “redes flexiveis”, especificamente no que se refere aos

aspectos organizacionais.
3.1.Taxa de inovacgao

A taxa de inovagio (empresas implementadoras de inova¢oes — produto e/ou processo
tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado — em relagio ao total de
empresas) ¢ um indicador que reflete a a¢do inovadora das empresas ao longo do
tempo. No caso da inddstria de transformagio brasileira, as Pintec confirmam o fato
de que, conforme aumenta o tamanho das empresas (estrato definido por faixa de
pessoal ocupado), mais elevada tende a ser a taxa de inovagao.” Esse é um forte indicio
de que, quando se trata de produgdo em grande escala, tem havido a necessidade
de aumento das taxas de inovagao, o que demonstra que, também nesse quesito, as
empresas de grande porte levam em consideragio a agio das suas congéneres, dado
o tipo de competi¢ao e de interacao estabelecido nesse nivel de mercado.

A Tabela 1 apresenta as taxas de inovagao das empresas estrangeiras de grande
porte, para as atividades selecionadas da industria de transformacao brasileira, com
base em dados qualitativos coletados pelas Pintec 2000, 2003, 2005 ¢ 2008.*

6 Como observa Lundvall (2007, p. 28), “Empirical studies show that networking and interactive learning across organizational

borders are important prerequisites for successful innovation.”

7 Conforme dados das Pintec, a taxa de inovagao da industria de transformagio brasileira foi de 31,5% no triénio 1998-2000,
ficando na casa dos 33% entre 2001 e 2005 e aumentando para 38% entre 2006 e 2008. Para as grandes empresas, as taxas de

inovagao, nesses mesmos pen’odos, foram, respectivamente, 75,7%, 72,5%, 79,2% e 72,1%.

8 Nio foi possivel o uso dos resultados da Pintec 2011, pois, segundo a Diretoria de Pesquisas do IBGE, devido 2 m4 qualidade
o coeficiente de variacio as tabelas, vdrias aberturas de atividades nio podem ser feitas, fundamentalmente para em-

d ficiente d CV) das tabel berturas de atividad ds feitas, fund: talment
presas estrangeiras. Por isso, o nimero de atividades analisadas seria ainda mais reduzido. Em virtude da existéncia de “regras
de desidentificagao” (IBGE, 2009), os dados disponibilizados referem-se 8 CNAE 1.0, a dois digitos, e nio estdo disponiveis
para todas as atividades em todo o perfodo analisado, o que impossibilita também a separagio por intensidade tecnolégica nas
quatro categorias estabelecidas pela OCDE, implicando a necessidade de agregacio em dois grandes grupos: baixa e média-baixa

intensidade e alta e média-alta.
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TABELA 1
Taxas de inovagao das empresas estrangeiras com 500 ou mais pessoas ocupadas,
segundo atividades selecionadas da indistria de transformagao
Brasil — 1998-2008

Em porcentagem

Taxas de inovagao
1998-2000 2001-2003 2003-2005 2006-2008

Atividades economicas

Baixa e média-baixa intensidade

tecnolégica

Alimentos e bebidas 81,3 74,7 95,3 83,4
Produtos téxteis 71,4 n.d. n.d. 70,0
Celulose, papel e prod. papel 90,7 n.d. 92,3 79,7
Artigos de borracha e pldstico 87,5 n.d. 92,9 84,2
Minerais nio metdlicos 70,0 n.d. 75,0 92,9
Metalurgia bdsica 86,7 76,6 84,6 76,2
Produtos de metal 83,1 n.d. n.d. 75,0
Moéveis e industrias diversas 85,7 n.d. n.d. 72,2
Alta e média-alta intensidade

tecnoldgica

Produtos quimicos 92,8 80,8 90,6 90,3
Mdquinas e equipamentos 85,2 89,8 92,9 91,2
Mdquinas, apars. e mats. elétricos 95,6 70,2 92,3 80,0
Mat. eletron. e equips. de 95,1 100,0 100,0 92,8
comunic.

Veics. automs., rebs. e carrocerias 93,6 89,6 88,5 88,1

Fonte: IBGE. Pintec 2000, 2003, 2005 ¢ 2008 (tabulagdes especiais). Elaboragao dos autores.
Nota: n.d.= dados nio disponiveis.

Com base nos dados disponiveis, observa-se que, em regra, as atividades de
maior intensidade tecnoldgica possuem taxas de inovagao ligeiramente mais eleva-
das, constatagio compativel com o maior dinamismo associado ao comportamento
inovativo das empresas que atuam nestas atividades. No entanto, ¢ importante res-
saltar que as taxas de inovagao das empresas voltadas a algumas atividades de menor
intensidade tecnoldgica registraram melhoras entre 1998 e 2008, como alimentos
e bebidas e minerais nao metdlicos, demonstrando que promover inovagbes é uma
necessidade permanente, sobretudo para empresas atuantes em diferentes mercados
nacionais, mais expostas a concorréncia. Portanto, o “melhoramento continuo” tem
sido necessdrio em todas as atividades, independentemente da intensidade tecnolé-

gica, o que se reflete nas elevadas taxas de inovagio.
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3.2. Responsabilidade pelo desenvolvimento de produto e/ou processo

Para as grandes empresas estrangeiras da industria de transformagao brasileira (Ta-
bela 2), ainda que a maior parte das atividades inovativas tenha sido concentrada
na prépria empresa, a responsabilidade pelo desenvolvimento de produtos foi mais
compartilhada, ganhando destaque sobretudo as atividades intracorporativas (“ou-
tra empresa do grupo”). Chama a atengio o fato de que a importincia de “outras
empresas ou institutos’, como responsdveis pelo desenvolvimento de produtos, ¢
pouco relevante na maior parte das atividades consideradas.’

A responsabilidade de “outras empresas ou institutos” ganha relevincia no
desenvolvimento de processos, ainda que permaneca uma melhor distribui¢io das
responsabilidades, a exemplo do ocorrido com o desenvolvimento de produtos
(Tabela 3). Isso demonstra que a estratégia inovativa das grandes empresas estran-
geiras da industria de transformagao brasileira tem incorporado, de forma crescente,
processos inovativos nio resultantes diretamente de suas a¢des (a propria empresa,
empresa do grupo ou via cooperagao). Em grande medida, isso ocorre porque a
diferencia¢o de produto é mais importante do que a de processo. Do ponto de
vista organizacional, tal procedimento contribui para a centralizagio das atividades
inovativas, na medida em que as empresas usam o mercado como forma de interagao
para absorver processos mais do que para desenvolver produtos.

Com excecao da prépria empresa, os responsdveis pelo desenvolvimento de
produtos/processos (outra empresa do grupo, cooperagio e outras empresas ou
institutos) podem estar localizados tanto em territério nacional como no exterior,
o que amplia a capacidade de diversificacao do desenvolvimento de inovagdes por
parte das empresas estrangeiras.

Quanto mais concentrada na empresa a responsabilidade pelo desenvolvimento
de produtos/processos, menores sdo as possibilidades de difusao do conhecimento, a
partir do processo de aprendizado interativo. Nesse sentido, ainda que apresentem
propensao para uma distribuigdo das “responsabilidades”, sobretudo para o desenvol-
vimento de processos, deve-se ressaltar a importincia das estratégias intracorporativas
destas empresas no desenvolvimento de produtos. Ou seja, a responsabilidade pelo
desenvolvimento de produto e/ou processo tem sido centralizada a partir da estru-
tura organizacional adotada, o que também ¢ evidenciado pelo fato de as principais

“fontes externas de inovagao” localizarem-se no exterior.

9 As excegdes sio: celulose, papel e produtos de papel (1998-2000); material eletronico e aparelhos de comunicagio (2003-2005).
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Por sua vez, o “uso intensivo de informagao e conhecimento” é compativel com
as estratégias intracorporativas das grandes empresas estrangeiras, principalmente
no que se refere a “responsabilidade pelo desenvolvimento de produto”. No caso
da “responsabilidade pelo desenvolvimento de processo”, ganha importincia a agdo
interativa/cooperativa com “outras empresas e institutos’.

As atividades de maior intensidade tecnoldgica apresentam concentragio da
“responsabilidade pelo desenvolvimento de produto” dentro da corporagio (empresa
ou outra empresa do grupo), enquanto a “responsabilidade pelo desenvolvimento de
processo” ¢ mais compartilhada, independentemente da intensidade tecnoldgica das
atividades. Em sintese, os dados das Tabelas 2 e 3 revelam que hd maior propensao a
interagdo no desenvolvimento de processos do que de produtos, no que diz respeito
a “outras empresas ou institutos’. No entanto, seja no caso de produto seja no de
processo, na grande maioria das atividades houve reducio da responsabilidade da
“empresa em cooperagao com outras empresas ou institutos’, no perfodo analisado,
o que ¢ negativo no que se refere a formagao de “rede de empresas”, constatado na
énfase na busca de solugdes intracorporativas (caso do produto) ou por meio do

mercado (caso do processo).
3.3. Relagdes de cooperacao™

Na perspectiva “evoluciondria”’, a competi¢ao ¢ entendida como a necessidade das
empresas de inovar para fazer frente as constantes transformagées do seu ambiente de
interagdo. A inovagio ¢ um dos fatores motivados pela competi¢io, a0 mesmo tempo
que ¢ a base das mudangas estruturais e institucionais nas economias capitalistas.
A exemplo das taxas de inovagdo, as relages de cooperagao'’ também au-
mentam com o crescimento (faixa de pessoal ocupado) das empresas,'? fato com-
pativel com a elevagdo da escala de atividade e com o aprofundamento do grau
de elaboragao dos produtos/processos desenvolvidos, 2 medida que as empresas

aumentam de tamanho.

10 As relagoes de cooperagao compreendem: outra empresa do grupo; fornecedores; clientes ou consumidores; concorrentes; empresas

de consultoria e consultorias independentes; universidades e institutos de pesquisa; e centros de capacitagao profissional.

11 Excluindo-se a possibilidade de uma “integragio vertical pura”, existem, segundo Hasenclever e Tigre (2002), vdrias formas de
cooperagdo: quase-integragao, parceria, ligagio em rede, franquia, Joint-ventures, dentre outras, as quais caracterizam a existéncia
de diferentes niveis de desverticalizagao, dependendo da forma e das condigdes em que a “cooperagao” for estabelecida. Para o
IBGE (2009), “cooperagio para a inovago” consiste na “[...] participagio ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos
de inovagao com outra organizagio (empresa ou institui¢ao), nao implicando, necessariamente, que as partes envolvidas obtenham

beneficios comerciais imediatos”.

12 Parao conjunto da inddstria, a participagio das empresas com relag6es de cooperagio com outras organizagdes no total das empresas
que implementaram inovagoes aumentou de 3,8% em 2001-2003 para 7,2% em 2003-2005 e para 10% em 2006-2008. Para as

grandes empresas houve redugio, ainda que pouco significativa, de 40,3% para 39,1% e para 36,8%, respectivamente (Pintec- IBGE).
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Seguindo a tendéncia verificada com as “fontes externas de inovagao”, para as
grandes empresas estrangeiras que consideram “alta” a importincia da “parceria’, no
referente as “relagdes de cooperagao com outras organizagoes”, € significativo o papel
de “outra empresa do grupo” entre as empresas que inovaram e mantinham relagoes
de cooperagio, para a maioria das atividades econdmicas consideradas (Tabela 4).

“Fornecedores” e “clientes ou consumidores” também se apresentam como
importantes “parceiros”, na cooperagao para a inovagao. Por sua vez, s3o poucas as
atividades (artigos de borracha e plistico e veiculos automotores, reboques e carro-
cerias) cujos “concorrentes” mostram elevado nivel de importincia como “parceiros”.

Para as grandes empresas estrangeiras da industria de transformagao brasilei-
ra, os “fornecedores”, apesar de terem sido considerados importantes “parceiros”,
ficam atrds de “outra empresa do grupo” e de “clientes ou consumidores”, no que
diz respeito as relagoes de cooperagao nas empresas que implementaram inovagoes
entre 1998 e 2008.

Em se tratando das atividades de maior intensidade tecnolégica, em todos os
casos analisados, “outra empresa do grupo” ¢ o principal “parceiro” para a inovagao.

Por sua vez, a localizagao (Brasil ou exterior) dos “parceiros” das grandes em-
presas estrangeiras segue a mesma tendéncia observada para as “fontes externas de
informagao”, ou seja, hd predominio de parceiros localizados no exterior. Tal fato,
se por um lado evidencia a importincia da atuagio em CGVs, por outro revela a
reduzida necessidade do estabelecimento de parcerias em territério nacional.

Considerando a importincia da “cooperagao” para a inovagao, o destaque fica
por conta das grandes empresas que produziram material eletronico e aparelhos de
comunicagao (2001-2005) (Tabela 4), com crescente relevincia de “outras empresas
ou institutos’, e veiculos automotores, reboques e carrocerias (1998-2005) (Tabela
4). Ressalte-se que esta tltima atividade, em que a busca de mercado é uma estraté-
gia fundamental para as empresas estrangeiras (CEPAL, 2004), apresentou elevado
esfor¢o inovativo na aquisi¢io de mdquinas e equipamentos (2000, 2003, 2005 e
2008) (Tabela 6) combinado com altos niveis de comércio intrafirma (77,8% das
exportagoes e 70,5% das importagoes, em 2005) (BCB, 2014).

3.4. Qualificacdo da ocupacao, esforco inovativo e importancia da P&D
A maior integragdo vertical da empresa tende a exigir uma verticalizagao da orga-

nizagao do trabalho, uma vez que aumenta a exigéncia das qualificacoes necessdrias

dos trabalhadores (escolaridade e treinamento) para o desenvolvimento do processo
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de aprendizado organizacional, interno e interativo, relativo a inovagao (CORIAT,
1994). Nesse sentido, as grandes empresas, em regra, tendem a concentrar maior
contingente de pessoas qualificadas em atividades de P&D, se comparadas as em-
presas de menor porte, como tem sido demonstrado pelas Pintec (2000, 2003,
2005 e 2008).

O enfoque aqui adotado estd centrado nos efeitos sobre o/do aprendizado,
a partir da importincia das grandes empresas estrangeiras e das suas relagoes de
cooperagao/mercado necessdrias para a transferéncia/criagao de conhecimento ti-
cito e codificado, ou seja, a partir da importincia deste processo para a inovagao,
considerando-se especificamente as atividades de P&D como fontes fundamentais
de geracio de inovagoes.

Para algumas fun¢oes produtivas, o treinamento ¢ tio ou mais importante
do que o nivel educacional, ainda que este seja uma pré-condi¢io fundamental
daquele. Nio se trata da mobilidade dos trabalhadores, mas sim de sua importincia
para a trajetéria da empresa. Por isso, sdo enfatizados o processo de organizagio do
trabalho, inerente 2 estratégia produtiva/inovativa das empresas, e a qualificagio dos
empregados ocupados em atividades em P&D, os quais tém por objetivo principal a
geragao de inovagoes. Assim, os recursos humanos sao “insumos” bésicos do processo
de aprendizado, bem como do processo criativo.

Estes gastos com treinamento complementam as informagoes acerca da im-
portancia do aprendizado interno nas grandes empresas estrangeiras da inddstria de
transformagao brasileira voltadas 4 inovagio, ainda que os investimentos em P&D
tenham sido restritos ao longo do periodo analisado.”

Para o total da ocupaglo, verifica-se que as grandes empresas estrangeiras
(Tabela 5) apresentaram maior propor¢io de pessoas ocupadas em P&D nas ativi-
dades de maior intensidade tecnolégica. No entanto, essa situagio é menos destacada
quando se considera a propor¢ao das pessoas ocupadas em P&D com nivel superior

em relagdo ao total da ocupagdo em P&D.

13 O Brasil reduziu seus investimentos totais em P&D de US$ 6 bilhdes, em 1996, para US$ 4,6 bilhdes, em 2003. Ainda que
minoritdrios, os investimentos em P&D realizados pelas empresas também sofreram redugio, passando de US$ 2,7 bilhoes para
US$ 1,9 bilhao nesse mesmo perfodo. Os investimentos dos paises em desenvolvimento, por sua vez, aumentaram de US$ 44,5
bilhdes (1996) para US$ 57,1 bilhdes (2002), sobretudo em fungdo da crescente participagio da China (US$ 15,6 bilhdes) e
da Coreia do Sul (US$ 13,8 bilhaes). Além disso, ¢é importante destacar que, em termos mundiais, as empresas privadas sao
responsdveis por dois tergos dos investimentos em P&D, ao passo que no Brasil, historicamente, estes investimentos tém sido

predominantemente puiblicos, o que aumenta a importancia do Estado na promogao de politicas de inovagao (UNCTAD, 2005).
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Outro ponto a destacar ¢ que, quanto maior a intensidade tecnoldgica da
produgdo, maior tem sido a propor¢io de pessoas ocupadas em P&D e com nivel
educacional mais elevado. Essa condigo é compativel com as exigéncias de se promo-
ver/absorver inovagdes com maior velocidade em atividades tecnologicamente mais
dinimicas, principalmente no que se refere a necessidade de atuagao em diferentes
mercados, como no caso das grandes empresas estrangeiras. Assim, ¢ evidente que
estas empresas possuem elevada capacidade tanto de promover, internamente ou em
cooperagao, quanto de absorver inovagdes. Por sua vez, os dispéndios em “atividade
interna de P&D”, em relagdo a sua receita liquida de vendas (esfor¢o inovativo),
como mostra a Tabela 6, também tém sido mais altos, em regra, nas atividades de
maior intensidade tecnoldgica.

Entre as grandes empresas estrangeiras, somente parte das atividades apresentou
diminui¢do dos gastos com “aquisi¢do externa de P&D” como parcela do esforgo
inovativo, combinada, em quase todos os casos (alimentos e bebidas, quimica,
mdquinas e equipamentos, mdquinas, aparelhos e materiais elétricos e material
eletrénico e aparelhos de comunicagio), com a redugao do esfor¢o inovativo com
“atividades internas de P&D”.

Em relagao ao esfor¢o inovativo com treinamento (gastos com treinamento
em relagdo 4 RLV), observa-se que, além de pouco expressivo, tal indice aumentou
em apenas quatro das dez atividades para as quais se tém dados disponiveis, para
os anos considerados (ver Tabela 6).

Em linhas gerais, considerando-se em conjunto a qualificagao das pessoas ocu-
padas e os esforcos inovativos com P&D, conforme os dados para 2000, 2003, 2005
e 2008, houve uma tendéncia de redugo da importincia da geragao de inovagoes,
via investimentos relacionados a P&D, a partir das grandes empresas estrangeiras
da inddstria de transformagao brasileira.

Somente no caso da fabricagao e montagem de veiculos automotores, reboques
e carrocerias, houve combinagio positiva entre o aumento dos esforgos inovativos
com treinamento (até 2005) e P&D e o crescimento da qualifica¢io do pessoal ocu-
pado no periodo estudado, apresentando um quadro favordvel ao desenvolvimento
de atividades inovativas (conforme Tabelas 5 e 6).

A opgao por um controle mais verticalizado, sobretudo no caso das ativida-
des inovativas, ¢ uma caracteristica da empresa em rede, cujas agoes se adaptam as
estratégias de busca de mercado. A centraliza¢io é compativel com o desenvolvi-
mento de competéncias centrais, implicando a reduzida necessidade de parceiros em

territério brasileiro, no que se refere, por exemplo, as atividades de P&D, as quais
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tém sido, em sua maioria, desenvolvidas no exterior. Em termos organizacionais,
o mais importante ¢ ter acesso a tecnologia, insumos, entre outros, para viabilizar

a produgio localmente.
3.5. Mudancas estratégicas e organizacionais

O processo de mudanga econémica estd condicionado A promogdo de inovagoes
tecnoldgicas, organizacionais e institucionais de forma articulada (coevolutiva). Por
sua vez, a andlise das mudancas organizacionais permite compreender em que medida
as principais caracteristicas do paradigma das “redes flexiveis” tém se efetivado, so-
bretudo quando se trata de grandes empresas que operam em ambito internacional.

Conforme o IBGE (2009), as mudangas estratégicas e organizacionais na
“estratégia corporativa’ estdo relacionadas a técnicas de gestao que visam melhorar
rotinas e préticas de trabalho, bem como desenvolver o conhecimento e as habilida-
des dentro da empresa, a partir do uso mais eficiente das informagoes disponiveis.'*
J4 as mudancas estratégicas e organizacionais na “estrutura organizacional” estdo
associadas as relagdes desenvolvidas com outras empresas ou institui¢oes publicas,
incluindo o estabelecimento, pela primeira vez, de aliancas e parcerias, além da
terceirizagdo e da subcontrata¢do.”

Entre as grandes empresas estrangeiras da industria de transformagao brasileira
que implementaram inovagdes no periodo 1998-2005,'¢ conforme dados das Pintec,
em torno de um ter¢o promoveu mudangas estratégicas e organizacionais (31,52%
em 1998-2000, 33,27% em 2001-2003 e 34,41% em 2003-2005). Isso demonstra
que, apesar da dimensio e das relagdes favordveis (com matriz e outras filiais), a
promogio de mudangas estratégicas e organizacionais tem sido um foco de inovagio
da minoria das grandes empresas estrangeiras da industria de transformagao brasi-
leira, refletindo a forma de hierarquia que essas mantém com o exterior, sobretudo

no que se refere a estrutura organizacional.

14 “[...] implantagdo de técnicas tais como: reengenharia dos processos de negdcio; gestao do conhecimento; controle da qualidade
total; SIG (sistemas de informagbes gerenciais); ERP (planejamento dos recursos do negécio); GED (gerenciamento eletrénico
de documentos); sistemas de apoio a decisao como Data Warehouse, Datamining ou On-Line Analitical Processing; normatizagao
de procedimentos; sistema de formagao/treinamento continuo, etc.” (IBGE, 2009, p. 30).

15 Mudangas significativas nos conceitos/estratégias de marketing, na estética ou desenho do produto e outras subjetivas e imple-

mentagao de novos métodos, visando atender normas de certificagao, também compoem o conjunto das “mudangas estratégicas

¢ organizacionais”.

16 Houve uma alteragao na metodologia de coleta de dados, para adaptar-se  terceira edigao do Manual de Oslo, o que alterou a
forma de divulgagao dos resultados, a partir da Pintec de 2008, impossibilitando um comparativo com os anos anteriores; por

isso a andlise estd limitada ao perfodo 1998-2005, no que se refere especificamente as mudangas estratégicas e organizacionais.
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"

Especificamente em relagao as grandes empresas estrangeiras que promove-

ram mudangas estratégicas e organizacionais (Tabela 7), observa-se que as mudangas

“na estrutura organizacional” tém sido, em regra, mais relevantes do que aquelas

promovidas “na estratégia corporativa’.

mudangas estratégicas e organizacionais implementadas, segundo atividades
selecionadas da inddstria de transformagao
Brasil — 1998-2005

TABELA 7

Empresas estrangeiras com 500 ou mais pessoas ocupadas, com indicacao de algumas

Em porcentagem

Mudangas na

Mudangas na

Atividades estratégia corporativa estrutura organizacional
econdomicas 1998- 2001- 2003- 1998- 2001- 2003-
2000 2003 2005 2000 2003 2005

Baixa e média-baixa intensidade tecnoldgica
Alim. e beb. 59,2 58,8 53,7 72,4 71,7 68,3
Prod. téxteis 20,0 n.d. n.d. 60,0 n.d. n.d.
Cel. e papel 70,6 n.d. 41,9 70,6 n.d. 25,1
Art. bor. pldst. 62,5 n.d. 38,5 87,5 n.d. 53,8
Min. nao-met. 57,1 n.d. 41,7 85,7 n.d. 33,3
Met. bdsica n.d. 46,6 54,5 n.d. 61,9 45,5
Prod. de metal 20,3 n.d. n.d. 59,3 n.d. n.d.
Moév. ind. div. 48,9 n.d. n.d. 66,6 n.d. n.d.
Alta e média-alta intensidade tecnolégica
Prod. quimico 61,5 63,7 52,1 79,5 70,9 52,1
Mdgq. e equip. 56,7 58,3 41,0 70,0 55,7 53,8
Mdgq., ap. e mat. el. 45,6 29,6 45,8 68,1 35,2 54,2
Mat. elet. e equip. 73,3 68,0 57,1 78,5 80,5 64,3
de comunic.
Veic. aut., reb. e 54,2 48,9 42,4 82,3 60,7 40,5

carroc.

Fonte: IBGE. Pintec 2000, 2003 e 2005 (tabulagdes especiais).

Nota: n.d.= dados nao disponiveis.

Com algumas excegbes, a maioria das grandes empresas estrangeiras que

efetuaram mudancas estratégicas e organizacionais entre 1998 ¢ 2005 promoveu

mudangas “na estrutura organizacional”, demonstrando a necessidade de adapta-

G0 ao contexto inovativo-competitivo em que estao inseridas, principalmente no

caso das atividades de maior intensidade tecnolégica, bem como as estratégias de

busca, tanto nas atividades de menor como nas de maior intensidade tecnolégica.

No entanto, ¢ importante ressaltar que houve redu¢io na proporgao de empresas
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que promoveram mudangas estratégicas e organizacionais de 1998 para 2005 em
praticamente todas as atividades para as quais os dados estio disponiveis, o que
mostra uma diminui¢io da relevincia deste tipo de agdo por parte dessas empresas

na economia brasileira.
4. Consideracoes finais

A elaboragdo de indicadores a partir dos dados da Pintec permite uma andlise do
comportamento inovativo das grandes empresas estrangeiras da industria de trans-
formacio brasileira, revelando seu cardter pouco favordvel a inovagio a partir do
territério nacional. Esse aspecto vem sendo considerado ao longo do tempo, mas
s6 tem sido possivel identificar de forma mais objetiva por meio de uma base de
dados mais especifica, que nio existia antes da Pintec. Ressalte-se que a realizagdo
de uma andlise mais precisa e detalhada demandaria um nivel mais desagregado e
uma maior disponibilidade de dados.

No periodo analisado, a énfase do comportamento inovativo das grandes
empresas estrangeiras da inddstria de transformagio brasileira, percebida em alguns
indicadores que refletem, ainda que parcialmente, as mudangas organizacionais
adotadas, tem se dado, sobretudo, a partir de estratégias intracorporativas, revelando
um cardter de atuagio de “empresa em rede” mais do que de “rede de empresas”. A
maior fragmentagio e autonomia das empresas (filiais) permite s ETNs adotarem
diferentes estratégias produtivas e organizacionais em diferentes paises, compatibi-
lizando o “modelo japonés” com a forma M de organizagio e, quando necessdrio,
atuando como empresa-rede, como ocorre em grande parte da inddstria de trans-
formacao brasileira.

Tal fato demonstra que, mesmo adaptadas ao paradigma tecno-econdmico das
“redes flexiveis”, a atuagao das ETNs em diferentes paises permite um comportamento
diferenciado em relagdo as suas atividades inovativas, afinal, em grande medida, a
maior parte das inovagdes estd associada a relagdo que as filiais estabelecem com
suas matrizes (e outras filiais e parceiros). H4 uma dependéncia das “estruturas
organizacionais hierarquicamente integradas” (governanga corporativa) no que diz
respeito 4 cooperagio como forma de promover atividades inovativas, inclusive no
referente a “parceria” com outras organizagoes localizadas no exterior. Isso acaba li-
mitando os efeitos da difusdo do conhecimento em territério nacional, por restringir

a descentralizagio da “rede” localmente.

56 Rev. Bras. Inov., Campinas (SP), 15 (1), p. 33-60, janeiro/junho 2016



Mudancas organizacionais no paradigma das “redes flexiveis”

Ao que tudo indica, no caso das grandes ETNs da industria de transforma-
¢ao brasileira, o fato de estarem atuando em CGVs nio tem impulsionado maior
integragao com potenciais agentes da inovagio em territdrio nacional, refor¢ando o
argumento de que tais empresas ainda preservam, em alguma medida, a condi¢do
de empresa “em rede”, sem que isso interfira negativamente em seu desempenho no
Brasil. Nesse sentido, as mudangas organizacionais, fundamentais para as empresas
que atuam em escala global, acabam sendo limitadas em territério nacional, pois
nao ocorre a necessdria disseminagao as empresas brasileiras, uma vez que as ETNs
internalizam parcela bastante relevante desse processo.

A andlise destes aspectos organizacionais demonstra que o processo de transi¢ao
do “antigo” para o “novo” paradigma tecno-econémico tem sido lento no caso da
industria de transformagio brasileira, contrariando a 1égica de que uma maior par-
ticipagio das ETNs na economia nacional contribuiria para um crescente e rdpido
acesso aos efeitos positivos da globalizagdo econdmica.

Em sintese, tendo em vista que a geragio/difusio de inovagbes tem estado
associada sobretudo ao comportamento das grandes corporagbes empresariais, a
atuagio das grandes empresas estrangeiras da industria de transformagao brasileira
nao tem favorecido o desenvolvimento/dissemina¢ao dos mecanismos associados as
mudangas organizacionais mais relevantes do paradigma das “redes flexiveis”. Como
hipétese, pode-se afirmar que isso tende a exercer uma influéncia de retardamento
das inovagbes organizacionais, como “tecnologias sociais”, da economia brasileira

em seu conjunto.
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