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RESUMO

O objetivo deste estudo foi identificar nas bases Emerald, Lisa, Scopus e Web of Science os documentos que
discorrem sobre 0 tema ““cenarios prospectivos” e caracteriza-los quanto as palavras-chave, periédicos e autorias.
A importancia da aplicacdo de técnicas de prospecgdo de cenarios para identificagcdo de informaces estratégicas
e para a definicédo de prioridades das organizagdes € uma constante nos Ultimos anos, pois a tomada de decisdo é
uma atividade complexa, destas dependem a sobrevivéncia das organiza¢cGes em um ambiente competitivo. Esta
pesquisa é por natureza aplicada, utiliza fontes bibliograficas e bibliometria como auxilio na meta-andlise dos
resultados. Quanto a abordagem é quali-quantitativa e tem objetivos exploratérios e descritivos. Para coleta e
organizacdo de dados foi utilizada a revisdo sistematica com base na PRISMA, com temporalidade definida entre
2009-2019. Teve por resultado 64 textos pertinentes, reunidos em oito subtematicas, indexadas por 208 palavras-
chaves, com 229 autores provenientes de 26 paises distintos. As subtematicas convergem para 0 conceito de
cenarios prospectivos e agregam pluridisciplinaridade para o método. Os resultados indicam que 0s textos
identificados podem ser utilizados como referéncia por empresas e/ou organizacdes de Estado, desde que com as
devidas adaptacdes as realidades encontradas.

PALAVRAS-CHAVE
Gestdo da informacéo e do conhecimento. Cenario. Lisa. Scopus. Web of Science.

ABSTRACT

The aims of this study was to identify in the Emerald, Lisa, Scopus and Web of Science databases the documents
that discuss the theme "prospective scenarios” and characterize them in terms of keywords, journals and
authorship. The importance of the application of techniques for prospecting scenarios to identify strategic
information and for the definition of priorities of organizations is a constant in recent years, because decision
making is a complex activity, these depend on the survival of organizations in a competitive environment. This
research is by nature applied, uses bibliographic sources and bibliometry as an aid in the meta-analysis of the
results. The approach is quali-quantitative and has exploratory and descriptive objectives. For data collection and
organization, a systematic review based on PRISMA was used, with temporality defined between 2009-2019. The
result was 64 relevant texts, gathered in eight sub-themes, indexed by 208 keywords, with 229 authors from 26
different countries. The sub-themes converge to the concept of prospective scenarios and add multidisciplinarity
to the method. The results indicate that the identified texts can be used as reference by companies and/or state
organizations, provided that they are adapted to the realities found.

KEYWORDS
Information management. Knowledge management. Scenarios. Lisa. Scopus. Web of Science.
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1 Consideragoes Iniciais

A aplicacdo de técnicas de prospec¢do como fonte de informacdo estratégica para a
formulacdo de estratégias e definicdo de prioridades das organizagdes é uma necessidade,
sobretudo para criacdo de servigos eficientes aplicados a Unidades de Informacdo. Araujo,
Hoffmann e Pizzolato (2018, p.168) evidenciam que para o século XXI o método de cenarios
¢ 0 “mais completo e rico processo de exploragdo e antecipacdo de futuros”, em razao deste
compreender que o futuro € multifacetado e ndo uma mera sucesséo de tendéncias passadas e
que, portanto, os cenarios “descrevem a situagdo de origem e as ocorréncias que conduzem a
cada situacdo futura, com coeréncia e encadeamento entre os fatos previstos™.

Os autores Alarcdo, Tavares e Mealha et al. (2018); Cafias (2017) indicam que ha uma
diferenca entre cendrios prospectivos e cendrios preditivos, o primeiro é um conjunto de
técnicas de coleta de dados com o propoésito de gerar uma descri¢do coerente do futuro e os
acontecimentos necessario para que este futuro ocorra, de modo a criar as bases necessarias
para tomada de decisdo assertiva; enquanto que, o segundo é uma funcdo matematica que
identifica padrdes e oferece certo grau de previsdo futura, ao ser aplicada a uma massa de dados.

Em ambos os casos, tanto os métodos prospectivos como os preditivos podem utilizar
dados historicos, de monitoramento ou de mercado, por exemplo, como elementos
estruturadores na construcdo dos cenarios. A aplicacdo de grandes volumes de dados ou de
conjuntos especificos depende da abordagem metodologica utilizada.

Para este estudo, recorreu-se das bases cientificas confiaveis: Emerald, Lisa, Scopus e
Web of Science, estas tem em seu acervo documentos com o relato de pesquisas que utilizaram
0s métodos de prospeccdo de cenarios e estas podem permitir a identificacdo de mudancas
provaveis, de modo que os tomadores de decisdo tenham meios para atuar com assertividade e
gerar novas estratégias de negocios (CANAS, 2017).

Neste contexto, surge a seguinte questdo: Qual a literatura disponivel sobre cenarios
prospectivos (CP) na Emerald, Lisa, Scopus e Web of Science? Este estudo se justifica pela
utilizacdo criteriosa do método de revisdo sistematica com os Principais itens para relatar
Revisbes sistematicas e Meta-analises (Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses - PRISMA), em traducdo livre, e por abordar um assunto atual, uma vez que a adogéo
de modelos efetivos contribui para a decisdo nas organizacGes e, consequentemente, nos seus
resultados. O objetivo deste estudo foi identificar nas bases supracitadas os documentos sobre
cenarios prospectivos e caracteriza-los quanto as palavras-chave, periddicos e autorias.

© RDBCI: Rev. Digit. Bibliotecon. Cienc. Inf. | Campinas,SP | v18 [ 1-22 | 020003 | 2020

(3]



Revista Digital Biblioteconomia e Ciéncia Digital Journal of Library and Information
R D Bc I da Informacéo R D Bc I Science

2 Procedimentos Metodoldgicos

De acordo com os conceitos abordados em Sampiere, Collado e Lucio (2006), esta
pesquisa € por natureza aplicada, que usufrui de fontes bibliogréficas para demonstrar a
realidade da literatura cientifica sobre o assunto, o que a faz empregar a bibliometria como
auxilio na meta-analise dos resultados. Quanto a abordagem € quali-quantitativa e tem
objetivos que buscam explorar e descrever cada um dos documentos pertinentes.

Quanto as técnicas de coleta e organizacdo de dados foi utilizada a revisao sistematica
que é um método explicito de sintese de fatos que avalia criticamente e interpreta pesquisas
relevantes e disponiveis acerca de uma problematica, area do conhecimento ou fenémeno. Seu
objetivo é de identificar, organizar e avaliar a qualidade dessas pesquisas, com base em uma
metodologia estatistica confiavel, rigorosa e verificavel, para expandir a amostra e a precisdo
dos resultados avaliados, evidenciando, portanto, a necessidade de fazé-la com mais de um
pesquisador (MINISTERIO DA SAUDE, 2012).

A recomendacdo PRISMA foi utilizada durante todo o processo de pesquisa em razao
da sua eficécia e confiabilidade na comunidade cientifica. A PRISMA € uma lista de 27 itens
de verificagdo mais um fluxograma dividido em quatro etapas, que caso sejam seguidos
precisamente, trardo seguranca e transparéncia das informacdes ao leitor; e melhorardo o
desenvolvimento dos relatos da pesquisa pelo autor (GALVAO; PANSANI, 2015).

De acordo com Galvéo; Pansani (2015) o primeiro fluxo indispensavel ao PRISMA é o
de identificacdo que se propGe a indiciar o numero de relatos das bases, o segundo é o de
selecdo que visa a eliminacdo de resultados duplicados e a separacdo entre os resultados
rastreados e os excluidos, o terceiro é de elegibilidade que justifica o nimero de textos elegiveis
e excluidos, por fim, o quarto fluxo é de inclusdo que se restringem ao ndmero de estudos
efetivamente utilizados e analisados. Os valores encontrados e utilizados neste artigo estdo
indicados na Tabela 1.

Tabela 1. Resultados nas bases de dados

= s B
. 82| mowo | 5| B2
Base de dados Termode | posiltados | 2 € Exclusao S =2 8 | Selecdo
busca S £ | (duplicados) | = Q9
w o k5] Ll g‘
2 Ll S
Emerald 20
LISA “Prospective 3 a4
SCOPUS scengrios” 186 142 | duplicatas de | 74 10 64
Web of Science 117 18 artigos
Total 326
Fonte: Dados da pesquisa, 2019
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As buscas efetivamente ocorreram entre as datas de 10 a 24 de maio de 2019 e se
restringiram as bases Emerald, LISA, SCOPUS e Web of Science. Estas foram escolhidas
primordialmente pela relevancia para a Ciéncia da Informacdo (CI), além de abrangerem outras
areas do conhecimento correlatas, possuirem acervo extenso e terem convénio com a
Plataforma de Periddicos CAPES, que facilitou o acesso e indexacéo dos metadados dos artigos
pertinentes. Para inicio da busca sistematica, foi utilizado o termo “prospective scenarios”, as
aspas foram necessarias para restringir os resultados das bases a este termo especifico e, assim,
ter maior probabilidade de obter artigos pertinentes a temética, como indicado pela PRISMA
no fluxo identificag&o.

Inicialmente foram recuperados 326 documentos, em seguida foi verificado que 142
possuiam algum indicativo no titulo ou palavras-chave indicativos que efetivamente discutiam
sobre o tema cenarios prospectivos. Estes arquivos foram importados para ferramenta
Mendeley, com o propoésito de continuar a analise de modo mais restrito aos arquivos
pertinentes, com o auxilio desta ferramenta verificamos que 18 artigos estavam duplicados e
geravam 44 repeticdes no aplicativo, que prontamente foram fundidas de modo a constarem
apenas um registro de cada, resultando em 74 referéncias de documentos distintos e
condizentes com a PRISMA no fluxo selecao.

De acordo com o fluxo elegibilidade da PRISMA, e em razdo da proporc¢ao dos dados
foi necessario fazer um corte temporal de 10 anos, tendo um decréscimo de 10 artigos, logo,
todos os 64 textos aqui analisados foram publicados entre 2009 e 2019 e tratam dos cenarios
prospectivos em seu conteudo, constatacdo que s6 possivel apds leitura integral dos mesmos.

3 Resultados e Analises

Dentre os 64 artigos aqui analisados, 10 tiveram valores altos de citagdo e estes estédo
evidenciados na Tabela 2. No periodo de 31 de maio a 02 de junho de 2019, ocorreram buscas
no Google Académico de modo a identificar o nimero de citacGes dos 64 artigos pesquisados.
Dentre eles, um recebeu acima de 80 citacdes, 15 tiveram entre 10 e 39 citacdes, 36 obtiveram
entre uma e nove citacdo, 11 ndo tiveram citacdes e um ndo foi encontrado no buscador para
que fosse contabilizado.

Tabela 2. Titulos, periddicos e ano dos artigos mais citados

Titulo do documento Periddico Ano | Citacbes
Prospective scenarios for the full solar energy development Renewable and
. . Sustainable 2010 85
in Malaysia ;
Energy Reviews
Prospective scenarios on energy efficiency and CO2 Energy 2013 36

emissions in the European Iron & Steel industry
Prospective scenarios for the biodiesel chain of a Brazilian | Agricultural
state Systems

2010 34
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Participative assessment of innovative technical scenarios Renewable and
for enhancing sustainability of French mixed crop-livestock | Sustainable 2014 34
farms Energy Reviews
Demolition waste generation and recycling potentials in a Construction and
rapidly developing flagship megacity of South China: Building 2016 28
Prospective scenarios and implications Materials

. . . Global
Subreglo.nal 'and dovynscalgd global scenarios of nutrient Biogeochemical | 2010 23
transfer in river basins: Seine-Somme-Scheldt case study Cycles
Life cycle assessment of forecasting scenarios for urban
water management: A first implementation of the WaLA Water Research | 2016 22
model on Paris suburban area
Economic-energy-environment analysis of prospective .
sugarcane bioethanol production in Brazil Applied Energy | 2016 21
The fut_ure of agriculture. Pro_spectlve scenarios and Land Use Policy | 2013 21
modelling approaches for policy analysis
Examining the ethical and social issues of health technology
design through the public appraisal of prospective Implementation 2014 17
scenarios: a study protocol describing a multimedia-based | Science
deliberative method

Fonte: Google Académico, 2019

De acordo com os dados da pesquisa e na temporalidade delimitada de 2009 a 2019, é
perceptivel uma expansdo das publicagdes sobre cenarios prospectivos em 2017, com 12 ou
18,75% dos artigos, seguido de 2018 que teve 11 ou 17,18% delas. O indice mais baixo ocorreu
em 2012 com apenas um artigo publicado. A perspectiva para 2019 é positiva, visto que até o
primeiro semestre do referido ano foram recuperados 3 artigos sobre o tema.

Quanto aos idiomas utilizados nos 64 artigos trabalhados nessa pesquisa, 51 estavam em
inglés, nove em portugués, trés em espanhol e um em francés, entretanto, um deles era redigido
simultaneamente em inglés e espanhol (no mesmo arquivo havia a versdo em ambos 0S
idiomas), em razdo disso o total foi superior ao descrito no quantitativo geral.

3.1 Cenérios Prospectivos e suas subtematicas

Durante a leitura dos 64 artigos e com o auxilio do software de organizacao e analise de
dados qualitativos NVivo, percebemos que todos estdo calcados em pesquisas de cunho pratico
e aplicado a alguma érea da vivéncia humana, sdo elas a Administracdo; a Agricultura e Clima;
o Combustivel; a Educacéo; a Energia; a Engenharia, a Arquitetura e Geografia; a Saude; e a
Tecnologia.

1° Administracdo: aliancas estratégicas, comunidade de prética, planos estratégicos,
ergonomia e dinamica de sistemas foram subtemas abordados por: Araujo, Hoffmann e
Pizzolato (2018); Blois, Paris, Carvalho et al. (2017); Franco, Canen e Pizzolato (2011);
Lira, Aradjo e Duarte (2017); Medeiros, Souza, Epelbaum et al. (2013); Nelson, Buisine,
Aoussat et al. (2014); Oliveira, Barros, Pereira et al. (2018); Reis, Oliveira, Sakamoto et al.
(2014); Santafe-Rojas, Ramirez e Albornoz-Arias (2018); Vieira, Braga e Gomes (2017);

© RDBCI: Rev. Digit. Bibliotecon. Cienc. Inf. | Campinas,SP | v18 [ 1-22 | 020003 | 2020

6]



Revista Digital Biblioteconomia e Ciéncia Digital Journal of Library and Information
R D Bc I da Informacéo R D Bc I Science

20

30

40

50

60

70

80

Agricultura e Clima: agua, agronegocio e alimentacdo, tecnologia de alimentos,
ecossistemas, temperaturas e efeito estufa foram subtemas abordados por: Arias e Vasquez
(2016); Billen, Noé e Garnier (2018); Camargo, Priesnitz Filho, Silva et al. (2014);
Demanboro, Laurentis, Bettine et al. (2013); Fadhil, Maarif, Bantacut et al. (2018);
Gouveia, Seixas, Labriet et al. (2013); Loubet, Roux, Gruérin-Schneider et al. (2016);
Maestripieri, Houet, Paegelow et al. (2017); Mosnier, Duclos, Agabriel et al. (2017);
Paloma, Ciaian, Cristoiu et al. (2013); ); Pardo e Moya (2013); Ryschawy, Joannon, Choisis
et al. (2014); Shi, Yang, Chen et al. (2013); Thieu, Mayorga, Billen et al. (2010); Willaert,
Garcia-alegre, Queiroga et al. (2019);

Combustivel: etanol, biodiesel, aviacao e transportes foram subtemas abordados por: Assis,
Pereira, Machado et al. (2017); Carvalho, Antunes e Freire (2016); Dias, Vianna e Felby
(2016); Goncalves, Mussi e Del Corso (2016); Hirschinger, Spickermann, Hartmann et al.
(2015); Silva, Franco, Junqueira et al. (2014); Vaccaro, Pohlmann, Lima et al. (2010);

Educacéo: legislagdo brasileira, profissdo Jornalista e ensino superior foram subtemas
abordados por: Alarcdo, Tavares, Mealha et al.(2018); Araljo, Guimardes e Sousa (2018);
Diaz, Lobo e Geraldino (2013);

Energia: termelétrica, energia nucelar, bacia hidrografica e sustentabilidade foram
subtemas abordados por: Feuerstein e Adamek (2009); Garcia-Gusano, Garrain e Dufour
(2017); Gomes, Costa e Barros (2017); Kadir, Rafeeu e Adam (2010); Marini e Blanc
(2014); Martin-Gamboa, Iribarren, Garcia-Gusano et al. (2019); Massara, Tetart,
Lecarpentier et al. (2009); Pardo e Moya (2013); Peigné (2017); Poullikkas, Zueter e Dirar
(2015); Quiroga, Kagan, Amasifen et al. (2015); Weilong, Xiang e Wenying (2014);

Engenharia, Arquitetura e Geografia: ecologia, crescimento regional, territorio, defesa
nacional e gestdo de agua foram subtemas abordados por: Camacho-Sanabria, Juan-Pérez e
Pineda-Jaimes (2015); Correa e Cagnin (2016); Enault e chatel (2017); ); Loubet, Roux,
Gruérin-Schneider et al. (2016); Maestripieri, Houet, Paegelow et al. (2017); Silva (2018);
Valenca, Sobreal, Ramos et al. (2010); Wu, Duan, Zheng et al. (2016); Zapata, Puente,
Garcia et al. (2018);

Saude: Psicologia, Farmécia e Quimica foram subtemas abordados por: Gregorio e Lapéo
(2012); Lehoux, Gauthier, Williams-Jones et al. (2014); Marinovi, Glaria, Mufioz et al.
(2016); Martin, Guyot, Laugier et al. (2018); Meza, Mercedes e Sauer (2014);

Tecnologia: mobilidade urbana, motocicletas e educacdo foram subtemas abordados por:
Cafias (2017); Jha, Kumar, Kumar et al. (2011); Kaufmann e Ravalet (2016); Lehoux,
Gauthier, Williams-Jones et al. (2014); Mateu, Cobo e Moravec (2018); Moon, Han e
Kwahk (2019); Zhou, Yang, Shi et al. (2017).

Em cada subtema o conceito e uso dos cenarios prospectivos é compreendido de forma

sutilmente diferente. Nos textos em Administragdo os CP’s apresentam-se COMO uma
ferramenta que possibilitaria a empresas avaliar alternativas futuras de conduta, e a finalidade
dos cenarios nos estagios iniciais do projeto ndo é apenas fornecer uma visdo precisa da
atividade futura do usuario, mas também cristalizar os conhecimentos atuais e as suposic¢oes
dos projetistas sobre a atividade futura, sobretudo na visdo de Nelson, Buisine, Aoussat et al.
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(2014). Como exemplo de aplicabilidade deste conceito Blois, Paris, Carvalho et al. (2017)
objetivaram analisar, descrever e simular as tendéncias de mercado para um periodo de cinco
anos do setor calcadista brasileiro, coletando os dados do Vale dos Sinos de 1991 a 2001,
criando 10 cenérios possiveis para o periodo de 2006 a 2010.

J& para os trabalhos em Agricultura e Clima os CP’s sdo usados para guiar as politicas
de uso da terra e para avaliar o ambiente internacional. De modo que a prospeccao destaca
questdes ambientais e socioecondmicas em multiplas escalas. “O futuro é um “espago” politico,
exploratério ou normativo, construido por e para individuos (ou grupos de individuos)”
(MAESTRIPIERI, HOUET, PAEGELOW et al., 2017, p.67). Como modelo, temos a pesquisa
de Mosnier, Duclos, Agabriel et al. (2017) que ao coletar os dados de 2005 a 2015 da
agropecuéria francesa, identificou a influéncia das fazendas de bovinos leiteiros e de corte nas
mudancas climaticas e criou quatro CP’s para 2035.

Nos textos cuja subtematica sdo os Combustiveis, os autores Dias, Vianna e Felby
(2016); Goncalves, Mussi e Del Corso (2016) indicam que abordagens ja estdo sendo usadas
de modo a criar combustiveis renovaveis e que agridam menos o ambiente, para propiciar a
seguranca e a equidade energética. Entretanto, nenhum método prospectivo pode substituir a
inteligéncia, o sentido critico e a perspicécia coletiva do grupo de trabalho, mas sim, para
auxiliar as pessoas na tomada de decis&o.

Os trabalhos em Educacdo, como o de Diaz, Lobo e Geraldino (2013), indicam as
vantagens da CP como apresentacdo de fluxos de processos interativos multifacetados e o
fornecimento de uma visdo holistica e sistematica de diferentes eventos ou processos; e as
desvantagens do método como a dificuldade em considerar todos 0s cenarios que parecem
interessantes e a subjetividade dos resultados. Estes pontos séo realgados como forma de
promover a criacdo de servicos aplicados a Unidades de Informacao e outros espacos.

Na subtematica Energia, as autoras Marini e Blanc (2014) dividem as teorias sobre 0s
métodos de CP em trés tipos: os cenarios preditivos, que respondem a pergunta "O que
acontecera?"; os cendrios explorativos, que respondem a pergunta “O que pode acontecer?”’; e
0s cendrios normativos, que respondem a questao “Como se pode atingir um alvo especifico?”.
Confirmado por Martin-Gamboa, Iribarren, Garcia-Gusano et al. (2019, p.72, tradu¢do nossa)
onde o planejamento “energético sensivel requer o desenvolvimento e a analise de cenarios
energéticos prospectivos explorando cursos alternativos de acdo e suas implicacdes para a
sustentabilidade”. Marini e Blanc (2014) propde a utilizacdo da Life Cycle Assessment (LCA)
como principal parametro para reduzir incertezas no futuro; com base nos dados dos sistemas
fotovoltaicos na Espanha, elas avaliam o desempenho ambiental das vias de energia em
operacdo e criam seis CP’s para o ramo em 2050.

Ja para os textos em Engenharia, Arquitetura e Geografia o didlogo entre 0s
formuladores de politicas e os diferentes setores da sociedade inclui a troca de valores, o
compartilhamento de compromissos e 0s aspectos fisicos e comportamentais de todos os atores
envolvidos; que podem mudar os CP’s (CORREA e CAGNIN (2016), enquanto que na
subtematica Tecnologia, para Moon, Han e Kwahk (2019) um cenério detalhado pode ser usado
para revelar novas oportunidades que fornecem valor ao usuario e, por fim, levam & inovacéo
da experiéncia do usuario.
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Por fim, os textos em Salde, nas palavras de Gregorio e Lapdo (2012, p.132), destacam
que um plano estratégico deve servir como suporte para uma organizacdo lidar com as
adversidades que surgem num “ambiente dindmico como o dos cuidados de satude e ajudar a
estabelecer um posicionamento para o sucesso a longo prazo”. Os autores descrevem,
detalhadamente, a utilizacdo do método de Schoemaker para coletar dados com o proposito de
prospectar trés cenarios para a profissdo de farmacéutico comunitario em Portugal no periodo
de 2010 a 2020.

De modo unanime, os autores dos 64 artigos evidenciam que o método CP “nao se trata
de abordagens de recorte divinatdrio ou de tipo tarot, mas de saber ler o presente, ancorado na
experiéncia do passado e nas janelas que, mais provavelmente, se abrirdo no futuro”
(ALARCAO, TAVARES, MEALHA et al.(2018). Bem como Araljo, Guimardes e Sousa
(2018), que enfatizam que “ndo se deve confundir elaboragdo de cenarios como um jogo de
hipGteses, € necessario adotar as seguintes condi¢cdes, em simultaneo: a pertinéncia, a
coeréncia, a verossimilhanca, a importancia e a transparéncia”, evidenciando, por Assis,
Pereira, Machado et al. (2017), que o CP néo ¢é “a realidade futura, mas uma representacao para
nortear as acdes do presente, descrevendo as possiveis situacdes futuras com a probabilidade
estimada dos eventos”.

Em paralelo as subtematicas, no corpo dos textos sdo indicadas as palavras-chaves ou
termos que resumem 0s principais assuntos abordados nos textos, que sdo escolhidos pelos
autores com este propdsito e para facilitar a recuperacao pelo leitor. As palavras-chave mais
frequentes dos 64 artigos pertinentes estdo ilustradas na Figura 1, criada com o auxilio do
aplicativo VOSviewer.

Figura 1. Palavras-chave mais frequentes
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019
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Foram encontradas 237 palavras-chave indicadas nas publicacdes desta pesquisa, que
tirando os termos duplicados resultaram em 208 palavras-chaves. Destes termos, 190 (80%)
apareceram apenas uma vez, 13 (11%) duas vezes e trés (3,8%) trés vezes, enquanto que o
termo “prospective” esteve presente em quatro (1,8%) textos e “prospective scenarios” foi
usado em oito publica¢des. Esse resultado aponta que o termo em inglés “prospective
scenarios” é o mais comum e aceito pelos pesquisadores, e que, portanto, os textos que forem
publicados futuramente deverdo té-lo entre as suas palavras-chave para que facilite e padronize
a recuperacdo dos interessados na temaética. Diante disso, podemos afirmar que o termo
utilizado nas buscas nas bases foi compativel com aquele utilizado efetivamente na literatura
cientifica.

3.2 Pesquisadores em Cenarios Prospectivos

Os 64 artigos estudados neste trabalho foram escritos por 229 pesquisadores, destes,
apenas 13 voltaram a publicar sobre 0 assunto o que representa 6% destas pessoas, 0S outros
216 (94%) publicaram uma vez sobre a tematica. De acordo com a frequéncia de publicacéo e
com as parcerias firmadas na forma de coautoria dos textos, foi criada com o auxilio do
aplicativo VOSviewer a Figura 2, que ilustra as relagcdes dos autores de um texto e a destes
com os demais autores da tematica.

Figura 2. Relacdo de coautoria
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019

Quanto a filiacdo dos 229 pesquisadores encontrados, 75 deles possuem vinculo com
instituicbes do Brasil, 44 da Francga, 16 de Portugal, 15 da China, 12 da Espanha, sete da
Alemanha, Canada e Colémbia cada; quatro do Chile, Coreia do Sul, Holanda e Indonésia cada;
trés dos Emirados Arabes, Estados Unidos, india, Malasia, México e Venezuela cada; dois da
Dinamarca, Equador, Suica e Uruguai cada; e um da Australia, Bélgica, Itilia e Noruega cada.
Baseado no total de autores, podemos identificar que 13 deles possuem relagdo de coautoria e
estdo identificados na Figura 2, onde David Lecarpentier é apontado como o pesquisador de
ligagéo entre dois grupos, o primeiro formado por Claude Garzenne, Philippe Tetart e Simone
Massara; e 0 segundo formado por Guillaume Martin, Christine Chabert, Gérald Senentz,
Romain Eschbach, Bertrand Carlier, Guillaume Krivtchik e Frédéric Descamps.
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No que tange aos indices de citacdes dos autores, a Tabela 3, apresenta os valores
indicados nas bases do Google Académico e ResearchGate para os 10 com maior pontuacao,
de acordo com os algoritmos das bases consultadas.

Tabela 3. indices de citacbes para autores que mais publicaram

Autor CitacOes Fonte

Gilles Billen 23471 Google Académico
Chong-Yu Xu 16831 Google Académico
Isabel Alarcdo 14252 Google Académico
Philippe Roux 13888 Google Académico
Javier Garcia Alba 12741 Google Académico
Josette Garnier 9665 ResearchGate
Zhongbo Yu 8967 Google Académico
Lauran van Oers 8221 Google Académico
Xi Chen 7095 ResearchGate
Vincent Kaufmann 6827 Google Académico

Fonte: Google Académico e ResearchGate, 2019

Ja a Tabela 4 apresenta o Score RG, nimero de citacGes e leituras dos textos publicados
pelos autores, bem como o indice de recomendacdo das pesquisas do referido autor para 0s
demais usuarios da rede social ResearchGate. Estes indices altimétricos s@o relevantes para
indicar a pertinéncia dos trabalhos publicados pelo autor e o nivel de aceitacdo deste pelos
demais pesquisadores, ja que a plataforma é focada em compartilhamento de informacdes e
arquivos cientificos e também promove o contato, para fins académicos, dos autores com 0s
interessados em suas pesquisas.

Tabela 4. Altimétricas dos autores

Autor Score RG Citagéo Leituras Recomendacéo
Gilles Billen 43.60 17529 50466 58
Chong-Yu Xu 46.38 13471 85324 367
Isabel Alarcéo 12.29 258 3886 23
Philippe Roux 32.13 812 8874 32
Javier Garcia Alba 18.73 62 4308 11

Fonte: ResearchGate, 2019

A Tabela 3 apresenta os cinco autores com maior nimero de cita¢fes, enquanto que a
Tabela 4 aponta as altimétricas destes autores, sao eles:

Gilles Billen é professor da Sorbonne Université da Franca e coautor dos artigos
“Subregional and downscaled global scenarios of nutrient transfer in river basins: Seine-
Somme-Scheldt case study” ¢ “Two contrasted future scenarios for the French agro-food
system”. De acordo com seu perfil no ResearchGate sua &rea de estudo principal é a
Biogeoquimica e seus indices séo superiores a 97,5% dos membros da rede social.

Chong-Yu Xu é professor da University of Oslo da Noruega e professor honorario da
Hohai University da China, com coautoria do artigo “Urban water consumption in a rapidly
developing flagship megacity of South China: prospective scenarios and implications” e no
ResearchGate consta que suas areas de interesse sdo a Geociéncias, Hidrologia, Hidrogeologia
e Climatologia; para a rede seus indices sé@o 97,5% superiores aos demais usuarios.
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O ResearchGate indica que a professora aposentada da Universidade de Aveiro em
Portugal ¢ autora do artigo “Pensar a Universidade dos proximos 20 anos atraves de uma
metodologia de cenarios”, Isabel Alarcdo, tem afinidade com os assuntos Lideranca
educacional e Didatica no ensino superior; e que seus indices sdo superiores a 52,5% dos
membros da rede.

Philippe Roux ¢ membro da Unité Mixte de Recherche Information, Technologies,
Analyse environnementale et Procédés agricoles (UMR Itap) da Franga e autor de “Life cycle
assessment of forecasting scenarios for urban water management: A first implementation of
the WaLA model on Paris suburban area”. No ResearchGate € indicado que seus indices sdo
superiores a 90% dos membros da rede e que ele atua nas areas de Engenharia Ambiental,
tratamento de &gua, clima, bioenergia e tecnologia de aplicag&o de pesticidas.

Por fim, Javier Garcia Alba é pesquisador do Instituto de Hidraulica Ambiental da
Universidad de Cantabria na Espanha e autor do artigo “Assessment of ecosystem services of
an urbanized tropical estuary with a focus on habitats and scenarios”. O ResearchGate indica
que seus indices sdo superiores a 67,5% dos afiliados a rede e que suas areas de interesse sdo a
hidrodindmica, o design de emissarios submarinos, a morfodindmica e a dragagem e a analise
de processos de subcotacdo em estruturas marinhas e fluviais.

No que concerne as metodologias de CP utilizadas pelos autores em seus trabalhos,
temos a Delphi como a mais usada e que consiste na criagdo de um grupo de especialistas que
participardo de rodadas de entrevistas coletivas direcionadas, de modo que consensos sejam
gerados e eles sirvam de base para a cria¢do de cenarios (BLOIS; PARIS; CARVALHO et al.,
2017).

O segundo método mais utilizado é o de Grumbach que é dividido em quatro etapas,
onde a primeira define a amplitude do problema, a segunda levanta as variaveis, a terceira
analisa as causas e consequéncias das variaveis e a quarta define as estratégias a serem
empregadas futuramente (ARAUJO, HOFFMANN e PIZZOLATO, 2018).

J& o terceiro método de CP mais encontrado foi o de Godet que se divide em trés
momentos: levantamento analitico e historico do assunto, levantamento das varidveis e
incertezas, e, elaboracdo dos cenérios (LIRA, ARAUJO e DUARTE (2017); OLIVEIRA,
BARROS, PEREIRA et al. (2018); por fim, o quarto método é a matriz de impacto cruzado
que, de acordo com Assis, Pereira e Machado (2017); Araujo, Hoffmann e Pizzolato (2018),
em gue os especialistas do assunto indicardo de modo escalonado e quantitativo, a influéncia
que a ocorréncia do evento A trara sobre a probabilidade dos eventos H, T e C ocorrerem, ou
seja, verificam o impacto que um evento tem sobre outro.

Além dos quatro métodos descritos anteriormente, outros foram aplicados nas pesquisas,
no entanto ndo com a mesma hegemonia destes, como por exemplo o Analytical Hierarchy
Process (AHP), o método Fuzzy, o paraconsistent, a andlise SWOT, o Life Cycle Assessment
(LCA), Multi-criteria decision analysis (MCDA), Systemic Management Model (MOSIG) e
The Integrated MARKAL-EFOM System (TIMES).
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O desenvolvimento desse trabalho ajudou na percepgéo da pluridisciplinaridade que o
método de cendrios prospectivos traz para a ciéncia, e que mesmo &reas téo distintas como a
Biogeoquimica, Geografia, Psicologia, Arquitetura, Ciéncia da Informacdo, entre outras,
conseguem formular trabalhos sélidos e especificos para seus campos utilizando a CP de modo
pleno.

Como resultado, percebemos uma afinidade de assuntos entre 0s 64 artigos pertinentes,
e 0S reunimos em oito subteméticas, sdo elas: Administragdo; Agricultura e Clima;
Combustivel; Educacdo; Energia; Engenharia, Arquitetura e Geografia; Saude; e Tecnologia.

As subtemaéticas convergem para o conceito de CP como um processo sistematico e
participativo que reiine conhecimentos sobre o futuro e cria visdes de médio e longo prazo
sobre determinado assunto, com o objetivo de agrupar informacdes suficientes para as decisdes
que devem ser tomadas no presente. Dentre os conceitos de CP apresentados nos artigos

pertinentes, evidenciamos os do Quadro 1 como 0s mais recorrentes na literatura.

Quadro 1. Conceitos de Cenarios Prospectivos

Autoria Conceitos Traducdo nossa
“Scenarios could be used as an aid to the | Os cendrios podem ser usados como uma
complex simulation process of possible | ajuda no complexo processo de simulacéo
future  environments  through a | de possiveis ambientes futuros através de
Correa, e > . .
Cagnin participatory process. Such d!alogue um processo participativo. Esse dialogo
(2016 between poll_cy-makers and different entr_e 0S de_usor_es e os diferentes seto_re_s Eia
0.10) ’ sectors of society mcludes the ex_change sociedade inclui atroca de valores, a _d|V|sao
' of values, the sharing of commitments | de esforcos e o0s aspectos fisicos e
and both physical and behavioural | comportamentais de todos o0s atores
aspects of all involved actors.” envolvidos.
“El trabajar con los escenarios permite | Trabalhar com cenérios permite visualizar
Diaz, visualizar las acciones futuras desde | acBes futuras a partir de diferentes pontos-
Lobo, diferentes puntos de vista que permiten | de-vista, permitindo ao gestor, o
Geraldino | al planificador adentrarse mas en la | aprofundamento em situacGes complexas de
(2013, p.5) | complejidad de la situacion e idear las | modo a escolher as melhores opgGes e/ou
mejores opciones y sus planes alternos.” | seus projetos alternativos.
Fadhil, « . . . - S _
Maarif Prospective a_naly3|s is a_technlque to | A anal_lse prps_pectlva € uma técnica para
Bantacht ot determln_e various strategies tha_t may detgrmmar varias estratégias que poderp ser
al. (2018 happen in the future by referring to apl_lcadas no futuro, tomando por referéncia
' ’ current situation.” a situacdo atual.
p.960)
“O planejamento de cenérios se utiliza
de elementos racionais e de cadeias
Gongalves, . : ~
Mussi. Del constr_wdas a partir df} relacGes de causa
Corso’ e efe_lto na avaliagdo dos_ potenciais -
cendrios, tornando a organizagdo mais
(2016, p.4) . o
propicia a se adaptar a situaghes
diferentes, ainda que incomuns/novas.”
Lehoux, “Scenarios usually take a narrative | Os cenarios geralmente assumem uma
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Gauthier, form, providing a plausible, intelligible | forma narrativa, fornecendo uma historia
Williams- | story about a putative future. Scenarios | plausivel e inteligivel sobre um suposto
Jones et al. | may pursue different purposes (research | futuro. Os cendrios podem ter diferentes
(2014, p.3) | or policymaking), are constructed | propésitos (pesquisa ou criagdo de
through different processes (relying on | politicas), sdo construidos através de
informal versus formal knowledge) and | diferentes processos (com base no
possess different characteristics.” conhecimento informal ou formal) e
possuem diferentes caracteristicas.
Oliveira, “The study of scenarios can be defined | O estudo de cenarios pode ser definido
Barros, as a study of events that may come to | como um estudo de eventos que podem vir
Pereiraet | occur in the future, organized in a | a ocorrer no futuro, organizado em uma
al. (2018, limited and structured list with the | ordem limitada e estruturada com as
p.21) possible future situations.” possiveis consequéncias futuras.
“Scenarios methodology is a tool for | A metodologia de cenarios é uma
Silva visualization of future options or | ferramenta para visualizacdo de alternativas
(2018, different alternatives in the long term, | futuras no médio ou longo prazo, integrando
p.538) integrating complex components in a | componentes complexos em um ambito de
scope of foresight.” previsdo.
Zapata, L . L
« . e . Cenérios sdo visualizacBes de possiveis
Puente, Scenarios are visualizations of possible
. . eventos futuros resultantes de uma
Garcia et future events resulting from a - a e
L L combinagdo de tendéncias e politicas
al. (2018, | combination of trends and policies. X -
0.2) [praticadas hoje].

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Logo, os resultados encontrados devem, com as devidas adaptagdes e compatibilidades,
ser utilizados pelas empresas, como é o caso de Moon; Han e Kwahk (2019) que descrevem
como as organizagdes podem utilizar os dados fornecidos pelos usuarios na internet e criar bens
de consumo que utilizam a Internet das Coisas de modo a estimula-los a continuar consumindo;
e/ou pelo Estado, que poderia utilizar, entre outras, a pesquisa de Alarcdo; Tavares; Mealha et
al. (2018) para reelaborar as diretrizes das Instituicbes de Ensino Superior (IES) de modo a
melhorar o ensino, pesquisa, extensao nestes espacos; e por consequéncia, trazer melhorias a
educacdo a nivel nacional. Existem trabalhos confidveis, com dados de valor inestimavel, o
que falta € utilizar esses dados para aplicacao efetiva no cotidiano e em servicos aplicados a
Unidades de Informacéo.

Finalizamos este trabalho, com a certeza de termos alcancado o objetivo proposto, no
entanto, sem a intencédo de esgotar o tema, mas de langar um olhar para as novas questdes que
emergem, pois, quando uma pergunta é respondida, o pesquisador se sente impelido a
questionar mais sob outras 6ticas.
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