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Recomendação: Correções obrigatórias 

1. Título* 

Avaliação de sistemas de gerenciamento de processos de negócios (BPMS): análise 
multicritério dos softwares Bizagi e Bonita 

 

2. Tipo de texto* 

  Artigo Original 

  Relato de Experiência 

  Pesquisa 

  Comunicação 

  Resenha 

3. Estrutura conceitual do trabalho - Originalidade* 

     

3. Estrutura formal do trabalho - Adequação às normas de publicação* 

      

3. Estrutura formal do trabalho - Correção, clareza e coerência de linguagem* 

      

3. Estrutura formal do trabalho - Adequação das referências e citações às normas da ABNT* 

      

3. Estrutura formal do trabalho - Adequação e qualidades das tabelas, gráficos e ilustrações* 

      

4. Estrutura conceitual do trabalho - Abrangência e pertinência do conteúdo em relação à área* 

      

4. Estrutura conceitual do trabalho - Clareza e articulação dos conceitos* 
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4. Estrutura conceitual do trabalho - Atualização dos conceitos* 

      

5. Outros aspectos que julgar relevante 

 

6. Posicionamento do avaliador (escolha) * 

 Aceitação integral sem modificações 

 Aceitação parcial com modificações 

 Recusa do manuscrito 

7. Parecer final (Justificativa)* 

O artigo apresenta resultados de pesquisa relevante, articulando perspectivas teóricas e 
práticas sobre tomada de decisão, gestão de processos, fluxos de informação, bem como na 
aplicação destes conceitos no contexto das ferramentas de BPMS. 
Sugere-se reforçar as explicações sobre os critérios de escolha dos dois softwares, visto que 
a afirmação "por serem os mais citados nos estudos sobre este tipo de sistemas" por si só 
não justifica, carecendo de trazer as fontes que corroboram essa afirmação.  
Também sugere-se esclarecer de maneira mais contundente a origem da definição das 
qualificações, atributos, expressões de aprovação ou reprovação, classificações, 
combinações dos traços relevantes, aspectos, categorias, utilizados em cada critério.  
Do mais, reitera-se a recomendação para publicação. 
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