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caminho tragado para desvendar os

saberes dos sapateiros, como sio

construidos ¢ partilhados, seoue pelas
trilhas da histona da produgio de calgados na ci-
dade de Franea e pelas alterages nas relagies de
trabalho ¢ na qualificacio do trabalhador decor-
rente dessa evolucioA histdria da indistra de cal-
¢ados em Franca confunde-se com a propria his-
tona da cidade. Este longo periodo pode ser divi-
dido em quatro fases: o artesanato, a marmsfatura,
a industrializacio e a exporeaciio,

O artesanaro iniciou-se com a expansio da
pecuiria bovina no municipio {meados do século
AIX), permitindo a confecgio de artigos de cou-
ro que cram vendidos aos tropeiros que passavam
pela “Estrada dos Goyases™ ¢ aqui paravam para
descansar. Eram produzidos sapatdes de amnado,
lombilhos, sandilias de couro cru, capas de facas,
canastras, silhdes, coberturas para carros de boi.

A scgunda fase corresponde a0 periodo da
manufatura, ou seja, a utilizacio de alpumas mi-
quinas simples. Carlos Pacheco de Macedo,
em1921, introduz 4 maquinaria na produgio de
calcados, importando da Buropa virias maquinas;

Assim a ~cliis Jaguar da um salto i frente na
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produgio calgadista. O sucesso da Jaguar foi ripi-
do, em 1926 vai i faléncia

A tereeira fase inicia-se na década de 30 com
a industralizacio ¢ a modemnizacio tecnoldgica,
com a importagio de miquinas da Europs e dos
Estados Unidos e com a ampliagio do nimero de
fabricas, consolidando a eidade como pélo
calcadista.

Aniltimea fase se caractetiza pelas exportacies
de calcados, que tveram inicio na década de 70, ¢
trowxeram grande prosperidade para a cidade, uma
vez que resultou no aumento da producio de calea-
dos ¢ na ampliacio do parque industral

Num breve olhar dirigido ao parque indus-
trial calcadista francano € possivel identficar a
quase cxclusividade de indidstrias de capiral
francano, construidas com o trabalho de geracocs.
Esta exclusividade ¢ quebrada pela presenca na
cidade de uma grande empresa nacional — a Sio
Paulo Alparpatas 5/A, que aqui se estabelecen
devido i facilidade de obtengio de matéria-prima,
pela tecnologia disponivel ¢, principalmente, pela
mio-de-obra qualificada ¢ barata. Nosso estudo
tragon: um perfil histdrico da Sao Paulo Alpargatas
S/A, desde sua fundacio em 1907, destacando a
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atuacio da unidade 32, instalada em Franca.

As pessoas que colaboriram para o estu-
do empirico deste trabalho s3o operarios dessa
empresa, unidade produtora de calgados espor-
tivos, instalada no Distrito Industrial de Pranca
_SP As entrevistas foram efetuadas com operd-
rios que realizam atvidades diversas na linha de
produgio do @nis Rainha ¢ Mizuno e do calga-
do Timberland. Sdo, na malona, pessoas com
baixa escolatidade (Ensino Fundamental incom-
pleto), mas que utlizam o cotdiano da produ-
¢io para construir ¢ compartilhar saberes que
mesmo nao valorizados sdo apropriados pelo
capital.

Ao realizar suas atividades os operitios
convivemn oito horas didnas com os seus compa-
nheiros. Assim, vio experimentando, refletindo,
indaganda, discutindo, realizando, acerrando ¢
errando e, desta forma, construindo saberes que
sio partilhados cotidianamente. Fsta afirmagio
fundamenta-se em Marx (1998b) que diz que o
homem produz 2 $1 MESMO €, NESSC PIOCESSO,
elabora o conhecdmento ¢ far a Histona, enguan-
to produz as condighes de sua existéncia pelas
relacfies que estabelece com a natureza, Com
outros homens e consigo mesmo. F no seio das
relagiies suctais, determinadas pelo modo de pro-
duciio da existéncia, que o homem se faz ho-
mem, constitiindo-se 20 MEsmo empo comao
determinado ¢ determinante dessas mesmas re-
lagocs,

Assim, o saber é construido socialmentc;
ele njio nasce sozinho, pronto ¢ acabado, mas
sim nas relacfies socials €, no caso om estudo, no
interior de uma unidade capitalista produtora de
calcados. Ao realizar diariamente as suas tarcfas,
0s sapateiros s defrontam com as dificaldades,

situacties concretas que eles precisam superar

Nessa situacio eles aprendem ¢, a0 aprender,
compartilham, ¢ inegavelmente constrocm 08
sens saberes. Ao articular o saber sobre o waba-
lha, descnvolve-se a soctalizagio desse saber, sob
a pressio capitalista que os leva a enfrentar situa-
ciies onde o companheirismo, a solidatiedade 2
partilha se tornam as armas mais forees para lustar
contra a explomgio de sua forga de trabalho ¢ as
tentativas existentes para os desapossarem de seus
saberes.

Poucos trabalhadores fizeram cursos para
aprender a profissio, a maioria aprendeu no co-
tidiane do trabalho, observando ou fazendo.
[ancar o olhar sobre um trabalho do compa-
nheiro ndo se constitul apenas em uma simples
observacio, mas sim em uma viagem do olhar
carregada de sutileza e asticia, que tem por ob-
jetivo retirar de cada gesto, de cada movimento,
do manuscar das ferramentas dos companhel-
ros, a aprendizagem de uma nova atividade, que
sigmifica, muitas vezcs, DAC APenas um aumento
de ganho salarial, mas também um ganho de
status. Hi em algumas secies da inddseria
calcadista uma certa hierarquia, como € o caso
do pesponto, onde alguns se iniciam como aju-
dantes, passando a pespontador de forro, poden-
do chegar i elite da seciio que € 2 supervisao.

“Eu sempre fui um cara esforca-
do, ai eu ful tendo a chance. Fu
adiantava meu Servigo ¢ sempire
que tinha um tempinho, cu ialie
ficava olhando o cara fazer, mon-
tar, ficava olhando. Um dia ele per-
gunton se cu queria aprender, eu
faled, “se vool quiser em cosinar’ .
Acabei aprendendo ¢ hoje sou
molineirn'[1] (Lucimar Cleber,
rreclineir).
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(s saberes ticitos consttuem a qualifica-
¢a0 dos sapateiros, saberes estes que ndo estio
investidos somente em demonstragdes, mas que
sa0 também reflexdes, decistes, malicias, solida-
riedade, companheidsmo, resultados da divisio
social do trabalho que fazem com que o saber
nio seja igualmente discibuido, mas sim desi-
gualmente repartido de modo hierirquico. O
saber adquitdo através da escola nao € prvilégio
de todos os sapateiros; aqueles que o possuem ¢
conseguem artgoular a relacio entre saberes os-
colares ¢ saberes profissionals estio mais aptos
P OCUpar CArpos de supervisio, j4 que estaio
muito envolvidos na tarefa de ensinar o traha-
lho. Aos excluidos da escola, mas ndo da vida,
que aprendem na pr:itic::, no dia-a-dia do traba-
lho, com suor, sio destinadas tarefas mais sim-
ples, mas nio menos importantes, que eles apren-
dem, apreendem e ensinam.

Mo interior da fibrca, ao transformar o
couro em caleados, os sapateiros constroem os
seus saberes constituidos por um bailado de ges-
fos, de mios habeis, de olhos acurados que s¢
encontram €, olhando com 05 mesmos objet-
vos, a0 capazes de expressar sentimentos de
solidariedade ¢ companheinsmo, tio imprescin-
diveis na busca da eapacidade de sonhar e de
hatar contra a dominacio 4 qual estio submen-
dos pelo capital. Assim, € no processo produtivo
de calgados, ma totalidade ¢ na diferenca de tare-
fas e situaghes, através das quais o trabalho e as
trocas de expeniéncias garantem a construcio do
conhecimento, froto da convivénea coletiva que
ocorre longe dos bancos escolares mas plena de
edfucagio, que deparamo-nos com conhecimen-
tos que ultrapassam os limites de simples sabe-
res ¢ nos surpreendem com a riqueza de catcgo-
rias necessarias para a realizacio das tarefas o

exemplo do Se. Sebastifo, cortador de couro:

“Cortar o calgado, pomeiro vocé
tem que olhar o matenal. certo?
Olha onde o materal cede, o lado
de montar. Nio € 56 pegare pora
faca de qualquer jeito ¢ ir cortan-
do, vocé entenden? Tem quc sa-
ber tudo direiinho, conhecer o
material todo, onde vai trar o ma-
terial, onde vai, por exemplo, a
frente do sapato, que tem que ser
no lugar mads firme, no lugar me-
lhor né? Ai vern a parte do canto,
£ssas coisas que pode trar mais
nas pontas dos materiais né? (...)
Comeca a cortar o sapato pela
gispea, depois a pala, a taloneira,
entio assim, cada um tem um de-
terminado lugat para voce cortar
cle, vocé entendeu? Entio aquela
pele de vaquets, no easo, vai ser
bem distribuida, aonde val cortar
ela certinho, para sair um sapato
bom™.

Uma leitura mais atenta do depoimento
acima, nos leva a elencar como categoras de
comhecimento do cortador, em primeiro lugar,
com relagio ao couro: diferentes cores, brilho,
manchas, formas: regular ou irregular, tamanho,
textura: lisa, dspera, fina, grossa, mole, firme; peso;
porosidade; ranhuras, Em segundo lugar, conhe-
cimento das ferramentas: balancim, facas mode-
lo, facas manuais, seguidos por conhecimentos
dos modelos, das quantidades, do tempo que
dispie para cortar certa quantidade exigida pela
empresa © de como obter essa qualidade; das
partes do calgado. Esses saberes muitas vezes
passamn despercebidos pelo préprio operino, mas
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nio pela empresa que deles se apropoa, incorpo-
rando-os ans processos produtivos. Como a in-
diistria calpadista se caracteniza pelo predominio
de trabalho vivo, hi uma peqguena eXpropriagio
do saber do operrio, ransformando-0 cm to-
balho fixo (equipamentos, ferramentas, micguinas)
¢ uma prande apropragio e controle dos seus
saberes que sio, juntamente com sua forca de mra-
balha, transformados em mercadorias,

A realidade eotidiana do processo de pro-
ducio apresenta um cariter aleatdnio dos postos
de trabalho, da realizaciio das tarefas, que leva o
trabalhador a estar sempre modificando o con-
teiido do trabalho: modifica a tarefa, o uso de
ferramentas, 08 gestos, 2 administracio do tem-
po, a5 relagies como os companheiros. Assim,
s operitios articulam seus conhecimentos teo-
ricos, habilidades priticas ¢ as experiéncias acu-
muladas fora e dentro da fibrica em qualifica-
¢iies tacitas que interferem amplamente em todo
o processo de trabaltho criado pela empresa. O
cariter subjetivo dos saberes ticitos tende a ser
desconsiderado ou a passar quase que totalmen-
te: despercebido. Por mais que a empresa elabore
mecanismos de controle ¢ sangdes, 05 operinos
repulam o processo de produgiio de forma dife-
rente da fixada pela empresa.

Ao mstrear os saberes dos sapateiros, o que
mais surpreende € o elo de amizade existente
entre eles, € alpo fantistico que se esconde no
cotidiano das cmpresas, nos bastidores da pro-
dugiio, clandestinamente i eterna “vigilance” dos
supervisores, ¢ proliferam no scio das estruturas
tecnocraticas, relactes humanas carrepadas de
amizade e cumplicidade. Embora a palavea cum-
plicidade, na maiora das vezes, venha carregada
de senticlo pejorativi, uma vez que etmplice pode

referir-se a uma pessoa que tOmou parte em um

delite ou erime, a cumplicidade que encontra-
mos na pritica dos sapateiros € um mecanismo
para fortalecer os kagos de amizade, tio funda-
mentais nesses tempos de individoalismo e se-
pregacio gritantes. Assim. A cumplicidade tor-
na-s¢ um ate de emerpéncia disputado pelo ca-
pital, onde o operdrdo deixa de ter uma resistén-
cia passiva para torar-se defensor adve de seus
proprios direitos.

“Quando comecei, meus colegas

deram muita forca, principal-

mente quando cstava em Leste.

Liles até escondiam servigo et-

rado que eu fazia, ¢ quando o

chefe passava, cles falavam gue

o meu servico cstava bom. As

veres colocavam servigos deles

paca mim, € falavam que eu H=

nha feito. Al passava no teste ©

ia treinando.” (Mara Helena,

pespontadeira)

Descobrir os mistérios das relagies huma-
nas que se desenvolvem em meio 2 madquinas,
barulhos, odores ¢ poeira no processe de pro-
ducio de calcados, & o elo de amizade e solidarie-
dade que sio tecidos nesse cotidiano, nio & arefa
Ficil. Os depoimentos ocultam a sutilexza de olha-
res, pestos ¢ pakiveas contdos nas relagies sociais
que s diio no interior da fibrica. Muitas vezes, ao
enwiczar o olhar apenas para a produgio, o capl-
tal acaba por ignorar as forgas que estio recondi-
tas nessas relacies. T4 também uma tarefa com-
plexa porgue clas exacerbam e desencaminham
a8 nossas lopicas

Mesmo com toda tecnologia moderna,
com a constante substituicio de homens por
magquinas, muito longe estamos de esgotar as
possibilidades do espago socal dentro da fibri-
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ca; a0 contririo, as relagies sociais viio favorecer
uma insergio no tecido coletvo do ambiente in-
terno da fabrca.

“Os colegas sempre onentam na

hora de virar uma pecinha, os

detalhinhos que eles vao vendo,

viio fakando € assim, esse & assim,

entio eles ficam dando dicas™ (Te-

reza, pespontadeira)

“Tem umas meninas i que que-

rem aprender, entio 4 gente entra

uns dez minuonhos antes so pata

ensinar pra clas” (Mana Helena,

pespontadeira)

A complexidade das relagdes sociais, o tra-
balho produtive colettvo, leva os trabalhadores a
desenvalver 0s lacos de amizade e solidariedade.
As redes que surgem no seio dessas relagies sio
ruitas vezes de cardter ndo técnico, ou scja, soli-
dirio ao cnsinar uma tarcfa, 20 ajudar o colega a
:Eam Sl t[‘fl':ld-l.l_l'l{]} ALy ¢:I'L.,'-i-‘i]'ll':|.T LIS :ll'i".-']ll:,:lilﬁ,:lt.\':i..
Mo entanto, g vida de cada am val muodto além
das oito horas diirias que passam dentro da fa-
btica. F impossivel entrar e deixar no portio os
problemas, os sonhos, as esperancas ¢ as neces-
sidades. Tudo 1sso val ser compartlhado com os
colepas, Hi assim construgio de saberes de na-
turcza nio técnica, mas que nao deam de ser
importantes para a valorizagio do capital.

As relacies familiares e os afazeres domés-
ocos também estio presentes nos saberes com-
pardlhados nas relagdes sociais que se desenvol-
vem em meio is relagdes de produgiio. Apesar
das tarefas que exigemn grande concentragio, do
barulho & da viglinda, olhares e gestos futtivos
e drilogos automidocos descmpenham o papel
de um principio da realidade que socializa ¢ gera
a amizade. Fregientemente, o operato precisa

COONOMIZAT OF FEstos ¢ a5 palavras para 0o ar-
sara realizaciio das tarefas, As vezes uma olhadels
ou um simples piscar de olhos evidencia a sutile-
za da comunicagio. Apesar da economia de pa-
lavras, ainda ¢ possivel construir saberes com
colegas que ouvemn e tentam ajudar na solugio
dos problemas.

“A gente aprende aré experiéncia

sobre os filhos, cheg: uma me de-

sesperada com os filhos. Bu tam-

bhém tenho filhos, tenho trés filhos

¢ também, tenho problemas com

filhos. E ai vejo que o men nio é

pior do gue o da outra, a gente

:a.prr:nd-l: a 51.|:Pnrr:arnd:1 gente, ou-

vindo o problema do outro”

{Aparecida das Dores, pes-

pontadeira)

Ao final da jornada de trabalho, o opera-
rio ndo deixa dentro dos portdes da empresa
ﬂL]L'IiI[I Lli.l.t' Elt‘ :11111:[1:':1.:- J..‘.ii 'I'-IZ:ITE., ia "-l'il!l‘.! L'l}TII{:Hﬂ—
i continug; € li que ele tem permissao para so-
nhar com outra vida, com outra realidade Mas a
vida ndo € um sonho, ela é real No amago do
real, longe da producio ¢ no aconchego do lar e
da vida familiar, di-se 2 construcio de novos sa-
beres, fora do ambiente de tmbalho, mas que nio
Sﬁ.ﬂ E:I.‘i{'.{]-tl:‘:lmi.{:l: 15 {]ﬂll'.]l'_l.t'_'l:ll'_'ﬂ L"l.':l-]"lﬂrfi.l‘l-{]l: 1S [ ?tidi.—
ano da empresa. No intentor da vida familiar, na
CONVIVENCIA COM OF AMIPos, Na organizacio do
lar ¢ nos afazeres domésticos estio presentes co-
nhecimentos para a vida, que, com asticia ¢ pet-
cepgio da realidade, os sapateiros extracm do
cotidiano do trabalho.

“Agui na fibriea en aprendi a ser

organizado, cu aprend impeza ¢

1550 eu uso na minha casa”
(Euripedes Abrio, pespontador)
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“Eu agora tenho muito meais cons-
ciéncia, eu ndo dava valor nas col-
sas que as pessoas falavam, na mi-
nha casa MESMO €U NaG conver-
sava muito com a minha mie, hoje
11 COMVErSO Als, 2 pente val ama-
durecendo com a convivencia
com as pessoas” (Cléia, em-
baladeira)

Se considerarmos que o outro ndo € o li-
mite externo, mas o que nos pluraliza e através
de quem podemos nos totalizar, o outro serdum
de nds mesmos invertido, podemos dele nos
aproximar pelos lagos de confianga e amizade.
Para preservar esses lacos de amizade é necessi-
1o o respeito ao proximo, is diferencas indivi-
duais, 4 maneira de agir ¢ pensar do outro. As
relagies socials do universo do trabalho dos sa-
pateiros sio riquissimas desses saberes, muitas
veres tidos como algo natural, mas que si@o fru-
tos de um processo social de aquisicio. A ma-
neira como eles 05 expressam de forma viva e
simples é de fazer inveja a muitos que €m lon-
gos anos de estudo,

“Sempre o companhecinsmo, a
amizade, 1550 ai a pente sempre
aprende muito, 2 respeitar um ao
outro, porgque nem todas as pes-
s0as a0 puals. Entio tom pes-
SOA qUC TCIM UM feMperamento
diferente da outra, tem uma quc
¢ mais calma, a outra mais ner-
ViS4, € 4 gente tem que convi-
ver conforme as pessoas quc
estio ao lado. Vocé aprende a
respeitar o limite da conversa
com as pessoas. Na mudanga de
fibrica vocé sempre encontra

ambiente diferente, onde vocé
tem que s adaptar para nio pre-
judicar nem a gente, € nem mes-
mo as pessoas que trabalham
com a gente.” (Alex, pespon-
tador)

No ambiente da producao o saber ¢ cons-
timaido coletvamente, mas ainda € relegado com
ambicnte de aprendizagem. A escola tem sido 2
instituigio privilegiada para organizar a funcio
de realizar a aprendizagem. Pensar o ambiente
de trabalho como ambiente de aprendizagem e
dar a este novos contornos, ou a imporcingia
que ele realmente tem, ¢ um processo que carmi-
nha a passos lentos, uma vez que 0s operirios
sio considerados como problemas ou custos a
serem minimizados. Mo entanto, no intenor da
fabrica ¢ no imago das redes sociais, ha uma fu-
sio de micro expenéndas ocultas no anonimato
de redes amigaveds ¢ locais onde se tenta de mui-
tas manciras cscapar do dominio da vigilinda ¢
da submissio instituida pelo capital. Desse modo,
o trabalhador ata, amando transforma; mans-
formando aprende ¢ compartilha com o0s com-
panheiros maneiras de saber, que preenchem a
vida comum, empenhando-se em descobrr as
regras combinatirias que assoctamn 2 intelipéneia
concreta, 2 enpenhosidade no manejo e a esper-
texa de vinculos sociais no movimento infinico
das priticas cotidianas do rrabalho

NoTta

1 - Molineiro é o montador que trabalha
com ums meéquina de montar o calcado, conhe-
cida como Molina {marca italiana). Amalmente,
a maguina € produzida também no Brasil, mas a
denominacio contnua sendo Molina,
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