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RESUMO

Este artigo apresenta 0 processo e o0s resultados de uma pesquisa-acao
colaborativa com docentes do Curso de Administracdo de uma
universidade publica. O objetivo centrou-se em analisar a pratica
pedagégica colaborativa na educacdo superior, investigando suas
dificuldades/limitacBes e seus avangos, bem como o contexto no qual ela
ocorre. A questdo que se pretendeu responder foi se havia possibilidades
de desencadear um processo de repensar a pratica docente a partir de a¢bes
colaborativas num grupo com caracteristicas de trabalho individualizado,
visando a melhoria qualitativa no processo formativo dos alunos e dos
docentes. A pesquisa caracterizou-se como pesquisa qualitativa e foram
utilizados como procedimentos entrevistas semiestruturadas com 0s
participantes, analise documental, especificamente do projeto pedag6gico
do curso, dos planos de ensino, para identificar as concepcdes de educagéo
e se existiam registros de trabalho coletivo; por fim, foram realizados
encontros com os docentes para reflexéo critica sobre a agéo colaborativa.
Os caminhos metodoldgicos proporcionados pela pesquisa-agdo critico-
colaborativa apontaram que, embora a formagdo de um trabalho
colaborativo seja um percurso conquistado em longo prazo, esta se
constituiu em uma oportunidade de aprendizagem e de desenvolvimento
profissional, que os docentes participantes mostraram durante as reflexées
ser possivel e ser necessario. Espera-se que os caminhos metodoldgicos
proporcionados pela pesquisa-a¢do critico-colaborativa possam contribuir
com a andlise da pratica docente e, como consequéncia, uma oportunidade
de aprendizagem profissional; pois, a partir do envolvimento dos
participantes, seja construido um trabalho mais consistente e
comprometido, com vistas & melhoria do processo educativo e formador.

PALAVRAS-CHAVE
Ensino superior. Pesquisa-acdo. Pratica pedagogica coletiva. Trabalho
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The Cooperative Pedagogic Practice: Action-research in a Business
Administration Course

ABSTRACT

This article presents both the process and results from a cooperative action-research with Business
Administration Course teachers from a public university. The action-research aimed at reviewing the
cooperative pedagogic practice in college education, and it investigated its difficulties/restrictions and its
advancements, as well as the context of its occurrence. The discussion on the issue addressed the existence of
possibilities of unchaining a process to rethink the teaching practice based on cooperative actions in a group that
features individualized work, for improving the quality of the process that prepares students and teachers. The
research was defined as a qualitative research and, accordingly, partially structured interviews with participants,
documental review, specifically related to the course pedagogic project and teaching plans were used as
procedures. These procedures helped to identify the education concepts and the possible existence of records for
collective work; finally, meetings were held with teachers to discuss the cooperative action. The methodological
paths provided by the cooperative and reviewing action-research pointed out that, while putting together a
cooperative work takes a long time to be achieved, it meant a feasible professional development and learning
opportunity, that participant teachers, during the discussions, considered a required activity. The methodological
paths provided by the cooperative and reviewing action-research are expected to be able to help with the review
of the teaching practice and, accordingly, an opportunity of professional learning; since, starting from the
participants’ engagement, a more consistent and dedicated work should arise, for the purpose of improving the
educational and preparation process.

KEYWORDS
College education. Action-research. Collective pedagogic practice. Cooperative work.

La Practica Pedagdgica Colaborativa: Investigacion-accion en un Curso de
Administracion

RESUMEN

Este articulo presenta el proceso y los resultados de una investigacion-accion colaborativa con docentes en un
Curso de Administraciéon de una universidad publica. El objetivo se centrd en analizar la practica pedagégica
colaborativa en la educacién superior, investigando sus dificultades/limitaciones y sus avances, asi como el
contexto en el que ocurre. La cuestion que se pretendié responder fue si habia posibilidades de desencadenar un
proceso de repensar la practica docente a partir de acciones colaborativas en un grupo con caracteristicas de
trabajo individualizado, buscando la mejora cualitativa en el proceso formativo de los alumnos y de los
docentes. La investigacion se caracterizd6 como investigacién cualitativa y fueron utilizados como
procedimientos entrevistas semiestructuradas con los participantes, analisis documental, especificamente del
proyecto pedagdégico del curso, de los planes de ensefianza, para identificar las concepciones de educacién vy si
existian registros de trabajo colectivo; por fin, se realizaron encuentros con los docentes para reflexién critica
sobre la accion colaborativa. Los caminos metodoldgicos proporcionados por la investigacion-accion critico-
colaborativa apuntaron que, aunque la formacién de un trabajo colaborativo es un recorrido conquistado a largo
plazo, ésta se constituyd en una oportunidad de aprendizaje y de desarrollo profesional, que los docentes
participantes mostraron durante las reflexiones ser posible y necesario. Se espera que los caminos metodolégicos
proporcionados por la investigacion-accion critico-colaborativa puedan contribuir con el andlisis de la practica
docente y, como consecuencia, una oportunidad de aprendizaje profesional; pues, a partir de la participacion de
los participantes, se construye un trabajo mas consistente y comprometido, con miras a la mejora del proceso
educativo y formador.

PALABRAS CLAVE
Ensefianza superior. La investigacidn-accion. Practica pedagogica colectiva. Trabajo colaborativo.
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Introducgao

A ideia do desenvolvimento do trabalho colaborativo vem sendo defendida e ganhou
nova forca como possibilidade para romper com as dificuldades institucionais. Na educacéo
ndo é diferente, pois ela é entendida como um modo de assegurar o desenvolvimento
profissional dos docentes ao longo da carreira, a aprendizagem de exceléncia para 0s
estudantes e a transformacgdo das instituicdes de ensino em auténticas comunidades de
aprendizagem. Inimeras pesquisas apontam que a cultura colaborativa pode se constituir em
uma proposigdo para romper o isolamento dos professores mediante a construcdo de um
processo que propicie o trabalho compartilhado, demandando projetos que envolvam 0s
docentes em encontros para que possam colocar suas dificuldades e coletivizar seus éxitos.

A universidade, como instituicdo social, € capaz de projetar e atuar na construcao da
sociedade que ela deseja ter. O conhecimento, objeto de trabalho dos profissionais da
educacdo, precisa ser orientado pela sua propria l6gica, suas necessidades e seus
compromissos e deve também garantir como objetivo os principios de formacdo, criacdo,
reflexdo e critica da autonomia e da legitimidade do saber.

Como parte da realidade historico-socio-cultural, a universidade - por sua propria
natureza - € o local de encontro de culturas diversas, de visbes distintas de mundo. Os
conflitos nela existentes deveriam situar-se no plano da busca de elementos novos e melhores
para a instituicdo e ndo naquele dos interesses pessoais ou das atitudes de dominacdo e
imposicdo. A contramdo de sua constituicdo é que ela seja um lugar para a dominacdo de
pessoas, de classes e de concepcdes politicas, quando entdo a caracteristica da universidade é
ser um lugar de fortalecimento das estruturas e de dinamicas coletivas.

Para essa mudanca, 0 ensino superior no Brasil deve passar por uma revolucdo
silenciosa, assim denominada por Schwartzman (2000), enfrentando alguns desafios, tais
como: democratizacdo do acesso a educacdo superior, por meio do desenvolvimento de
politicas diferenciadas de acesso e distribuicdo de oferta para diferentes grupos étnico-sociais;
diferenciacdo da oferta, que garanta a qualidade (aprimoramento e difusdo) dos novos
cursos/programas, bem como das novas modalidades de ensino e a qualificagcdo dos docentes,
com a expansdo em direcdo a formacdo continuada, principalmente na relacdo
professor/conhecimento/aluno.

Mudar essa pratica ndo é tarefa facil, porque a acdo pedagdgica que vise a uma
articulacdo em torno de um projeto de curso requer o trabalho coletivo. Sendo assim, é
necessario que o docente dialogue com seus pares, planeje em conjunto, exponha suas
condi¢cdes de ensino, discuta a aprendizagem dos e com o0s estudantes e a sua propria
formacdo; sua atuacdo ultrapassara os limites da sua disciplina e serd possivel interpretar a
cultura e reconhecer o contexto em que se da o ensino e no qual sua producao acontece.

A pratica colaborativa tem merecido discussdes e pesquisas, pois a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB) — Lei n® 9394/96 - desafia as instituicdes de ensino a
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construir coletivamente um projeto norteador, registrado em documento formal, que deve ser
revisto periodicamente, avaliando e estipulando novas metas, a fim de estimular a formagéo
de profissionais com espirito cientifico e pensamento reflexivo.

Embora a ideia do trabalho colaborativo tenha sido defendida ao longo da histéria da
humanidade, nos tempos mais recentes, essa pratica ganhou nova forca e é apresentada como
possibilidade para estimular a formacao profissional docente, principalmente nas instituicoes
de ensino superior, nas quais predomina a préatica pedagdgica individualizada, fato que néo
contribui com a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem, por ndo oportunizar a
troca de experiéncias entre 0s pares.

No entanto, essas praticas ndo sdo numerosas e nem faceis de se constituirem como
auténticos trabalhos colaborativos, pois esbarram-se nos fatores organizacionais, historicos,
culturais e pessoais. Tardif e Lessard (2005, p. 187) destaca que “embora os professores
colaborem uns com os outros, tal colaboragéo nédo ultrapassa a porta das classes: isso significa
que o essencial do trabalho docente ¢ realizado individualmente”.

Perante tal situagcdo, surgiu a necessidade de desenvolver uma pesquisa-agao
colaborativa, para compreender melhor como é que acontecem as praticas colaborativas, bem
como quais fatores facilitam e ou limitam essa pratica. Sendo assim, a pesquisa-a¢ao visou
transpor o trabalho fragmentado e disciplinar para uma pratica reflexiva integrativa,
objetivando a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem e o autodesenvolvimento dos
profissionais envolvidos, cujo objetivo foi compreender a pratica pedagdgica colaborativa
como processo critico-reflexivo na acdo docente de professores e coordenadores de um Curso
de Graduacdo em Administracdo, com vistas a melhoria da qualidade do ensino.

Espera-se, com este estudo, estender a reflexdo desta pratica a outros grupos docentes
e servir de subsidio para futuros trabalhos de aperfeicoamento dos docentes.

A Acao Docente na Educagao Superior

As transformacdes pelas quais o cenario universitario passa exigem grandes mudancas
em relacdo a docéncia nas Instituicdes de Ensino Superior (IES), pois essas deixaram de ser
apenas um bem cultural e passaram a ser um bem socioecondmico, no qual um maior nimero
de pessoas tem acesso e sdo vistas como um recurso para desenvolvimento social e
econémico do pais.

O sistema de educacdo superior, as universidades em particular, precisa lidar
cumulativamente com os problemas velhos e novos e os desafios como, por exemplo, a tdo
desejada autonomia das universidades, garantida no Art. 207 da Constituicdo Federal de
1988. Somando-se a isso, atualmente a educacdo superior no Brasil contempla um sistema
complexo e diversificado de institui¢cbes publicas e privadas, com diferentes tipos de cursos e
programas, incluindo varios niveis de ensino, de graduacédo e pds-graduacdo, nas modalidades
presencial, semipresencial e a distancia.
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No que tange especificamente ao ensino, até bem pouco tempo, valia a tese: quem
sabe, automaticamente sabe ensinar. Mesmo porque ensinar significava ministrar aulas
expositivas ou palestras sobre determinado assunto dominado pelo conferencista, mostrar na
préatica como se fazia; e isso um profissional saberia fazer. Nesse processo, o docente ocupava
o0 centro das atividades e das diferentes acOes: é ele quem transmite, quem comunica, quem
orienta, quem instrui, quem da a Ultima palavra, quem da nota. No entanto, ao rever o
paradigma que sustenta esse esquema, a aprendizagem néo tem papel relevante.

Quando a énfase é dada a aprendizagem, altera o papel central do sujeito que passa a
ser desempenhado pelo estudante, o qual constréi seus conceitos, valores, atitudes e
habilidades que Ihes permitam crescer como pessoas, como cidad&os e futuros trabalhadores;
pois, para Arroyo (1998, p.155) a educagado deve ser “universal ndo apenas no sentido de para
todos, mas de dar conta da universalidade, pluralidade, omnilateralidade das dimensdes
humanas e humanizadoras a que todo individuo tem direito por ser € para ser humano”.

Assim, é necesséria a superacdo de um ensino pautado no paradigma conservador,
marcado pela objetividade, fragmentacéo, verbalismo e memorizacdo. Essa visdo de ensino
transmite aos estudantes conhecimentos e contetidos desvinculados de sua realidade social e 0
docente assume-se como detentor Unico do conhecimento, enquanto ao aluno, cabe a funcao
de ouvir todo o conhecimento transmitido, memoriza-lo e reproduzi-lo posteriormente, por
meio das avaliacdes (CORREA; BEHRENS, 2014). O ‘novo’ espago escolar exige uma
escola e uma sala de aula com vida, que proporcione espagcos de vivéncia reais para a
juventude que a frequenta (CORREA; BAHRENS, 2014), completam esses autores.

Com a superacdo do paradigma conservador, emergem paradigmas inovadores que
refletem uma nova organizagdo social, pautada pela sociedade do conhecimento e da
informacdo, reflexos de uma avancada Terceira Revolugdo Industrial, que requer um
professor que atue como um mediador entre o conhecimento elaborado pela sociedade e o
conhecimento a ser produzido (BEHRENS, 1999).

Nesse processo, nunca estatico e sempre permanente, o papel do docente torna-se mais
dindmico, deixando de ser um mero transmissor de conhecimentos ou depositario do saber.
Cunha (2007) reforca que é importante que o estudante atue como protagonista de sua propria
formacao, cuja aprendizagem adapte-se a ordem dos acontecimentos que tém sentido espaco-
temporal para os educandos.

Por consequéncia, essa mudanga exigiu e ainda exige uma ruptura com a condicao
tradicional do docente, e uma reflexdo que pode colocar esse profissional em outros
patamares, ou seja, a profissionalidade docente. Nessa perspectiva, o docente constroi a
profissionalizacdo e sua identidade profissional rumo a uma visdo mais ampla, abrangente e
integrada de sociedade e, consequentemente, de educacao.

Essa formacdo supbe que seja desenvolvida em contextos colaborativos
comprometidos com o desenvolvimento da organizacéo, das pessoas e da comunidade. 1sso
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implica em aprender continuamente de forma colaborativa, aprender mediante a reflexdo
individual e coletiva, aprender em um ambiente formativo de colaboracdo e de interacdo
social, planejamento conjunto de atividades educativas. Para tanto, torna-se necessario
abandonar o individualismo e habilitar-se da predisposi¢do da reflexdo critica da propria
pratica educativa.

A reflexdo sobre a pratica pedagdgica Schon (1997, 2000), como estratégia para a
melhoria da agdo docente, valoriza a formagdo dos docentes universitarios, o
desenvolvimento de seus saberes e, consequentemente de seus alunos, a universidade como
espaco de intercdmbio de conhecimentos e praticas; além de obstruir o trabalho solitario.

De acordo com Papi (2014) a experiéncia vivida por meio das trocas em ambientes
sociais e culturais é elemento crucial para a constru¢cdo da identidade do professor,
considerando que sua historia de vida esta relacionada a historia do contexto em que esta
inserido, 0 que permite compreender como se constréi e reconstroi a maneira pessoal e
profissional, das experiéncias vivenciadas.

Wachs (2010, p. 2) ressalta que “elaborar uma reflexdo sobre a identidade docente
pode representar apenas uma recordacao de acontecimentos e nem sempre uma reflex&o sobre
a praxis educativa”. Contudo, a partir de um olhar mais atento, reflexivo sobre sua pratica e
do outro inicia-se 0 processo necessario para a construcdo da identidade.

De acordo com Faria e Souza (2011, p. 3), “a identidade se revela como invencao e
ndo descoberta ¢ um esforgo, uma constru¢do”. O ato dessa constru¢do da-se a partir do
movimento de busca e de interiorizacdo reflexiva de suas praticas e do outro, transformando-
se e adequando-se para uma construcdo sem marcas de experiéncias negativas vivenciadas a
partir do social.

Em suma, a profissionalizacdo docente potencializa-se no exercicio de sua pratica
profissional, a qual estd condicionada ao processo constante de estudo, de reflexdo-acdo-
reflexdo, de experimentacdo, conjunta e dialeticamente com seus pares.

Culturas Colaborativas na Educagao Superior

Na educacdo, os elementos que distinguem uma cultura de colaboragdo sdo: a
existéncia de metas partilhadas, a implicagdo dos professores na tomada de decisbes, a
possibilidade de um trabalho conjunto e as oportunidades de aprendizagem dos professores
favorecendo o seu desenvolvimento profissional.

A cultura de colaboracéo, longe de ser algo formalmente organizado, se caracteriza
por invadir o trabalho cotidiano em todos os seus momentos, pormenores, e manifestacoes,
sejam eles racionais ou afetivos, representando como que uma "forma de vida". No entanto,
essas culturas ndo surgem espontaneamente de uma espécie de "fluxo de combustdo
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emocional; elas como os bons casamentos, devem ser criadas e alimentadas”, precisando de
apoio e facilitagdo externos (HARGREAVES, 1992, p. 226).

As culturas colaborativas sdo mais compativeis com a possibilidade de desenvolver
curriculos adequados as necessidades dos contextos locais, permitindo aos docentes
participarem ativamente na constru¢do do conhecimento profissional e aos estudantes do
conhecimento significativo.

Favorece também um clima de abertura, sinceridade e apoio matuo entre colegas, pois
essas praticas colaborativas também evidenciam que a mudanca é possivel sempre que se
construam determinadas condic@es nas instituicGes, como a autonomia, transformando-a mais
aberta e participativa, reflexiva e capaz de promover a aprendizagem e o desenvolvimento de
todos os atores envolvidos, nomeadamente alunos e docentes.

A resposta para tais problemas encontra-se no profissionalismo interativo e em uma
visdo de formacdo de docentes como um processo continuo, ao longo de toda a carreira. SO
assim, as decisfes conjuntas poderdo atingir uma reflexdo critica acerca do propdsito e do
valor daquilo que ensinam e como ensinam; pois, o trabalho conjunto implica e cria uma
interdependéncia mais forte, uma responsabilidade mais compartilhada, um
comprometimento e um aperfeicoamento coletivos (FULLAN; HARGREAVES, 2000).

Com relacdo ao desenvolvimento profissional dos docentes, Novoa (2002) também
defende a préatica pedagdgica colaborativa como estratégia para gerar competéncias, ao
apontar que para desenvolver as trés familias de competéncias, os docentes tém que— saber
relacionar e saber relacionar-se, saber organizar e saber organizar-se, saber analisar e saber
analisar-se — que sdo essenciais para que o0s professores se situem no novo espaco publico da
educacdo. No entanto, o autor ressalta que esse processo ndo é uma pratica individualizada,
mas sim um processo de escuta, de observacao e de analise, que se desenvolve no seio dos
grupos e de equipes de trabalho.

N&o se implanta uma cultura colaborativa da noite para o dia - ndo existem atalhos faceis -
pelo contrario, nesse processo aparecem falhas e fracassos também. A simples existéncia da
colaboragéo ndo deve ser confundida com a consumagéo de uma cultura de colaboragéo, pois
a balcanizacdo, a colaboracdo confortavel e a acdo conjunta artificialmente fabricada podem
se instalar nesse processo (FULLAN; HARGREAVES, 2000).

Nas culturas balcanizadas, os professores agregam sua lealdade e sua identidade a
determinados grupos de colegas - geralmente os que trabalham mais proximos - o que pode
conduzir a uma comunicagéo ineficiente, a caminhos diferenciados e a descontinuidade das
acOes, proporcionando o surgimento de disputas internas.

Ja a colaboracéo confortavel trata da colabora¢do com o foco no imediato, de curto
prazo. Essa colaboragcdo ndo abarca os principios da préatica reflexiva sistematica. As acoes
conjuntas artificialmente fabricadas sdo vistas como um dos primeiros passos necessarios
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para a construcdo de culturas colaborativas com foco e com profundidade, pois trata-se de
uma forma de garantir ag6es conjuntas momentaneas.

No que diz respeito ao processo educativo, a pesquisa acdo colaborativa tem sido
usada para a formacdo continuada de professores (FERNANDEZ-DIAZ; CALVO;
RODRIGUEZ-HOYOS, 2014), para a avaliacdo formativa da pratica docente (HARRISON,
2013) e para a politica de colaboracdo entre a universidade e a escola (CHEN; CLARKE,
2014), entre outras aplicacbes relacionadas a resolugdo de problemas no ambiente da
instituicdo escolar.

A pesquisa colaborativa é relevante para a transformacao da realidade de professores,
configurando-se como:

[...] espaco para autoconhecimento e para novas producles; como contexto de
empoderamento, mas também, e centralmente, como espaco de criticidade dos
diferentes modos de ser profissional, de pensar e agir, na relagdo com outros; dos
modos como entendem seus papeis na atividade com base em experiéncias socio-
histdricas académicas e politicas (MAGALHAES; LIBERALI, 2011, p. 299-300).

Nesse processo, na agdo colaborativa todos os envolvidos tém vez e voz e estdo
envolvidos em “[...] possibilidades de tomada de riscos para a visdo negociada, motivada pelo
desejo de transformacdo, de producdo de novas visdes, crencas teoricas e praticas. [...]
também, questionamentos relacionando dialeticamente praticas a teorias e a interesses a que
servem [...]” (MAGALHAES; LIBERALLI, 2011, p. 301).

Em resumo, é importante que as instituicbes com seus docentes desencadeiem a
cultura colaborativa, descortinando a possibilidade de construir um processo de formacao
continuada, que vise ao desenvolvimento da acdo pedagdgica colaborativa, repensando a
forma de convivéncia que propicia aos educadores a possibilidade de criar situacdes
favoraveis de desenvolvimento de futuros profissionais com conhecimentos e habilidades em
area especifica, mas também no aspecto afetivo-emocional e nas atitudes e valores,
proporcionando formacéo condizente com as finalidades propostas pela educagéo superior.

Metodologia da Pesquisa

Para superar os problemas apresentados, ou seja, a qualificacdo pedagdgica e tornar o
docente reflexivo sobre sua pratica, Lima (2002) acredita que podem ser articulados projetos
0s quais envolvam os docentes em encontros com espago para que possam colocar suas
dificuldades e coletivizar seus éxitos.

Atendendo a proposicdo deste estudo, levou-se a pesquisa-acdo com abordagem
qualitativa, a qual é voltada para a descricéo de situacfes concretas e para a intervencdo ou a
acao orientada em funcdo da resolugdo de problemas efetivamente detectados nas
coletividades (THIOLLENT, 1988).
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Além disso, a pesquisa-acdo estimula a participacdo das pessoas envolvidas na
pesquisa e abre o seu universo de respostas, passando pelas condi¢fes de trabalho e vida dos
envolvidos. Buscam-se as explicacfes dos proprios participantes que se situam, assim, em
situacdo de investigador. Trata-se de uma estratégia constituida de acdo educativa e que
promove o autodesenvolvimento para uma iniciativa transformadora dos grupos com quem
se trabalha (THIOLLENT, 1988).

Os caminhos metodoldgicos proporcionados pela pesquisa-acao critico-colaborativa,
que vem sendo utilizada na educagdo como estratégia de grande utilidade para enfrentar
problemas ou dificuldades, contribuem com a andlise da prética docente e, como
consequéncia, uma oportunidade de aprendizagem profissional; pois, a partir do
envolvimento dos participantes, constroi-se um trabalho mais consistente e comprometido,
com vistas a melhoria do processo educativo e formador.

Como a pesquisa-acdo exige acOes de pesquisa mais complexas e ndo apenas um
levantamento de dados, fez-se necesséria a aproximagao ao grupo a ser pesquisado, visando
conhecer seu contexto, gerar confianca para a aceitacdo em desenvolver a pesquisa. Esse
processo inicial envolveu conversas com a coordenacao/direcdo e a participacdo da
pesquisadora em reunides de colegiado.

Para o desenvolvimento da pesquisa, foram utilizados diferentes procedimentos de
coleta de dados, sempre observando e atendendo a metodologia da pesquisa-acédo, a fim de
entender a realidade na qual os docentes estdo inseridos. Foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com a participacdo de 19 docentes, com roteiro previamente elaborado, que
objetivou conhecer o perfil dos participantes: quem sao os docentes, quais sdo suas formacdes
e experiéncias, como € sua atuacdo profissional e seus entendimentos sobre a acdo
pedagogica. Também foi realizada uma analise documental do Curso de Administracdo, para
identificar qual a concepcéo de ensino e de aprendizagem dos participantes e quais objetivos
eram propostos para o curso. Nesse sentido, foram analisadas atas de reunides de colegiado
de curso e de reunides departamentais, os planos de ensino e o Projeto Pedagogico do Curso,
tendo como norte as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracdo, com a
finalidade de identificar o perfil do profissional em Administracdo que a IES pretende formar.
Considerando a proposicdo da pesquisa-acdo foram realizados encontros de estudos,
discussdo e reflexdo sobre a problematica da pesquisa. Decidiu-se que 0s encontros
ocorreriam quinzenalmente e em dois momentos, de acordo com a disponibilidade dos
docente. Foram realizados 11 encontros os quais foram filmados com o grupo pesquisado,
para identificar e discutir os problemas prioritarios / dificuldades que esses profissionais
enfrentam na sua pratica docente. Esses dados foram condensados em um diario, utilizado
para analise das condic¢Ges observadas/registradas.
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Analise dos Dados

Para a andlise dos dados levou-se em consideracdo os resultados obtidos nas
entrevistas, na analise documental e nos encontros da pesquisa-acdo, que foram organizados
nas seguintes categorias: 1) Perfil e trajetoria profissional dos docentes participantes, 2)
Potencialidades e fragilidades da acdo docente no curso de Graduagdo em Administracdo; 3)
Avancos e entraves vivenciados no trabalho coletivo pelos participantes.

O Perfil e a trajetoria profissional dos participantes

Considerar o perfil dos participantes é fundamental para conhecer o contexto no qual
se processa a educacao superior.

Quanto ao género, 08 eram do sexo feminino e 11 do masculino. Nesse curso de graduacao,
ndo predominava a feminilizagdo docente: “uma missdo digna para mulheres” como critica
Pimenta (2001, p.29), pois a docéncia é vista como uma profissao maternalista — uma
extensdo do papel de mée. Considera-se a necessidade de reflex&o sobre a insercdo da mulher
nesses espacos formativos.

Com relacédo a sua formacdo, os dados apontaram 16 docentes graduados em Administracao,
os demais (03) com outras graduacdes. A pesquisa também revelou que 05 docentes fizeram
especializacdo em Docéncia no Ensino Superior e 01 em Orientacdo Pedagogica a distancia.
Todos eram mestres, em sua maioria em Administracdo/Gestdo, apenas dois realizaram
Mestrado em Educacdo. Dos participantes, 06 j& concluiram o doutorado e 07 estavam
cursando programas de doutorado.

A maior parte dos entrevistados havia ingressado pouco tempo na institui¢do
pesquisada, pois 12 deles tinham menos de 03 anos de trabalho na universidade. Isso indica
gue muitos estavam em adaptacdo e em estagio probatorio. Todos tinham dedicacdo exclusiva
com jornada de 40 horas semanais.

Em relacdo a preparacao para a docéncia, alguns responderam que tiveram disciplinas
no Mestrado, outros fizeram curso de Especializacdo em Docéncia no Ensino Superior.
Quando questionados sobre a realizacdo de cursos formacdo pedagogica continuada nos
ultimos trés anos, quatro respondentes disseram que ndo fizeram, os demais realizaram ou
tinham intencdo de realizar um curso preparado pela Instituicdo, cuja participacdo é
obrigatdria para os professores em estagio probatorio. Esse curso - com duracdo apenas de
trés dias, € realizado uma vez por ano pela Pro-reitoria de Graduacgédo da Universidade.
Conforme o relato dos entrevistados, como ndo havia uma preocupagdo com a sua
preparacdo, com sua integracdo na Universidade e nem com a formagdo continuada, 0s
docentes recém ingressados afirmaram:
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“abandonados a propria sorte” e “aprendem na raga” a dar aulas:

- Quando entrei na Instituicdo, ndo tive nenhum curso de preparagdo para ser
docente... aprendi na vontade. Nao tive esses cursos de metodologia do ensino. No
comeco tive dificuldades. Eu ndo sabia qual era a proposta do curso, ndo tinha
nocdo da estrutura curricular, quais eram as matérias e os professores das
disciplinas. Nao houve uma preparacéo...

- Aqui ninguém te ensina a dar aulas...eu ndo sabia como planejar a aula... nem
como usar o datashow... aprendi na raca.

- Minhas primeiras aulas foram terriveis.

Considera-se que os cursos de Administracdo exigem conhecimentos tedricos sobre
gestdo, processos, planejamento, além de um maior envolvimento com a comunidade.
Contudo, essa formacao ndo deve se restringir apenas aos saberes disciplinares.

Os saberes baseados no trabalho cotidiano e no conhecimento do meio, denominados
por Tardif (2002, p. 49) de saberes experienciais, ndo sédo oriundos da formagdo nem dos
curriculos. Sao saberes praticos que constituem “a cultura docente em agdo” e que, aliados a
outros saberes, traduzem a profissionalidade docente, os quais se desenvolvem a partir do
habitus (disposi¢cdes adquiridas na e pela pratica real). Os habitus podem transformar-se num
estilo de ensino, que sdo validados do saber ser e de um saber-fazer pessoais e profissionais
(TARDIF, 2002).

Alguns dos entrevistados ja tiveram experiéncias docentes em diferentes niveis da
escolarizacdo antes de atuar na universidade pesquisada. A maioria ingressou na docéncia do
ensino superior em instituicdes privadas. Essas experiéncias foram compartilhadas durante os
encontros como uma oportunidade de aprendizagem, pois comentaram que a cultura nas
instituicBes privadas é diferente da universidade publica no sentido da relacdo com os alunos,
professores e coordenacéo.

Foi solicitado aos entrevistados que destacassem trés opcdes que eram utilizadas e que
contribuiam para o desenvolvimento do seu trabalho como docentes. As leituras por conta
prépria € um dos meios mais utilizados para o desenvolvimento profissional do grupo
pesquisado, seguido pela experiéncia de trabalho. O terceiro fator € o intercambio com 0s
colegas, o qual é caracterizado como um pilar para a profissionalizacdo docente, pois é na
interacdo que se estabelece entre os docentes que pode transformar a préatica de sua profissao.
Quando questionados como se dava esse processo, 0s entrevistados responderam que de
maneira informal, muitas vezes com 0s mais experientes, com mais tempo de instituicao.
Todavia, o intercAmbio com os estudantes é apontado por apenas 05 participantes da
pesquisa.

Os dados apontaram a falta de interacdo entre os pesquisados para a constituigéo desse
repertorio de saberes, bem como a centralizagdo do ensino nesses docentes, sem que haja uma
articulacdo planejada para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico coletivo, cuja formacao
continuada poderia ser promovida por meio dessa interagéo.
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As instituicbes de ensino superior, ao falharem nessa construcdo de cultura
colaborativa, faz com que os docentes tornem-se dependentes de iniciativas isoladas e pouco
sistematicas/organizadas. Essas sdo pautadas pela informalidade e espontaneidade, o que
coloca em risco o préprio projeto formativo institucional (ou do curso). Para promover,
verdadeiramente, culturas colaborativas na educagdo superior, cabe as IES melhorar o
processo de socializacdo dos novos docentes, pois s80 nesses contextos que 0S jovens
profissionais professores aprendem a caminhar de maneira colaborativa e ndo isolada, cujos
reflexos impactardo no desenvolvimento dos milhares de alunos que tém e terdo ao longo de
sua carreira profissional, ressalta Lima (2002).

Outra caracteristica identificada, é que os docentes pesquisados eram jovens, iniciando
na docéncia universitaria e também na instituicdo pesquisada, ou seja, em processo de
formacdo inicial, o que torna necessario empodera-los de diferentes saberes, a fim de
contribuir com a acéo pedagdgica deles.

Imberndn (2009, p.34-35) ressalta que:

A profissionalizacdo do professor esta diretamente ligada ao exercicio de sua pratica
profissional, a qual estd condicionada por uma rede de relacfes de poder. Se a
pratica ¢ um processo constante de estudo, de reflexdo, de discussdo, de
experimentacdo, conjunta e dialeticamente com o grupo de professores, se
aproximara da tendéncia emancipadora, critica, assumindo um determinado grau de
poder que repercute no dominio de si mesmos.

Assim, o dialogo entre os docentes é a solucao fundamental para consolidar os saberes
emergentes da prética profissional, pois a constituicdo de um trabalho coletivo favorece a
socializagéo dos saberes e, consequentemente, uma nova cultura profissional que passa pela
producdo de saberes e incorporam uma pratica pedagdgica autbnoma da profissdo docente.
Ressalta-se que ndo deve ser um dialogo de espontaneidade e informalidade apenas, mas um
processo conduzido por uma orientacdo intencional ao dialogo e que, deve ocorrer a partir da
gestdo académica do curso.

As potencialidades e as fragilidades da acdo docente no curso de Graduagdo em
Administracao

As acles desenvolvidas pelos docentes tém a sua origem, maioritariamente, nos seus
processos de pensamento, 0s quais, por sua vez, sdo afetados pelas suas acdes, que emergem
dos saberes docentes. Com o intuito de identificar esses pensamentos, traduzindo-os em
concepcdes de educacgdo, de ensino e de aprendizagem, o Projeto Pedagdgico do Curso de
Administragdo (PPC), os planos de ensino, as atas de reunides de colegiado de curso e de
departamento foram utilizados como instrumentos de analise documental, comparados as
Diretrizes Curriculares Nacional do Curso de Administracéo.

Esses documentos também foram utilizados para reconhecer as potencialidades e
fragilidades da acdo docentes dos pesquisados que com as entrevistas e a pesquisa-acdo
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mostraram o0s caminhos pedagogicos percorridos para formar o profissional administrador
dessa IES.

Primeiramente, o Projeto Pedagdgico do Curso de Administracdo (2010) caracterizava

0 curso como semestral em dois turnos (diurno e noturno), sendo ofertadas 120 vagas

distribuidas nesses dois periodos. Propunha a formacao de administradores em varios campos

de atuagdo e o egresso “nao devera compreender s6 o como fazer, mas o porqué fazer”. Isso
revela a preocupacdo em apenas formar profissionais para o mercado de trabalho, pois:

... as competéncias e habilidades direcionam as atitudes do profissional durante sua

atuacdo profissional, compreendendo inclusive a posi¢do esperada e funcdo na

estrutura produtiva, seus direitos e deveres como administradores, sua necessidade

de participacdo nos processos de organizacdo do trabalho e acesso e dominio das

informacGes relativas as estruturas produtivas e organizacionais em curso.
(PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE ADMINISTRACAO, 2010, p. 10)

O profissional formado no curso de graduacdo em Administracdo pela
FAeCC/UFMT devera estar apto a atuar como gestor empreendedor com visdo
estratégica de futuro, na consolidacdo de seu proprio negécio, ou em cargos
executivos, de direcdo, geréncia, coordenagdo, supervisdo, chefia, em empresas de
diversos portes (pequenas, médias e grandes), naturezas (comercial, industrial, de
servicos) e &reas (publicas, privadas e terceiro setor), atuando como gestor de
politicas organizacionais que envolvam conhecimentos e habilidades especificas da
area de administragdo. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE
ADMINISTRACAO, 2010, p.14).

Levando-se em consideracdo a Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996), a missdo da
educacao superior € definida em oito finalidades e, dentre elas, esta a de estimular a criacao
cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico, o pensamento reflexivo, formar diplomados
nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢do em setores profissionais e para a
participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, ou seja, ultrapassa a formagéo de
profissional e deve preocupar-se com a formacéo do cidadao.

Sobre a organizacao do trabalho dos docentes, eram previstas reunides de colegiados
de curso com frequéncia semanal, ou extraordinariamente, quando necessario. Nessas
reunides deverdo ser “promovidas reflexdes sobre a estrutura curricular, ementas, conteudos
programaticos, cronogramas e sisteméticas de avaliacdo, demandas e solicitacfes discentes,
entre outros interesses do curso” (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE
ADMINISTRACAO, 2010, p. 7).

As reunides de colegiado departamental aconteciam uma vez por més ordinariamente
para que fossem realizadas “discussdes e decisdes a respeito do ensino, extensdo, pos-
graduagdo e pesquisa”. (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE ADMINISTRACAO,
2010, p. 7).

Os planos de ensino reforcam o objetivo do Projeto Pedagdgico do Curso de
Administracédo e a concepcao reduzida de educagdo superior voltada apenas para o trabalho,
como é apresentado nos objetivos gerais das disciplinas:
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Prover o aluno de conceitos e metodologias e habilidade esséncias que lhe auxiliara
a compreender e solucionar problemas relacionados ao dia-a-dia das organizacGes
[...] (Plano de Ensino 02, 2013)

Dotar o discente de conhecimentos gerais de custos empresariais [...] (Plano de
ensino 04, 2013)

Oportunizar e dinamizar o processo de gestdo de marketing, branding, logistica,
comunicagdo, comunizagdo e comercializagdo em ambientes corporativos [...] Plano
de ensino 05, 2013)

Dotar o discente de conhecimentos gerais da matematica financeira [...] de
capacidade de expressar-se matematicamente com clareza, precisdo e objetividade
na disciplina [...] (Plano de ensino 06, 2013).

Ao analisar as concepcOes de educacdo, de ensino e de aprendizagem que 0S
participantes tém, é possivel interpretar como 0s pesquisados interagem com os estudantes,
como atuam pedagogicamente, como refletem na e sobre a acdo pedagdgica dos docentes e,
finalmente, como refletem sobre a reflexdo-na-acdo, o que fomenta a evolucdo e o seu
desenvolvimento profissional.

Fica evidenciado que as concepcdes assumidas pelos docentes nos documentos revelam um
pensamento reducionista em relacdo as possibilidades de atuacdo deles, pois pretendem
formar apenas profissionais para o mercado de trabalho.

Ainda apresentando os dados dos planos de ensino, no campo denominado
“Procedimentos de ensino”, no qual os docentes apresentam as técnicas, recursos ¢ avaliagao,
a técnica mais utilizada é a “aula expositiva”. Em todos os planos, os itens sdo apresentados
em topicos e ndo ha descricdo de como serdo realizados, também ndo ha separacdo entre
técnicas, recursos e avaliagdes, por exemplo, a avaliagdo sera “avaliacdo de aprendizagem
sem consulta de material especifico” (PLANO 04, 2013).

Vasconcellos (2000) explica que:

Planejar é antecipar mentalmente uma agdo ou um conjunto de agdes a ser
realizadas e agir de acordo com o previsto. Planejar ndo é, pois, apenas algo que se
faz antes de agir, mas é também agir em funcdo daquilo que se pensa. O
planejamento enquanto construcdo-transformacdo de representagbes é uma
mediacdo tedrica metodoldgica para a¢do, que em funcéo de tal mediacdo passa a
ser consciente e intencional. Tem por finalidade procurar fazer algo vir a tona, fazer
acontecer, concretizar, e para isto é necessario estabelecer as condi¢fes objetivas e
subjetivas prevendo o desenvolvimento da agdo no tempo (VASCONCELLOS,
2000, p. 35).

N&o ha indicios de que o planejamento é uma acdo reflexiva realizada com os
envolvidos (docentes e discentes). Também ndo constam acdes que podem promover a
interdisciplinaridade ou de multidisciplinaridade, nem de ementas convergentes. O
planejamento das aulas é baseado em ensinar conteudos isolados o que n&o favorece o
desenvolvimento do aluno numa integracdo complexa dos saberes.

Durante as entrevistas, o0s docentes também foram questionados sobre as
dificuldades/limitacGes encontradas na pratica da docéncia. As respostas foram bastante
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diversificadas, desde a sobrecarga de trabalho a dificuldade de inovar a pratica pedagogica.
Mas muitos apontam que o desinteresse dos alunos € um dos maiores problemas enfrentados.

- Eu acho o interesse dos alunos pelo conteldo, eles tém preguica de ler, eles tém
preguica de pensar.. Ainda os mais velhos (alunos) estdo conscientes da
necessidade... Eles se dedicam mais, mas 0s mais novos ndo tem interesse em
estudar.

- A falta de interesse do discente, pois a gente prepara a aula, perde noite, trabalha
no final de semana, deixa de fazer alguma coisa da vida pessoal e se depara com o
aluno desinteressado... isso me deixa triste. Sempre colocamos a culpa no outro
(aluno)... Isso é debatido de maneira informal, pelos corredores, antes das
reunides. Vocé da uma aula para uma turma de 30 alunos com 15 na sala. Isso
desanima...

O desinteresse dos alunos tamhém foi refletido durante os encontros:

- Eu sou dois professores (referindo-se aos periodos diurno e noturno) eu fico na
sala de aula, mas parece que vocé ndo existe... fico buscando estratégias para
chamar a atenc¢&o dos alunos [...].

- Eu rezo antes de ir para a sala para que eu seja iluminada, para que eu consiga
tirar esse pessoal da internet, do sono [...]

J& a equipe gestora apontou que as atividades de direcdo/coordenacao limitam o tempo

para preparar as aulas:

- Se houvesse um maior envolvimento de todos com o todo seria mais facil para
executar as atividades.

- A avalanche de atividades ndo deu a oportunidade de comecar a pensar nas
minhas aulas... a falta de tempo para me dedicar (& docéncia)... isso atrapalha a
preparacgdo das aulas.

- Eu preciso organizar mais meu tempo... por exemplo, eu tenho que me dedicar
uma tarde para preparar minhas aulas... Eu delego, mas as pessoas ndo querem a
responsabilidade.

Outra fragilidade apontada pelos docentes, tanto nas entrevistas quanto nas reunides, é
qgue ndo ha uma discussao sobre a atribuicdo das disciplinas, pois conforme os relatos, 0s
docentes novos e substitutos ficam com as disciplinas que sobram:

- O professor tem uma ementa a cumprir para um publico que foi dado para ele.

- Tem professor que é dono da disciplina, ndo ha uma discusséo para verificar qual
disciplina o professor mais se identifica.

Nessas falas, fica evidenciado que o trabalho colaborativo poderia minimizar essas
dificuldades apontadas pelos participantes, uma vez que a competéncia profissional,
necessaria em todo processo educativo, serd formada na interacdo que se estabelece entre os
proprios docentes na pratica de sua profissao.

Durante as entrevistas, quando questionados se realizavam trabalho coletivo alguns
justificaram que trocavam experiéncias de maneira informal; outro argumentou que a
participacdo nas reunides de colegiado era um trabalho coletivo; também que realizavam
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grupo de pesquisa com alguns docentes, alem do seminério tematico que tem o envolvimento
de um grupo de professores.

Foi solicitado que fizessem um relato de como eram compostos esses grupos de
pesquisa/extensdo. Os entrevistados relataram que faziam convites para aqueles colegas com
0s quais tinham mais afinidade/proximidade, cujas linhas de pesquisa eram similares.

Lima (2002, p.39) explica que o carater imediato e concreto dos acontecimentos em
ambientes universitarios faz com que a troca de informacdes seja limitada e, como
consequéncia, mostram-se mais inclinados para trocar entre si “narrativas atedricas e ndo
reflexivas”. Diferentemente, na acdo pedagdgica colaborativa, a responsabilidade pelos
processos de ensino e de aprendizagem € partilhada e as decisdes sdo tomadas conjuntamente.
No inicio da pesquisa, embora existisse a predisposicdo para a instalacdo de culturas
colaborativas, identificou-se a predominancia, no grupo, da cultura balcanizada, pois eles se
agrupam de acordo com seu perfil (formacéo, idade, tempo na instituicdo) e seus interesses
(projetos de extensdo, producéo cientifica).

A balcanizac¢do produz uma comunicacdo ineficiente; além disso, os grupos trilham
caminhos diferenciados, podendo gerar disputas, conflitos e o fortalecimento da
departamentalizacdo do ensino. Esses fatores inibem a agdo pedagégica colaborativa e o
desenvolvimento profissional dos docentes.

Os avancos e entraves vivenciados no trabalho coletivo pelos participantes

A pesquisa ndo ocorreu conforme seu planejamento, tendo em vista a auséncia de 07
professores que concordaram em participar do grupo de pesquisa e logo apds ingressaram em
programas de doutorado. Ela também foi interrompida pelos recessos e greves. Ressalta-se
que as principais dificuldades para a realizacdo da pesquisa-acdo foram a baixa e nao
frequente participacdo dos docentes, agravada pelos recessos e pelas greves, a falta de apoio
da coordenacdo e chefe do departamento, que estavam participando de programas de
doutorado e ndo participaram efetivamente das reflexdes e ndo se empenharam para que a
pesquisa fosse um momento de reflexdo, de aprendizagem e, consequentemente, de
desenvolvimento profissional.

Esse comportamento do grupo pesquisado induz a inferir que a maioria ndo atribuiu
sentido e importancia ao trabalho colaborativo. E, embora tenha havido uma grande
dificuldade em reunir o grupo, alguns participantes nao desistiram da execucdo da pesquisa e
fizeram varios relatos positivos. Eles apresentaram vérias acOes realizadas e que seriam
realizadas em decorréncia da pesquisa.

Os docentes do curso pesquisado (muitos participantes da pesquisa-acdo), ja
tendenciavam para a implantacdo de um trabalho coletivo; pois, nas reunides de planejamento
da disciplina denominada Seminario Tematico, esses docentes se preocuparam em refletir
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como melhorar a participacdo dos alunos e a aprendizagem, como realizar um trabalho
interdisciplinar com o envolvimento de todos, também se preocuparam em realizar um
trabalho mais integrativo, compartilhando as informagdes (presentes e ausentes).

Outro avanco - desencadeado pela pesquisa-acdo foi a retomada da discussdo do
regimento interno do curso. Nesses encontros foram discutidas as concepcdes de educacéo, de
ensino e de aprendizagem e as atribuigdes e responsabilidades dos docentes.

A identificacdo da necessidade da formacdo continuada foi um ponto relevante e
definiu-se que seria formada uma comissdo estratégica, cuja finalidade seria promover acoes
de formacdo pedagdgica permanente para os docentes do curso.

Esses momentos de interacdo e reflexdo podem ser considerados como resultado
positivo da pesquisa-acdo, uma vez gque oportunizou a mudanca de percepcdo em relacdo a
atuacdo docente dos participantes.

O processo como um todo revelou a predisposicdo para o desenvolvimento de culturas
colaborativas, conforme os relatos dos docentes:

- “O trabalho coletivo seria se todo o Departamento trabalhasse na construcéo de
uma aula numa mesma linha...”

- “A proposta ¢ essa.. uma constru¢do coletiva para pensar em atividades
interdisciplinares e/ou multidisciplinares, como tentamos fazer com o0s seminarios
tematicos.

- “Eu acredito que teriamos que mudar a cultura... as disciplinas teriam que ser
colocadas na mesa... Temos que mudar o estilo de gestdo... estamos no sistema do
manda e obedece...”.

Buscando estabelecer uma linha de trabalho coletivo, foram elencadas as seguintes
acoes:

a) Conhecer diferentes metodologias para tornar as aulas mais atrativas;

b) Rever a carga horéria e trabalho do grupo, pois os cursos EaD estavam ocupando
grande parte do tempo dos docentes, além das aulas presenciais e de outras atividades
desenvolvidas pelo grupo;

¢) Promover a formacdo pedagdgica continuada;

d) Reelaborar o projeto pedagdgico do curso;

e) Saber atuar pedagogicamente com as diversidades dos académicos.

Como alerta Anastasiou (apud CUNHA, 2007), a reflexdo é um elemento fundamental

e essencial no projeto pedagogico que se estrutura, se organiza e se efetiva. O desafio é

sistematizar acOes que garantam a construcdo e efetivacdo desse PPC, oportunizando o

avanco dessas intencdes em reais praticas pedagogicas que sejam alicercadas nas mudancas
de saberes adquiridos pela equipe institucional.

[...] O desafio estd também na sua operacionalizagdo, uma vez que o habitus de

atuacdo tradicional, isolada, individualizada da grade continuara presente na acdo do
professor que ir4 atuar no novo projeto proposto. Por isso, a decisdo de mudanca
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deve ser consensual e coletiva, envolvendo professores e estudantes, que precisam
associar-se e fazer acontecer o novo projeto (ANASTASIOU apud CUNHA, 2007,
p. 49).

Outra acdo propositiva revelou-se quando os docentes se reuniram em grupos para
promover a integracao das disciplinas. Os grupos discutiram as possibilidades de articulagédo
entre teoria e pratica perante a dindmica de mudancas da sociedade, bem como as
oportunidades da efetivacdo da pesquisa, como forma de aprendizagem. No ultimo encontro,
0s participantes relataram que esses momentos de reflexdo oportunizou um novo olhar para a
acdo pedagogica deles.

- Esses encontros permitiram que nos aprendessemos muito... com as reflexdes e
sua contribuigdo fez com que nds tivéssemos um novo olhar para nossa pratica

pedagogica, nos despertou para a necessidade de utilizarmos diferentes
metodologias.

- Sua participagdo foi muito importante para todos nos... seus questionamentos
fizeram com que nds refletissimos e buscassemos altenativas para melhorar nosso
trabalho. Criamos a semana pedagdgica, melhoramos a metodologia do nosso
seminario, retomamos nosso regimento... vamos trabalhar as alteracfes do
Planejamento Pedagdgico do Curso... aprendemos muito com vocé aqui.

Os docentes fizeram algumas sugestOes para que as reflexdes continuassem e que
pudessem garantir a formacdo continua deles:

- Depende muitos de nos professores exigirmos uma politica de aperfeicoamento
permamente... Temos que nos mobilizar junto a Pro-reitoria de Graduagdo, junto

ao Instituto de Educagéo.

Em depoimento, os docentes disseram que sentiam a necessidade de reescrever o
Projeto Pedagogico do Curso e que a pesquisa despertou o interesse pela pratica pedagogica
colaborativa, a qual ja estavam colocando em pratica e ja era percebida nas aulas pelos
alunos. Também sugeriram a criacdo de um férum de discussdes on-line para que 0 grupo
pudesse interagir, discutir questdes pedagdgicas e proporcionar a formacgdo continuada dos
docentes da instiruigao.

Chama-se a atencdo sobre a fragilidade, especialmente do ponto de vista
institucionalizado, de trabalho colaborativo em um curso de Administracdo. Uma vez que a
area da administracdo pauta-se por elementos como gestdo, planejamento e cultura
organizacional, e esses podem ser considerados pressupostos para a institucionalizagcdo da
cultura do trabalho colaborativo. O préprio perfil do profissional da area traz consigo a
competéncia de trabalhar colaborativamente, em equipes, participando da elaboracdo e
implementacao de projetos.

Encerrando estas reflexdes, ¢ necessario destacar que os docentes ainda precisam
buscar os saberes profissionais, de forma permanente e coletiva, os quais contribuirdo com a
construgao articulada dos processos de ensino e de aprendizagem, visando nao sé a formagao
de futuros administradores, mas também de cidaddos capazes de transformar a sociedade.
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Consideragoes Finais

A reflexdo apresentada neste artigo tem o propdsito de refletir sobre o trabalho
solitario na educagdo superior, o qual entrava o desenvolvimento profissional dos docentes ao
longo da carreira, a aprendizagem de exceléncia para os alunos e a transformacdo das
instituicOes de ensino em auténticas comunidades de aprendizagem.

No decorrer desta pesquisa, procuramos responder se havia possibilidades de
desencadear um processo de repensar a pratica docente a partir de acBes colaborativas num
grupo com caracteristicas de trabalho individualizado, visando & melhoria qualitativa no
processo formativo dos estudantes.

Os resultados apontaram a auséncia de coletivismo, caracterizando uma diversidade de
subgrupos baseadas numa relagdo de coleguismo por afinidades - formacdo, tempo de
docéncia na instituicdo, proximidade de espaco fisico. Além disso, demonstraram a
fragilidade na formacdo dos futuros administradores, a qual é agravada pela falta de
participacao dos estudantes no desenvolvimento do trabalho docente.

Na percepc¢do dos docentes pesquisados, o desenvolvimento profissional € garantido
principalmente por meio de leituras por conta prépria e muitos ignoram que a aprendizagem
docente pode ser proporcionada pelo intercdmbio com os colegas de trabalho e seus
estudantes.

Diante a reflexdo colaborativa, o grupo de estudo percebeu a necessidade de
desenvolver o trabalho coletivo e suas contribuicfes a pratica pedagogica gerando, inclusive,
a necessidade de mudancas no planejamento pedagdgico do curso e o desenvolvimento de
recursos digitais interativos.

Este trabalho foi bastante produtivo por varios motivos: apoio da direcdo da faculdade
pesquisada, interesse de um bom numero de professores pela pesquisa que participaram de
forma sincera e verdadeira e a metodologia adotada que proporcionou um envolvimento
significativo com os participantes.

Em sintese, o desenvolvimento da pratica pedagdgica colaborativa € um processo
complexo, conquistado a longo prazo e que necessita ser despertado nos contextos
educacionais. No entanto, € uma oportunidade de se instalar também o processo de formacao
continuada dos profissionais da educagdo superior com vistas a melhoria dos processos de
ensino e de aprendizagem.

Por fim, recomenda-se que a pesquisa-acao critico-colaborativa seja incentivada entre
os docentes pelos dirigentes das instituicdes de ensino superior, a fim de banir a fragmentacao
do ensino, para que seja incorporada como um processo de formagdo continuada e,
principalmente, que vise a melhoria da qualidade da educag&o superior.
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Ha de se considerar que a melhoria da atuacdo profissional, necessaria em todo
processo educativo, é formada pela interacdo que se estabelece entre os prdprios docentes,
pois eles aprendem uns com os outros, permeados pelas relacbes. Nesse processo, 0S
profissionais tendem a se apoiar em uma reflex@o critico-colaborativa sobre sua pratica,
compartilhando problemas, fracassos e sucessos com 0s colegas, de modo a lhes permitir
examinar suas teorias, seus esquemas de funcionamento, suas atitudes.

Referéncias

ARROYO, Miguel C. Trabalho, educacéo e teoria pedagdgica. In: FRIGOTTO, Gaudéncio
(Org.). Educacao e crise do trabalho: perspectivas de final de século. 2. ed. Petropolis:
Vozes, 1998. ISBN 9788532620279.

BRASIL. Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, v. 134, n. 248, p. 27833-841, 23 de
dezembro de 1996.

BEHRENS, Marilda Aparecida. A pratica pedagogica e o desafio do paradigma emergente.
Rev. Bras. Est. Pedagog., Brasilia, v. 80, n. 196, p.383-403, set./dez. 1999.

CHEN, Cheri; CLARKE, Matthew. The politics of collaboration: Discourse, identities, and
power in a school-university partnership in Hong Kong. Asia-Pacific Journal of Teacher
Education., v. 42, n. 3, p. 291-304, 2014.

CORREA, Barbara Raquel do Prado Gimenez; BEHRENS, Marilda Aparecida. Ser professor:
teoria e pratica numa nova visao paradigmatica. In: FERREIRA, Jacques de Lima (Org.).
Formacéo de professores: teoria e pratica pedagogica. 16. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2014, p.
51-72. ISBN 9788532648358.

CUNHA, Maria Isabel da. (Org.) Reflex@es e praticas em pedagogia universitaria.
Campinas, SP: Papirus, 2007. ISBN 9788530808303.

DUBAR, Claude. A socializacéo: construcdo das identidades sociais e profissionais. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2005. ISBN 9788533621923.

FARIA, Ederson de; SOUZA, Vera Lucia Trevisan de. Sobre o conceito de identidade:
apropriacOes em estudos sobre formagéo de professores. Psicol. Esc. Educ., v.15, n.1, p. 35-
42, 2011. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/S1413-85572011000100004. Acesso em:
09 abr. 2018.

FERNANDEZ-DIAZ, Elia; CALVO, Adelina; RODRIGUEZ-HOYOS, Carlos. Towards a
collaborative action research in Spain to improve teaching practice. Educational Action
Research, v. 22, n. 3, p. 297-410, 2014.

FULLAN, Michael; HARGREAVES, Andy. A Escola como organizacédo aprendente:
buscando uma educacgéo de qualidade. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2000. ISBN
9788573076349.

IMBERNON, Francisco. Formac&o docente e profissional: formar-se para a mudanca e a
incerteza. S&o Paulo: Cortez, 2009. ISBN 9788524907647.

©Rev. Inter. Educ. Sup. | Campinas,SP | v5 | 121 | 019016 \ 2019

20


http://dx.doi.org/10.1590/S1413-85572011000100004

HARGREAVES, Andy. Cultures of teaching: a focus for change. In: HARGREAVES,
Andy; FULLAN, Michael G. (Ed.). Understanding Teacher Development. London: Cassell
Villiers House, 1992.

HARRISON, Christine. Collaborative action-research as a tool for generating formative
feedback on teacher’s classroom assessment practice: The KREST project. Teachers and
Teaching: Theory and Practice, v. 19, n.2, p. 202-213, 2013.

LIMA, José Avila. As culturas colaborativas nas escolas: estruturas, processos e contetdos.
Porto, Portugal: Porto Editora, 2002. ISBN 9789720348159.

MAGALHAES, Maria Cecilia Camargo; LIBERALI, Fernanda Coelho. A formagc&o critico-
colaborativa de educadores: a "vida que se vive" - uma complexa escolha metodoldgica. In:
BALDI, Elena Mabel Brutten; FERREIRA, Marcia Serra (Org.). Politicas educacionais e
praticas educativas. Natal: EDUFRN, 2011.

NOVOA, Antonio. Formacao docente e trabalho pedagdgico. Lisboa: Educa, 2002.

PAPI, Silmara de Oliveira Gomes. Professoras iniciantes: formacéo, experiéncia e
desenvolvimento profissional. Pro-Posices, v. 25, n. 1, p. 199-218, 2014. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/pp/v25n1/v25nlall.pdf. Acesso em: 9 abr. 2018.

PIMENTA, Selma Garrido. O estagio na formacéao de professores: unidade teoria e pratica?
Sédo Paulo: Cortez, 2001.

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE ADMINISTRACAO. Cuiaba, MT, 2010.
SCHON, Donald A. Formar professores como profissionais reflexivos. In: NOVOA, Antdnio.
Os professores e a sua formacéo. Lisboa: D. Quixote e IIE, 1997.

SCHON, Donald A. Educando o profissional reflexivo: um novo design para o ensino e a
aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2000.

SCHWARTZMAN, Simon. A revolucao silenciosa do ensino superior. In: DURHAM,
Eunice Ribeiro; SAMPAIO, Helena. O Ensino superior em transformacao. Sdo Paulo:
Nucleo de Pesquisas sobre Ensino Superior, 2000.

TARDIF, Maurice. Saberes docentes e formacao profissional. Petrépolis, RJ: Vozes, 2002.
ISBN 9788532626684.

TARDIF, Maurice; LESSARD, Claude. O trabalho docente: elementos para uma teoria da
docéncia como profissdo de interagdes humanas. Petrépolis: Vozes, 2005. ISBN
9788532631657.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-acdo. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1988. ISBN
9788524911705.

VASCONCELLOQS, Celso dos Santos. Planejamento: Projeto de ensino-aprendizagem e
projeto politico-pedagogico. 7. ed. Sdo Paulo: Libertad, 2000. ISBN 9788585819071.

WACHS, Manfredo Carlos. As dinamicas simbolicas e a (re) construcdo da identidade
docente. Teocomunicacéo, v. 40, n. 2, p.192-212, 2010. Disponivel em:
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/teo/article/viewFile/8069/5709. Acesso em:
20 abr. 2018.

©Rev. Inter. Educ. Sup. | Campinas,SP | v5 | 121 | 019016 \ 2019



http://www.scielo.br/pdf/pp/v25n1/v25n1a11.pdf
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/teo/article/viewFile/8069/5709

