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RESUMO

Em tempos de intensificagdo global da internacionalizagdo no ensino
superior ¢ sua importincia para as institui¢des de ensino, esta pesquisa
aborda esse tema complexo, sujeito a multiplas interpretacdes e
percepgdes, por meio de uma investigagido realizada sobre as
convergéncias e divergéncias de compreensdo e percep¢des dos alunos
sobre a realidade das instituigdes de ensino superior brasileiras. A pesquisa
foi realizada em quatro grandes instituigdes de ensino superior (IES)
brasileiras e seus alunos de graduagio nacionais e internacionais. A analise
foi realizada por meio de pesquisa exploratoria, descritiva, analitica,
interpretativa e qualitativa. A estratégia utilizada para a consolidagdo e
apresentagdo dos dados foi um estudo comparativo entre esses dois grupos.
Dos resultados obtidos, concluiu-se que existe uma forte ligacdo entre
internacionalizacdo ¢ globalizagdo, mobilidade, presenca de uma lingua
estrangeira nas atividades das IES e das parcerias. Embora esteja em
amadurecimento, persistem as multiplas interpretagdes para a
internacionalizagdo do ensino superior. Identificam-se diferentes
perspectivas sobre temas e realidades em relagdo ao Brasil e aos Estados
Unidos. Estudantes estrangeiros ddo mais importancia ao Brasil depois de
morar no pais. A pesquisa mostrou que os brasileiros tém a percepcio de
que o Brasil esta atrdas do contexto global no ensino superior, enquanto
para os norte-americanos o Brasil esta alinhado, destaca-se a percepcdo
mais positiva dos norte-americanos. Ndo ha consenso sobre o "fim"
comum para a internacionalizagdo universitaria. A pesquisa também
demonstrou uma percepcdo de uma glamourizagdo em relacdo a
internacionalizacdo das IES e que aprender um novo idioma ¢ essencial
para a educacdo internacional.

PALAVRAS-CHAVE
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Internationalization and Higher Education: A
Comparative Study Between Brazilian and North
American Students’ Perceptions on the Reality of
Brazilian Higher Education Institutions

ABSTRACT

In times of global intensification of the internationalization in higher
education and its importance for educational institutions, this research
addresses this complex theme, exposed to multiple interpretations and
perceptions, through an investigation carried out over the convergences
and divergences on students’ understanding and perceptions on the reality
of Brazilian higher education institutions. The research was conducted in
four large Brazilian higher education institutions (HEIs) and its domestic

and international undergraduate students. The analysis was executed using exploratory, descriptive, analytic,
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interpretive, and qualitative research. The strategy used for data consolidation and presentation was a comparative
study between these two groups. From the results obtained, it was concluded that there is a strong link between
internationalization and globalization, as well as mobility, the presence of a foreign language in the activities of
IES and partnerships. Although it is maturing, the multiple interpretations for the internationalization of higher
education persists. There is an identification of a different perspectives on themes and realities in relation to Brazil
and the United States. Foreign students give more importance on Brazil after living in the country. The research
showed that Brazilians have the perception that Brazil is behind the global context in higher education, while for
North Americans, Brazil is aligned, the most positive perception of North Americans stands out. There is no
consensus on the common "end" for university internationalization. The research also demonstrated a perception
of a glamourization regarding internationalization of HEIs and that learning a new language is essential for the
international education.
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Internacionalizacion y Educacion Superior: Un Estudio Comparativo Entre las
Percepciones de Estudiantes Brasilefios y Norteamericanos Sobre la Realidad
de las Instituciones de Educacion Superior Brasilefias

RESUMEN

En tiempos de intensificacion global de la internacionalizacion en la educacion superior y su importancia para las
instituciones, est investigacion aborda este tema complejo, sujeto a multiples interpretaciones y percepciones, a
través de un estudio sobre las convergencias y divergencias de entendimiento y percepciones de los estudiantes
sobre la realidad de las instituciones de educacion superior brasilefias. La investigacion se realizd en cuatro
importantes instituciones de educacion superior (IES) brasilefias y sus estudiantes de pregrado nacionales e
internacionales. El analisis se realizé mediante investigacion exploratoria, descriptiva, analitica, interpretativa y
cualitativa. La estrategia para la consolidacion y presentacion de los datos fue un estudio comparativo entre dos
grupos. De los resultados se concluyd que existe un fuerte vinculo entre internacionalizacion y globalizacion,
movilidad, presencia de una lengua extranjera en las actividades de las IES. Aunque madurando, persisten
multiples interpretaciones para la internacionalizacion de la educacion superior. Se identifican diferentes
perspectivas sobre temas y realidades con relacion a Brasil y a los Estados Unidos. Los estudiantes extranjeros dan
mas importancia a Brasil después de haber vivido en el pais. La investigacion has expuesto que los brasilefios
tienen la percepcion de que Brasil se encuentra por debajo del contexto global en educacion superior, mientras que
para los norteamericanos Brasil estd alineado, por lo que se destaca una percepcion mas positiva de los
estadounidenses. No hay consenso sobre el "fin" comun de la internacionalizacion universitaria. La investigacion
también demostr6 una percepcion de glamur con relacion a la internacionalizacion de las IES y el caracter esencial
del aprendizaje de un nuevo idioma para la educacion internacional.
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1 Introducao

A internacionalizacdo do ensino superior tem se intensificado globalmente desde a
década de 1990, com crescente participagdo no planejamento estratégico institucional e na
estrutura das universitarias. Trata-se de um processo complexo, sujeito a multiplas
interpretagdes (KNIGHT, 2004, 2015) e frequentemente associado a insercdo de perspectivas
internacionais, interculturais e globais aos propositos, fungdes e metas do ensino superior, com
a intencdo do alcance de objetivos académicos, socioculturais, politicos e econdmicos
(KNIGHT, 2004).

As instituigdes académicas do Brasil, como organizagdes autonomas, definem suas
estratégias internas relacionadas a esse processo, que variam de acordo com prioridades
institucionais, recursos disponiveis e seus atores (LEAL, 2020). Como observam Araya e
Oregioni (2015, p. 7, nossa tradugdo), a universidade se identifica como agente e¢ ator da
internacionalizagdo, tem sua propria logica e caracteristicas politico-institucionais, que definem
em grande parte a forma de gestdo da internacionalizagao.

A internacionalizacdo das universidades ¢ medida por rankings globais, cada ranking
tem uma forma de analisar a internacionalizacdo das universidades e tem critérios pré-
estabelecidos para ranquear universidades. Knight (2015), mostra, por exemplo, o ranking
Times Higher Education (THE), que tem trés indicadores principais para classificar as
universidades: (a) Proporcdo de estudantes internacionais; (b) Propor¢do de professores
internacionais; (c) Proporg¢ao de artigos cientificos publicados com pelo menos um pesquisador
internacional. O autor afirma que, embora esses indicadores sejam relevantes, acabam
estreitando a definicdo de internacionalizacdo, pois ndo representam a riqueza que outros
indicadores possuem para a internacionalizacdo de uma universidade. Nesse contexto, os
programas de intercambio que serdo pesquisados desempenham um papel nos indicadores (a) e
(b), mas ndo se limitam a estes, podendo também apresentar outras caracteristicas que ajudam
na internacionalizac¢do e interculturalidade da universidade anfitria (LEAL et al., 2017).

2 Ensino Superior no Brasil e Internacionalizagao

O processo de construgdo do ensino superior brasileiro ¢ considerado pouco
desenvolvido em comparagdo com o resto do mundo e até mesmo quando comparado com
paises vizinhos, como os latino-americanos. Stallivieri (2017) ressalta que isso reflete que o
processo de internacionalizacdo no Brasil, teve acdes de promogdo e incentivo crescentes
apenas desde os anos 2000. As primeiras escolas de ensino superior no Brasil foram fundadas
quando a familia real portuguesa chegou, antes que as classes dominantes fossem educadas
exclusivamente na Europa, mas como afirma Teixeira (1969), ndo havia interesse por parte da
elite dominante pela criacdo de universidades no Brasil. As primeiras institui¢des de ensino
superior do Brasil surgiram apenas no século XIX, adotando o modelo napolednico de
formacao profissional em engenharia, medicina e direito (LAUS; MOROSINI, 2005).
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Apesar do atraso no desenvolvimento, o Brasil possui atualmente um dos melhores sistemas de
ensino superior da América Latina, dados do ultimo censo de ensino superior mostram que o
pais possui 2.448 Instituicdes de Ensino Superior, com mais de 8 milhdes de estudantes
matriculados em cursos de graduagdo (BRASIL, 2018).

Neves (2015, apud KALNIN, 2016) afirma que existem quatro caracteristicas principais no
ensino superior brasileiro atualmente:

- A coexisténcia das IES publicas e privadas;

- A pouca diferenciacdo entre as ofertas de ensino superior;

- O modelo de financiamento que compromete a expansdo das matriculas e restringe a inclusdo
social;

- A énfase do sistema federal na formulagdo de politicas, fiscalizagdo, controle e avaliagdo de
sistemas privados e publicos pelo Ministério da Educacao.

Para Coelho (2005), ¢ preciso considerar o desenvolvimento do ensino superior e sua relagdo
com o desenvolvimento de ambientes sociais, politicos e econdmicos. Cada transformacgdo
historica, politica e social trouxe novas concepcdes e novas demandas a educagao.

3 Internacionalizagao

Atualmente, as IES que instalam e desenvolvem seus processos de internacionalizacdo
devem investir na qualificagdo de seu corpo administrativo, docente e estudantil, por meio de
acoes e ofertas de capacitacdo em parceria com institui¢des internacionais. Segundo Stallivieri
(2017), no mundo contemporaneo, ha um grande aumento das atividades de internacionalizagao
e cooperacao internacional resultantes do processo de internacionalizagdo. Essa expansdo ¢
entendida através da quantidade, qualidade, volume, escopo e metas. Percebe-se uma reacao
aos efeitos da globalizacdo, que podem ser observados em congressos, eventos, programas de
intercaAmbio, e também no campo da pesquisa cientifica (LEAL, 2020).

Internacionalizagdo € um termo que tem significados diferentes para pessoas diferentes.
A importancia da internacionalizacao na dimensao do ensino superior nas ultimas trés décadas
levou o termo a ser uma palavra de efeito que pretende descrever qualquer coisa que possa estar
remotamente ligada ao espectro global, intercultural, mundial ou internacional, Knight (2012)
aponta que, desta forma, o termo corre o risco de perder seu verdadeiro significado e
direcionamento. Para muitos, a internacionaliza¢do ¢ a multiculturalizacdo ou globalizag¢do do
curriculo e do processo de aprendizagem, também ¢ vista como um meio de melhorar os
rankings nacionais e internacionais, a fim de recrutar os melhores e mais brilhantes estudantes
internacionais, pesquisadores e professores. Essas definicdes focam na internacionalizagao
como meio € nao como fim ou objetivo, mas o “fim” comum ainda ¢ desconhecido, e podendo
ser melhores posigdes em rankings, mais receita, mais poder, mais competitividade e mais
oportunidades de negocio.
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Os intercambios internacionais relacionados a educagdo e a globalizacdo demonstram
uma forga crescente no processo de internacionalizacdo. Para Bertel (2003), existem varias
formas de realizar a internacionalizagdo: presenca de estudantes, pesquisadores e professores
estrangeiros, acordos internacionais com organizagdes e outras IES estrangeiras, concessoes e
parcerias de cooperagdo internacional para pesquisa, associagdes internacionais envolvendo
consultoria para IES estrangeiras, cooperagdo internacional entre escolas, conselhos, faculdades
universitarias, imersao curricular internacional, entre outros. A internacionalizacdo abrange
multiplas atividades, programas e servicos que se enquadram no ambito de estudos,
intercdmbio educacional internacional e cooperagdo técnica (ARUM e VAN DE WATER,
1992).

Para De Wit e Hunter (2015), o duplo papel da internacionalizacdo no avango da
cooperacao entre institui¢des internacionais, mas também no avango da concorréncia entre elas,
¢ uma nova realidade no mundo globalizado. A globalizacdo da sociedade e a dindmica do
ensino superior nessa sociedade globalizada ¢ uma das razdes para a importancia do
desenvolvimento da internacionalizacdo. Ha uma relacdo complexa entre globaliza¢do e
internacionalizacdo do ensino superior. A distingdo entre globalizagdo e internacionalizagdo
ndo ¢ definitiva, elas se complementam e estdo correlacionadas de varias formas. A
internacionalizagdo estd mais proxima de uma tradicdo internacional bem estabelecida de
cooperacado ¢ mobilidade e dos valores de qualidade e exceléncia; por outro lado, a
globalizagdo refere-se a uma maior concorréncia global, colocando o ensino superior em um
nivel desafiador. Os autores também apontam que muitas vezes o termo globalizag¢do ¢ visto
como "do mal" e a internacionalizagdo como "do bem". A internacionalizagdo estd mais
relacionada as ideias humanas, contra um mundo mais focado nos beneficios econémicos que
seriam representados pelo termo globalizacao (DE WITT E HUNTER, 2015).

A presente pesquisa tem abordagem exploratdria, descritiva, analitica, interpretativa e
qualitativa. A estratégia adotada para consolidar a pesquisa foi um estudo comparativo entre
dois grupos, a ser desenvolvido nos contextos de determinadas institui¢des e seus alunos de
graduacdo. O estudo comparativo tem como objetivo compreender a dindmica que emerge em
contextos especificos e compreender fendmenos sociais complexos (YIN, 2001). Para isso, os
dados primdrios e secundarios foram coletados por meio de entrevistas, questionarios,
observagao da amostra, e analise bibliografica e documental. Esta pesquisa tem a finalidade de
compreender as convergéncias e divergéncias sobre a compreensdao e percepcao dos alunos
sobre a realidade das institui¢cdes de ensino superior brasileiras.

Para Bryman (2004), os questionarios qualitativos focam nos individuos e tém mais
maleabilidade metodologica, produzindo, como resultado, o reflexo daquilo que os
participantes consideram importante no fenomeno pesquisado. Assim, representam opinides €
perspectivas dos participantes do estudo considerando as condi¢des contextuais em que vivem
(YIN, 2016). Gray (2012) afirma que esse tipo de abordagem de pesquisa avanga de forma nao
linear, e que a principio ha uma narrativa conceitual sobre o tema pesquisado, entdo as questdes
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da pesquisa sdo elaboradas para que, consequentemente, haja a definicdo das unidades de
analise.

As instituicdes de ensino superior selecionadas estdo nas regides Sul e Sudeste do
Brasil, onde h4a maior concentragdo de renda, acesso ao ensino superior ¢ menores indices de
violéncia, além de grandes centros urbanos e turisticos como Florianopolis, Rio de Janeiro e
Sao Paulo.

4 Perguntas e Resultados

A pesquisa de campo foi realizada com dois publicos distintos, buscando encontrar suas
diferentes percepcdes em relagdo aos objetivos e objetos desta pesquisa. Diante do contexto
atual entre margo e setembro de 2020, onde se deparam o isolamento social e muitas incertezas
no campo do ensino superior, especialmente na internacionalizagdo das IES e da mobilidade
internacional, as entrevistas foram realizadas de forma virtual, por telefone ou por meio do
preenchimento do formulario por parte dos participantes, com ou sem o acompanhamento do
pesquisador. O total de participantes foi de 35 estudantes brasileiros e 67 estadunidenses.

Pergunta 1: Como conceituar a internacionaliza¢ao no ensino superior?

Essa pergunta foi feita para compreender as diferentes concepcdes sobre a
internacionalizagdo no ensino superior, a partir da literatura levantada, ainda ha uma
compreensdo muito diversificada do tema e hd também uma tendéncia de equiparar a
internacionalizagdo com a mobilidade académica internacional. No grafico abaixo estd um
recorte das respostas coletadas.

Quadro 1. Respostas pergunta 1

Estudantes Brasileiros

"... a verdadeira "universaliza¢do" dos ambientes universitarios".

"... convivéncia de alunos de diferentes culturas".

.. iIntercambios sociais, econdmicos, politicos e culturais".

.. troca de valores culturais, econdmicos € de conhecimento".

.. aulas com estrangeiros e, assim, possibilitando novas discussdes".

.. trocar oportunidades para alunos e/ou professores...".

.. parceria com universidades no exterior".

.. experiéncias e contato com pessoas do exterior...".

.. acordos bilaterais de intercambio...".

.. incentivo ao aprendizado de idiomas...".

.. sistema internacional de cooperacdo...".

.. conjunto de atividades, como mobilidade

e intercambio de alunos e professores e colaboragao entre instituigoes...".
"... contato com outras ideias e culturas...".

"... mobilidade e treinamento para alunos e professores... forte presenca do fenomeno da globalizagio
de nossos tempos...".
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Artigo

"... troca de conhecimento, desenvolvimento de parcerias, pesquisa cientifica...".

"... processo envolvendo cooperagao internacional, desenvolvimento de projetos colaborativos de
pesquisa e extensdo, desenvolvimento de pesquisas de alta qualidade com alcance internacional,
intercambio académico, etc".

Estudantes Norte-americanos

"A internacionalizag¢do no ensino superior esta se afastando do etnocentrismo dos cidaddos dos
Estados Unidos e fornecendo uma base para as relagdes internacionais no futuro".

"... mundo cada vez mais globalizado. Quanto mais internacionalizacdo € introduzida ao ensino
superior, mais cidaddos do mundo mais experientes nos tornamos".

“...vocé entende como o mundo funciona e a importancia dos negocios internacionais...".
"Compartilhar cultura e conhecimento com individuos que t€ém uma formagao completamente
diferente de vocé...".

"Trata-se de um aluno que viaja de seu pais de origem para outro pais para estudar por um periodo
temporario".

"A nogdo de que os alunos (e professores) precisam estar preparados para um mundo cada vez mais
multicultural no qual grandes inovagdes acontecerdo em paises que ndo estdo dentro deles. A
cooperagdo global ¢ mais importante do que nunca".

"Expor os alunos a varias culturas, a fim de ampliar seus horizontes e permitir um pos-estudo mais
mundo individual".

"Colaborac¢do entre pessoas criadas em diferentes culturas".

"Pura integracdo/troca de culturas para os alunos e um quadro de comércio mutuo/celebracao da

nmn

diversidade no meio ambiente". "... experimentar diferentes culturas, linguas, aspectos politicos e até
econdmicos. Essa aquisi¢do de conhecimento representa a internalizagdo". "... processo de criagdo de
conexdes com instituigdes parceiras, organizagdes e individuos em escala internacional". ... estudar
no exterior, ter estudantes internacionais no meu campus, temas globais em todas as classes, viagens
pessoais, faculdades internacionais".

"... intercambio global de academia e experiéncia com o objetivo de desenvolver estudantes

culturalmente competentes e lideres civis"."... respeitar, aprender e interagir com pessoas de outras
culturas ou origens diferentes"." ... colaborar entre universidades de diferentes paises em termos de
pesquisa, projetos ou outras atividades". "... ¢ uma consequéncia da globalizagdo..."." ... a

nn

internalizacdo no ensino superior esta tendo mais lagos entre os paises em muitos aspectos...
esta expondo os alunos a uma nova cultura e visdes de mundo."." Permite a conexd@o ao redor do
mundo e abre a comunicagdo de diferentes paises para se unirem""... a capacidade de uma
universidade de trabalhar com outras institui¢des ao redor do mundo, em projetos e outros trabalhos
conjuntos"." ... educagdo ¢ aprendizagem transcultural e transnacional...""... Programas SSAP, bolsas
de esportes e esportes, e apenas pessoas que vém de um pais e ganharam cidadania em outro"." ...
quantos estudantes internacionais estdo matriculados em uma universidade"." A porcentagem de
estudantes internacionais na demografia...".

"... quantos estudantes internacionais estdo matriculados em uma universidade. Quanto mais
estudantes internacionais, mais internacionalizada uma universidade".

"Cooperacao. Dar e receber".

"Acho que a internacionalizag@o é conceituada principalmente como mobilidade".

"Interagdo com pessoas de outros paises e idiomas, imersdo em culturas e ambientes fora da zona de
conforto".

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021

Com as respostas dos estudantes brasileiros, podemos constatar que a universalizagdo
dos ambientes universitarios, a convivéncia com diferentes culturas, intercambios sociais e
conhecimento sdo temas que muitas vezes sao comentados. Cursos com a presenca de alunos
estrangeiros, além de mobilidade de alunos e professores. Parcerias e acordos bilaterais entre
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universidades. Incentivo a aprendizagem de idiomas, mobilidade, formagdo de professores e

alunos, pesquisa com parcerias internacionais.

Em relagdo aos estadunidenses, ha destaques para a fuga do etnocentrismo americano e
a abertura para as relagdes internacionais no futuro. A formacdo de cidaddos globais.
Compartilhamento de idiomas, culturas e histérias com diferentes culturas e origens. A
mobilidade académica aparece de varias formas, como viagens ao exterior para estudos e
aumento de estudantes internacionais nos campi. A nogao de que professores e alunos deveriam
estar mais preparados para um mundo cada vez mais multicultural. Coopera¢do e conexado
internacional/global. Pesquisa colaborativa e internacional. Consequéncia da globalizagao.

Quanto as convergéncias nas respostas dos grupos, observa-se que ambos os grupos
discutiram sobre o envolvimento e o compromisso das IES com a internacionalizagdo como um
todo, estudantes, professores, técnicos e toda a comunidade e infraestrutura das IES envolvidas
e responsaveis pelo processo de internacionalizacdo. Também foi possivel perceber grande
divergéncia entre os conceitos, que nao sdo exclusivos, mas complementares, foi possivel
encontrar diversos conceitos para a internacionalizac¢do, tais como: mobilidade, nimero de
estudantes internacionais no campus, aulas de lingua estrangeira, intercAmbio cultural,
parcerias e cooperagdo, globalizagdo, universalidade, entre outros. Como Knight (2012) aponta,
a internacionaliza¢do ¢ um termo que tem significados diferentes para pessoas diferentes. A
importancia da internacionalizagdo na dimensdo do ensino superior nas ultimas trés décadas
levou o termo a ser uma palavra de efeito que pretende descrever qualquer coisa que possa estar
remotamente ligada ao global, intercultural, mundial ou internacional.

Pergunta 2: De que forma a internacionaliza¢do contribuiu para sua educagdo?

Essa pergunta foi feita para encontrar qual valor e contribui¢des a internacionaliza¢ao
de onde estudam se soma a sua formacao.

Quadro 2. Respostas pergunta 2

Estudantes Brasileiros

"Tive a oportunidade de ver meu proprio pais ¢ suas questdes socioecondmicas contrastavam com a
realidade dos académicos dos EUA, o que me ajudou a ter uma nova percepcao da realidade”.

"Tive a oportunidade de ver meu proprio pais e suas questdes socioecondmicas contrastavam com a
realidade dos estudantes internacionais, o que me ajudou a ter uma nova percepgao da realidade. "Tem
contribuido para a pratica do inglés, troca de informagdes sobre universidades, cursos e paises/cidade.
Conversas sobre o curso de graduagao e possibilidades de estudar no exterior".

"Ser avaliado por um professor de uma universidade estrangeira para ensaios e discussoes ¢
apresentac¢des definitivamente contribui para o meu desenvolvimento.

"Acredito também que seja importante que os alunos tenham contato com estudantes locais para ter
uma ideia de situagdes através de pessoas que vivenciaram e que também possam contribuir para a
formacdo de estudantes internacionais".

"Nao adicionou nada a minha educagao".

"Pude ter uma visao da literatura brasileira a partir da visdo norte americana, que foi muito interessante

© Rev. Inter. Educ. Sup. | Campinas, SP | v.10 | 1-21 | 024009 | 2024




Artigo

e ajudou a ampliar horizontes".

"Garantiu um olhar mais empatico e perspicaz na busca de oportunidades por meio de perspectivas
mais amplas".

"Foi 6timo ter contato com estudantes de intercadmbio de diferentes paises. Mudei varias opinides que
tinha e fiz alguns amigos".

"... oportunidade unica de desenvolver minhas habilidades na lingua que estudo, francés, para melhorar
meu desempenho como professor, para enriquecer meu conhecimento cultural e social da comunidade
francesa através de uma imersdo total nesta sociedade”.

"... para fortalecer meu inglés...".

"A participagdo foi de extrema importancia para o meu aprendizado e contato com uma cultura
diferente da minha, além de servir de inspirag@o para o meu proprio intercambio que ainda ndo
percebi".

"Uma nog¢do maior de cultura e multiculturalismo, ¢ também praticas pedagogicas. As praticas
pedagdgicas com as quais me ensinaram uma lingua estrangeira no intercimbio foram, no meu ponto de
vista, mais eficazes do que o que aprendi na minha IES, e isso me fez refletir quais serdo minhas
praticas quando eu for professor de lingua estrangeira".

Estudantes Norte-americanos

"Me fez realmente apreciar quando os alunos de intercambio vieram para a minha universidade nos
EUA.

"Me deu uma conexao duradoura com o Brasil, e algumas amizades duradouras". “Isso me
ajudou a decidir sobre um programa de ensino superior para prosseguir!". Abri minha mente sobre
como fazer as coisas de forma diferente simplesmente vendo como pessoas de um pais diferente fazem
essas mesmas coisas..."." Definitivamente mudou meu trabalho de curso (relagoes
internacionais/ciéncia politica) para ser mais baseado em foco latino-americano/brasileiro". "Isso me
fez uma pessoa mais bem arredondada. Eu sou mais adaptavel também"." ... abriu-me e quebrou
barreiras de comunicagdo que eu tinha experimentado anteriormente". ... estudar outras desigualdades
sociais de outros paises que me deram maior visdo das desigualdades sociais dentro da minha propria

"nn

comunidade"." ... me ajudou na progressdo na carreira, pois tive que ajudar muitos clientes de lingua
portuguesa"." ... me ajudou a ter uma perspectiva diferente do mundo e da educacdo em geral". ...
Desenvolvi habilidades de comunicacao transcultural, maior paciéncia, uma perspectiva diferente sobre
meu pais anfitrido do Brasil, e aprendi sobre questdes que tanto o Brasil quanto os Estados Unidos que
eu nao teria tido exposi¢do sem a minha experiéncia no exterior". Minha participagdo ampliou minha
compreensdo do mundo, me preparando como um "cidadao global" que conhece um pouco sobre outros
paises e reconhece algumas de nossas semelhangas, diferengas e interdependéncias”. Por causa da
minha experiéncia de intercambio, pude me candidatar a uma bolsa de estudos de prestigio concedida
pelo governo dos EUA, para continuar os estudos linguisticos. Também consegui um emprego em
educacao internacional e auxiliando os alunos a estudar também no exterior". Estou deixando os EUA
assim que as restrigdes de viagem Covid-19 forem levantadas globalmente para ganhar meu mestrado
por causa do quéo positiva foi minha experiéncia no Brasil".

"me deu coragem para correr riscos. Nao ¢ que eu ndo fosse capaz de ir para o exterior antes de estudar
no exterior, mas eu ndo tinha certeza se eu queria estender ainda mais meus estudos e depois trabalhar
no exterior e agora ¢ algo que eu tenho certeza, e eu provavelmente vou"." ... me deu novos contatos e
oportunidades de networking, e colocou experiéncias incriveis no meu curriculo que me ajudam a me
destacar". "Consegui aprender mais em um pais diferente que passei 10 meses em 16 anos de escola no

meu proprio pais. Isso € ensino superior".

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.
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A partir das respostas dos estudantes brasileiros, pode-se destacar a pratica e o
fortalecimento da lingua inglesa nas formas de interagdo com estudantes estrangeiros e aulas
ministradas em inglés. Além disso, alguns entrevistados também apontaram que isso também
pode ter influenciado a formaga@o de estudantes internacionais. Identificacdo de uma perspectiva
diferente sobre temas ¢ realidades em relacao ao Brasil e aos Estados Unidos. Ha também a
questao de ampliar horizontes e abrir oportunidades para um possivel intercambio no exterior.
O enriquecimento da nog¢ao cultural e multicultural também ¢ levantado pelos entrevistados. Ao
contrario das demais respostas que demonstraram pelo menos uma contribuicdo para sua
educagdo, uma das respostas afirma que a participacdo ndo agregue nada a ela.

Quanto aos estudantes norte-americanos, pode-se ver que deu a parte dos entrevistados
uma nova direcao na vida académica, com foco em estudos relacionados a América Latina e ao
Brasil. Também sdo identificados o desenvolvimento de soft skills, ou habilidades
interpessoais, como adaptabilidade, flexibilidade, comunicacdo multicultural, coragem para
correr riscos € desenvolvimento de paciéncia. A aprendizagem e a confianca no uso da lingua
portuguesa também aparecem com frequéncia nas respostas. Aprendizado sobre o proprio pais
e como ele ¢ visto no exterior. Desenvolvimento do sentimento de "cidaddo global" e
inspiracao para seguir uma carreira internacional.

No que diz respeito a influéncia na formacao, aprendizagem e percep¢do de estudantes
estrangeiros, os estudantes brasileiros atuam como agentes do intercdmbio de culturas e
linguas. Araya e Oregioni (2015) observam que existem agentes e atores de
internacionalizagdo. Os agentes e atores podem ser os mesmos individuais porque os estudantes
brasileiros também comentam que adquirem novas percepcdes sobre sua propria realidade,
neste caso sdo atores, mas quando demonstram aos estudantes estrangeiros uma nova
perspectiva sobre sua realidade, os brasileiros atuam como agentes.

Pergunta 3: Como vocé vé a realidade do ensino superior brasileiro no contexto global
do ensino superior?

Essa questdo foi colocada para compreender a percep¢do dos entrevistados sobre a
realidade da Educagdo Superior Brasileira em relagdo ao contexto global em que esta inserida.
Para uma melhor leitura dos resultados, eles serdo apresentados em graficos, da seguinte forma.
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Gratfico 1. Respostas pergunta 3 brasileiros

Estudantes Brasileiros — Como vocé vé a realidade do Ensino
Superior Brasileiro no contexto global do ensino superior?

3%

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

u Atris

® Alinhado

® Qutro

m Muito atras

= Afrente

Para a maioria dos entrevistados brasileiros, o ensino superior brasileiro estd atras de
seus pares globais, 34% do lugar est4 alinhado e a menor parcela a coloca tanto quanto a frente.

Grafico 2. Respostas pergunta 3 norte-americanos

Estudantes Norte-americanos — Como vocé vé a realidade do
Ensino Superior Brasileiro no contexto global do ensino superior?

1‘%_:-11%

4% |

= Alinhado

= Atrés

= Afrente

= Qutro

" Muito atras

" Muito afrente

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.
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Para os estudantes norte-americanos, metade do grupo considera que o ensino superior
brasileiro esta alinhado com o contexto global, 24% consideram que estd atrasado e 18%
colocam o ensino superior brasileiro a frente.

Segundo Stallivieri (2017), o inicio tardio da construgdo diante de seus pares globais
colocou o Brasil para trds em uma questdo de desenvolvimento. Teixeira (1969), afirma que
antes das universidades serem fundadas com a chegada da familia real no século XIX, a elite
que detinha o poder era educada exclusivamente na Europa.

A visdao dos estudantes americanos ¢ mais positiva sobre este tema que a visao dos
brasileiros. Para entender essa visdo distinta entre brasileiros e estrangeiros, pode-se vincula-la
ao conceito do complexo mestigo, expresso por Nelson Rodrigues (2003), como a posi¢ao de
inferioridade que os brasileiros voluntariamente se colocam em relacdo ao resto do mundo,
segundo eles, em todos os setores.

Pergunta 4: Quais sdo os principais impactos da globalizacdo no ensino superior?
Escolha até trés alternativas.

Essa pergunta foi feita para compreender a percep¢ao de cada grupo sobre os impactos
causados pela globalizagdo no ensino superior. Para uma melhor leitura dos resultados, eles
serdo apresentados em graficos da seguinte forma.

Grafico 3 — Respostas pergunta 4 brasileiros

Estudantes Brasileiros — Quais sdo os principais
impactos da globalizag¢do no ensino superior?

Auments da cooperagdo internacional ¢ institucional 2%

Aumento da difusdo da investigagdo ¢ do conhecimenio cientifico 1%

Aumento da mobildiade de estudantes ¢ professores internacionais

Aumento do dominio da lingus inglesa no ambicnte acadimico &
Maicres beneficies econdmicos NG

Neocolonialismo W

Aumento da competitividade no ensino superior BN
Aumento das desigualdades W 1
Prejudica o foco na regionalidade 8 1

Mais trabalho para as instituighes de ensino superior W 1

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Quando se trata das alternativas mais selecionadas, temos: maior cooperagdo
internacional e institucional, maior mobilidade de alunos e professores € maior disseminagao da
pesquisa.
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Grafico 4. Respostas pergunta 4 norte-americanos

Estudantes Norte-americanos — Quais sido os principais
impactos da globalizagdo no ensino superior?

Aumento da mobildiade de estudantes ¢ professores intemacionais 15

Aumento da cooperagio internacional ¢ institueional 14

Aurncnte da difusdo da investigagdo ¢ do conhecimento cientifien 13

Aumente do dominio da lingua inglesa no ambiente académico 24

Maiores beneficios ccondmicos 19

Aumente da competitividade no ensino superior 17
Neocolonialismo m— 5
Mais trabalho para as instituighes de ensine superior - 3
Aurmnente da compreensio entre povos do mundo | |
Aumento da colaboragdio entre centros de pesquisa de multiplas universidades m |
Diminuigio da eriginalidade no penzamento cientifico ™ |

Prejudica o foco na regionalidade ™ ]

[} 5 0 15 20 30 15 I 15 50

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Houve unanimidade entre os grupos sobre os trés principais impactos, com maior
cooperacao internacional e institucional, maior mobilidade de estudantes e professores
internacionais e maior disseminacao da pesquisa € do conhecimento cientifico.

Para Stallivieri (2017), como reagdo aos efeitos da globalizagdo, houve um aumento das
atividades de cooperacdo internacional, isso pode ser observado em congressos, eventos,
programas de intercAmbio, também no campo da pesquisa cientifica. De Wit and Hunter
(2015), colocam que a globalizagdo e¢ a dindmica do ensino superior nesta sociedade
globalizada ¢ uma das razodes para a importancia do desenvolvimento da internacionalizagao.

Pergunta 5: Na sua opinido, qual deve ser o objetivo comum da internacionalizagdo do
ensino superior? Escolha até trés alternativas.

Grafico 5. Respostas pergunta 5 brasileiros

Estudantes Brasileiros — Em sua opinido, qual deveria ser o
objetivo comum da internacionalizagdo do ensino superior?

Aumento da difusfo da investigagho ¢ do conhecimento cientifico T — 7 3
Aumente da cooperaglo internaciconal e institucional I 0
Integragdo intermacional ¢ intercultura | | O
Universalizagio da cidadania ¢ da educagio NI |2
Disseminagde do conhecimento III————— ]
Aumento da mobilidade de estudantes ¢ professorcs internacionais I ()

Melhoria nos rankings universitirios EG_————_ 1
Dresenvolvimento de hahilidades nos agentes ¢ atores do processo p— 3

Aumente da competitividade entre as instituigdes de Ensino Superior gy |

Aumento das oportunidades comerciais mm ]

] 5 10 15 20 23

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Em relacdo aos estudantes brasileiros, as opg¢des mais selecionadas foram maior
cooperacao internacional e institucional, maior mobilidade de estudantes e professores
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internacionais, maior dissemina¢do da pesquisa e do conhecimento cientifico e integragdo
internacional e intercultural.

Grafico 6. Respostas pergunta 5 norte-americanos

Estudantes Norte-americanos — Em sua opinido, qual deveria ser o
objetivo comum da internacionalizagio do ensino superior?

Integragdo internacional ¢ intercultural 39

Aurmento da cooperagdo internacional ¢ institacional I 1 E

Maior disseminagido de peaquisa ¢ conhecimento cientifico 34

Digseminagio do conbeciments 21
Aumento da mobilidade de estudantes ¢ professoses internacionais TN 7]
Universalizaglo da cidadania e da educagio maaaeeesessssssssmm |5
Degenvolvimento de habilidades nos agentes ¢ atores do processo IEEEE—————— |
Aumenio das operunidades comerciais DE—————
Melhoria nos rankings universitirios | ——— 5
Aumente da competitividade entre as instiuiges de Ensino Superior m—m 4

Aumentar a compreensdo entre 08 povos do mundoe g |

Aumentar a colaboragho entre pesquisadores ¢ professores de virias universidades W |

Amplic a humildade entre as culturas |

0 5 10 15 20 25 30 35 a0 45

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

As alternativas mais selecionadas pelos grupos tiveram bastante semelhanca, foram
elas: maior cooperagdao internacional e institucional, maior mobilidade de estudantes e
professores internacionais, maior disseminacao da pesquisa € do conhecimento cientifico e
integragdo internacional e intercultural.

Knight (2012), ressalta que, com o ganho mais recorrente em importancia e aparéncia
do termo "internacionalizagdo do ensino superior" nas ultimas trés décadas, o termo tem sido
usado para descrever qualquer coisa que possa estar remotamente ligada ao global,
intercultural, mundial ou internacional. Dessa forma, todas as alternativas selecionadas pelos
entrevistados constituem meios de internacionalizacdo, mas ainda ndo ha consenso para um
"fim" comum a internacionalizagao.

Pergunta 6: Existe glamourizacdo sobre a internacionalizagdo ou ¢ vista como uma
necessidade nas Instituicdes de Ensino Superior?

Essa pergunta foi feita para identificar sua compreensdo da ideia de que a
internacionalizagdo ¢ um ato glamoroso da sociedade e das IES. Para uma melhor leitura dos
resultados, eles serdo apresentados em graficos, da seguinte forma
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Grafico 7. Respostas pergunta 6 - brasileiros

Estudantes Brasileiros — Existe glamourizagao sobre a internacionalizagio
ou € vista como uma necessidade nas Institui¢des de Ensino Superior?

= Ha glamorizagdo tanto
pela gestdo como pela
equipe académica

= Nio hd glamorizagdo

= Ha glamorizagdo por
parte de equipe
académica, mas ndo
por parte da gestéo

Ha glamorizagio por
parte da gestdo, mas
ndo pela equipe
académica

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Para a maioria dos entrevistados do grupo estudantil brasileiro, ha glamourizagao pelo
universo académico e seus gestores, € para alguns entrevistados ndo hé glamourizagao.

Grafico 8. Resposta pergunta 6 norte-americanos

Estudantes Norte-americanos — Existe glamourizagdo sobre a internacionalizagéo
ou é vista como uma necessidade nas Instituigdes de Ensino Superior?

= Ha glamorizagio tanto
pela gestdao como pela
equipe académica

= Ha glamorizagdo por parte
de equipe académica, mas
ndo por parte da gestio

= Nio ha glamorizagio

Ha glamorizagao por
parte da gestdo, mas
nio pela equipe
académica

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.
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Para a maioria dos estudantes americanos hé glamourizagdo pela gestdo e pela
comunidade académica, e em menor grau apenas para parte da gestdo das IES. Ha respostas em
muitos aspectos, para a maioria dos entrevistados ha glamourizagdo por alguns ou ambos
(gestao da IES e comunidade académica).

Para Freitas (2009), ndo deveria haver espago para um viés ideologico que bloqueie as
acdes de internacionalizagdo, pois estes ndo sdo apenas um ato isolado e glamoroso, mas uma
necessidade para as sociedades e as IES.

Pergunta 7: O aprendizado de linguas estrangeiras ¢ importante?

Esta pergunta foi feita a ambos os grupos para entender as percepgdes da importancia de
aprender uma lingua estrangeira. Para uma melhor leitura dos resultados, eles serdo
apresentados em graficos da seguinte forma.

Grafico 9. Respostas pergunta 7 brasileiros

Estudantes Brasileiros — O aprendizado de linguas estrangeiras é importante?

¥ Sim, indispensavel

» Sim, parcialmente

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Em relagdo aos brasileiros, 77% acham indispensavel e 23% acreditam ser parcialmente
importante.

© Rev. Inter. Educ. Sup. | Campinas, SP | v.10 | 121 | 024009 | 2024

16



Grafico 10. Respostas pergunta 7 - norte-americanos

Estudantes Norte-americanos — O aprendizado de linguas estrangeiras ¢ importante?

3% ® Sim, indispensavel

w Sim, parcialmente

» Niao

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Quanto aos americanos, 69% dizem que ¢ indispensavel, 28% parcialmente e 3% como
ndo importante. A grande maioria das respostas apontam para a dire¢ao de que o aprendizado
de linguas estrangeiras ¢ indispensavel. Um dos grupos consiste apenas em estudantes norte-
americanos, portanto falantes nativos da lingua dominante na economia global e academia, o
inglés, por isso € curioso ver uma pequena parte considerando o aprendizado de lingua
estrangeira como dispensavel.

O aprendizado de idiomas ¢ o principal fator motivador para a experiéncia de
mobilidade académica. Esse fator também afeta a escolha do pais de destino, tendo como
grandes destinos os paises com linguas mais faladas do mundo, muitos desses destinos sendo
paises colonizados pelos paises de origem da lingua, nem sempre os paises colonizadores sdo o
principal destino. A for¢a da lingua inglesa no ambiente académico e profissional ¢ inegével,
por isso hd um fluxo muito grande de estudantes para os EUA e Inglaterra, mas o movimento
oposto permanece timido. No contexto de receber alunos no Brasil, embora o portugués ndo
esteja entre as linguas mais faladas do mundo, a semelhanga com o espanhol, que muitos
alunos e académicos estadunidenses dominaram, acaba motivando os alunos a virem ao pais,
pois dessa forma aprendem outra lingua com uma base mais sélida para o inicio da
aprendizagem (OLIVEIRA; FREITAS, 2016).

Para consolidar e permitir uma compreensdo sistémica dos resultados das questdes
fechadas nesta pesquisa, foi elaborada a tabela a seguir, reunindo e consolidando o contetdo
das perguntas respondidas por ambos os grupos.
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Quadro 3. Consolidagdo das perguntas fechadas

Brasileiro

Norte-americano

P3: Como vocé vé a realidade do ensino
superior brasileiro no contexto global do
ensino superior?

Atras

Alinhado

P4: Quais sao os principais impactos da
globalizacio no ensino superior?

Maior cooperagao
internacional e
institucional

Maior mobilidade
de estudantes e
professores

internacionais

Maior disseminagao

P5: Na sua opinido, qual deve ser o fim da pesquisa e do

comum da internacionalizacdo do ensino

Maior cooperagao
internacional e

. conhecimento )

superior? . intercultural
cientifico

P6: Existe glamourizacio sobre
internacionalizacio ou € vista como uma S; Si

. . ] im im
necessidade nas Instituicoes de Ensino
Superior?
P7: O aprendizado de lingua estrangeira é . .

P g g Sim Sim

importante?

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas respostas, 2021.

Como mostrado na tabela acima, ambos os grupos apresentaram respostas semelhantes
as perguntas comumente respondidas. H4 divergéncia entre eles em 3 questdes de um total de
5. Especificamente, as divergéncias de opinido mais marcantes sdo quanto a percepcao do
entrevistado em relagdo ao ensino superior brasileiro no contexto global (Questdao 3); quanto
aos principais impactos da globalizacdo no ensino superior (Questdao 4); e o fim comum da
internacionalizagdo do ensino superior (Questao 5).

5 Conclusao

Dada a pluralidade de definigdes para internacionalizagdo do ensino superior, muitas
vezes confundida como sindnimo de globalizagdo, esta pesquisa mostra que ha forte ligagao
entre internacionalizacdo e globalizagdo, bem como mobilidade, presenca de uma lingua
estrangeira nas atividades das IES e suas parcerias. Embora esteja amadurecendo, persiste as
multiplas interpretacdes para a internacionalizagdo do ensino superior. Vale ressaltar que houve
unanimidade entre os grupos sobre os trés principais impactos da globalizagdo no ensino
superior, sendo-os maior cooperagdo internacional e institucional, maior mobilidade de
estudantes e professores internacionais € maior disseminacao da pesquisa ¢ do conhecimento
cientifico.
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Identificam-se diferentes perspectivas sobre temas e realidades em relagdo ao Brasil e
aos Estados Unidos. A questdo da ampliag@o de horizontes e abertura de oportunidades para um
possivel intercAmbio no exterior também ¢ encontrada. O enriquecimento da nogdo cultural e
multicultural também ¢ representado pelos entrevistados. Para estudantes estrangeiros, neste
caso, atores ativos no processo, a percep¢ao de ganho na educagdo ¢ um novo rumo na vida
académica, com foco em estudos relacionados a América Latina e ao Brasil. Também foi
identificado o desenvolvimento de soft skills, ou habilidades interpessoais, como
adaptabilidade, flexibilidade, comunicacdo multicultural, coragem para correr riscos e
paciéncia. A aprendizagem e a confianga no uso da lingua portuguesa também aparecem com
frequéncia nas respostas. Aprendendo sobre o proprio pais e como ele € visto no exterior.
Desenvolvimento do sentimento de "cidaddo global" e inspiracdo para seguir uma carreira
internacional. Estudantes estrangeiros também ddo mais importancia ao Brasil depois de
morarem no pais. Atividades muitas vezes percebidas como ndo muito relevantes, como a
convivéncia com estudantes locais, t€ém demonstrado grande valor tanto para estudantes
brasileiros quanto estrangeiros.

Na percepcdo de como a realidade do ensino superior brasileiro ¢ vista no contexto
global, os brasileiros tém a percepgao de que o Brasil estd por trds do contexto global no ensino
superior, enquanto para os norte-americanos, o Brasil esta alinhado, destaca-se a percepgao
mais positiva dos norte-americanos. Quanto a essa visdo distinta entre brasileiros e
estrangeiros, pode-se vincula-lo ao conceito de complexo mestigo, expresso por Rodrigues
(2003), como a posicao de inferioridade que os brasileiros voluntariamente se colocam em
relacdo ao resto do mundo, segundo ele, em todos os setores.

Nao ha consenso sobre o "fim" comum para a internacionalizagdo universitaria, as agoes
de mobilidade, pesquisa, relagdes, sdo consideradas como meios, mas ha consenso entre os
grupos entrevistados sobre o "fim" comum para se concentrar em maior cooperagao
internacional e institucional, maior mobilidade de estudantes e professores internacionais,
maior disseminag¢do da pesquisa € do conhecimento cientifico, e integragdo internacional e
intercultural.

H4 uma percepcdo de que hd uma glamourizacdo sobre mobilidade académica
internacional e internacionalizagdo, que estd em consondncia com o que se encontra na base
teorica. O aprendizado de linguas estrangeiras ¢ considerado essencial para ambos os grupos.
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