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RESUMO

Introducgao/Objetivo: este artigo tem por objetivo investigar as agdes
adotadas no ambito da educag@o superior, por meio dos normativos legais
expedidos em decorréncia da pandemia da Covid 19, a fim de oportunizar
a reflexdo e aprendizagens para agdes futuras. Para tanto, buscou-se
ponderar sobre a atuacio dos 6rgdos reguladores da acdo gestora diante de
um cendrio que impactou mudangas académicas e administrativas para a
manutencio da continuidade das atividades académicas. Buscou também
analisar os efeitos dessas regulamentagdes no contexto atual.
Metodologia: a proposta metodolégica utilizada tem um caréter
exploratério, por meio da andlise da legislacdo educacional, de
informagdes divulgadas por 6rgdos governamentais, no periodo de 2020 a
2023. Resultados: os resultados apontam, considerando a variedade dos
normativos legais publicados e a literatura em que a pesquisa se apoiou, a
atuacdo intensa dos orgdos reguladores, no entanto, verificaram-se um
respaldo as Institui¢do de Educagdo Superior (IES) aquém das expectativas
e necessidades institucionais e a omissdo de informacdes qualitativas que
permitissem andlises mais ampliadas sobre os efeitos desses normativos no
cotidiano da educacdo superior. Conclusao: Apontam, ainda, mudancas
permanentes na legislacdo relativas aos procedimentos de avaliacdo
externa, sendo necessaria a realizacdo de estudos quanto a efetividade
dessa avaliacdo em formato virtual.

PALAVRAS-CHAVE
Pandemia da Covid-19. Legisla¢ao da Educacdo Superior.
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Effects of the Covid-19 pandemic: changes and continuities in Higher
Education legislation (2020-2023)

ABSTRACT

Introduction/Objective: The aim of this article is to investigate the actions taken in the field of higher education,
through the legal regulations issued as a result of the Covid 19 pandemic, in order to provide an opportunity for
reflection and learning for future actions. To this end, the aim was to consider the actions of the bodies that
regulate management in the face of a scenario that has had an impact on academic and administrative changes in
order to maintain the continuity of academic activities. It also sought to analyze the effects of these regulations in
the current context. Methodology: the methodological proposal used is exploratory in nature, through the analysis
of educational legislation and information released by government agencies between 2020 and 2023. Results:
Considering the variety of legal regulations published and the literature on which the research was based, the
results show that the regulatory bodies are working intensively. However, there was less support for Higher
Education Institutions (HEIs) than institutional expectations and needs, and the omission of qualitative information
that would allow for a broader analysis of the effects of these regulations on the daily life of higher education.
Conclusion: They also point to permanent changes in legislation relating to external evaluation procedures, and it
is necessary to carry out studies on the effectiveness of this evaluation in virtual format.

KEYWORDS
Covid pandemic 19. Higher Education legislation.

Efectos de la pandemia de Covid-19: cambios y continuidades en la legislacion
sobre Ensefianza Superior (2020-2023)

RESUMEN

Introduccién/Objetivo: El objetivo de este articulo es investigar las acciones realizadas en el ambito de la
educacién superior, a través de las normas legales emitidas a raiz de la pandemia del Covid 19, con el fin de
proporcionar una oportunidad de reflexién y aprendizaje para futuras acciones. Para ello, se buscé analizar las
acciones de los 6rganos que regulan la gestién ante un escenario que ha impactado en cambios académicos y
administrativos para mantener la continuidad de las actividades académicas. Asimismo, se buscd analizar los
efectos de estas regulaciones en el contexto actual. Metodologia: la propuesta metodoldgica utilizada es de
caracter exploratorio, analizando la legislacion educativa y la informacién publicada por los 6rganos de gobierno
entre 2020 y 2023. Resultados: Considerando la variedad de normas legales publicadas y la literatura en la que se
basé la investigacidn, los resultados muestran que los 6rganos reguladores han actuado intensamente; sin embargo,
se observ6 un menor apoyo a las Instituciones de Educacién Superior (IES) que las expectativas y necesidades
institucionales, asi como la omisién de informacién cualitativa que permita realizar anélisis mas amplios sobre los
efectos de estas normas en la vida cotidiana de la educacién superior. Conclusién: También apuntan a cambios
permanentes en la legislacion relativa a los procedimientos de evaluacion externa, y es necesario realizar estudios
sobre la eficacia de esta evaluacion en formato virtual.

PALABRAS CLAVE
Pandemia Covid-19. Legislacién sobre Ensefianza Superior.

CRediT

¢ Reconhecimentos: Nao aplicavel.

¢ Financiamento: Nao aplicavel.

e Conflitos de interesse: Os autores certificam que nao tém interesse comercial ou associativo que represente um
conflito de interesses em relagdo ao manuscrito.

e Aprovacao ética: Nao aplicavel

« Disponibilidade de dados e material: Nao aplicavel.

e Contribuigdes dos autores: Conceituagdo, Metodologia: Rolins, A. P. C; Ferreira, S. L.; Investigagao: Rolins, A. P. C;
Administragao de Projetos: Rolins, A. P. C; Ferreira, S. L; Redagao — rascunho original; Redagao - Revisao & edigéo:
Rolins, A. P. C; Ferreira, S. L.

Editora de Secao: Andréia Aparecida Simdo

© Rev. Inter. Educ. Sup. | Campinas, SP | v.11 | 121 | 025037 | 2025




1 Introdugao

No final do ano de 2019, foram notificados os primeiros casos de contaminacdo pelo
coronavirus — SARS-CoV-2 — na cidade de Wuhan, China. Com a disseminacio acelerada do
virus, a doenca rapidamente atingiu outros paises, culminando na pandemia da Covid 19. Até
entdo, a doenca era pouco conhecida pela comunidade cientifica e, portanto, ndo havia vacinas
e protocolos sanitarios para conter o contagio e a proliferacdo da doenca. Tal fato acarretou o
estado de calamidade publica e a decretagdo do isolamento social em diversos paises,
impactando profundamente no funcionamento da sociedade em escala global. Foram exigidas
acOes imediatas dos governos para o atendimento dos doentes em estado mais grave,
financiamento de pesquisas para o desenvolvimento de vacinas, estabelecimento de protocolos
de biosseguranga, incentivos para a sustentacao das atividades econdmicas e definicdo de novas
normas para a continuidade das atividades escolares.

No Brasil, as primeiras a¢des do poder legislativo foram desencadeadas a partir da
publicacdo da Lei 13.979/2020, que estabeleceu medidas para o enfrentamento da emergéncia
de satde publica decorrente do coronavirus, dentre elas, o isolamento social e a quarentena.

No ambito educacional, a partir da referida lei, foram adotadas a¢gdes para o fechamento
de escolas e de Institui¢des de Educacdo Superior (IES). Uma das principais acdes foi a
publicacdo de normativos legais, que permitiram a substitui¢do das aulas presenciais para o
modelo remoto com o uso de recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC),
inclusive por instituicdes sem expertise e recursos fisicos, tecnoldgicos e humanos, para atender
rapidamente a essa nova realidade.

A pandemia da Covid 19 trouxe a exigéncia de adocdo de medidas governamentais e
alteracoes da legislacdo educacional para garantir a continuidade da acdo formativa. Partindo
da premissa de que “a andlise dos atos normativos sobre a educacio superior, publicados ao
longo de um periodo, permite compreender a estruturacdo dos processos de regulagdo,
supervisdo e avaliacdo, assim como tendéncias evidenciadas” (Peixoto; Pinto, 2021, p. 3), este
estudo exploratdrio tem como objetivo a sistematizac@o e as analises das normativas publicadas
no periodo pandémico criando, com isso, a oportunidade de reflexdo sobre os desafios
enfrentados, além de gerar aprendizagens para o futuro.

Utilizando uma metodologia de cariter exploratdrio, visto o seu proposito de “[...]
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipéteses” (Gil, 2002, p. 41), o estudo foi orientado pela pesquisa documental e
bibliografica e se organiza, inicialmente, pela sistematizacdo dos normativos legais relativos a
regulacdo, supervisdo e avalia¢do, publicados no periodo pandémico (2020-2022) e as
mudancas e permanéncias na legislacdo da educacdo superior impulsionadas a partir desse
contexto e verificadas apos o fim da pandemia (2023). Em seguida, o trabalho explora, por
meio da literatura, as repercussdes sobre as acdes adotadas pelo Ministério da Educacdo (MEC)
no ambito da educacdo superior, considerando diferentes perspectivas, com a finalidade de
ampliar a compreensdo do fendmeno. Para finalizar, busca tecer consideracdes sobre os efeitos
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dos normativos publicados e perspectivas de a¢des futuras.

2 Regulagdo, supervisao e avaliagdo da educagao superior no contexto da
pandemia da Covid 19: alteragdes normativas

O sistema federal de ensino estd alicercado em politicas publicas e no seu arcabougo
legal, no qual a educacdo superior tem seu aprimoramento articulado pelas fungdes de
regulacdo, supervisdo e avaliacdo, conforme o disposto na Lei n° 9.394/1996 — Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LDB) —, na Lei n° 10.861/2004 — Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) — e no Decreto n°® 9.235/2017, que dispde sobre tais
fungoes.

De 2020 a 2022 — demarcado como periodo pandémico — foram expedidos pelo MEC e
pelos 6rgaos a ele vinculados, diversos normativos legais pertinentes a educagdo superior,
dentre eles, portarias, resolugdes, pareceres e notas técnicas, que orientaram e normatizaram
acOes académicas e administrativas, com carater de excepcionalidade devido a situagcdo de
pandemia.

A publicacdo de novos normativos para a continuidade das atividades académicas, no
ambito federal, se deu em descompasso com a publica¢do das normas estaduais € municipais
que determinaram a suspensdo das atividades presenciais em escolas e IES. A morosidade de
resposta do MEC, no inicio da pandemia, gerou inseguranga para as instituicoes integrantes do
sistema federal de ensino que aguardavam diretrizes a fim de subsidiar a decisdo de suspender
ou a manter as atividades académicas (Fagundes, 2020).

As primeiras a¢des adotadas pelo MEC foi a publica¢do da Portaria n® 343/2020, que
autorizou, como medida excepcional, a substituicdo das aulas presenciais por meios digitais,
inicialmente, pelo prazo de trinta dias. Em decorréncia do aumento expressivo do nimero de
infectados em todo o pais, foram publicadas novas portarias (n® 345/2020; n°® 395/2020; n°
473/2020; n°® 544/2020; n° 1.030/2020; n°® 1.038/2020; e n°® 320/2022), que, em linhas gerais,
trataram sobre a prorrogacdo do prazo para a realizacdo das aulas presenciais de forma remota,
a ampliacdo das possibilidades trazidas pelas primeiras normativas, como a substituicdo das
aulas presenciais também para as disciplinas tedricas-cognitivas do primeiro ao quarto ano do
curso de Medicina, o retorno as aulas presenciais e o carater excepcional de utilizagao dos
recursos educacionais digitais para a integralizacdo da carga horaria de atividades pedagdgicas.

Esses normativos definiram a obrigatoriedade de as IES comunicarem ao MEC as
condutas adotadas, dentre elas, a suspensdo ou a continuidade das atividades académicas de
forma remota, como também as possiveis alteracoes do calendéario académico e de Projetos
Pedagogicos de Cursos (PPC). Nesse sentido, a Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da
Educagdo Superior (Seres/MEC), por meio de comunicados enviados pelo sistema e-MEC,
buscou fornecer orientacdes aos gestores educacionais — mantenedores, reitores ou diretores e
procuradores institucionais (PI) — sobre o teor desses documentos € o canal de comunicagdo.
No entanto, verificou-se, pela andlise dos comunicados, basicamente, a ratificacdo do disposto
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nos normativos expedidos, orientagdes com pouco detalhamento e a interacdo pontual do 6rgao
com as IES. Francisco et al. (2021, p.11) pontuam que

Neste periodo, diferente de outros momentos em que a Seres estabelecia um conjunto
de diretrizes regulatérias a partir do Ministério da Educacdo, o que se viu foi um
pequeno protagonismo dessa entidade em questdes essenciais que poderiam contribuir
com o desenvolvimento dos projetos institucionais de contingéncia para a atua¢do no
contexto da pandemia do novo Coronavirus. As IES, pelo menos desde marco de
2020, sobretudo as que ndo possuiam autonomia ou credenciamento para o ensino a
distancia, aguardaram com expectativa um posicionamento que parece ndo ter
ocorrido de forma clara.

Até o momento nao ha dados publicos compilados sobre as informagdes prestadas pelas
IES ou sobre o desencadeamento de processo supervisério no caso de irregularidades
verificadas no cumprimento do disposto, especificamente, nesses normativos. Isso implica
reafirmar a atuacdo inexpressiva da Seres no periodo pandémico (Francisco et al., 2021),
estendendo-se apds a “normalidade” das atividades educacionais e regulatorias.

Diante desse cendrio, que exigiu dos orgaos reguladores e das IES mudangas em seus
ordenamentos, surgiram, como consequéncia, avangos € equivocos, gerando, com isso,
instabilidades e adaptabilidade ao cotidiano universitéario. Tal fato, evidencia-se pela elaboracao
da Nota Técnica Conjunta n° 17/2020/CGLNRS/DPR/SERES - assinada pela Seres, pela
Secretaria de Educacdo Superior (Sesu) e pela Secretaria de Educagdo Profissional e
Tecnolégica (Setec) — a fim de subsidiar a elaboragao da Portaria n® 544/2020, que disp0s sobre
a substitui¢do das aulas presenciais por meios digitais, enquanto durasse a pandemia, e revogou
as primeiras portarias expedidas sobre o tema. A Nota Técnica destaca:

a Portaria procura encaminhar diretrizes e flexibilizar as atividades das institui¢des de
ensino no sentido de que elas possam funcionar e manter o engajamento dos alunos.
Em nenhum momento a portaria pretende interferir na autonomia universitiria ou na
busca de solucdes que contribuam para o enfrentamento desta dificil situag@o (Seres,
2020, p. 5).

Ainda no inicio da pandemia, o Ministério da Satide (MS) publicou o Edital n°
4/2020’que implantou a acdo estratégica “O Brasil Conta Comigo”, a fim de permitir o
cadastramento de concluintes dos cursos de Medicina, Enfermagem, Farmécia e Fisioterapia
interessados em atuar no atendimento a populacdo nas agdes de combate a pandemia. Essa acao
demandou das IES a¢des imediatas, por parte dos procuradores institucionais (PI), que
precisaram realizar o cadastramento dos estudantes no sistema eletronico disponibilizado pelo
MS. Conforme informacdes publicadas pelo ministério, a agdo contou com mais de 1 milhdo de
cadastrados. Por parte do MEC, a medida adotada para esse grupo de estudantes se deu pela
autorizagdo da antecipagdo da colagdo de grau (Portarias n°® 374/2020 e n° 383/2020),
observando o disposto na Lei n° 13.979/2020 e na Medida Proviséria n® 934/2020. Destaca-se
que era de competéncia da IES a adog¢do, ou ndo, da medida e, portanto, envolveu a alta gestao
— dirigentes e/ou Conselho Administrativo — e os setores regulatdrio, académico e juridico da
IES.
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No ambito do Conselho Nacional de Educacao (CNE), foram emitidos pareceres com
orientagdes sobre a reorganizacdo do calendario escolar (Parecer CNE/CP n° 5/2020), sobre a
realizacdo de aulas e atividades pedagogicas presenciais e nao presenciais (Pareceres CNE/CP
n° 11/2020 e n°® 19/2020) e resolucdes que instituiram as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs) orientadoras da implantacdo de normas educacionais no periodo de pandemia
(Resolucao CNE/CP n° 2/2020) e para o retorno das atividades educacionais presenciais
(Resolucao CNE/CP n° 2/2021). Foi publicado, também, o Parecer CNE/CP n°® 14/2022,
alterado pelo Parecer CNE/CP n° 34/2023, que trata sobre as DCNs para o ensino hibrido na
educacdo superior, porém, ainda ndo homologado pelo MEC, que o define da seguinte maneira:

O processo hibrido de ensino e aprendizagem -caracteriza-se como abordagem
metodolégica flexivel, organizado a partir de TICs, ativo e inovador que oriente a
atividade docente e discente, em formas diversas de ensino e aprendizado, destinado a
formagdo por competéncias, estimulando a autonomia e o protagonismo dos
estudantes e o aprendizado colaborativo, permitindo integrar as atividades presenciais
a interacdo virtual de espagos de aprendizagem (CNE, 2023, art. 2°).

Os processos regulatorios e avaliativos, respectivamente, de competéncia da Seres e do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), relativos ao
recredenciamento institucional, ao reconhecimento e renovagio de reconhecimento de cursos,
nas modalidades presencial ou a distancia, foram sobrestados por um ano pela Portaria n°
796/2020. Adicionalmente, a Seres expediu portaria com o objetivo de ampliar o prazo de
sobrestamento dos processos regulatorios (Portaria n° 1.087/2021) e, posteriormente, a
revogacdo das portarias para a retomada deles ao fluxo processual (Portaria n® 589/2022 e n°
605/2022).

Em decorréncia da pandemia, o funcionamento do Sinaes também foi impactado. A
avaliacdo interna ou autoavaliacdo institucional, conduzida pela Comissdo Propria de Avaliagcdo
(CPA) da IES, no ano de 2020, teve o prazo de postagem do Relatério de Autoavaliacdo (Ano
Base 2019) prorrogado pelo Inep. Tecnicamente, os trabalhos da CPA estavam em fase de
conclusdo, visto que a dilatagdo do prazo se deu apenas onze dias antes da data de postagem
oficial, ou seja, 31 de marco de cada ano. No cenario pandémico, em seus aspectos normativos,
ndo teve a sua atuagdo pautada pelo 6rgao regulador. A CPA € uma instancia da IES importante
que, por meio de suas avaliacdes com a comunidade académica, deve fornecer subsidios aos
gestores para o aperfeicoamento institucional. Nesse sentido, — a critério da IES — a atuacdo da
CPA no momento de pandemia se pautou na identificacdo das barreiras oriundas do novo
formato de realizacdo das atividades académicas e administrativas, bem como para o
aprimoramento dos procedimentos e acdes adotados pela IES (Massimo et al., 2020; Mateus et
al., 2020; Martinez; Faria; Quintino, 2020).

A avaliacdo externa ou visita in loco, realizada por comissao examinadora designada
pelo Inep, no ambito dos processos regulatorios institucionais (Credenciamento e
Recredenciamento) e de cursos (autorizacdo, reconhecimento e renovacao de reconhecimento
de curso), foram suspensas por um ano, como pode-se observar a seguir:
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No cenédrio da pandemia, as avaliacdes in loco foram suspensas, gerando um
represamento dos processos que poderia ocasionar prejuizos diversos a sociedade,
desde a ndo renovagdo de cursos com impactos na emissido de diplomas até a ndo
criacdo de novos cursos cujo investimento ji teria sido feito pelas IES. Foi nesse
contexto que ganhou forca a proposta de uso intensivo de Tecnologias da Informagdo
e Comunicacdo (TIC), mantidas as previsdes e procedimentos estabelecidos no
Capitulo II da Portaria Normativa n° 840, de 24 de agosto de 2018 (Brasil. MEC,
2018), para a retomada das visitas in loco (Inep, 2022, p. 8).

Neste contexto, a avaliagdo externa virtual in loco foi instituida, em caréater emergencial,
pela Portaria n° 165/2021, tendo como objetivo a implantagdo de procedimentos inovadores
para a modernizacdo das visitas para avaliacdo externa de IES e cursos de graduagdo. Assim, a
sua regulamentacdo deu-se por meio das Portarias n® 183/2021, n° 275/2021 e n°® 569/2021,
sendo as duas ultimas alteracdes promovidas a fim de aprimorar os procedimentos realizados
no ambito das visitas externas virtuais in loco. E inegivel que a avaliacdo externa virtual in
loco propiciou a agilidade do fluxo processual na etapa “Avaliacdo”, sob a responsabilidade do
Inep, o que traz beneficios logisticos importantes as IES e a esse 6rgdo, porém, a sua
implantacdo se deu com pouquissimo didlogo com a sociedade demonstrando que

O Inep promoveu um conjunto de acdes idealizadas, planejadas e postas em pratica
pelo Estado, que a pretexto dos cuidados recomendados ao combate da pandemia,
disparou a avaliacdo institucional, na sua perspectiva regulatria, por meio da
modalidade virtual (Paiva; Otranto; Souza, 2021, p. 7).

Conforme Inep (2022), o projeto de implementagdo de visitas externas virtuais in loco
teve inicio em fevereiro de 2021, ap6s a reestruturacao nas liderangas da Diretoria de Avaliacao
do Ensino Superior (DAES), contando com a participacdo do Ministro da Educacdo, da Seres,
da Secretaria Executiva (SE), da Comissao Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior
(Conaes) e do CNE, bem como com o apoio das associagdes de educagdo superior na indica¢io
de IES para a fase de testes das novas ferramentas e da metodologia de avaliagdo. Ainda,
buscou-se propor a realizagdo da avaliacdo in loco com o uso de recursos tecnologicos capazes
de conceber um modelo de larga escala, com procedimentos e instrumentos tecnicamente
validos e eficazes.

Para tanto, o projeto do Inep foi concebido seguindo um conjunto de diretrizes que
abrangeu desde o levantamento de informacdes sobre as competéncias e acesso dos avaliadores
a recursos de comunicacdo, até a elaboracdo de materiais de orientacdo e ambientes de
treinamento para esses profissionais. Essas diretrizes incluiram a andlise da aplicagdao de
indicadores de avaliacdo presencial no contexto virtual, a selecdo e teste de funcionalidades
com o suporte de equipes tecnoldgicas, a realizagdo de simulagdes e avaliagcdes piloto para
aprimorar o modelo, a formalizagdo da proposta com consultas técnicas e juridicas, a
estipulacdo de novas normas de conduta e protocolos de seguranga para o trabalho online.

Em posse do “Guia de boas praticas de avaliagdo externa virtual in loco — Avaliadores e
IES”, disponibilizado pelo Inep em abril de 2021, os profissionais de regulacdo institucional,
principalmente o PI, buscaram adequar os procedimentos internos para o recebimento das
visitas in loco que estavam paralisadas. Tais acdes abrangeram a capacitacdo das equipes
envolvidas na avaliacdo, a fim de apresentar os novos métodos e recursos a serem utilizados e
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os protocolos para as reunides virtuais (evidéncias testemunhais), a mobilizacdo para garantir o
acesso a internet em todos as estruturas fisicas das IES para a realizacdo da visita as instalacdes
(evidéncias fisicas), a organizacdo para o recebimento de visitas simultaneas e a reorganizacao
da documentacdo (evidéncias documentais), visto que, anteriormente, todos os documentos
eram apresentados impressos, demandando a atividade de digitalizacdo, tendo em vista que
muitas IES continuavam exercendo a maior parte de suas atividades académicas e
administrativas remotamente.

Entre abril e dezembro de 2021, foram realizadas 3.006 avaliacOes externas virtuais in
loco (Inep, 2022) e, assim, segundo esse instituto,

Apds um ano, foi possivel observar as vantagens e os ganhos que essa modalidade de
avaliacdo trouxe para os procedimentos da avaliacdio externa, como a celeridade na
designacdo e a facilidade de realizar as visitas de institui¢des em locais com maior
dificuldade de acesso. Estima-se que todo o processo gerou uma economia de recurso
publico na ordem de R$ 20 milhdes por ano. Sem ddvida, esse é um avango
conquistado pelo Inep que trouxe muitos ganhos para a sociedade (Inep, 2022, p. 6).

A Portaria n® 165/2021 vigorou, em cariter emergencial, por catorze meses.
Posteriormente, foram publicadas a Lei n°® 14.375/2022, que alterou a Lei do Sinaes para
estabelecer a possibilidade de avaliacao in loco na modalidade virtual de IES e de seus cursos
de graduacdo, e a Portaria n® 265/2022, que regulamentou a avaliacao externa virtual in loco de
modo permanente.

Em 2022, segundo o balan¢o divulgado pelo Inep, foram finalizadas 8.016 avaliacdes
externas in loco, destas 7.242 virtuais e 774 presenciais, representando um recorde de
avaliacdes realizadas pelo 6rgdo no periodo de um ano, sendo relevante destacar a publicacao
de poucas informagdes qualitativas, como dados sobre a avaliagdo dos avaliadores e
impugnacdes de relatorios finais de avaliacdo por parte da IES ou da Seres. Essa realidade
aponta a construcao de politicas publicas de educagdo superior baseadas na autorregulagao da
IES, a partir das exigéncias do mercado, reduzindo a atuagdo do Estado ao controle sobre os
resultados avaliativos e a responsabilidade de fornecer informacgdes a sociedade sobre a
qualidade dos servigos prestados (Sobrinho, 2010; Costa, Oliveira, Gomes, 2020).

Verifica-se que avaliar e garantir a qualidade da educacdo superior € uma preocupagao
global, sendo adotada em diversos paises a estrutura de sistemas de agéncias de acreditacao das
IES e dos seus cursos, a exemplo de Portugal (Guerra; Leite, 2022) e paises latino-americanos
integrantes de trés redes internacionais (Santos; Leite, 2019), nas quais as pesquisas apontam a
ampla aceitacdo desses sistemas e seus métodos avaliativos, bem como destacam a importancia
da autoavaliacdo, do respeito a autonomia institucional e do compromisso social das IES.

Em relacdo ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), constante do
Sinaes, pode-se dizer que foi impactado com a postergacdo dos ciclos avaliativos, que sdo
organizados em anos (Ano I; Ano II; e Ano III), conforme a Portaria Normativa n° 840/2018. O
Enade 2020 — Ano II do ciclo avaliativo — teve o seu regulamento publicado pela Portaria n°
14/2020, com previsdao de aplicagdo em novembro do mesmo ano. As informacdes obtidas
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pelos PI e coordenadores de cursos pelos canais de comunicacdo com o Inep — sistema de
demandas, e-mails, contato telefonico —, demonstravam a inten¢do de prorrogacdao do exame,
no entanto, oficialmente, a prorrogacdo ocorreu somente em 2021, por meio da Resolugdo
Conaes n° 01/2021. Por conseguinte, o Ano III do ciclo avaliativo foi prorrogado pela
Resolu¢do Conaes n° 2/2021, que sera realizado no ano corrente.

O preenchimento do Censo da Educagdo Superior 2019 teve o seu cronograma alterado
em decorréncia da pandemia. A ampliacdo do prazo foi essencial para a reorganizacdo das
equipes do Inep e das IES para a atuar remotamente.

A Portaria n° 984/2020 alterou a nomenclatura do responsavel pelo preenchimento do
censo para Recenseador Institucional (RI), que, frequentemente, tem sua funcdo exercida pelo
proprio PI. Em 2021, no periodo de preenchimento do Censo 2020, o Inep implantou um novo
sistema de coleta de informacdes, bem como disponibilizou capacitagdes online e prestou
esclarecimentos por meio de lives em seu canal no YouTube. A implantagdo de um novo
sistema trouxe inumeros desafios aos Rls, em especial, devido a implantacio de um sistema
que nao se encontrava apropriado para abranger a complexidade do censo, evidenciada pela
liberacdo dos moédulos de preenchimento em momentos distintos, pela apresentagdo de muitos
erros no sistema e pela auséncia de relatérios importantes para a conferéncia dos dados
reportados pela IES, acarretando a prorroga¢dao do cronograma com a dilatacdo dos prazos de
forma nunca ocorrida anteriormente.

O novo contexto regulatério, sobretudo no primeiro semestre de 2020, exigiu das IES
adequacdo de suas atividades administrativas e académicas, investimentos em tecnologias,
capacitacdo da comunidade académica para o bom uso dos recursos tecnologicos, o
estabelecimento de planos de contingéncias, estratégias para minimizar os indices e impactos
da evasdo escolar, a adequagcdo dos contratos de trabalho dos docentes e técnicos-
administrativos que passaram a atuar remotamente, dentre outras. Conforme apontam Saviani e
Galvao (2021), o novo regramento tratou o ensino remoto como a unica solu¢do viavel,
ampliou a exclusao de estudantes e instalou a precarizacao e intensificacdao do trabalho docente
e dos colaboradores das institui¢des educacionais. Ressalta-se que ha distin¢do entre o ensino a
distancia e o ensino remoto emergencial e se diferenciam em “termos de caracteristicas e
possibilidades de implica¢des para a educagdo” (Gusso et al., 2020, p. 6), sendo o primeiro
caracterizado pelo planejamento e gestdo de toda as premissas que envolvem a aprendizagem a
distancia (sincrona ou assincrona) — uso de materiais didaticos, os ambientes virtuais de
aprendizagem, a capacitacdo docente continua e o suporte técnico e pedagdgico para os
discentes — e o segundo, na auséncia das premissas basica da educagado a distancia, possibilitou
a oferta de um ensino deficitario (Gusso et al. 2020).

Os profissionais de regulagdo institucional foram intensamente demandados, visto as
suas fungdes centrais na interpretagdo, comunicacao interna, monitoramento das acdes adotadas
em face as novas diretrizes, bem como o reporte das acdes ao MEC. Castro (2021) exalta a
capacidade das IES de inovar e promover rapidas adaptacdes para garantir a continuidade das
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atividades académicas, de engajar os estudantes, bem como de se adequar ao uso de novos
recursos de tecnologia, em especial as IES privadas.

Por outro lado, as universidades publicas apresentaram dificuldades de adaptacdo a esse
novo contexto em decorréncia da baixa utilizagao da modalidade a distancia e por ndo conhecer
as condicdes sociais de seus alunos (Castioni et al., 2021), bem como por seu modelo
organizacional permeado pela burocracia e regramentos mais rigidos e inflexiveis (Cavalcanti;
Guerra, 2022).

Embora a experiéncia de gestdo e do uso de recursos tecnologicos nos cursos de
graduacdo a distancia, em grande parte das IES privadas, de fato, tenha favorecido uma
resposta mais rapida diante de demandas impostas pela pandemia da Covidl9, ndo se pode
desconsiderar que ha indmeras institui¢des privadas credenciadas no sistema federal de ensino
apenas para o ensino presencial e que ndo possuiam recursos tecnologicos, pessoais e
financeiros para promover com qualidade o ensino remoto, enfrentando, portanto, dificuldades
semelhantes as encontradas pelas universidades publicas.

3 Repercussdes sobre as acoes adotadas pelo MEC no ambito da educagao
superior

Considerando o arcabougo legal que rege a educagao superior, Fagundes (2020) faz uma
andlise juridica e regulatéria dos normativos expedidos no periodo pandémico e demonstra que
as diretrizes propostas ja estavam contempladas na legislagdo ou nao havia veto expresso sobre
tais encaminhamentos.

Saviani e Galvao (2021) avaliam que o governo brasileiro foi omisso e irresponsavel no
enfrentamento a pandemia e em relagdo a adocdo do ensino remoto, e destacam que essa
solucdo se deu por uma escolha politica — atendendo aos interesses da ldgica privatista da
educagdo, priorizando a redugdo de custos € o aumento dos lucros em detrimento da qualidade
do ensino, bem como da ampliacdo da educacdo a distancia. Os autores apontam, ainda, as
consequéncias dessa medida, tais como, a precarizagdo do trabalho docente, a falta de
condi¢des minimas para a realizacdo do ensino remoto nas IES publicas e os prejuizos no
processo de ensino-aprendizagem.

Opostamente, Castioni et al. (2021, p. 404) avaliam que “a Educacdo Remota [...] tem
se tornado uma opg¢ao adequada para o momento historico de isolamento social como politica
publica de saide adotada por diversos paises do mundo”.

O CNE tem manifestado seu entendimento sobre como a pandemia da Covid 19
evidenciou as necessidades de reconfiguracdo do modelo educacional brasileiro, a fim de
abranger a complexidade do sistema federal de ensino e permitir transpor os métodos
tradicionais, em especial, rompendo as barreiras impostas nos aspectos regulatérios e na
construcao de curriculos inovadores (CNE, 2022; Curi, 2022; Guimaraes, 2022).
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O CNE atuou ativamente na constru¢do de documentos orientadores as atividades
educacionais na educac@o superior, trazendo mais seguranca juridica as IES na tomada de
decisdes académico-administrativas (Fagundes, 2020; Francisco et al., 2021). Por meio da
andlise dos normativos expedidos, verifica-se que a atuagdo do CNE, no periodo pandémico,
sobressaiu-se em relacdo aos demais Orgdos vinculados ao MEC. No entanto, a andlise
qualitativa demonstra

[...] as idas e vindas e reexames dos Pareceres dentro do CNE, prética recorrente, o
que pode indicar atos democraticos que considerem a subjetividade das agdes
humanas, porém, pode, ambiguamente, denunciar inconsisténcias em a¢des feitas “a
toque de caixa” (Cardoso et al., 2021, p. 1596).

Quanto ao ensino remoto nos cursos de medicina, Santos et al. (2020), ao analisarem a
literatura, demostram que, em decorréncia da pandemia da Covid-19, a educacao médica tem se
voltado cada vez mais para o ensino remoto virtual. Entretanto, essa estratégia pedagogica
apresenta lacunas significativas, como a exclusdo de aspectos cientificos, a auséncia de
apontamentos sobre limitacdes e fragilidades pedagogicas, a falta de acesso universal e
igualitdrio a tecnologia digital, a negligéncia de realidades subdesenvolvidas e minoritarias € a
subvalorizacdo das interagdes interpessoais, essenciais para a formag¢ao médica.

No contexto regulatério, o curso de Medicina possui a maior complexidade normativa e
controle do Estado, havendo diversas especificidades, dentre elas, a obrigatoriedade de
realizacdo da carga horaria do curso na modalidade presencial — com exce¢do de Atividades
Complementares (AC), conforme as DCNs do curso de Medicina (CNE, 2014, art. 25). Cabe
ressaltar que o objetivo aqui ndo argumentar sobre a regulacdo do curso, no entanto, € oportuno
refletir que as mudancas nas praticas pedagogicas impostas pela pandemia, além das limitacdes
inerentes a propria formacgao, enfrentaram a pouca afinidade com a realizacdao de atividades
remotas dos envolvidos na formacdo do Médico — coordenadores, docentes, preceptores,
estudantes —, revelando a importancia de estudos e inovacdes a fim de preencher as lacunas
mencionadas pelos autores.

N

Em relacdo a agdo estratégica “O Brasil Conta Comigo”, pesquisadores apontam 0s
riscos dessa medida, considerando que substituir a experiéncia do estagio obrigatério curricular
pela atuagcdo no enfrentamento a pandemia fragilizam o aprendizado estabelecido nas DCNs
(Freitas et al., 2021), bem como promove a abreviagdo do processo formativo, comprometendo
o desenvolvimento de competéncias e habilidades importantes para o exercicio profissional
(Mata et al., 2021).

Conforme o Painel de Monitoramento da Rede Federal de Educacdo!, no Contexto da
Pandemia, no ano de 2020, foi antecipada a formatura de 8.921 estudantes. Destes, 6.280 em
Medicina (70,4%), 1.456 em Enfermagem (16.3%), 640 em Fisioterapia (7,2%), 472 em
Farmacia (5,3%) e 73 em Odontologia (0,8%). Verifica-se uma quantidade expressiva de
estudantes beneficiados que tiveram vinte e cinco por cento da carga horaria de internato ou

! Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/coronavirus/rede-federal. Acesso em: 12 set. 2023.
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estagio exercidas no ambito das a¢des de combate a pandemia, carecendo de estudos cientificos
que busquem compreender os efeitos dessa acdo em relacdo a formacdo académica, relatos de
experiéncias e evolugdo profissional desses sujeitos.

Nos aspectos regulatdrios, os normativos legais decorrentes da pandemia geraram a
necessidade de reorganizacdo dos processos de ensino e de aprendizagem e, portanto, a
elaboragdo de adendos aos documentos institucionais, a fim de registrar as acdes adotadas pelas
IES no periodo da pandemia (Oliveira, 2020). Ressalta-se, também, a necessidade de
elaboracdo de documentos especificos, tais como protocolos de biossegurancga, oficios para o
reporte de informagdes ao MEC, comunicados internos, dentre outros. Nesse sentido, o PI teve
uma intensa atuagao nessas agdes internamente e junto a Seres.

No contexto das avaliacdes promovidas pelo Sinaes, verificou-se que a avaliagdo
externa in loco trouxe efeitos controversos, como destacado em relatorio emitido pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU):

Outra consequéncia importante da dificuldade do modelo de regulacdo atual de fazer
frente as demandas do sistema é a forma como a regulacdo acaba por induzir os
procedimentos e métodos de avaliagdo no sentido de responder a pressdao do estoque
de processos. Sdo exemplos disso: a flexibilizacdo dos requisitos para a formacdo da
comissdo de avaliacdo responsavel pelas avaliacdes externas in loco; a transformacao
da visita in loco em visita in loco virtual, que, a principio, visava a atender uma
situag@o de emergéncia, mas acabou tornando-se padrao (TCU, 2023, p. 29).

Paiva, Otranto e Souza (2021) criticam a implementacdo da avaliagdo externa virtual in
loco, destacando a rapidez com que o INEP transformou uma metodologia presencial — que ja
apresentava importantes fragilidades — para o formato remoto, bem como o nimero expressivo
de avaliacOes realizadas nesse formato em tdo pouco tempo.

Nesse sentido, questiona-se sobre a qualidade com que avaliagGes externas estdo sendo
realizadas, a formacao dos avaliadores e a manuten¢@o dos principios do Sinaes. As avaliacdes
externas virtual in loco estdo em vigor ha mais de dois anos e os seus tramites ja estdo
consolidados tanto no ambito do Inep quanto das IES, porém ndo ha ainda dados e pesquisas
consistentes sobre a sua pratica, consequéncias e, principalmente, sobre o seu potencial de
avaliar a qualidade da educacao, tratando-se de uma pauta importante.

4 Consideragoes Finais

A pandemia da Covid 19 impactou o funcionamento da educag¢do superior, acarretando a
publicacdo de diversos normativos legais que estabeleceram diretrizes para a continuidade das
atividades académicas e trataram sobre as fun¢des de regulagdo, supervisao e avaliacdo que
estruturam o funcionamento do sistema federal de ensino. Tais alteracOes exigiram das IES o
estabelecimento de planos de contingéncia, o replanejamento das atividades pedagogicas,
investimentos em recursos tecnoldgicos, a capacitacdo da comunidade académica para o ensino
remoto e a capacidade de avaliar/reavaliar as praticas adotadas diante das novas demandas.
Destaca-se a atuacdo do profissional de regulacdo institucional, em especial o PI, com a sua
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atuacdo essencial em um contexto complexo, com normativos legais e orientacdes dos 6rgaos
governamentais, muitas vezes, pouco esclarecedores.

A partir da anélise documental, foi possivel verificar que os novos normativos foram
publicados em carédter de excepcionalidade. No entanto, geraram efeitos diversos, visto que
alguns deles apenas ofereceram diretrizes ja previstas no arcabouco legal, como € o caso da
realizacdo de atividades pedagdgicas em cursos presenciais de forma remota. Outros, ainda,
foram revogados como a flexibiliza¢do do calendério escolar e, por fim, alguns, promoveram
modificagdes permanentes, como a implementacdo das avaliacdes externas virtuais in loco. A
literatura evidencia as tensdes historicamente existentes como o debate sobre o
enfraquecimento da educagdo publica e o crescimento da iniciativa privada, o aumento
exponencial da educagdo a distancia e o uso dos resultados da avalia¢do para fins regulatérios.

Os desafios oriundos da pandemia demonstraram a importincia de ampliar o debate
sobre as politicas publicas da educagdo superior, considerando os impactos que o isolamento
social impds, dentre elas, a atuacdo precaria do 6rgao regulador diante de um cenério de crise, a
capacidade de IES publicas e privadas repensarem suas atividades e metodologias para a
continuidade das atividades académicas, bem como os avangos e prejuizos gerados, nesse
periodo, como a efetividade da avaliac@o externa virtual in loco sobre o seu potencial de avaliar
a qualidade da educagdo superior. Até recentemente, a possibilidade de um estado de
calamidade publica mundial era uma realidade distante, agora, cabe a nds discutir e refletir com
novos olhares o cendrio da educacdo superior brasileira, levando em consideragdo as
transformacoes sociais e tecnoldgicas impulsionadas no periodo pandémico e, principalmente,
visando fomentar uma educagao de qualidade.

Os resultados deste estudo destacam a ineficiéncia do Estado, em relacdo a educacio
superior, durante o periodo da pandemia da Covid-19, sendo um tema de grande relevancia e
preocupacdo. O estado de calamidade em decorréncia da crise sanitaria ndo justifica as faltas e
falhas na resposta do Estado em relacdo a educagdo superior.

Entende-se como “faltas” a insuficiéncia de infraestrutura e recursos para a educagdo
remota, 0 que criou, por causa das desigualdades sociais, uma disparidade educacional
significativa, visto que alguns estudantes puderam continuar aprendendo, enquanto outros
ficaram sem essa oportunidade. Considera-se também como falta a auséncia de investimento
em servicos de apoio a saide mental nas IES para ajudar a comunidade educacional a enfrentar
esses desafios, sendo designada tal responsabilidade exclusivamente as IES.

No que diz respeito as “falhas”, menciona-se o financiamento inadequado da educagdo
durante a pandemia, o que levou a cortes de orcamento que afetaram diretamente a qualidade
do ensino. Nesse sentido, o Estado falhou no planejamento, no envio de recursos e na acao
efetiva para garantir que a educagdo nao fosse interrompida e que todos os estudantes tivessem
igualdade de oportunidades. Este tema — cortes de orcamento na educagdo superior — tem seu
histérico muito antes do periodo pandémico.
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Acrescenta-se que o fracasso para o enfrentamento de um problema grave como a
pandemia da Covid-19 deve ser justificado por uma analise mais ampla, envolvendo outras
acoes como a Emenda Constitucional n® 95/2016, que altera o ato das disposicdes
constitucionais transitorias para instituir o Novo Regime Fiscal, que orientou o teto de gastos
do orcamento federal e proibiu novos investimentos para a Educagdo, Saidde e Assisténcia
Social até o ano de 2027; a precarizacdo de atividades nas relagdes de trabalho do poder
publico com a contratacdo de empresas de prestacao de servigos de terceiros aprovada pela Lei
n°® 13.429/2017; dentre outros. Nesse sentido, é fundamental que o governo e a sociedade
reconhecam essas falhas e trabalhem juntos para retomar os investimentos na educagao,
priorizando-a como um pilar fundamental para o futuro. A educacdo ndo pode mais ser
negligenciada, mesmo em tempos de crise.
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