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Fatores promotores de satisfacdo dos coordenadores de cursos de
doutorado em universidades portuguesas: bases legais, contextos
contemporaneos e praticas regulatorias no contexto europeu

RESUMO

Introducao/Objetivo: Este artigo trata sobre os fatores promotores de satisfacdo dos coordenadores, dos cursos
do terceiro ciclo da pds-graduacdo portuguesa, programas de doutoramento, na area da Educagdo, em quatro
universidades publicas portuguesas, tendo em vista as exigéncias legais, o contexto contemporineo europeu € as
préticas regulatérias vigentes. Metodologia/Resultados: O estudo de abordagem quali-quantitativa, com revisao
bibliografica e documental, entrevistas semiestruturadas e analise de conteido, sinalizou os seguintes resultados:
que o nivel de satisfacdo moderada, elevada, ou auséncia dela, expressam relagdo com trés grandes dimensdes:
desafios contextuais (pandemia do COVID 19, uso de tecnologia e pressdo vivida frente a globalizacdo
econdmica), interesses e valores pessoais e da equipe docente, e, influéncias politicas (Institucionais,
Governamentais e Europeia). Conclusio: O estudo refor¢a que a Universidade, como espaco legitimo de producio
de conhecimento para transformacdo social, ndo pode se eximir da sua fun¢do legitima de uma sociedade com
igualdade e equidade, contrabalancando os efeitos da atual hegemonia econdmica global.

PALAVRAS-CHAVE
Satisfacdo de gestores. Globalizacdo e educacdo. Universidades portuguesas. Politicas de ensino superior. TIC.

Factores que promueven la satisfaccion de los coordinadores de programas
de doctorado en las universidades portuguesas: bases juridicas, contextos
contemporaneos y practicas reguladoras en el contexto europeo

RESUMEN i
Introduccién/Objetivo: Este articulo pretende reflexionar sobre el tercer ciclo de los estudios de postgrado
portugueses, los programas de doctorado, para analizar los factores que promueven la satisfaccién de sus
coordinadores, en el &mbito de la Educacidn, en cuatro universidades publicas portuguesas, teniendo en cuenta las
exigencias legales, el contexto europeo contemporaneo y las practicas normativas vigentes.
Metodologia/Resultados: El estudio cualitativo-cuantitativo, con revision bibliografica y documental, entrevistas
semiestructuradas y analisis de contenido, reveld los siguientes resultados: que el nivel de satisfacciéon - moderado,
alto o ausencia de satisfaccion - estd relacionado con tres dimensiones principales: desafios contextuales (la
pandemia del COVID-19, el uso de la tecnologia y la presién experimentada ante la globalizacién econémica),
intereses y valores personales y del equipo docente, e influencias politicas (institucionales, gubernamentales y
europeas). Conclusién: El estudio refuerza que la Universidad, como espacio legitimo de produccién de
conocimiento para la transformacién social, no puede eludir su legitima funcién de sociedad con igualdad y
equidad, contrarrestando los efectos de la actual hegemonia econdmica global.

PALABRAS CLAVE
Satisfacciéon en la gestion. Globalizacién y educacién. Universidades portuguesas. Politicas de Educacion
Superior. TIC.
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