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Resumo:

Este artigo analisa dois textos de Michel Pécheux, escritos sob o pseudonimo de Thomas
Herbert, na década de 1960. O objetivo é entender como podemos ler esses textos, ao levar em
conta o big data como forma material do conhecimento atualmente. Discutiremos se os "fatos"
minam a "interpretacdo” na utilizacdo do big data no discurso das ciéncias sociais. Além disso,
analisaremos trés corpora para compreensdo dos discursos de big data na gestdo do espaco
urbano.
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Abstract:

This paper analyses two texts of Michel Pécheux, written under the pseudonym of Thomas
Herbert at the 1960’s. The objective is to understand how we can read these texts taking into
account the big data's materiality of knowledge nowadays. We will discuss whether the “facts”
undermine the “interpretation” in the using of big data in the discourse about social sciences. In
addition, we will analyze three corpora to understand the discourses of big data in the
management of the urban space.
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Introducéo

Novafala, duplipensamento, a mutabilidade do passado. Winston tinha a
sensacdo de estar vagando pelas florestas do fundo do mar, perdido num
mundo monstruoso em que 0 monstro era ele proprio. (ORWELL, George.
1984)

Compreender as especificidades do digital e analisar seus limites e
potencialidades requer interpretacdo de praticas calcadas em formacdes sociais
determinadas. Por ser um campo que insere a ideologia nos estudos de linguagem, a
Anélise do Discurso (AD) é, assim, atualmente instada a problematizar relagbes que
envolvam a materialidade digital. Com tal filiacdo, buscamos aqui perguntar a teoria o
que ela poderia oferecer como reflexdo ao digital e, a0 mesmo tempo, no sentido
inverso, o que analises e discursos sobre o/do digital poderiam fornecer as reflexdes ja
empreendidas pela teoria.

Neste artigo, discutiremos dois textos de Thomas Herbert, pseudénimo usado
por Michel Pécheux a partir de meados dos anos 1960: “Reflexdes sobre a situagao
teorica das ciéncias sociais e, especialmente, da psicologia social” (1966) e
“Observagdes para uma teoria geral das ideologias” (1968). Sua tomada em conjunto
deve-se ao fato de que ambos tratam de “epistemologia e da filosofia do conhecimento
empirista” (HENRY, 2010, p. 23). O exercicio dessa leitura, feita com o olhar do
digital, remete-nos a questionamentos sobre a aplicacdo do big data como instrumento
de conhecimento contemporaneo. Ao tomar discussdes relativas ao big data, a proposta
é realizar uma leitura possivel desses dois textos de modo a torna-los atuais, onde
tenham condi¢cdes para tanto, ou deixa-los a beira do esguecimento, em pontos
especificos cujos ecos ndo sejam ouvidos ou ndo encontrem mais sentido.

Em “Reflexdes sobre a situacdo tedrica das ciéncias sociais e, especialmente, da
psicologia social” (1966), Pécheux trata de epistemologia buscando instrumentos para
tirar as ciéncias sociais de um estado pré-cientifico. Para Henry (2010), uma reflexéo
geral sobre 0 que seja um instrumento cientifico mereceria ainda nossa atencao.

Segundo o autor,

Esse deveria ser 0 caso, se temos em mente aquilo que se coloca atualmente
como fornecendo as bases de uma ‘“nova ciéncia do espirito”, fazendo
referéncia as maquinas de Turing, aos computadores e as redes
neoconexionistas ou neuronais. Infelizmente, Pécheux ndo estad mais conosco
para nos ajudar a fazer frente a este retorno do “velho monstro”. (HENRY,
2010, p. 38)
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Nessa pista dada por Henry, portanto, retomamos o0s dois primeiros textos
publicados de Pécheux (1966 e 1968) para verificar se esse “monstro” do empirismo ¢
travestido pelo digital. A analise apontara que Henry pode ter razdo em dizer que o
instrumento cientifico mereceria nossa reflexdo, isto é, que Pécheux teria deixado
nesses trabalhos algum legado sobre o tema, com ressoar no digital. Em algumas
observacdes de Herbert, é possivel ver Pécheux a seguir os passos desse “velho
monstro”. Penso ser justo dizé-lo, pois, em certos momentos, Pécheux s6 me é legivel
quando faco correspondéncia com discussdes sobre big data e, a0 mesmo tempo, o big
data como prética s6 me é compreensivel com apoio desses textos.

Para pensar a leitura de autores como Pécheux e outros, Orlandi propde
significa-los em sua atualidade, na historia presente. Se, de modo contrario, sua
interpretacdo ja se desse como estabelecida, ndo estariamos longe de praticar um tipo de
revisionismo que consistiria em considera-los, hoje, como inexistentes (ORLANDI,
2014, p. 16). E o que tentaremos fazer aqui.

1. Big data e ciéncias sociais

A definigdo “classica” de Pécheux segundo a qual toda ciéncia seria, sobretudo,
ciéncia da ideologia da qual se destacaria estd expressa no inicio do texto de 1968,
“Observagdes para uma teoria geral das ideologias”, mas ja aparece, pelo menos como
base para suas formulagdes, dois anos antes, em 1966, em “Reflexdes sobre a situacéo
tedrica das ciéncias sociais e, especialmente, da psicologia social”. Neste texto de 1966,
a tese do autor é de que o processo de descolamento da ideologia ndo teria ocorrido as
ciéncias sociais. Estas estariam ainda em um estado pré-cientifico e, portanto,
reproduzindo ideologia.

Ao apontar a questdo, uma transformacgéo das ciéncias sociais é convocada, de
forma a tira-la de tal estagio. E assim que “Herbert” conceitua uma série de préticas
(técnica, politica, ideoldgica, teorica e social), analisa esse “todo complexo” conflituoso
em suas articulagOes e estabelece bases do que viriam a ser os campos instituidores de
sua teoria. Herbert, neste texto de 1966, ja esboca estrategicamente sua AD a partir da
caracterizacdo do grupo psicologia, sociologia e psicologia social. Conforme o autor,
esse grupo “coloca em evidéncia, sem querer, 0 nucleo ideoldgico no todo complexo,
sob a forma de discurso em fragmento, com a coeréncia de uma neurose, e sustentando
uma fungdo determinada relativamente ao todo complexo estruturado” (HERBERT,
2011, p. 51).
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Aqui, esta “discurso”, que se relaciona a linguistica; estdo “fragmento” e
“neurose”, que dizem respeito a psicanalise, e “um todo complexo”, relativo a histéria.
Linguistica, psicanalise e historia: os trés pilares que constituirdo a AD e que sdo, ja em
1966, os elementos de transformacdo das ciéncias sociais. Herbert apresenta tais pilares
em um quadro (HERBERT, 2011, p. 52), onde se relacionam tais “objetos ideologicos”
(discurso, fragmento, neurose e todo complexo) e suas “praticas teorico-ideologicas”
correspondentes (linguistica, psicandlise e historia). Assim, busca apresentar um
programa com o objetivo de fazer uma teoria da ideologia. Com esses instrumentos
seria possivel uma “escuta social” — que remete a “escuta psicanalitica” freudiana — para
resolver tal “né conflituoso, inquietante sob todos os aspectos” (HERBERT, 2011, p.
54).

A partir das definicdes, limites e continuidades propostas por Herbert entre o que
seja técnico, ideoldgico, politico, social e tedrico dadas nesses textos, desejamos
entender como a pratica “técnica” da ciéncia da computagdo tem refletido “praticas
tedricas” e “praticas politicas”. De que modo a enormidade de informagdo de big data
ultrapassa a mera préatica técnica para se tornar uma pratica de gerenciamento de
problemas da cidade? Por exemplo, sob quais discursos o digital coloca-se no transito
(com aplicativos como “Waze”), na gestdo publica (com centros de controle municipais,
como o “Centro de Operagdes” da Prefeitura do Rio de Janeiro), na saude (projeto do
Google ja indicou localidades propensas a surtos de gripe, antes de dados oficiais), em
pesquisas de big science para estabelecimento de padrdes de sintomas de uma doenca
(como na utilizagdo de dados coletados pelo site “Patients Like Me”), na previsdo de
alteracOes climaticas, entre diversos outros campos? Primeiramente, apresentaremos
alguns apontamentos de Herbert em 1966 relevantes a essa discussdo. No item 2,
trataremos do texto de 1968. Depois, faremos analises de trés corpora.

De inicio, € preciso diferenciar o técnico e o cientifico. Segundo Herbert (1966),
a necessidade de calendarios que definissem o ano e previssem as inundagdes do Nilo
fizeram que egipcios desenvolvessem produtos técnicos como tabuas astronémicas,
tabuas essas que, entretanto, ndo representavam conhecimentos cientificos. Conforme o
autor, eram produtos técnicos, isto €, resposta a uma demanda social, mediados pela
religido e liturgia (HERBERT, 2011, p. 29). Teria sido apenas com Galileu que um
“corte epistemologico” ocorrera. Corte epistemoldgico, para Herbert, é constituido pelo

“desligamento da teoria em relagdo a ideologia” (HERBERT, 2011, p.25). Nota-se que
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nesse texto, o autor inscreve-se numa concepcao de histéria mais dada a rupturas que a
continuidades; diferentemente da nogdo cumulativa de Sylvain Auroux (1992).2 A
historia, entretanto, € vista por Herbert em contradi¢bes de longa duracao. Por exemplo,
Herbert nota que, a0 mesmo tempo em que a Igreja comecava a desconfiar do carater
revolucionario do sistema de Copérnico, usava-o para reduzir uma diferenca no calculo
da data da Pascoa (HERBERT, 2011, p.30).

Ao tentar separar o técnico da teoria, Herbert diz que, na técnica, ha uma
adequacdo ao “real”, sob a forma arquetipica da fungdo y= f(x). Para testar resisténcia
ao choque, para determinada liga, hd uma forca x a variar conforme o diametro. Tal
sucesso da técnica, de seu ajuste ao real, ndo ocorre com a ciéncia. Em outras palavras,
a fisica, para Herbert, apesar de parecer, ndo deveria ser representada como uma pratica
técnica, isto é, ndo deveria ser reduzida da sua dimensdo ideoldgica. Aqui, apenas
consigo entender Herbert, isto €, o autor s6 me é legivel por conta da big science. Nesse
ponto, entendo que seja a determinacdo historica que faca que s6 alguns sentidos sejam
“lidos” (ORLANDI, 1988, p. 12). Explico.

Experimentos da area de fisica de materiais sdo feitos através da chamada
simulacdo computacional, atualmente. De acordo com o fisico da Unicamp Alex
Antonelli, o computador armazena e processa milhares de dados a serem analisados
pelo cientista (e-SCIENCE, 2016). Um programa reproduz a evolucdo de tal processo
no tempo, a partir de infinitas variaveis. As condicdes que determinam a transformacao
desses dados, através de modelos matematicos sofisticados, simulam a realidade no
computador. Todavia, essas experiéncias ndao sdo feitas “na realidade”. Antonelli
explica que, se o fossem, a mostra a ser estudada iria sofrer algum tipo de mudanca
(congelar, por exemplo, impedindo novas experiéncias), além de levar muitos anos para
se chegar a um resultado. Assim, mesmo como ciéncia dura, a fisica comporta
imprecisdes, decorrentes dos instrumentos disponiveis. E nesse sentido que compreendo
Herbert quando afirma que a fisica ndo se ajusta ao real como faz a técnica. Minha
leitura se d& com o que tenho como determinacédo historica, no caso, a pratica cientifica
na era digital.

Nesse sentido, o cientista de jaleco branco no laboratorio, envolto de tubos e

pipetas é hoje uma imagem que ndo condiz totalmente com as atuais condi¢des de

2 Herbert restringe o nimero dessas rupturas ao dizer que a transformacdo, promovida pelo corte
epistemologico, ndo recobre “o conjunto da pratica cientifica” (HERBERT, 2011, p. 47). Método ndo
representa transformagdo. Assim, afirma que o desenvolvimento de uma ciéncia “ndo é uma revolucao
permanente” (HERBERT, 2011, p. 48).
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producdo. A eficacia de um farmaco antes de ser experimentada em cobaias é testada no
computador. Do mesmo modo, a descoberta de um novo planeta ndo € feita por um
observador em seu telescopio particular, mas por milhdes de informacbes enviadas a
centros de dados especificos. Em tal cenario cientifico, de que maneira todas essas
informacBes sdo pensadas no que diz respeito a sua adequacdo ao real? Ao ser vista
como dados meramente técnicos, a dimenséo ideoldgica desses dados seria apagada?
Antes de voltar a Herbert, entendamos um pouco dos debates sobre o estagio atual dos
instrumentos disponiveis para a pesquisa em meio a imensa quantidade de dados
proporcionada pelos meios digitais.

Chris Anderson, editor revista “Wired”, toca na discussdo em 2008 sobre a
adequacdo do big data ao real, ao afirmar que "o dilivio de dados faz obsoleto o método
cientifico”. Para ele, os dados deveriam ser vistos matematicamente primeiro e seu
contexto estabelecido depois. Assim como o0 Google, Anderson privilegia a matematica
aplicada, deixando para algoritmos o que a ciéncia ndo daria conta. Para ele, 0s niUmeros
falariam por si mesmos.

Até a chegada da era da enormidade de dados proporcionada pelo big data, o0s
cientistas teriam sido treinados para reconhecer que correlacGes (entre dados y e x) ndo
representavam necessariamente causalidades, sendo fundamentais modelos para
explica-las. Entretanto, essa abordagem estaria se tornando ultrapassada. O autor ilustra
iIsso com uma pesquisa de J. Craig Venter que sequenciou 0 ar por meio de
supercomputadores e descobriu milhares de espécies de bactérias desconhecidas e
outras formas de vida, em 2005. O cientista ndo conhecia 0 genoma de cada uma, mas
sabia que as sequéncias diferiam das encontradas previamente em sua base de dados.
N&o havia nenhum modelo, apenas instrumentos estatisticos, assim como o Google.
Para Anderson, mesmo sem nenhum modelo, Venter teria avangado mais que qualquer
outro bidlogo de sua geracdo nessa area (WIRED, 2008). A questdo que coloca é o que
a ciéncia poderia aprender com o Google.

Ja Danah Boyd e Kate Crawford, cientistas sociais e pesquisadoras em midias
sociais (BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 664), questionam esse discurso ao dizer que, na
medida em que cientistas da computacdo comecaram a se engajar em agdes de ciéncia
social, surge a tendéncia de reivindicar tal trabalho como negocio de “fatos” e nao de
interpretacdo (BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 667). Conforme as autoras, um modelo

pode ser matematicamente ouvido, um experimento pode ser valido, mas tdo logo um
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pesquisador busque entender a significacdo desses dados, 0 processo de interpretacdo
tem seu inicio. Algo que equivaleria a dizer que nem todo nimero é neutro (BOYD;
CRAWFORD, 2012, p. 666). Para elas, o big data realiza uma mudanca no pensamento
e na pesquisa (BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 665) carregando a mitologia de que
grande quantidade de dados ofereceria uma forma maior de inteligéncia e conhecimento
que geraria “insights” antes impossiveis, com aura de verdade, objetividade e acuracia
(BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 663).

Assim como o fordismo com sua linha de producdo teria desenhado ferramentas
especializadas e limitado a acdo do trabalhador, o big data também teria suas
limitacOes. Twitter e Facebook, muito usados por uma gama extensa de pessoas,
incluindo pesquisadores, estudantes, agéncias governamentais, “marqueteiros” etc, tém
sido fontes de dados acessiveis para qualquer um, ndo apenas para o cientista social
(BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 664). Entretanto, sdo fontes pobres, pois apenas
permitiriam analises do presente — de reacdes a um resultado eleitoral ou a um desastre
no momento atual — por dificuldade e/ou impossibilidade de acesso a registros mais
antigos.®

Muitas vezes, a enormidade de dados sugere apofenias dadas a enxergar padrdes
onde ndao ha nenhuma relagdo. Ao dizerem que mais dados ndo representam
necessariamente os melhores (BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 668), as autoras mostram
varios exemplos de falhas de estudos sobre redes sociais. Ndo seriam raros estudos com
o Twitter para tratar de repercussdes como se as contas fossem “pessoas” — sem levar
em conta a existéncia dos “bots” que produzem contetidos automaticos — OU COMO se
esse universo fosse representativo de “todas” as pessoas. Ha ainda estudos sobre
relacionamentos cujas medidas sdo questionaveis. Por exemplo, se um sujeito passa
mais tempo com colegas de trabalho ao celular, esse dado captado néo quer dizer que
tenha um grau de relacionamento mais intimo com os colegas que com sua esposa
(BOYD; CRAWFORD, 2012, p.671). Ha também aqueles que sdo apenas “ouvintes”
em redes sociais, isto ¢, que colocam em questdo nog¢des de “participagdo”, “usuario”,
“agdo”. Essas sdo simples ilustragdes de como modelos de interpretacdo estdo ainda
postos como problema para as ciéncias sociais, ao contrario do que sustenta Anderson

(WIRED, 2008). Ademais, as autoras tocam em outros dois obstaculos éticos: a

3 A “perda” de registros passados ¢ tratada no documentario “No Limbo” (85', DIGITAL, COLORIDO,
Franca, 2015), de Antoine Viviani, uma producao de abordagem filoséfica e existencial do problema da
memoria e do esquecimento no digital. Limbo, na linguagem informatica, é onde estdo estocados os
dados apagados de um sistema, mas ndo suprimidos de um suporte de estocagem.
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possibilidade de acesso ndo garantiria uso e conhecimento justos desses dados por
governos e empresas (BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 671) e restricdo de acesso
reforcaria divisdes sociais (BOYD; CRAWFORD, 2012, p. 674).

Sobre causalidades vistas a partir dos modelos tradicionais de ciéncia e as
correlagcdes de dados proporcionadas pelo big data, Patrick W. Gross, presidente do
grupo Lovell, empresa de analise de dados, propde uma composi¢do. “Na pratica, a
teoria e os dados reforcam cada um. Nao é uma questdo de correlages de dados versus
teoria. O uso de correlagdes permite que testar e refinar as teorias”, diz (apud
BOLLIER, 2010, p. 7).

Ja o filésofo da ciéncia, socidlogo e antropdlogo Bruno Latour (2015) ndo
compartilha tal visdo de conciliacdo. Latour retoma o filésofo e sociélogo francés
Gabriel Tarde (1843-1904), ao mostrar que as teorias de Tarde s6 podem ser provadas
com os instrumentos proporcionados pelo big data. Ao retomar escritos de Tarde sobre
ciéncias sociais no seu nascimento, no século XIX — teorias, alias, “esquecidas” pela
disciplina frente as de outros como Emile Durkheim (1858-1917) — Latour realiza uma
reflexdo sobre a ciéncia no século XXI.

Segundo Latour, o senso comum presente na maioria dos modelos de
comportamento coletivo (tanto sociais quanto de células, moléculas etc) enquadra-se em
um ponto de vista que considera o nivel de agregacdo como sendo uma estrutura maior
do que a soma das partes. Como se houvesse um ganho na passagem do nivel do
elemento individual para o nivel do grupo, da totalidade. Latour faz uma critica a essa
abordagem que vé o comportamento humano de uma forma quantitativa (do micro para
0 macro, das atitudes egoistas individuais a um comportamento do todo, ou o inverso,
do macro para o micro) porque ela ndo compreenderia dindmicas coletivas complexas
(LATOUR, 2015, p.13).

Para o filésofo, as novas tecnologias em rede permitem perspectiva alternativa,
pois se ddo atraves das navegacfes em um s6 nivel. Os cliques envolvidos nas buscas
sobre algum perfil ilustram isso. Para saber “quem ¢é” determinado nome, um professor
universitario, por exemplo, realiza-se uma pesquisa que lista outros atores, como a
instituicdo a que é ligado, sua area de pesquisa e demais pesquisadores de seu grupo.
“Quanto mais vocé deseja localizar com precisdo um ator, mais vocé tem que posicionar
sua rede de atores” (LATOUR, 2015, p. 9). Desse modo, o que era apenas uma lista de

caracteristicas desse nome transforma-se em uma rede. Mas, quanto mais se conhece tal
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perfil, “a defini¢do ira se expandir até que, paradoxalmente, ird diminuir a uma instancia
cada vez mais e mais especifica” (LATOUR, 2015, p. 9). Essa rede ndo se constitui
como um segundo nivel, mas é do mesmo nivel desse professor, entdo definido como
uma lista aberta de dados (LATOUR, 2015, p. 9).

Por tal perspectiva, as instituicbes ndo fazem parte de outro nivel e sdo, elas
proprias, também atores. Para Latour, trata-se de outra experiéncia de “estar em
totalidade” e nao propriamente de “fazer parte” de uma “estrutura” (LATOUR, 2015,
p.18).

Sua reivindicagdo € que esse ponto de vista, a partir das “monadas” (“uma
monada ndo é uma parte de um todo, mas um ponto de vista sobre todas as outras
entidades tomadas separadamente e ndo como uma totalidade” (LATOUR, 2015, p. 14))
definidas por Tarde, seja operacional em tempos digitais. A distin¢do entre niveis teria
levado a teoria social a fazer quase todas as suas questdes voltadas a qual seria 0 bom
caminho: se do macro para 0 micro ou se do micro para 0 macro (LATOUR, 2015, p.
8). Tal separacdo levaria a impasses como perguntas do tipo o que levaria formigas a
“interagirem” para construir o formigueiro. Haveria ai um “esquecimento” do cientista
de que essa questdo ndo se coloca a propria formiga, assim como ndo se coloca aos
humanos envolvidos nessas totalidades, sendo o0 seu ponto de vista como cientista um e
0 ponto de vista da formiga, outro (LATOUR, 2015, p. 17).

Desse modo, Latour tira da evidéncia, da naturalidade, as passagens de um nivel
a outro, questionando que comportamentos coletivos sejam sempre determinados por
um tipo de centro (“Providéncia, superorganismo, Estado, corpo politico, sele¢dao
natural etc”) ideia enraizada mesmo naqueles que a refutam, por falta de opcéo
(LATOUR, 2015, p. 16). Ademais, o fildésofo critica posicdes interacionistas — como
também faz Herbert, como veremos a seguir — ao asseverar que quando se esta em um
nivel s6, de ménada, é possivel ver uma rede em que vocé ndo interage com o outro,
vocé é o outro (LATOUR, 2015, p. 14). Num perfil, por exemplo, cada um dos itens da
lista que me define também define outro “agente”.

Assim, a abordagem de Latour vai ao encontro de explicitar uma dimenséo da
qual os cientistas ‘“esqueceriam” seus dois pontos de observacdo desconexos
(LATOUR, 2015, p. 17). Na linguagem de Herbert, seria equivalente dizer que os
cientistas apagariam a dimensao ideoldgica de sua prética.

Ao voltar & visdo de Herbert sobre a diferenca entre pratica técnica e prética

cientifica, vimos que a primeira se adequa ao real. Outro fator apontado € que a pratica
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técnica colocaria suas proprias questdes ao real como “um sistema coerente
relativamente autonomo” (HERBERT, 2001, p. 32). Tal autonomia permitiria, segundo
Herbert, em certas circunstancias, uma transformac¢ao ideologica do “real”, isto €, o
descolamento da ideologia da qual fazia parte. Haveria dois tipos diversos de discursos
técnicos, um de transmissdo de conhecimentos, como de destilacdo e tintura, e outro a
comportar uma instancia mais livre, como da simbologia escrita pelos alquimistas.

Depois de falar das praticas cientificas e técnicas, Herbert trata da préatica
politica®, por ele definida por um critério de oposi¢do entre razdo e natureza, como 0
direito, a moral e a religido. O direito existe sobre o fundamento do “direito
estabelecido”, isto ¢, dos costumes, do “sempre-ja-1a” (HERBERT, 2001, p. 36). Assim,
a pratica juridica transforma o que ja existia por natureza em algo que exista pela razao.
E descritiva e normativa a0 mesmo tempo. Do mesmo modo, a moral corrige 0
comportamento empirico dos homens concretos e torna real 0 mundo dos sujeitos reais.
Por sua vez, a religido corrige a supersti¢ao e, a0 mesmo tempo, torna real “o Povo dos
Filhos de Deus” (HERBERT, 2001, p. 36). Assim, todas essas praticas, ao oporem
natureza e razdo, aderem a pratica politica e, desse modo, tém o carater de “cimento”
gue mantém o todo no lugar (HERBERT, 2001, p. 37). A politica ndo muda a estrutura
global, a menos em casos de partidos revolucionarios, conforme Herbert. E mais, todas
as filosofias da consciéncia centradas no sujeito, isto é, na subjetividade filosofica,
também se enquadram em um tipo de pratica que mantém o todo no mesmo lugar
(HERBERT, 2001, p. 37). Essa filosofia, que toma o sujeito como origem e fim
absoluto de si mesmo, teria sido uma das condi¢des histdricas para o0 nascimento das
ciéncias sociais, assim como a importacdo de ferramentas técnicas de outras préaticas
cientificas para medir e manobrar a inércia social (HERBERT, 2001, p. 40).

Herbert aponta que, com tal filosofia, o “’Reconhecimento do Homem pelo
Homem” ndo avangou quase nada” (HERBERT, 2001, p. 40). Ao pensar nas
tecnologias de comunicacdo digitais, 0 centramento no sujeito — esse que expressa suas
identificacOes nas redes sociais e que é posto em contato com informacdes com as quais
se identifica por meio de “bolhas ideoldgicas” (SCIENCE, 2015) — tampouco tem

mostrado capaz de fazer esse ideal de reconhecimento se realizar, visto que esse sujeito

4 Conforme Herbert, o discurso é instrumento de transformagéo da prética politica. Ndo que a politica se
reduza a discurso, mas “toda decisdo, toda “medida” no sentido politico adquire seu lugar na pratica
politica como uma frase em um discurso” (HERBERT, 2001, p. 35).
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“assume uma posi¢do a partir do lugar do qual fala, e essa posicdo ¢ histérica e
ideologica” (DIAS, 2012, p. 57).

Ap0s tratar de técnica, politica e filosofia subjetivista, Herbert chega as ciéncias
sociais. Para ele, as ciéncias sociais mais aptas a satisfazer as demandas da sociedade,
ou seja, a responder ideologicamente a elas, séo as que permanecem (HERBERT, 2001,
p. 41). As outras sdo esquecidas — talvez esse seja 0 motivo de Gabriel Tarde somente
ser retomado depois de mais de um século.

Quanto a relagdo junto a técnica, a “realizagdo do real” dessa pratica aplica-se as
ciéncias sociais na medida em que trabalham com modelos ajustados ao real.
“Colocados nas condi¢des x, os homens se conduzem (ou pensam) da forma y”
(HERBERT, 2001, p. 42).

Quanto a relacdo junto a politica, a psicologia de grupos e a psicologia social
seriam ilustraces do prolongamento das ideologias ligadas a essa pratica (HERBERT,
2001, p. 42).

Dessa maneira, as ciéncias sociais ndo sdo, para o0 autor, nem uma simples
técnica, nem pura ideologia. Sdo uma “interdeterminag¢do de uma técnica e de uma
ideologia relativa as relagdes sociais como objeto de pratica politica” (HERBERT,
2001, p. 43). No item 3, verificaremos tal ideia através de analises de sites que
trabalham big data em estudos sociais.

A “realidade” que uma ciéncia vai transformar ndo ¢ o real, mas a propria
ideologia, que o autor diz como sendo “a unidade paradoxal do discurso fragmentado”
(HERBERT, 2001, p. 45). Segundo Herbert — sua referéncia ¢ Althusser — a pratica
cientifica ndo se produz clareando do real as generalidades que se organizam em
conhecimento, como gostaria 0 mito empirista.

Em suma, a interpretacdo que propomos de ciéncia em Herbert — ciéncia
enquanto pratica cientifica que deve nascer apesar do mecanismo da comanda social
(HERBERT, 2001, p. 45) — refere-se a uma pratica dedicada a resolver os desafios
postos, por exemplo, pelo big data. Para tanto, seria necessario repensar os modelos
ideoldgicos que a sustentam, inclusive o papel do pesquisador (seja cientista social ou

cientista da computagio)® e, quem sabe, a propria ciéncia social (LATOUR, 2015).

> Discussdo sobre a abertura de possibilidades para diferentes tipos de profissionais serem cientistas
sociais hoje pode ser encontrada em GRIMMER, 2015. No Brasil, aulas ja sdo ministradas para atender
essa demanda, por exemplo, curso em “Etnografia em Midias Sociais: Marcas e Consumo” realizado pelo
Instituto Brasileiro de Pesquisa e Analise de Dados (IBPAD) tem o objetivo de “capacitar profissionais
interessados na compreensao dos comportamentos expressos online, especialmente com relacdo a marcas
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Ja aideologia, vista em Herbert como “unidade paradoxal”, pode ser lida como o
que liga os niveis desconexos, micro e macro, em resultados paradoxais: nem sempre 0
maior nimero de ligacGes e caracterizacbes sobre determinado perfil resultard em maior
aproximacdo a esse objeto. A grande quantidade de dados como suficiente para a
representacao “fidedigna” do mundo ¢ posta em questao no digital.

De acordo com Herbert, tal unido em paradoxo ¢ realizada por um “discurso
fragmentado”. O discurso cientifico na era do big data, conforme mostramos, depara-se
com impasses na medida em que, ao navegar nessa enormidade de dados, o todo néo se
apresenta como sempre capaz de explicar as partes. Ao lidar com big data, o discurso
empirista parece ser solicitado a responder perguntas que desvelariam fragilidades
vindas de concepgdes ideoldgicas. Se a AD esta preparada para lidar com o
estilhacamento desse discurso € uma condicionalidade posta a area a partir, também, do

entendimento de suas bases enquanto horizontes de projecdes teoricas e analiticas.

2. Para uma teoria das ideologias

Em “Observagdes para uma teoria geral das ideologias” (1968), Herbert continua
a lidar com o empirismo e o estatuto das ciéncias sociais. Neste texto, o autor foca na
linguagem e na ideologia, tentando embasar uma (futura) teoria da experimentacéo que
responda, por exemplo, como detectar o descolamento ideolégico no campo cientifico.
A insercdo em estudos de linguagem e a importacdo de termos da linguistica resultam
na compreensdo de ideologia ndo como um bloco monolitico de “visdes de mundo” a
determinar gestos, falas e instituicdes, mas como processos que comportam variacoes.
Essas variagOes seriam atreladas, entretanto, ao inconsciente e a relagdes sociais de
producdo. Trataremos a seguir de alguns pontos desse texto, que nos parecam relevantes
para leituras sobre o digital.

De inicio, ¢ feito um mapa do funcionamento ideologico. Herbert divide “efeito
de conhecimento ideologico* de tipo A e de tipo B, um relacionado a processo de
producdo, outro a relagbes sociais de producdo. No decorrer do texto, nos é dada
permissao a ver gue tais tipos ndo vém separados. Em vez de vir desse modo compacto,
a ideologia seria encontrada em formac6es ideoldgicas especificas, conforme seu lugar

na formacdo social (HERBERT, 1995, p. 87). SO no transcurso das explanacdes é que a

e consumo, através de técnicas etnograficas”. Destinado a analistas, pesquisadores e “planners e criativos
com experiéncia em consumo e uso de pesquisa”, o curso $6 é contraindicado para “profissionais sem
contato ou experiéncia com servicos de comunicacdo e pesquisa digitais” (IBPAD, 2016).
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movimentacio de conceitos ocorre. A primeira vista, apesar do sentido didatico e dos
quadros explicativos fornecidos, divisbes que caracterizariam o funcionamento
ideologico amarram a discuss@o ao ponto de exalar, em alguns momentos, um ranco de
marxismo mecanicista. Tal impressdo, todavia, vai pouco a pouco sendo desfeita —
apesar de graficos que tendem a engessar a leitura.

Nessa trajetoria, sdo tracadas duas formas de ideologia, assim como dois
processos linguisticos a elas correspondentes. A primeira forma (A) tem origem técnico-
empirista e a segunda (B), politico-especulativa.

O ponto central de A ¢ seu efeito de produzir o ajuste entre uma “significa¢ao” e
a “realidade” (HERBERT, 1995, p. 69). J4 o ponto crucial de B é a “articulagdo das
significacOes entre si” (HERBERT, 1995, p. 71).

Ou seja, enquanto a ideologia empirica (A) esta preocupada com o ajuste do
significante ao “real”, isto ¢, com a relagdo significante-significado, numa fungéo
semantica, metaforica; a ideologia especulativa (B) se interessa pelo reconhecimento
dos sujeitos entre si, isto €, pela relacdo significante-significante, numa funcéo sintatica,
metonimica (HERBERT, 1995, p. 72). Em B, o0 que esta em questdo é um efeito de
sociedade. O sujeito € visto como fruto de uma cadeia sintatica de significantes em que
tem, em algum ponto da cadeia, determinado e identificado a seu lugar. Herbert faz essa
relacdo entre cadeia de significantes e lugares/posi¢des de sujeito a partir da formulacao
de Lacan: “O significante representa o sujeito para um outro significante” (LACAN
apud HERBERT, 1995, p. 75).

Ap0s tracar tais linhas gerais, Herbert procura entender o que cada forma pode
apagar ou “esquecer”. Em A, o empirismo ndo verd a relagdo metaforica entre o
significante e o significado. Vera apenas a relacdo com o objeto. Herbert aponta tal
falha ao afirmar que ndo ha génese do significante. A “relacdo entre significante-
significado resulta de uma propriedade da cadeia significante que produz, pelo jogo de
uma necessaria polissemia, os “pontos de ancoragem” pelos quais ela se fixa no
significado” (HERBERT, 1995, p. 73). O empirismo esqueceria justamente a
inexisténcia dessa origem, remetendo a “prova de realidade” ao objeto e ndo as relagdes
entre significante e significado. Em termos de big data, na sesséo seguinte analisaremos
se tal falha empirista pode ser observada nos corpora.

Na ideologia em sua forma especulativa (B), por sua vez, o que se apaga € a
conex&o do significante ao significante. O esquecimento dessa inscri¢do na cadeia faz o

“sujeito” se identificar como “reflexo transformado do conjunto do sistema”
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(HERBERT, 1995, p. 74). Ele se reconhece no conjunto da estrutura, 0 que, para
Herbert, € o fator determinante na reproducgéo do sistema. O sujeito ja ndo se vé em sua
posicdo na cadeia sintatica de significantes, mas como sujeito no sentido juridico do
termo, detentor de direitos e deveres, na coeréncia das relagdes sociais. Historicamente
falando, com o fim do feudalismo, a politica se autonomiza e aparece representada
como relagBes intersubjetivas de comunicacéo entre individuos, o que faz os sujeitos
esquecerem sua posicdo na cadeia de significantes, apagando a funcdo social da
linguagem. Em resumo, a teoria da ideologia de Herbert se assenta na identificacao
como reflexo do conjunto do sistema, cuja reproducéo se da por esse fator ideoldgico.

Para posicionar as ciéncias sociais, Herbert estabelece o principio da dualidade,
em que uma das duas modalidades (semantica ou sintatica) é sempre dominante, e o da
desigualdade, segundo a qual se faz impossivel a forma A existir fora das formas B
(HERBERT, 1995, p.76 e 77). Com exposi¢cdo de decorréncias, mas sem dar exemplos
concretos, Herbert aproveita esses dois principios para afirmar que as ciéncias sociais
tratam de efeitos de B com ajuda de A, recalcando o politico (B) pela pratica empirica
(A), produzindo uma “dominancia sintdtica primaria” que as torna resistentes a
“transformacdo produtora de seu objeto”. (HERBERT, 1995, p. 77). Dessa maneira,
Herbert relaciona A e B e, assim, permite que se questione, por exemplo, se as analises
de dados digitais hoje recalcam o politico (B), utilizando a ideologia técnica (A). Além
disso, que se pergunte o quanto a comunicacdo intersubjetiva (formada por tweets,
namero de postagens e de likes) tem ganhado forca como parametro em avaliacbes
sobre uma pretensa realidade “objetiva” e que, portanto, reflita-se sobre como isso
significa em termos de linguagem e ideologia atualmente.

Ainda nessa dupla direcdo da ideologia, Herbert aponta que em A enquadram-se
“gestos-falas” e, em B, “institui¢cdes-discursos” (HERBERT, 1995, p. 78). Dito de outra
maneira, para Herbert, ha diferenca entre comportamento ideolégico e discurso
ideologico. Os comportamentos (politicos, econdbmicos, morais etc) se metaforizam
entre si, ou melhor, emprestam elementos uns aos outros. Ja os discursos metonimizam
formas especulativas da politica, moral etc.

Herbert faz um quadro com flechas verticais (metaforas) e horizontais
(metonimias), deslocando estruturas econémicas e politicas por comportamentos
conscientes, pré-conscientes e inconscientes. Mostra assim que a ideologia ndo seria

uma visdo de mundo ou um bloco de ideias que se imporia para um grupo ou classe
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sendo apreendida como um “todo”, mas que a ideologia comportaria processos que
atravessam a complexidade dessas formagdes. Quem “da movimento” a essa estrutura é
a histéria e o inconsciente, estrutural, ligado as relagdes de producdo, cujo
funcionamento se assemelha ao da ideologia.

Em A, as garantias ideoldgicas sdo do “fato”, dos “dados”, do ver pelos
“proprios olhos”; em B, as garantias sdo do “quase-dado”, dos relatos, testemunhos
(HERBERT, 1995, p. 83). Na relacdo com big data, se levarmos em consideracéo a
dominancia como sendo de uma pratica de “fatos” ¢ ndo de interpretacdo (BOYD;
CRAWFORD, 2012, p. 667), temos, na linguagem de Herbert, a dominancia da
ideologia em sua forma empirica (A) sobre a especulativa (B).

Ao partir da diferenciacdo entre lei e regras feita por Lévi-Strauss (apud
HERBERT, 1995, p. 85) e entre (lei) inconsciente e (regras) pré-conscientes por Freud
(apud HERBERT, 1995, p. 85), Herbert afirma ser o inconsciente uma lei estrutural.
Assim, nao vé saida da alienagdo social por meio da “tomada de consciéncia” das regras
pré-conscientes do discurso politico e da pratica ideoldgica especulativa (HERBERT,
1995, p. 85) porque, nesses casos, 0 inconsciente nao é posto em causa. Para Herbert, a
tarefa do materialismo historico seria encontrar relagcdes sociais de producdo, que ele
coloca como mecanismo inconsciente, e ndo apenas detectar o que 0s sujeitos dizem e
fazem (HERBERT, 1995, p. 85). Aqui, sobre o digital, discursos enaltecedores da
interatividade e conscientizagdo através das redes, vistos isoladamente e de modo geral,
podem ser postos em questao.

O ultimo ponto é sobre como 0s sujeitos conseguem se descolar da ideologia e,
na ciéncia, ver aspectos que ndo poderiam observar nem entender. “Como se pode
“sair” da ideologia e produzir a cientificidade do dominio recoberto?” (HERBERT,
1995, p. 86).

Herbert afirma que, em certos momentos, uma crise de garantias ocorre e a
resisténcia ideologica se enfraquece. Sao essas as condigdes para que a “pessoa
deslocada” (HERBERT, 1995, p. 88) aja na direcio de promover uma mutacio
ideoldgica. Para reconhecer novos efeitos — que, ndo raramente, sdo tomados por
delirantes — seria necessaria uma “teoria da experimenta¢do”, que Herbert afirma dever
ser desenvolvida (conf. nota 13 em HERBERT, 1995, p. 88).

O critério suscetivel de fazé-lo é a possibilidade de instaurar, no lugar preciso do
espaco ideoldgico concernido, um dispositivo a0 mesmo tempo instrumental

(respondendo a garantia empirica) e institucional (respondendo a garantia especulativa)
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suscetivel de produzir novas formas de admissibilidade que permitirdo apreender de
maneira adequada os novos efeitos produzidos (HERBERT, 1995, p. 88).

Dessa maneira, o relevo dado por Latour a teoria de Tarde, que ndo teve lugar
institucional por ndo poder apresentar garantias empiricas as suas especulacdes teoricas,
ilustra nossa leitura de Herbert.

Somos levados a entender que a “teoria da experimentagdo”, aventada por
Herbert como empreendimento de resposta, poderia representar a AD teorizada por

Pécheux nos anos seguintes.

3. Experimentag0es

Ao levar em conta a designacdo “experimentacdo”, propomos nos voltar as
materialidades discursivas no sentido de “responder a garantia empirica” destacada por
Herbert (1995, p. 88). Logo, passamos a analisar sites na tentativa de elucidar as
questBes ja abordadas. Mais que ilustrar os conceitos ja tratados, o estudo teria mais
relevancia se pudesse discuti-los.

Analisaremos trés sites. O primeiro sera 0 CUSP, Center for Urban Science +
Progress, um centro de pesquisa de iniciativa publico-privada da New York University,
que usa Nova lorque como laboratdrio para “ajudar cidades do mundo todo serem mais
produtivas e habitaveis”. O segundo sera do Trans-Atlantic Platform - Social Sciences
and Humanities, projeto, impulsionado pela Unido Europeia, do qual fazem parte
agéncias financiadoras de pesquisa da América Latina, América do Norte e Europa. O
agrupamento tem por objetivo incrementar o didlogo transnacional nas ciéncias sociais e
humanidades, na ‘“construcdo de novos pilares para satisfazer as necessidades de
pesquisa do século XXI”. O terceiro serd o Centro de Operacdes Rio, da prefeitura do
Rio de Janeiro, que capta imagens por meio de cameras “instaladas por toda a cidade”
para monitoramento e atendimento a populag&o.

O CUSP, Center for Urban Science + Progress, oferece programas focados em
“urban informatics”. Com universidade, industria e agéncias parceiras, desenvolve
projetos integrando ciéncias naturais, sociais e de dados, para producdo de solucGes
“viaveis” para o espago urbano. Com trabalho em ciéncia aplicada, pretende fazer
cidades “mais produtivas, equitativas, habitaveis e resilientes”.

Ao navegar pelo site, além de textos, o usuario pode assistir a video institucional

— cuja presenca de alunos e pesquisadores de diferentes origens traz o efeito de
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diversidade centralizada em Nova lorque. Desde o logotipo, ha diversidade de cores e 0
padrdo de bordas das fotos € feito de quadriculados irregulares, que sugerem construcao
em processo, por meio da informatica. A designagdo do centro como “Science +
Progress” e ndo “Science and Progress” faz um bloco em que o sentido de ciéncia nao
pode ser desvinculado de progresso, e vice e versa. Pelo contrario, ambos, ciéncia e
progresso, se significam.

Hé também infografico explicativo sobre o trabalho do instituto. Na aba “Urban
Informatics”, ao tomar o transito como exemplo de aplicagdo, tal campo de
conhecimento é didaticamente dividido em cinco etapas: captura de dados (por meio de
cameras e sensores instalados na cidade), integracdo e gerenciamento de tipos multiplos
de dados, andlise e interpretacdo dessas informacdes pelos laboratorios do CUSP (no
sentido de iluminar descobertas de “significancia real”, “findings of real significance”),
desenvolvimento e implementacdo de solugdes (recomendacbes a serem feitas a
administragdo como mudangas no tempo de semaforos, por exemplo) e, por fim,
monitoramento e avaliacdo de resultados. A sequéncia leva diretamente a proposicoes
como maiores investimentos em transporte alternativo com consequéncias benéficas
como menos poluigdo e tempo de deslocamento reduzido. Ou seja, eficiéncia advinda de
planejamento, fruto do conhecimento de dados das cidades gerados por aparatos
tecnoldgicos nela presentes.

E criado um efeito de decorréncia logica. Tal relacio de causalidade —
supostamente transparente, ou seja, sem interferéncia de sentidos outros — permite-nos
entender que, nesse caso, a relacdo entre “as coisas” e seu sentido € atestada pelo urbano
em si. A questdo € 0 acesso, ou seja, como chegar aos dados. Mapas digitalizados e
animados por fluxos de movimentos “reais” mostrados em telas de dispositivos como
tablets sdo onde se corporificam essas informagdes. As singularidades de cada cidade
serdo dadas por esses instrumentos, que mostrardo, sem nenhuma polissemia,
exatamente os “fatos”. Aqui, a metafora existente entre a cidade, como significante (e
ndo como objeto), e seu entendimento, como significado, é apagada. A falha do
empirismo, apontada por Herbert, faz-se presente.

Na secao “Urban Observatory”, um projeto piloto em execucao no Brooklyn ¢
descrito. Com oito cameras ja instaladas em um edificio a captar imagens de Manhattan
a cada dez segundos, o0 texto faz a ressalva de que o centro respeita protocolos de
preservacédo da privacidade, pois trabalharia com dados agregados e pouca resolugdo nas

imagens. Mesmo marginalmente, a questdo ética da vigilancia é abordada. Responde-se
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a questionamentos importantes sobre a invasao de privacidade por governos e empresas
atualmente, mas isso é feito nos marcos da defesa de direitos civis. O sujeito a funcionar
aqui é o juridico, de direitos e deveres. Ha apagamento das relages dos significantes
entre si, com efeito ilusorio de harmonia e igualdade dos diversos significantes junto ao
sistema (B).

A onipresenca de cameras do CUSP a registrar e servir imediatamente a
interpretacdo faz que a relacdo entre gestos e falas filmados (A) e o0 que representam
socialmente por comportamentos (B) seja dada como evidente.® Assim, a analise desse
corpus contempla as afirmacdes de Herbert de que a forma A ndo existiria fora de uma
forma B (principio da desigualdade (HERBERT, 1995, p. 77)) e, assim como ocorre nas
ciéncias sociais, 0 empirismo de A seria dominante.

Entretanto, essa mesma conformacdo ndo ocorre na analise do site da Trans-
Atlantic Platform - Social Sciences and Humanities.

Ao contrério do CUSP que utiliza cores diversas, o site da Trans-Atlantic
Platform é basicamente azul e branco, cores da Unido Europeia, investidora do projeto.
Apesar de apresentar movimentos arrojados na barra dos principais “posts”, o efeito ¢
de sobriedade. Ao final da pagina, estdo os créditos, ao lado da bandeira da Unido
Europeia. Encontram-se “transformative reaserch” e “resilient and inovative societies”
entre os textos, fazendo que a ideia de transformacéo e resiliéncia da sociedade como
efeitos de pesquisas cientificas também aparegam.

O projeto volta-se a colaboracdo cientifica entre paises dos dois lados do
Atlantico, dez europeus e oito americanos. No texto sobre o programa (“About”), a
identificacdo de desafios comuns e a promocdo de uma cultura digital na pesquisa em
humanidades e ciéncias sociais sao os focos do plano.

Somos levados ao texto que aparece quando clicamos na primeira imagem da
“home”. Ele se destaca, pois decorre da primeira e Unica imagem a apresentar
possibilidade de leitura (“read more”). Trata-se de “T-AP Digging into Data
Challenge”, algo como “cavando o desafio dos dados”. Nele, vé-se uma lista das
agéncias participantes que, a partir de avaliacdo de projetos, concedem bolsas. No
Brasil, faz parte a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp) e,
na Franga, I’ Agence nationale de la recherche (ANR), por exemplo. Trata-se de uma

chamada para submissdo de projetos dirigidos a qualquer questdo de pesquisa em

6 O mesmo ocorre quando uma feicdo de desaprovacdo no momento de escutar o Grande Irméo é
evidéncia de “crimepensar” (ORWELL, 2009, p. 345).
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humanidades e/ou disciplinas de ciéncias sociais que usem técnicas de larga escala e
analise digital de dados e que mostrem como essas técnicas podem levar a novos
“insights”.

Ao entrar em “Activities” ¢ “Project Pilot” no menu superior, entende-se que a
viabilidade de financiamento conjunto desses projetos deva ser estudada em duas partes.
A primeira é um exame da infraestrutura de pesquisa dos paises membros, ndo sé no
que diz respeito as humanidades e as ciéncias sociais, mas as suas fronteiras com outras
disciplinas cientificas. O proximo passo consiste na analise de: i) como as tecnologias
digitais afetardo e permitirdo a producdo de conhecimento nessas disciplinas, como
serdo expandidas possiblidades de interdisciplinaridade e como serdo levantadas
questdes éticas pelos métodos de compartilhamento de dados; e ii) os tipos de
transformacéo social a ser realizada pela difusdo das tecnologias digitais, como estas
afetardo os modos de trabalho, vida e lazer das pessoas e, finalmente, como abordar os
desafios por elas postos para o que “nés” consideramos ser "publico" e "privado" (“how
to address the challenges these technologies pose to what we consider to be “public”
and “private””).

Pelo maior destaque dado as condicGes particulares de cada pais e aos impactos
éticos e sociais na implantacdo de pesquisas digitais em larga escala, vemos que aqui 0
entendimento desse novo mundo por meio de big data resulta menos no simples acesso
aos dados e mais nos impactos, inclusive culturais, que possam afetar as popula¢bes. O
proprio nome “Trans-Atlantic Platform - Social Sciences and Humanities” ndo traz a
tecnologia em sua designacdo. O big data utilizado na resolugdo de problemas é posto,
assim como faz o CUSP, porém a discursividade ¢ diferente.

No caso da Trans-Atlantic Platform, ndo podemos dizer que a ideologia em sua
forma empirista A domine a forma especulativa B. A interpretacéo politica que envolve
0 técnico ndo é escondida nem apagada. Em vez disso, é posta como problematica de
pesquisa. Ha um interesse em verificar a constituicao desses discursos em nivel nacional
para promover uma colaboracdo internacional. A necessidade de dar respostas aos
problemas advindos da técnica ganha relevo aqui. A natureza dessas respostas nao é
exclusivamente técnica, mas sobretudo relacionada a discursos politicos-institucionais.

A articulagdo cientifica propde resultados que construam “novos pilares para
satisfazer as necessidades de pesquisa do século 217 (“About”), algo dependente do
financiamento de instituicbes como agéncias de fomento e governos. A politica aqui,

como atesta Herbert, ¢ um “cimento” a acomodar a ideologia a uma estrutura global,
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sem mudar nada. Adequar a natureza das relacbes (juridicas, por exemplo, das
alteracOes do direito sobre privacidade) a razdo da investigacao cientifica para resolucdo
de problemas de um mundo digitalizado. Portanto, no nosso ver, tal corpus coloca em
duvida o principio da dualidade, segundo a qual sempre haveria uma forma ideoldgica
dominante (HERBERT, 1995, p. 76). Além disso, a analise ple em suspeita a
dominéancia de A sobre B nas ciéncias sociais, na medida em que se trata aqui de uma
proposta nesse campo cujo objetivo € exatamente encontrar respostas B para questdes
postas por A, aparecendo essas formas de modo téo intrincado que seria inocuo fazer tal
suposicdo. Mas, reconhecer tal deslocamento também tem sua importancia. Como
Herbert mesmo deixa entender, ha combinacbes de diferentes formacgdes ideoldgicas
para uma mesma formacéo social (HERBERT, 1995, p. 87). Essas combina¢des mudam
constantemente para responder as demandas da sociedade. Muitas vezes, inclusive,
servem para respondé-las, para adequa-las a ideologia dominante — 0 que parece ser 0
caso. Outras, entretanto, podem sofrer “mutagdes ideoldgicas” (HERBERT, 1995, p.
87), ou seja, escapar dos sentidos hegemonicos.

Por fim, analisaremos o site do Centro de Opera¢fes Rio, da Prefeitura do Rio
de Janeiro. Em uma tela de fundo escuro, de imediato ha a possibilidade de assistir a um
video explicativo sobre o centro que é, de acordo com esse material institucional,
referéncia internacional. Vista como uma cidade que “ndo pode parar”, o Rio de Janeiro
¢ mostrado em imagens rapidas, embaladas pela cuica nervosa do samba, de dia e de
noite. De cima, as belezas naturais. Reduzindo a escala, pessoas em fluxo, trens, transito
de carros, praias e baladas. Por que sempre em movimento, a prefeitura teria criado o
Centro de Operagdes Rio, que “integra 30 6rgdos que monitoram, 24 horas por dia, o
cotidiano da cidade”.

Além de captar imagens de “560 cameras instaladas por toda a cidade”, diz-se
também que o Centro recebe “informacdes em tempo real das concessionarias e 6rgaos
pubicos (sic)”. Nao fica claro no texto se tais concessionarias sdo agéncias ligadas ao
governo ou se sdo empresas de telefonia, por exemplo, que repassariam informacdes de
big data captadas pelos aparelhos celulares — algo nédo legislado e passivel de discussdes
sobre privacidade.

E mostrado que o Centro de Operagdes Rio conta com uma “Sala de Controle”,
onde os dados sdo visualizados, monitorados e analisados, por meio de um teldo de 80

metros quadrados. Em um ambiente comparavel aquele da “Sala de Justiga”, onde se
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reuniam os Super-Amigos, de Hanna-Barbera, o sentido é da existéncia de um lugar em
que se conjugam poderes extraordinarios, para a tomada de decisGes com vistas ao
salvamento do universo, com ajuda de um imenso teldo. Outro ambiente ¢ a “Sala de
Crise”. Destaca-se haver neste ambiente “outra tela, de videoconferéncia” e ser possivel
“se comunicar com a residéncia oficial do prefeito, na Gavea Pequena, e com a sede da
Defesa Civil”. A integragdo e a atuagdo em tempo real sdo ressaltadas.

O site divulga as condi¢des da cidade em trés estagios (“normalidade”,
“atencdo” e “crise”) com as cores verde, amarelo e vermelho, respectivamente, e
fornece informacdes sobre previsdo do tempo, fluxo e alteracdes de transito e medidas
de seguranca. Essas visam prevenir e minorar a incidéncia de acidentes como explosoes
de bueiros, alagamentos, deslizamentos, ressacas etc. Contra desastres em
deslizamentos, existem sirenes implantadas nas encostas em risco para gque, caso soem
por determinacdo do Centro, a populacdo deixe suas casas e se dirija a abrigos pré-
definidos. O Centro também estd no Facebook e no Twitter — com “memes”
descontraidos. Por meio de cadastro, o usuario pode receber alertas pelo Twitter no seu
celular.

No que se relaciona a forma ideoldgica de origem empirico-técnica A, as
ocorréncias da cidade sdo tratadas em sua transparéncia. Os dados chegam por cameras,
mas também por outros meios nao ditos, o que da a entender que 0 modo como sdo
captados ndo importa. Porém, como vimos, nem sempre 0s ndmeros representam o que
parecem a primeira vista, isto &, nem sempre sdo neutros. Isso coloca diversas questdes
ao proprio funcionamento do Centro enquanto ambiente de interpretacdo e
gerenciamento do urbano.

No que concerne a forma ideologica de origem especulativa-politica B, a
integracdo de informacgdes e o pronto atendimento destacam-se. Em “medidas de
seguranga”, por exemplo, o efeito é de que o sujeito — sujeito a intercorréncias tais quais
deslizamentos — faca parte de uma coletividade Unica. Cria-se a ilusdo de um sujeito
que, como todos o0s outros, tem garantias de receber auxilio eficiente do poder publico
em casos de crise. A declaracdo do prefeito, Eduardo Paes, ao afirmar, no video, que o
Centro teria sido feito “para as pessoas saberem que elas estdo sendo cuidadas” indica

esse efeito.” Na linguagem de Herbert, como vimos, esse efeito cunha um sujeito que se

7 A palavra “resiliéncia”, até recentemente ndo muito usada no Portugués brasileiro, aparece como titulo
de programa vinculado ao Centro de Operagdes (“Rio Resiliente”), configurando, essa palavra, como
recorrente nos trés corpora, como vimos. Vinda das ciéncias naturais, “resiliéncia” qualifica o corpo que,
apos submetido a um choque de condi¢des extremas, tenha capacidade de retomar seu estado normal. Em
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identifica como “reflexo transformado do conjunto do sistema” (HERBERT, 1995, p.
74). Assim vemos se configurar a forma ideoldgica B nesse corpus.

N&o parece produtivo dizer que, nesse caso, haja a dominancia de A sobre B,
como se estivéssemos a considerar apenas o aspecto do uso da tecnologia. Nem
tampouco afirmar a prevaléncia de B sobre A, como seria mais simples se tomassemos
somente o aspecto da propaganda politica. Nesse sentido, a formula de Herbert segundo
a qual haveria sempre a dominancia de uma forma ideoldgica sobre a outra pode ser
colocada em questdo. Este corpus pode mostrar uma ou outra dominancia, a depender

do ponto de vista de onde vocé vé a rede, para retomar Latour.

Concluséo

Pelas nossas experimentacGes, vimos que 0s corpora trazem diferentes
possibilidades de leitura de Thomas Herbert. No CUSP, encontramos a dominancia de
A sobre B. Como nas ciéncias sociais vistas por Herbert, B aparece recalcado frente a
A, ou seja, o politico esconde-se na pegada da técnica, do ajuste exitoso ao real. A
analise dialoga com o levantamento de discussfes da primeira parte, que apontaram
uma mitologia de objetividade e novos “insights” trazida com big data (BOYD;
CRAWFORD, 2012, p. 663).

Ja a anélise do site da Trans-Atlantic Platform pde em davida formulagdes
estanques de Herbert segundo a qual sempre haveria uma dominancia de uma forma
ideoldgica por outra. Como uma vacina cujos efeitos se ddo com o proprio veneno,
recorremos a0 mesmo Herbert para nos justificar. Verificamos um deslocamento entre
as formas ideoldgicas A e B. Assim, observamos que seria ingenuidade pensar que todo
big data aplicado as ciéncias sociais esqueceria 0 politico frente a préatica técnica
necessariamente. Ao sustentar nosso argumento com o proprio Herbert, apontamos que
transformar suas teorias em férmulas metafisicas consistiria justamente em um
subjetivismo combatido pelo autor. Dessa maneira, sO a experimentacdo, a analise
concreta de corpus, nos da garantias do empirico em constante mudanca e na
diversidade das formacOes ideoldgicas especificas, conforme ele propde. Por isso, ao

mesmo tempo em que objetiva responder a demandas para a utilizacdo da ciéncia e do

2013, a Fundag@o Rockfeller elegeu “100 Cidades Resilientes”, entre elas o Rio de Janeiro, que passou a
usar o titulo como propaganda. De “Cidade Maravilhosa” a “Rio Resiliente”, ecoam sentidos de que s
nos resta nos contentarmos com redugdo de impactos, esses inevitaveis. Uma analise semantica do aposto
“Cidade Maravilhosa” pode ser conferida em GUIMARAES, 2014.
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big data na aplicacdo politica, de mudar para que nada mude, o discurso do corpus
Trans-Atlantic Platform evidencia também abertura para sentidos que podem se
descolar dos dominantes.

Finalmente, o site do Centro de Operacdes Rio mostra uma simbiose entre as
formas A e B, entre as relaces metaforicas e metonimicas, em que se recalcam a) que
os dados captados ndo esgotam o que seja a cidade e b) a posicdo do sujeito na
formacdo social. Com a sensacdo de seguranca constituida pelo discurso, o big data
aplicado a administracdo da cidade situa-se na esfera politica e também técnica.
Novamente, o material nos faz questionar engessamentos do texto de Herbert, porém
nos faz trabalhar com a movimentacdo de conceitos na compreensdo de formacoes
ideologicas diversas, no entendimento de que a ideologia ndo é um bloco monolitico de
“visdes de mundo”.

Herbert mostrou-se legivel. Mais que isso, levou-nos a estabelecer relacdes
sobre uma problematica especifica do digital. Refletimos sobre a teoria com o digital e
pensamos o digital com a teoria.

Com esse esforco, compreendemos que o empirismo pode ser considerado um
monstro no mundo digitalizado, como indicou Henry. Mas, vimos outras pegadas. 1sso
nos leva a pensar que ver a técnica como estanque e oposta a politica e a ciéncia
constitui-se uma armadilha. Pode levar a ilusdo de que a politica seja escondida por
motivos diabolicos. Como se o cientista, 0 técnico ou o programador fossem
“malvados” por apresentar o empirico como transparente. Como se a cCiéncia se
originasse da vontade ou iluminacdo de sujeitos capazes de se destacar da ideologia a
qualgquer momento.

Por isso, assim como o inconsciente que, independente da vontade de cada um,
denunciava quem se opunha ao Grande Irmdo, séo os processos de produgdo hoje, com
todo aparato teécnico de big data imprescindivel em muitos campos cientificos, que
deixam marcas a apontar um futuro com novas configuragdes éticas e politicas da
cidade.

Assim, ao trilhar o caminho em que se perfilam as pegadas do monstro do
empirismo travestido de digital, ndo fazemos uma imagem totalizante da criatura.
Sabemos que nos observa sem autorizacdo, que conhece nossas senhas e todos os
nossos passos pelos vales de silicio. Ficamos preocupados com esse estranho mundo
novo e olhamos para tras. Vemos também 0s nossos rastros. Mas ndo nos deixemos

enganar: se s6 olharmos nossas pegadas, em toda a subjetividade nelas presente, assim
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como Winston de 1984, um dia, acabaremos por ser convencidos de sermos nos os

monstros.
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