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Avaliagao das politicas para instalagcdo de pontos comerciais de alimentos

no interior das estagées de metrd da cidade de Sao Paulo

Jessica Vaz Franco! e Claudia Maria Bégus?

Com o objetivo de descrever e compreender as politicas para instalacio de pontos comerciais de alimentos no interior
das estagoes de metrd da cidade de Sao Paulo e identificar se o conceito da Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) é
contemplado nesse processo, foi realizada uma andlise dos documentos disponiveis e uma entrevista individual
semiestruturada com informante-chave do Departamento de Negécios da Companhia do Metropolitano de Sio
Paulo. Identificou-se que independente do tipo de comércio (vestuatio, servicos, alimentos) os critérios de instalacdo
nas estagoes nao diferem, exceto a realizacdo do Cadastro Municipal de Vigilancia em Satde que é a tinica “garantia de
qualidade” dos pontos comerciais de alimentos. Nio foi mencionado nos documentos o “campo” da qualidade
relacionado 2 alimentagio adequada e saudavel, aos tipos de alimentos que devem ser cometcializados e/ou ao tipo de
ambiente que os usuarios devem ser expostos. Nota-se que nio ¢ feito, pelos 6rgios publicos, agdes para/com esses
espacos e, niem mesmo, sio petcebidos como um importante campo de atuacio para as politicas que propdem o
fortalecimento para a garantia da SAN. Considera-se, entdo, que a alimentacio saudavel deve ser incluida como um
dos critérios para a instalacdo dos comércios de alimentos no intetior das estacdes.

Palavras-chave: Seguranga Alimentar e Nutricional, politica nutricional, abastecimento de alimentos, alimenta¢io
saudavel.

Assessment of policies for installation of commercial food establishments
inside the metro stations of the city of Sao Paulo

To describe and understand the policies for installation of commercial food establishments inside the metro
stations of the city of Sio Paulo and identify whether the concept of Food and Nutrition Security (FNS) is
included in this process, an analysis of the documents available and a semi-structured interview with a key
informant of the Business Department of Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo were conducted. It was
identified that regardless of the type of trade (clothing, food setrvices) the criteria for installation at the stations
do not differ, except in relation to the Municipal Register of Health Surveillance, which is the only “quality
assurance” of commercial food establishments. The “field” of quality related to adequate and healthy eating, to
the types of foods that should be matketed and/or to the type of environment that users must be exposed to
was not mentioned in the documents. It was noted that public agencies do not perform actions for promotion of
these spaces, which are not even perceived as important for the policies that seek to ensure FNS. It is thus
considered that healthy eating should be included as a criterion for the installation of commercial food
establishments inside the stations.
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INTRODUCAO

Cada vez é mais frequente a realizacio de
refeicOes fora de casal'? e, segundo a Pesquisa de
Orcamentos Familiares 2008-2009, os grupos de
alimentos com maior percentual de consumo nessas
ocasides sdo: bebidas alcodlicas, salgadinhos fritos e
assados, pizza, refrigerantes e sanduichesPl, ou seja, os
nio saudéveis/ultraprocessados.

Um relatétio da Organizacao Pan-Americana
da Sadde, de 2015, apontou que a comercializacio de
alimentos ultraprocessados e os niveis de obesidade no
mundo tém crescido nos ultimos anosH#. Em 2010, o
excesso de peso e a obesidade causaram, globalmente,
34 milhdes de mortes, 3,9% dos anos de vida
potencialmente perdidos e 3,8% dos anos de vida
perdidos ajustados por incapacidadelsl.

Dentre os estudos com a tematica Ambiente
Alimentar, sutgiu o interesse em compreender o
impacto do ambiente no acesso e consumo de
alimentos, nio s6 no entorno das residéncias dos
individuos, mas também nos trajetos realizados
rotineiramentels’l. No Brasil, um estudo realizado na
cidade de Sao Paulo concluiu que hé associagio entre a
densidade de restaurantes, bares e lanchonetes e as
areas onde o fluxo de individuos é maior, como
terminais de 6nibus, estacoes de trem e metroldl.

A relacio entre a disponibilidade de
transporte publico e o acesso a alimentos tem sido
pouco relatada. Na Australia, um estudo que avaliou a
comercializagio de alimentos em plataformas de trens
por meio de wendingmachines, relatou a falta de
disponibilidade de alimentos saudaveis: foram
encontrados apenas 8 itens alimentares considerados
como escolhas saudaveis dentre um total de 3.048
itens; o que pode ter impacto significativo nas escolhas
alimentares dos passageiros!l.

A escolha de alimentos para o consumo ¢é
influenciada por varios fatores, incluindo sabor, preco,
conveniéncia, conhecimento e disponibilidadel!®l. F
importante compreender como esses fatores afetam a

selecio de alimentos para tragar estratégias visando a
melhoria na saude dos cidadaos.

A promogio de um consumo alimentar mais
saudavel e do acesso equitativo aos alimentos envolve
a construcdo de mecanismos de articulacio entre
diferentes setores e suas agOes (agricultura, saude,
educagio, meio ambiente, planejamento, entre
outros)!lque devem ser levados em consideracio para
a implementacio de politicas publicas neste sentido.

O direito de acesso a alimentacio adequada
foi incluido entre os direitos sociais no artigo 60 da
Constituicao Brasileira em 2010, sendo considerado
um direito humano basico. Essa inclusio foi resultado
do trabalho entre: sociedade civil, otganizagBes e
movimentos sociais, Orgaos publicos e ptivados,
artistas e cidadios de todo o paifs que se mobilizaram
pela Campanha “Alimentacio — Diteito de Todos™ 2.

Considera-se que para a plena realizacio do
Direito Humano a Alimentacio Adequada (DHAA)
no pafs e, consequentemente, para a garantia da
Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) pela
populagio brasileira é necessario, de acordo com a Lei
ne 11.346 de 15 de setembro de 2006[131:

[.]Jo acesso regular e permanente a
alimentos de qualidade, em quantidade
suficiente, sem comprometer O acesso
a outras necessidades essenciais, tendo
como base priticas  alimentares
promotoras da saude que respeitem a
diversidade cultural e que sejam
ambiental, cultural, econémica e
socialmente sustentaveis.

Esse conceito tem vinculagdo com o da
soberania alimentar segundo o qual cada pais tem o
direito de definir as suas préprias politicas e estratégias
sustentaveis de producido, distribuicdo e consumo de
alimentos, de acordo com a sua necessidade, na
perspectiva da promogio do DHAAI4, Mas, ¢
importante mencionar que o acréscimo do adjetivo
“nutricional” a tradicional formulac¢do “‘seguranca
alimentar”, desde a década de 1990, é especifico ao
caso brasileiro, interligando os dois principais enfoques
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que estiveram na base da nogdo de SAN: o
socioeconémico e o de saudel'4l.

Assim, a SAN se transforma em um dos eixos
ordenadores das estratégias de desenvolvimento de
um pais: propondo formas mais equitativas e
sustentaveis de produzir e comercializar os alimentos,
questionando o padrdo de consumo alimentar e
requalificando as a¢bes dirigidas, especialmente, para
0s grupos sociais mais vulneraveis. As a¢les e politicas
publicas de SAN, entdo, possuem o grande desafio de
associar o dinamismo econoémico, a producio de
equidade social e a melhoria sustentavel da qualidade
de vidal'4l.

Na cidade de Sdo Paulo ¢ crescente o fluxo de
individuos nos equipamentos de transporte publicos
como estacdes e terminais de 6nibus, trem e metrd e,
nesses locais, ha uma grande variedade de comércios
de alimentos — como quiosques, lanchonetes, lojas e
vendingmachines — que priorizam a venda de alimentos
de maior praticidade que ndo demandam higienizacio
ou necessidades de preparacio em situagdes que
requerem brevidade ao se alimentar, mas em
contrapartida, podem causar impactos negativos 2
saude decorrente do seu consumo frequente.

Considerando esse cenatio, o presente estudo
teve por objetivo descrever e compreender as politicas,
as normas e/ou a regulamentacio para instalacio de
pontos comerciais de alimentos no intetior das
estacoes de metrd da cidade de Sao Paulo e identificar
se é considerado o conceito da SAN.

METODOS
Local de estudo

A comercializagdo  de  alimentos  nas
dependéncias do Metrd de Sio Paulo compreende o
segmento “Comércio” que, por sua vez, engloba
outros tipos de produtos no ramo varejista e,
somando-se com os segmentos “Inovacao”,
“Negocios Imobiliarios” e “Publicidade”, representa a
fonte de receita nao-tarifaria ou receita “acesséria’” da
Companhial'®l. As receitas provenientes de fontes nio
ligadas a tarifa do servigo de transporte, como estes
segmentos, existem, de acordo com a Companhia,

para que o Metrd de Sao Paulo equilibre suas contas e
realize a manutencdo da prestagio de servicos aos
usuarios, ou seja, representa um refor¢o de caixa que
diminui a dependéncia de repasses do governo
estaduall'®l. No exercicio de 2017, as receitas acessOtias
acumularam R$248,3 milhoes, o que representou 9%
da Receita Operacional Bruta desse anoll.

Nessas  dependéncias  geralmente  sdo
encontradas as seguintes categorias de comércios:
lanchonete, cafeteria, bomboniere (lojas ou quiosques
que comercializam somente alimentos nao saudaveis,
como biscoitos, salgadinhos, refrigerantes, etc.) e
Vendingmachine (maquina  para  autosservico  que
cometcializa alimentos e bebidas).

Dessa forma, a fim de compreender as
politicas, as normas e a regulamentagio para instalacao
de pontos comerciais de alimentos no interior de
diferentes estacoes administradas exclusivamente pelo
Governo do Estado, este estudo foi realizado em 19
estacdes de cinco linhas do Metrd: 1-Azul, 2-Verde, 3-
Vermelha, 5-Lilas, 15-Prata. A Linha 4-Amarela nao
foi incluida no estudo devido a recusa, por patte da
ViaQuatro, de realizacdo da pesquisa em suas
dependéncias. Foram estudadas as estagOes terminais
de cada linha e as que fazem intetligagdio com outras
linhas do metr6 ou do trem da Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos — CPTM.

A Tabela 1 aptresenta as estagdes estudadas e
os tipos de pontos comerciais de alimentos presentes
nessas.
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Tabela 1. Numero e propor¢io (%) dos tipos de pontos comerciais de alimentos presentes nas estaces de metrd da cidade

de Sao Paulo. Sio Paulo, 2017

Tipo de ponto comercial

Estagio Bomboniere Vendingmachine Lanchonete Cafeteria Total
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Bras 9 (56,3) 1(6,3) 5(31,3) 1(6,3) 16 (100,0)
Sé 5(35,7) 6(42)9) 3(21,43) 0 (00,0) 14 (100,0)
Luz 1(16,7) 3 (50,0 1(16,7) 1(16,7) 6 (100,0)
Ana Rosa 2 (40,0) 3(60,0) 0 (0,0) 0 (0,0 5(100,0)
Barra Funda 4 (100,0) 0 (00,0) 0 (0,0) 0 (0,0 4 (100,0)
Consolagio 1(25,0) 3 (75,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 4 (100,0)
Republica 2 (50,0) 1(25,0) 0 (0,0 1(25,0) 4 (100,0)
Tatuapé 0 (0,0 2 (66,7) 1(33,3) 0 (0,0 3(100,0)
Itaquera 2 (100,0) 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 2 (100,0)
Jabaquara 2 (100,0) 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 2 (100,0)
Paraiso 2 (100,0) 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 2 (100,0)
Tamanduatei 1 (50,0) 1 (50,0) 0 (0,0 0 (0,0 2 (100,0)
Tucuruvi 1 (100,0) 0(0,0) 0 (0,0 0 (0,0 1 (100,0)
Vila Madalena 0 (0,0 1 (100,0) 0 (0,0 0 (0,0 1 (100,0)
Adolfo Pinheiro 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0
Capao Redondo 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0
Oratério 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0
Santo Amaro 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0
Vila Prudente 0 (0,0 0 (0,0) 0 (0,0 0 (0,0 0 (0,0
Total 32 (48,5 21 (31,8) 10 (15,1) 3 (4,5 66 (100,0)
Coleta de dados todas as linhas e pelo Departamento tratarda

A coleta de dados ocorreu no primeiro
semestre de 2017. Foi realizada uma busca de
documentos — no website ¢ em contato com a
Companhia do Metr6 — disponiveis com auxilio de um
roteiro e, postetiormente, foram estudados por meio
da analise documental. A utilizacio de documentos
como material primordial nessa etapa do estudo
permitiu extrair deles toda a analise, organizando-os e
interpretando-os segundo os objetivos da investigacao
propostall8l,

Além disso, foi realizada uma entrevista
individual semiestruturada com informante-chave do
Departamento de Negocios da Companhia, por ser o
responsavel pelas negociagbes com os comerciantes de

Segur. Aliment. Nutr., Campinas, v.

formulagio e do seguimento das politicas.

Essa entrevista composta por nove questdes
(Tabela 2) ocorreu no escritério da Companhia, teve a
duragio de 35 minutos e partiu de questionamentos
basicos, apoiados em teorias e hipdteses de interesses a
pesquisall?:: conhecer mais a fundo o que ja havia sido
estudado pelos documentos. Foi unica, por entender-
se ndo haver a necessidade de conversar com outros
membros da equipe, ja que todas as questoes foram
atendidas e n3ao era de interesse do estudo
compreender as percep¢oes dos funcionarios do
Metrd frente as politicas e sim compreender tais
politicas e seus embasamentos.
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O entrevistado foi esclarecido quanto ao
objetivo geral do estudo e forneceu o consentimento
livre e esclarecido para sua participacao.

Tabela 2. Roteiro utilizado na entrevista com informante-
chave do Departamento de Negocios da Companhia do
Metro de Sao Paulo. So Paulo, 2017

Questdes do roteiro de entrevista

1. Existem critérios, que as estagoes devem atender, para a
implantacao de estabelecimentos comerciais? Quais sio eles?

2. Quando atendido os critérios, o que determina qual o tipo
de estabelecimento serd instalado em determinado local das
estagoes? (vestuarios, calcados, acessotios, alimentos). Deve
existir alguma proporcio entre os tipos de estabelecimentos?
Ou 56 depende do interesse do comerciante?

3. Em relacio aos valores de locacio, como se di a
distribuicio entre os diferentes tipos de estabelecimentos
instalados nas estagGes? (vestudrios, calcados, acessorios,
alimentos)

4. Ha diferencas de tempo de contrato dependendo do
tipo/tamanho do estabelecimento?

5. No que diz tespeito aos estabelecimentos que comercializam
alimentos, quando comec¢ou a ser permitida a implantacio
destes nas estagdes? Como este processo se deu?

6. Quando e como comegou a ser permitida a implantacio de
vendingmachines nas estagoes?

7. Quais os critérios existentes em relacio aos tipos de
alimentos e bebidas que estes estabelecimentos (e
vendingmachines) devem comercializar?

8. Ha procura/intetesse, por parte dos comerciantes, para
instalacdo de estabelecimentos com alternativas de alimentos
saudaveis/naturais? De que forma esta comunicagio ¢é feita?
Atende aos critérios existentes?

9. O(a) senhor(a) gostaria de acrescentar mais alguma coisa?

Analise dos resultados

A andlise documental é importante para
identificar informag¢des factuais, a partir de questdes
ou hipéteses de interesse, nos documentos. Uma vez
que esses constituem uma poderosa fonte de onde
podem ser retiradas evidéncias que fundamentem
afirma¢des ¢ declaragbes do pesquisador!!820. Esse
tipo de analise recotre a materiais que ainda nio
receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes
primdrias: “o trabalho do pesquisador(a) requer uma
analise mais cuidadosa, visto que os documentos nio
passaram antes por nenhum tratamento cientifico”2!l.
O que permite apresentar os documentos por meio
das suas referéncias seguidas de um resumo dos seus
conteudos e da indexacio dos mesmos.

Inicia-se pela avaliacio preliminar de cada
documento, realizando o exame e a ctitica do mesmo,

sob o olhar de elementos de analise que podem variar
conforme as necessidades do pesquisador. Apds a
andlise de cada documento, segue-se a analise
documental propriamente dita, que consiste no
“|-Jmomento de reunir todas as partes — como
elementos da problematica ou do quadro tedrico,
contexto, interesses, confiabilidade, natureza do texto,
conceitos-chave”?2l. Porém, o que caracteriza a analise
documental em si, é a realizacio dessa baseada na
interpretacdo coerente, tendo em vista a temdtica
proposta e a pergunta de pesquisal?l.

Dessa forma, para uma melhor leitura,
organizacdo e andlise dos dados, o roteiro utilizado, foi
organizado em ttés itens principais: 1. Disponibilidade
e acesso publico aos documentos (objetivo 1:
apresentar o caminho e a forma de consecuc¢io desses
documentos); 2. Leitura livte dos documentos
(objetivo 2: caractetizar o tempo de existéncia do
documento, as atualizagOes existentes e a abrangéncia
de sua utilizacio de acordo com as linhas e/ou
estacoes, se houver); 3. Identificagio de critérios para
instalacio de pontos comerciais (objetivo 3: conhecer
os critérios para instalacgio de pontos comerciais,
como: valores, definicio de tamanho e localizacio,
mencao de fiscalizacio e renovacio, tanto dos de
forma geral — vestuarios, calcados, acessé6tios, servicos
— quanto dos de alimentos — estabelecimentos e
vendingmachines — para esses ultimos, identificar,
principalmente, os aspectos relacionados a SAN).

Embora aqui esteja sendo tratada a analise
qualitativa, niio se deve esquecer que, “apesar de ser
mencionada como uma fase distinta denominada
‘analise’, durante a fase de coleta de dados a analise ja
podera ocorrer” 1%, Diante disso, na medida em que os
documentos eram lidos, foi realizada a organizagio
desses em forma de textos no Word (Microsoft Word
2010) e de planilhas no Exve/ (Microsoft Excel 2010)
devidamente identificados a fim de setem
compreendidos e analisados de acordo com os itens
propostos descritos no paragrafo acima.

A transcticio da entrevista realizada com
informante-chave do Departamento de Negocios da
Companhia e as anotagdes, realizadas posteriormente,
totalizaram 20 pdginas e serviram para complementar
as informacOes obtidas pela analise documental,
partindo do referencial tedrico proposto.

wu
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Todas as questoes foram apoiadas nos itens
do roteiro, destacam-se as que foram aprofundadas
devido as informacdes ndo terem sido encontradas
nos documentos: Q2.[...|Deve existir algnma proporgio entre
os tipos de estabelecimentos? On 6 depende do interesse do
comerciante?; Q5. No que diz respeito aos estabelecimentos que
comercializam alimentos, quando comegon a ser permitida a
implantagio desses nas estagoes? Como este processo se den?; Q7.
Quais os critérios existentes em relagio aos tipos de alimentos e
bebidas que esses estabelecimentos (e vendingmachines) devem
comercializar?, ¢ Q8. Hd procura/interesse, por parte dos
comerciantes, para instalacio de estabelecimentos com alternativas
de  alimentos  sauddveis/ naturais?  De que  forma  essa
comunicagao ¢ feita? Atende aos critérios existentes?

Assim, durante a analise, as falas obtidas pela
entrevista contribuiram tanto para ilustrar/elucidar os
textos provenientes dos documentos estudados
quanto para completar as lacunas presentes nesses que
eram de interesse a pesquisa.

RESULTADOS

Foram encontrados os seguintes documentos
utilizados pela Companhia para a implementacio de
pontos comerciais, entre esses os de alimentos, no
interior das estacdes: o Regulamento para exploracio
de éareas de proptiedade da companhia do mettd
destinadas a realizacdio de agdes promocionais,
comerciais e de setvicos mediante credenciamento
(RECEMPE) e o Concessdo de uso de areas para
exploracio comercial mediante remuneracio e
encargos de administragio, implantaciio, operagio e
manutencio, nas estagbes de propriedade da
Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — Metrd
(Edital de Licitacao).

A principal diferen¢a entre esses é que no
RECEMPE a instalacio de pontos comerciais se da
por meio de uma Carta de Autotizacio de Uso (CAU)
com prazo total de um ano e com valor mensal ja
tabelado, de acordo com a classificacio das estacGes
(Tabela 3) e com os tipos de instalagdes (Tabela 4)—
entre os tipos de instalagdes para comércio de
alimentos, as maquinas dispensadoras de produtos e
servicos continham valores mais baixos em relagao aos
demais e os valores/m? mais barato cotrespondiam as
estagdes pertencentes ao grupo D e os mais caros ao

grupo Especial (Tabela 5). Ja no Edital de Licitagdo
ocorre uma disputa por Pregio Eletronico em que o
valor minimo é o determinado pelo RECEMPE e o
comerciante com o melhor lance ganha a licitagdo de
opera¢io com um prazo de cinco anos.

Tabela 3. Classificacdo das estacdes segundo grupos. Sdo
Paulo, 2017

Grupos Especificagoes

Estacoes de transferéncia: Ana Rosa, Batrra
Funda, Bras, Consolagao, Corinthians-
Itaquera, Luz, Paraiso, Republica, Santo
Amaro, Sé e Tamanduatel.

Grupo especial

Fluxo diario de usuérios acima de 100 mil
usuarios/dia  Gtil:  Anhangabad,  Artur
Alvim, Belém, Brigadeiro, Capao Redondo,
Carrao, Jabaquara, Santa Cruz, Santana,
Sio Bento, Sdo Joaquim, Tieté-Portuguesa,
Trianon-Masp e Tucuruvi.

Grupo A

Fluxo diatio de usuatios entre 50 mil a 100
mil usudrios/dia ttil: Armeénia, Bresser,
Campo  Limpo, Clinicas, Conceicio,
Guilhermina - Esperanca, Largo Treze,
Liberdade, Marechal Deodoro, Patriarca,
Pedro II, Penha, Saude, Vergueiro, Vila
Matilde, Vila Madalena, Vila Mariana, Vila
Prudente, Sacoma e Santa Cecilia.

Grupo B

Fluxo diario de usuarios entre 25 mil a 50
mil usudrios/dia util: Alto do Ipiranga,
Grupo C Carandiru, Giovanni Gronchi, Jardim Sio
Paulo, Imigrantes, Parada Inglesa, Praca da
Arvore, Sio Judas, Sumaré e Tiradentes.

Fluxo diario de usuarios até de 25 mil/dia
Grupo D util: Adolfo Pinheiro, Vila das Belezas e
Chicara Klabin.

RECEMPE. Companhia do Metropolitano de Sao Paulo
http:/ /www.metro.sp.gov.br/metro/negocios/pdf/ recempe.pdf

6
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Tabela 4. Opgoes de tipo de instalagdes no intetior das estagoes do Metr6 de Sao Paulo. Sao Paulo, 2017

Tipo de instalagbes

Definigdes

Aparelhos Bluetooth

Aparelhos eletrénicos com tecnologia bluetooth.

Equipamentos de tecnologia sem

fio (Wi-Fi)

Fornecimento gratuito aos usuarios do Metrd de servigo de acesso a internet de alta velocidade e
em quantidade de conexdes simultaneas proporcional ao fluxo de pessoas do local selecionado,
com instalagio da infraestrutura necessaria mediante aprovacio prévia de projeto técnico da
Credenciada pela Cia do Metrd, com autorizagio para exploragio comercial do conteudo virtual,
conforme legislacio vigente.

Estacionamento

Exploracdo tempordria e precaria de terrenos da Companhia do Metr6é para utilizagio como
estacionamento.

Estande comercial*

Destinado ao comércio de produtos embalados industrialmente (a exce¢éio de café, refrigerantes e
sorvetes no caso de alimentos), pertencentes a uma unica marca, com possibilidade de venda direta.

Estande promocional*

Destinado 4 promogio (divulgagio) de produto/setvigo de uma tnica marca.

Estande promocional com vendas

Destinado a venda direta ou por adesio de produtos e servicos, sendo vedada a venda ou
comercializacio de alimentos.

Atividades especificas cuja realizagdo fica condicionada a aprovacdo de critérios técnicos e

Eventos operacionais pelo Metr6, tais como: desfile, evento temdtico, show, festa, langamento, entre outros,
em trens, estagoes, reas remanescentes e outros terrenos de propriedade da Companhia do Metro.

Feiras® Conjunto de estandes com estrutura autoportante de montagem e desmontagem rapida, composta
de vidros na fachada principal e divisétias com bom padrio de acabamento.

Lojas* Em alvenaria, destinadas ao comércio ou prestacio de servicos em estagOes, areas remanescentes e

outros terrenos de propriedade da Companhia do Metro.

Miquinas de Autoatendimento

Equipamentos mecanizados auto operaveis, operadoras de servigos sem a utilizacio de numeratio.

Miquinas  dispensadoras  de . . L .
ok Equipamentos mecanizados auto operaveis, dispensadores de produtos e¢/ou servigos.

produtos e servigos

Mockup* Elemento tridimensional utilizado para a divulgagio e promocgio de produtos.

Outros Formatos

Propostas de produtos nio previstos e que podem gerar receita por meio de outros formatos.

Performance

Atividade promocional realizada por promotores (as) nas estacdes ¢/ou trens.

Pontos para Parada de 6nibus em
baias de Terminais Urbanos

Area para embarque e desembarque de passageiros de empresas de transporte coletivo ptivado, sem
cobranca de tarifas diarias.

Quiosques comerciais*®

Estruturas autoportantes de ficil montagem e desmontagem, resistentes as condi¢des climaticas
localizados nos Terminais Urbanos de Onibus, areas externas as estagoes.

Sampling*

Distribui¢do de amostras gratis de produtos embalados industrialmente.

Totens de midia*

Estrutura autoportante modular de montagem e desmontagem rapida destinada a veiculagdo de
uma Unica campanha publicitaria de um Gnico anunciante.

Totens Sinalizadores

Estrutura autoportante, utilizada para a divulgacio de localiza¢do ou acesso a eventos.

Vitrines

Aquelas com estrutura para exposicio de produtos.

* Considerados para o

comércio/divulgagio de

alimentos. RECEMPE. Companhia do Metropolitano de Sio

http:/ /www.metro.sp.gov.br/metro/negocios/pdf/recempe.pdf.
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Tabela 5. Tabela de remuneracio para instalacio de produtos comerciais destinados a alimentos nas dependéncias das estagoes.
Sao Paulo, 2017

Valor por
Produto Preco (R$) Condigdes m?/unidade
adicional
5.565,30 Valor minimo 4m?/estande - Grupo Especial 1.391,33
5.064,00 Valor minimo 4m?/estande — Grupo A 1.266,00
Estande Promocional 4.357,20 Valor minimo 4m?/estande — Grupo B 1.089,30
3.269,10 Valor minimo 4m?/estande — GrupoC 817,28
2.943,00 Valor minimo 4m?/estande — GrupoD 735,75
13.436,70 Valor minimo 20m?/estande — GrupoEspecial 671,84
12.235,20 Valot minimo 20m?/estande — GrupoA 611,76
Estande Comercial 10.777,50 Valor minimo 20m?/estande — GrupoB 538,88
9.524,70 Valor minimo 20m?/estande — GrupoC 476,24
8.700,00 Valor minimo 20m?/estande — GrupoD 435,00
Feiras 18.736,20 60m?/estacio 31227
521,40 Valot/m? — GrupoEspecial 521,40
459,90 Valot/m? — GrupoA 459,90
Lojas 401,10 Valot/m? — GrupoB 401,10
342,00 Valor/m? — GrupoC 342,00
303,30 Valor/m? — GrupoD 303,30
Méq.uina Dispensora de Produtos e 1,550,00 Valor/Maquina 155000
Servigos
MockUp 5.395,20 4m? 1.348,80
Minimo de 4m?/quiosque — Estacoes: COM,
5.129,40 PPQ, SAN, ANR, ART, PEN, CAR, TAT, BEL 1.282,35
(norte), DEO*
Quiosques 4.607,70 Minimo de 4r\rflff/fgtl11;)}53(}i1§s;l)]§“smgoeszJAB’ 1151,93
413580 Minimo de 4m2/qui}(3);%1§ — Estagoes: VMD, 103395
Minimo de 4m?/quiosque — Estacoes: P1G
3.039,00 /q b czg* § ’ 759,75
Sampling Distribui¢do de Amostras 698,10 Por promotor(a)/dia. Horério: 10h00 as 16h00 698,10
Totem de Midia 6.204.,60 Valor/Totem 6.204.,60

* Hstagoes: CON — Conceigdo, PPQQ — Arménia, SAN — Santana, ANR — Ana Rosa, ART — Artur Alvim, CAR — Carréo, PEN — Penha, TAT — Tatuapé, BEL — Belém, DEO — Marechal Deodoro,
JAB — Jabaquara, VID — Vila Matilde, VMD — Vila Madalena, BFU — Barra Funda, PCA — Patriarca, PIG — Parada Inglesa, TUC — Tucuruvi, VPT — Vila Prudente, ITQ — Itaquera. Fonte:
RECEMPE. Companhia do Metropolitano de Sio Paulo http:/ /www.metro.sp.gov.br/metro/negocios/pdf/recempe.pdf.

Independente do tipo de produto/comércio
(vestuatio, setvicos, alimentos) os ctitérios de
instalagdo nas estagSes (Tabela 6) nio diferem.
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Tabela 6.Critérios para instalacio de pontos comerciais nas estagoes segundo os documentos RECEMPE e Edital e Licitagdo. Sio

Paulo, 2017

Documentos

Critérios para instalagdo

RECEMPE

1) Apés o Aviso de Credenciamento, pessoas juridicas interessadas em instalar um ponto comercial, podem
solicitar credenciamento junto a Companhia. 2) Essas devem encaminhar alguns documentos que serdo
analisados a fim de ser emitido o Certificado de Credenciamento, tais como: a prova de inscri¢io do Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), prova de regularidade fiscal perante a Seguridade Social e Fazenda Nacional,
prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, entre outros. 3) Feito o
credenciamento junto a Companhia, é necessatio realizar uma Solicitagdo de Uso com as seguintes informagGes:
nimero do certificado de credenciamento, periodo pretendido de utilizacio, indicagao do produto pretendido e
dos locais desejados, nome e cargo do representante legal que assinard a CAU, entre outros. 4) Apds a
confirmacio, pela Companhia, de disponibilidade de local, é necessiario o encaminhamento, a saber: projeto em
conformidade com as exigéncias técnicas feitas pela Companhia do Metrd, registro de responsabilidade técnica,
copia do contrato firmado com o cliente (para os casos do Credenciado ser franqueado), amostra do leiaute,
apresentacdo do mix de produtos a serem comercializados, entre outros. 5) Apds essas etapas e para a utilizagio
das areas disponiveis, a Companhia do Metr6é emitird a CAU. E a Credenciada passa ser chamada de Autotizada.

Edital de Licitacdo

1) Ap6s a divulgacio do Edital de Licitacdo, poderdo patticipar do processo de licitacio na modalidade Pregio
(do tipo maior oferta): pessoas juridicas interessadas que tiverem registro no Cadastramento de Fornecedores
através da Bolsa Eletronica de Compras do Governo do Estado de Sio Paulo, em atividade compativel com o
objeto da licitacio, que sejam isentos a qualquer fator que impega a sua participacdo e/ou contratacio. 2) As
propostas deverdo ser enviadas por meio eletronico disponivel com outros documentos, tais como: carta
comercial, prova de inscricio no CNPJ, certificado de regularidade perante o FGTS, prova de inexisténcia de
débito perante a Justica do Trabalho, comprovacio de boa situagio financeira, expetiéncia para desenvolver
negécio pertinente com a proposta apresentada na licitacao, entre outros. 3) Quando iniciada a etapa de lances,
serdo convidadas a participar todas as pessoas juridicas com propostas aprovadas, que devera langar no sistema
do Pregio Eletronico o valor para proposta comercial. 4) Divulgado o resultado de licitagdo, haverd um prazo
para manifestacoes sobre a inten¢ao de interpor recurso. 5) Decididos os recursos e constatada a regularidade dos
atos praticados, a autoridade competente adjudicard o objeto da licitagio a vencedora e homologard o
procedimento. 6) Apds o recebimento dessa comunicagdo, devera ser apresentado: o mix dos produtos a serem
comercializados, no regime de Franquia ou de “marca licenciada”, deve-se apresentar o instrumento que
comprove o vinculo entre partes, devolver o Contrato assinado pelos representantes legais em duas vias, entregar
a Garantia de Execugdo Contratual no valor de 5% do valor de cada Oferta de Compra adjudicada, referente ao
periodo de 12 meses, com prazo de validade que abrange todo o periodo de vigéncia do contrato, entre outros. 7)
Assim, a vencedora, passa a ser habilitada sob condicio contratual.

A Companhia apontou a existéncia de erros
nos valores dos pontos comerciais:

Pareceu ser recente a implementagio de
pontos comerciais no Metr6 por meio de Licitagdo e ja
se tornou a forma preferencial pela Companhia e pelos
Pelo RECEMPE é tabelado, igual pra comerciantes, segundo o entrevistado, pois hi um

todo mundo, e af nio tem distincdo de longo prazo de contrato e renovagio:
produto. E 0 m?, o valor do m?, a gente

entende que tem algumas distor¢Ges af,

ainda ndo tivemos tempo para revisar
isso. Porque alimentagdo, por exemplo,
deveria ser um valor um pouco mais
alto e servigos, que ¢ uma coisa que
estamos tentando trazer pra dentro do
Metr6, deveria ser um pouco mais
baixo. Isso para o futuro a gente vai
conseguir  (Informante-chave  do
Departamento  de  Negocios  da
Companhia).

Por CAU que é o RECEMPE deve ser
no maximo por um ano. Isso torna um
pouco ingrato né, porque a pessoa
investe, gasta um dinheiro e tem que
tentar o resultado em um ano e nem
sempre ¢ possivel [...]Ele é muito bom,
mas ele tem que ser utilizado para o
que ele foi criado. Entio sdo
experiéncias, sio empreendimentos de
curto prazo, de agbes promocionais
[..]JAté o ano passado [2076] 75% era
RECEMPE e uma das primeiras coisas
que me foi encomendado quando vim
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trabalhar aqui /bd dois anos] falaram
assim ‘olha, tem que licitar porque a
licitagao é melhor’ [...]Ja licitamos agora
em 2017, 106 pontos comerciais. B
todos de modo geral preferem, porque
agora eles tém cinco anos. Entio vao
poder  trabalhar, sabe  quantos
empregados, o treinamento, o tipo de
produto, vai investir na qualidade da

loja (Informante-chave do
Departamento  de  Negbcios  da
Companhia).

Mas ha alguns tipos de comércios que nao se
adaptam bem por meio de licitagdo, como as maquinas
dispensadoras de produtos (ou vendingmachines):

Para  vendingmachine a exigéncia é a
mesma, mas foi um produto que nio
deu certo por licitagdo. Hoje se alguém
quiser colocar uma maquina, ela vai se
credenciar no Metr6, mandar uma carta
dizendo qual é a estagio que tem
interesse e a gente autoriza ou nio, af
por CAU mesmo. Porque assim,
quando licito eu digo ‘olha, vocé vai
operar na esta¢io Jardim Sao Paulo a
sua maquina’ af ele ‘ah, que 6timol eu
querol” No més seguinte ele pede pra
mudar dessa estagao porque nao teve
movimento suficiente. Como eu licitei,
eu nao posso autorizar. Entido no caso
de maquina, a flexibilidade ¢
importante. Praquando a pessoa for
renovar CAU, renovar num outro
ponto, fazer alguns testes (Informante-
chave do Departamento de Negdcios
da Companhia).

Para alimentagio, além dos procedimentos
para a instalagio de pontos comerciais de modo geral,
também ¢ necessario a apresentacio do Cadastro
Municipal de Vigilancia em Saude (CMVS) e apds a
autorizagao, cumprir rigorosamente com as legislacdes
sanitirias. E estabelecido nos documentos também
que a Companhia podera solicitar que as autotidades
federais, estaduais e municipais, ligadas aos 6rgios de
saide publica efetuem a fiscalizacio da drea, das
instalacdes e dos equipamentos utilizados.

E o entrevistado completa: “Pra tentar
garantir um pouco a qualidade né?! Independente de
onde seja, se for quiosque em terminal ou lojas dentro
das estagdes, todos tém que ter o cadastro [..] Quem
ndo tiver a gente ndo permite que funcione”

(Informante-chave do Departamento de Negocios da
Companbhia).

Ja ha algum tempo sio comercializados
alimentos nas estacoes:

No minimo uns 10 anos que ja
existem. Ja foram feitas varias tentativas
também. Teve, por exemplo, no
passado, teve um projeto chamado
“Estacdo Economia” e as pessoas
vendiam  hortifrutigranjeiros, vendia
ovo assim... eram alguns espagos juntos
as  estagdes €  as  pessoas
comercializavam  isso. Depois ~ foi
derivando... até que passou a autorizar
a  comercializacgio de  alimentos
preparados dentro das estagdes. E isso
ja faz sete.. oito anos.. que ji existe
comercio de alimentacio do Metto.
Vem sendo aptimorado, em 2016 a
nossa grande meta foi exigir que todos
os que vendem alimentos tivessem o
CMVS com treinamento (Informante-
chave do Departamento de Negbcios
da Companhia).

A Companhia pareceu reconhecer as
dificuldades de se ter pontos comerciais em uma rede
de transpotte publico:

O comércio hoje ele ja td absotvido
pela estagdo, mas ele é um elemento
estanho né?! . um sistema de
transporte, foi feito pra transporte, nio
foi feito pra comércio. Hoje ¢ até uma
discussaio grande que a gente tem
interna na Companhia, pra que nas
proximas  estagoes seja  pensado o
espaco comercial como elemento
dentro de uma estagdo. Pra que a gente
nio tenha que fazer remendos e
adaptagbes  (Informante-chave  do
Departamento  de  Negécios da
Companhia).

Os documentos informam que ocorrem
divulgacoes da existéncia de espagos disponiveis por
meio de publicagdo, realizada pela Companhia do
Metrd, com detalhes das estratégias comerciais
pretendidas. Sobre os espacos, o informante-chave do
Departamento de Negocios da Companhia esclareceu
como ocorrem as defini¢des:

10
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A gente analisa algumas métricas e tem
algumas diretrizes. Por exemplo, as
estacOes tém uma variagdo muito
grande de linha pra linha. Entao a gente
tem muito espago em algumas, pouco
espago em outras. As vezes as que tém
muito  espaco, nio sdo  boas
comercialmente, por conta do volume
de passageiros. E as vezes as que tem
um volume de passageiros muito
grande, a gente nio tem tanto espago.
Entao a gente tem que considerar
primeiro  essas  peculiaridades  do
sistema [...]As vezes até a infraestrutura
eu tenho que considerar também, se eu
tenho estagdo onde eu sei que ndo
consigo fornecer energia elétrica pra
funcionar uma lanchonete [..]JA
segunda coisa que a gente faz é avaliar
um pouco qual o perfil do comércio
que ja esta instalado. Entdo, se eu
tenho, por exemplo, cinco espacos ¢
trés eu ja tenho venda de alimentagio,
os outros dois quando eu colocar a
disposi¢io do mercado, eu vou tentar
que nio seja alimentagio pra manter
certo equilibrio (Informante-chave do
Departamento  de  Negbcios  da
Companhia).

Ha estagbes nas quais o unico ponto
comercial apropriado devido ao fluxo de usudrios ¢é

vendingmachine:

Tem estacdo que eu nao consigo
colocar nada, s6 maquina.
[Entrevistadora: ~ Estagies — menores?]E:
principalmente estagcdes menores. Mas
as vezes sdo estagoes que eu nao tenho
tanto passageiro, tanto publico. E af é
assim, entre a pessoa colocar uma
maquina e vai pagar R$1.550,00 por
més ou pagar um estande comercial de
4m*> que vai pagar R$6.000,00, ele
prefere colocar uma maquina. E o
usuario gosta (Informante-chave do
Departamento  de  Negécios  da
Companhia).

E ainda hi aquelas em que nio hi a
possibilidade de instalar pontos comerciais, seja devido
a0 espago e/ou ao tipo de administracio a qual estd

submetida:

A Linha 5-Lilds, porque a gente nio
tem tanto ponto comerciall: Primeiro
porque o governo vai privatizar, entiao

se eu licitar agora por quatro/cinco
anos, possivelmente, a pessoa vai ficar
quatro anos com outro chefe. Entio
era ruim pra gente, nio licitamos nada
por conta disso. E é uma estagdo que
ainda nio tem uma conexiao com o
Metr6. Ela conecta com o trem sb.
Agora que vio comegar a inaugurar as
estagdes, a hora que ela chegar na 1-
Azul, possivelmente ela vai ser mais
movimentada do que da Zona Leste. E
ai a gente entende que o comércio vai
ser importante, mas nao da pra gente
fazer agora... daria pra fazer por CAU,
s6 que o que acontece, sao estagoes
que como sdo muito acanhadas, clas
foram muito adaptadas. Entio tem
uma dificuldade muito grande em
fornecer energia elétrica. E o Metto
tem que fornecer dependendo de onde
estiver localizado. Ja a Linha 15-Prata
ainda ndo da [pra  instalar  pontos
comerciais... Nao tem tanto movimento,
tém 15mil pessoa/dia... Ndo di nem
pra “fazer barulho” (Informante-chave
do Departamento de Negocios da
Companhia).

Os aspectos relacionados a SAN presentes no
RECEMPE e no Edital de Licitacio, dizem respeito
apenas aos critérios da seguranca dos alimentos no que
tange as “questdes higiénico-sanitarias” de manuseio,
preparo, armazenamento entre outras que auxiliam na
conservacio/ preservagio fisicas dos alimentos para o
consumo através do CMVS. Nio foi mencionado nos
documentos o “campo” da qualidade trelacionado 2
alimentacio adequada e saudavel, aos tipos de
alimentos que devem ser comercializados e/ou ao tipo
de ambiente que os usudrios devem ser expostos.

Além disso, durante a entrevista foi possivel
perceber a preferéncia por fastfood's:

[...]O usuario do Mett6 gosta de marca.
Ele gosta de ver matcas conhecidas. E
a gente queria uma marca pra mostrar
que nio precisa ser s6 o cara que vende
pao de queijo e que no Metrd pode ter
aloumas marcas. O Jestabelecimento
conbecido pela venda de coxinhas a baixo
custo] tinha procurado a gente, nos
fizemos alguns testes, percorremos
varias estagoes e eles optaram por Sé e
a gente conseguiu autorizagio pra
colocar ali em Sé. Entdo a gente tenta
atrair, tenta variar... Ja falamos com /a
meaior rede de fastfood conbecida nundo aforal,
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ja falamos com [a rede concorrente direta
desta anterior], ja falamos quem vocé
imaginar... E vocé pode me perguntar
‘ah, mas porque fastfood? Porque o
metrd tem que ser fasA Nao tem jeito!
[..] O povo do Metr6 se demorou, eles
vio embora. Vao pra outro. Se tiver fila
ndo vai. Nao para. A pessoa desce no
metré pensando no trem, desce no
trem pensando no metrd fens estagies de
transferéncia]  (Informante-chave  do
Departamento  de  Negbcios  da
Companhia).

Sobre o interesse na existéncia de “marcas”
em estacdes, o entrevistado continua:

Ha4 dois anos, nés fizemos projetos
sazonais de natal pra vender panetone.
Entao a gente identificava alguns locais
pra autotizar o cara [maras de
panetone/ comerciante] a  ficar  quatro
meses, cinco meses... No primeiro ano
teve um. No segundo ano a gente teve
14. Entdo assim, eles perceberam. A
gente tenta estimular, tenta atrair, mas
nem sempre consegue. Entdo a gente
ta tentando por licitagio agora, eu ja
estou com o anuario das franquias /de
lanchonetes  famosas] aqui, ja estamos
fazendo contato com elas dizendo
‘olha, n6s vamos abiir, por favor, quem
tiver interesse participe’ (Informante-
chave do Departamento de Negocios
da Companhia).

E quando o informante-chave do
Departamento  de Negoécios da Companhia foi
questionado  sobre a procura, por parte dos
comerciantes ¢ da Companhia, em instalar outras
ope¢des de comércios “ndo fasf’, ele deu exemplo de
uma loja existente que também parece atrair oOs
usuarios:

Estamos implantando agora uma
marca, ndo ¢ bem uma marca... Que
vende produtos naturais. Ela abtiu a
primeira loja em Bras, por CAU, no
ano passado e estd fazendo um ano
agora. Nos fizemos licitagao e eles
conseguiram  mais  seis  pontos
[eomerciars]. O produto deles ¢ natural,
lanche natural, wrap, aveia, castanha, e
quando vocé vé o perfil do consumo
do metr6 vocé pensa ‘serd que vai dar
certo isso”’” Pode perguntar pra ela /a
dona da lgja)! Quando abtiu no Bris, no

terceiro dia ja tinha superado todas as
expectativas dela (Informante-chave do
Departamento  de  Negbcios  da
Companhia).

Todavia, na conclusio dessa fala, a venda de
alimentos saudaveis ndo pareceu ser vista como um
bem ao usuario (no sentido de pensar em sua saude) e
sim, como mais uma op¢ao de lucro:

Ela [dona da lyja] sempre quer vender
assim produtos diferenciados. Ela fala
que ‘ndo quero vender pao de queijo e
esses salgados bastante encontrados
por aqui /na estagio], ja vendi isso no
passado ¢ assim, vocé vende o dia
inteiro e depois vocé vai ver o que
ganhou e é muito pouco’. Entio cla
falou ‘prefiro vender umas coisinhas
um pouco mais caras, mas que cu me
diferencie da concorréncia’. Isso ¢ legal,
isso pra gente é petfeito. E o que a
gente quer, o usudtio do Metrd
também fica feliz. [.]Ja recebemos
elogios dessa loja, pessoas mandando
‘olha parabéns, uma loja muito bem
montada, produtos bons’(Informante-
chave do Departamento de Negbcios
da Companhia).

DISCUSSAO

O grande fluxo de usuarios nas dependéncias
do metr6 é um fator determinante para a presenca de
pontos comerciais de alimentos e, ainda, reflete
diretamente no valor do espago a ser utilizado pelos
comerciantes ¢ no tipo de alimentos ofertados. O fato
de haver dois documentos para a instalacio de pontos
comerciais nas estagdes possibilita opgdes de escolha
aos comerciantes de acordo com suas necessidades.
Os mesmos podem apenas “testar” a eficicia de seus
empreendimentos em curto prazo (RECEMPE) ou,
caso ja trabalhem com o ramo pretendente, podem té-
lo por longo prazo nas dependéncias da Companhia
do Metr6 (Edital de Licitago).

Apesar da venda de alimentos nos espagos
das estagbes existir, nesse formato, ao longo de oito
anos, apenas ha dois anos que o CMVS passou a ser
exigido a todos os comerciantes, de acordo com o
entrevistado. Esse cadastro é a unica “garantia de
qualidade” dos pontos comerciais e dos seus alimentos
descrita nos documentos estudados da Companhia.
Nio excluindo a sua importincia no comércio de
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alimentagdo, mas trata-se apenas dos aspectos
sanitarios de producdo e comercializacio dos
alimentos. Ou seja, é um registro obrigatério dos
dados de identificacio de estabelecimentos e
equipamentos de interesse da saude no o6rgio de
vigilancia em saide do municipio, neste caso o
Comércio Varejista de Alimentos, bem como a
autorizacio para o inicio de suas atividades, conforme
o Decreto Municipal ne 57.486, de 1¢ de dezembro de
2016R4 que regulamenta a Lei Municipal ne 13.725/04
(Codigo Sanitario do Municipio de Sao Paulo)i?3l.

E obtido através de requetimento —
padronizado pela Portaria CMVS — 2215/2016261 — no
qual os responsaveis pelos pontos comerciais de
alimentos declaram que suas atividades, instalagOes,
equipamentos e recursos humanos obedecem 2
legislacao sanitaria vigente, através do cumptrimento
das condicbes sanititias e técnicas das atividades
relacionadas ao controle de pragas, acondicionamento
adequado de residuos, controle de qualidade, a higiene
e controle de saide e capacitacgio dos funcionarios,
importagdo,  exportagdo,  extragdo,  produgio,
manipulacio, ao acondicionamento, transporte,
armazenamento, a distribuicio,
embalagem/reembalagem, ao fracionamento e uso de
alimentos e a comercializagao.

Mas, também, ndo se pode deixar de
considerar os aspectos relacionados a SAN (que tem
como base praticas alimentates promotoras da saude),
principalmente por ser um equipamento publico e por
existir politicas e acdes brasileiras que buscam
incansavelmente:  respeitar, proteger, promovet,
prover, informar, monitorar, fiscalizar e avaliar a
realizagio do DHAA, bem como garantir os
mecanismos para sua exigibilidadel3. Entre elas
destacam-se: a Politica Nacional de Alimentacio e
Nutri¢iol?”), o Programa de Aquisi¢io de Alimentos
(PAA)R8], a Politica Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional¥, o Plano Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional®l, a Politica Nacional de
Agroecologia e Produgio Orginica (PNAPO)PY e o
Pacto Nacional para a Promog¢do da Alimentagdo
SaudavelPl. O Brasil ainda esta articulado em ag¢oes a
nivel internacional, como: Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentavel®d e a Década de agido das
Nagoes Unidas sobre nutricio (2016-2025) (ou
"Década da Nutricao”)P3. Podem-se citat, também, as
acdes e politicas existentes na cidade de Sdo Paulo, a
saber: o 1¢ Plano Municipal de Seguranga Alimentar e

Nutricional (PLAMSAN)B4 e o Pacto de Mildo sobre
Politicas Puablicas Alimentares UrbanasPsl.

Nota-se que ndo ¢ feito, pelos Orgaos
publicos, acoes para/com esses espacos e, nem
mesmo, 0s considera como um importante campo de
atuagdo para as politicas que propdem ©
fortalecimento para o alcance da SAN. Além do mais,
por parte da Companhia, ndo foi possivel identificar
uma priotizagdo na criagdo de ambientes saudaveis.
Isso ficou claro devido preferéncia potfastfood — o
metr6 ¢é fas?’, disse o entrevistado — e a busca
constante em atrair as grandes empresas neste ramo
como uma justificativa para “satisfazer os usuarios que
gostam de marcas”. Mas, a0 mesmo tempo, estes
usudtios elogiam a loja que apresenta opgoes de
alimentos saudaveis. A Companhia, por sua vez, s6 a
vé como outra op¢ao de lucro pela venda de itens mais
caros.

Critica que também se estende a atual politica
do Poder Executivo do Estado de Sao Paulo, pois no
passado outras politicas, do Poder Executivo estadual,
viram a possibilidade de acesso a alimentacio saudavel
no Metrd: o programa Hstagio Economia,
mencionado na entrevista, foi desenvolvido em
199386 pela Secretaria de Agticultura e Abastecimento
do Estado de Sio Paulo e através da Coordenadoria
do Desenvolvimento dos Agronegocios e tinha o
intuito de ctiar um canal direto entre produtores e
consumidores da regido metropolitana de Sao Paulo,
através do apoio ao escoamento dos produtos
hortifrutigranjeiros e da viabilizagdo da aquisi¢io
destes por parte de toda a populagio, sobretudo a de
renda mais baixa, ji que os pregos dos alimentos eram
abaixo dos praticados em supermercados e feiras. Para
isto foram criados pontos de venda em locais com
grande fluxo de pessoas, ou seja, as estagdes do Metrd,
da CPTM e da EMTUP.

O Programa Estacdo Economia chegou a
comercializar de dez a doze mil toneladas/ano de
produtos alimenticios bdsicos e de época entre cles:
F&H, frango, laticinios, ovos e mel diretamente dos
produtores e sem uso de agrotoxicosP’l. Mas, ha algo
curioso nas publicagdes sobre o Programa daquele
perfodo, como a venda de outros tipos de alimentos
como salsicha, linguica, mortadelalP”l e panetonesisl —
esse ultimo havia uma promog¢io de Natal “pacote
natalino a um prego popular” vendido junto as “frutas
de Natal”. Nao se sabe a procedéncia desses, mas
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pode ser que a detivagio, dita pelo informante-chave
do Departamento de Negocios da Companhia, tenha
comecado a despertar nesse momento.

Nzo ha maiores informagdes sobtre o fim do
Programa, no entanto, até meados de 2006 ainda havia
publicaces a respeitoP?), ou seja, no passado foi um
dos planos de a¢do do governador Geraldo Alckmin
(nos petriodos de 6 de marco de 2001 a 1 de janeiro de
2003 e 1 de janeiro de 2003 a 31 de marco de 20006),
que estava em exercicio quando o estudo foi realizado.

Conforme  citado  na  trodugao. A
implementacio de politicas publicas voltadas ao acesso
de alimentos saudaveis, envolve a articulacio entre
diferentes setores e suas a¢gGes como agricultura, saude,
educagdo, meio ambiente, planejamento, entre
outros!!ll, cabe aos governantes, por exemplo, intervir
na cadeia agroalimentar para permitit que setores
excluidos tenham acesso a alimentacio saudavel a
partir  de  arranjos  produtivos  sustentaveis
ambientalmentel, E importante, entio,a recuperacio
do papel regulatério do Estado em relagdo as politicas
publicas em torno do interesse e do bem publico.

Os Governos Municipal e Estadual devem
desempenhar a execucio de politicas publicas que
estimulem a producio e comercializacdo de alimentos
sauddveis em conjunto, para uma maior efetividade.
Hstagdo Economia (em sua versio inicial com a venda
apenas de hortifrutigranjeiros), por exemplo, podetia
servit de modelo para as acles previstas no
PLAMSAN e no Pacto de Mildo, além de futuras
politicas publicas associadas as de ambito federal,
como o PAA e PNAPO.

E necessétio o resgate das praticas alimentares
sob o ponto de vista da SAN nos equipamentos de
transporte publico (através da reconexdo produtor-
consumidor, da valorizagio do produtor e do
alimento, da melhor qualidade dos alimentos, do
respeito a sazonalidade, do estimulo a “comida de
verdade” e da possibilidade da compra de alimentos
otganicos). Mas, para isso, ndo se pode deixar de
considerar os fatores necessarios para efetivagio da
compra dos alimentos saudaveis, sobretudo nas
estagdes do metrd: preco e praticidade.

CONCLUSAO

Foi possivel compreender as politicas para
instalacio de pontos comerciais de alimentos no
intetior das estacoes de metrd da cidade de Sio Paulo.
Apesar do comércio ser reconhecido como um
elemento ndo convencional no transporte pablico em
questdo, poucos sdo os fatores que intimidam a sua
instalacio (infraestrutura fisica, fornecimento de
energia e numero de passageiros), as proximas
estacoes ja serdo projetadas para haver um espaco
adequado destinado a comercializagio de alimentos,
espécie de praca de alimentacio, e nas que ja existem,
continuard sendo feita as demarcagdes, os croquis e 0s
estudos pata suporta-los.

A unica exigéncia diretamente relacionada a
venda de alimentos, para/com os comerciantes, é a
existéncia do CMVS do estabelecimento — reflexo da
falta de controle e valotizagio da importancia, por
patte da Companhia, do tipo de alimento que deve ser
comercializado nas estacdes. Dessa forma, fica claro
que alimentacio saudavel ndo é incluida como um dos
critérios para a instalacio desses pontos comerciais e
que, consequentemente, o conceito de SAN sequer é
considerado.

Esses dados podem despertar o interesse do
poder publico na formulagido de intervengdes, politicas
publicas e regulamentagdes, que considerem a
realizagilo do DHAA como um objetivo central,
aplicadas a esse contexto. Por se tratar de um
equipamento prestador de servigos publicos e pela
existéncia de politicas, agdes e estratégias nacionais e
municipais que buscam a garantia da SAN, esse deve
promover ambientes saudaveis a0s seus usuarios:
ampliando a participagdo publica sobre os pregos, as
propagandas e promogdes, a qualidade e variedade dos
alimentos comercializados e incentivando a produgio
e consumo de alimentos regionais.

As autoras agradecem o apoio do CNPq
(processo:  34255/2016-0) e FAPESP (processo:
2016/03313-8)
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