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NOTIFICACAO DA VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANCAS E

ADOLESCENTES: UMA QUESTAO DE CIDADANIA.

Dalva Rossi’

Jodo Luiz Pinto e Silva®

RESUMO

O texto aborda a importancia da Notificagdo da Violéncia Doméstica praticada contra
criangas e adolescentes enquanto garantia de cidadania desta parcela da populagio. O artigo
enfoca que os profissionais da saide, quando se deparam com uma suspeita ou confirmagio
no seu cotidiano de trabalho, devem tomar uma medida de prote¢io como a notificagao.
Reflete sobre a complexidade do assunto e enfatiza que a notificagio é um procedimento que
pode significar a interrupgdo do ciclo de violéncia e deve ser realizado por profissionais de

diferentes categorias e por todos os segmentos da sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Notificacdo, Violéncia Doméstica, Criancas ¢ Adolescentes,
Cidadania.

INTRODUCAO
Este artigo resulta da tese de doutorado apresentada i Faculdade de Ciéncias
Meédicas da UNICAMP que teve entre seus objetivos verificar se os profissionais de satide

do setor publico da cidade de Campinas, ao se deparar ou suspeitar de uma violéncia
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doméstica praticada contra criangas ou adolescentes em seu cotidiano de trabalho, tomam
alguma medida de protegio a essas vitimas, formalizando a notificagfio aos érgios
competentes.

Refletindo sobre a questio da cidadania, Amman (2000). inclui na discussfio, os
efeitos do processo de globalizagdo ocorrido nas dltimas décadas, com conseqiiéncias
negativas ao espago territorial que ocupamos. O debate pode ser ampliado para os conflitos
sociais geradores destes efeitos, que resultam nas mais variadas formas de violéncia. Neste
sentido, é pertinente pensar como serd o planeta daqui a algumas décadas, € como podemos
garantir mais qualidade de vida e menores indices de violéncia.

Sendo a violéncia um movimento perverso, que pode ser resultado de diferengas
sociais, consegiiéncia de uma sociedade que privilegia a acumulagdo de bens e, em
contrapartida, provoca a desigualdade, a pobreza e a situagdo de vulnerabilidade, ¢
necessdrio pensar formas de combaté-la através da organizacdo dos diferentes setores
formais e informais da sociedade.

Partindo desta premissa, considera-se a violéncia como um fendmeno que permeia
todas as classes sociais. A midia noticia diariamente fatos extremamente violentos, que
aterrorizam e causam sentimentos de indignacdo, deixando a mostra um dos lados da
violéncia visivel aos olhos dos cidadios. Mas, existe outro tipo de violéncia que € velado,
obscuro e que ocorre no bojo das relagdes familiares, ndo apresenta estatistica concreta,
pois raramente € denunciada. E a Violéncia Doméstica (VD) e, particularmente, a cometida
contra criangas e adolescentes, definida por Azevedo e Guerra (1995 a/b, p.11.) como:

Todo ato ou omissdo praticado por pais, parentes ou responsdveis contra criangas

e/ ou adolescentes que, sendo capaz de causar dano fisico, sexual e/ou
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psicoldgico a vitima, implica de um lado numa transgressio do poder/dever de
proteciio do adulto e, de outro, numa coisificagdo da infancia, isto é, numa negacio
do direito que criangas e adolescentes tém de ser tratados como sujeitos e pessoas

em condi¢do peculiar de desenvolvimento.

Autores como Guerra (1998) consideram que a VD pode ser classificada como
fisica, sexual, psicolégica e negligéncia. E importante ressaltar que em qualquer um dos
tipos os elementos devastadores sdo incalculdveis, e que nfio se instalam separadamente,

um podendo ser precedido por outro.

Farias e Torres (2003), em estudos realizados com 150 alunos entre 12 a 19 anos de
idade, entre 1988 a 2000, de escolas secunddrias e preparatdrias, puiblicas e privadas, em
Guadalajara no México, através de entrevistas individuais e grupos focais, concluiram que a
violéncia sexual estd inserida no contexto da moral vigente e que esta violéncia é sustentada
pelos valores ideoldgicos da masculinidade. Concluiram ainda que os mitos tendem a
legitimar o conceito de que os homens possuem tanto o poder fisico como financeiro
tradi¢des que podem ser perpetuados pela cultura que privilegia a dominacéo de um sexo
sobre outro. O estudo também enfatiza a fragilidade e a vulnerabilidade das mutheres, tornando-
as vitimas em potencial da violéncia.

Reis et al. (2004), em pesquisa realizada com notificacGes feitas na Delegacia de Policia
de Mulheres e dos Laudos Periciais, na cidade de Ribeirdo Preto, com mulheres,
adolescentes e criangas que foram violentadas por estupro e atentado violento ao pudor
entre 1996 a 2000, registraram 391 crimes contra a liberdade sexual, com uso de violéncia e

ameagca, € 358 foram cometidos contra mulheres, 197 de estupro, 129 de atentado violento
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ao pudor e 32 registros dos dois tipos de abusos, dados que destacam os altos indices de
violéncia sexual.

Em pesquisa realizada na Maternidade Escola D. Evangelina Rosa em Teresina, PI,
Lopez et al. (2004) constataram que em 102 casos de mulheres vitimas de violéncia sexual
com idades entre um a 68 anos, 18,6% tinham menos que 10 anos de idade e 65,7% até 19
anos. As autoras também comprovaram a existéncia de lesdes fisicas que foram
conseqliéncias da agressdo sexual em 76,7%. Os dados confirmam que a violéncia atinge as
mulheres nas diferentes idades, com seqiielas que poderfo persistir por muito tempo.

Costa et al. (1997), em estudos realizados com 33 criancas vitimas de suspeita de
maus-tratos, em idades de um més a oito anos, constataram que 26 foram vitimas de abuso
fisico e 18 delas sofreram violéncia no couro cabeludo e na cavidade bucal.

Ribeiro et al (2004), estudando a violéncia sexual praticada contra criancas e
adolescentes nas relagdes familiares, na cidade de Ribeirdo Preto, constataram em documentos
registrados no Conselho Tutelar e no Centro de Referéncia da Crianca e Adolescente que, de
um grupo de 226 criangas com idades até 16 anos, 234 sofreram abusos, cometidos por 217
agressores.

Para trabalhar a interrupgio e sua prevencio, é de fundamental importincia a
aten¢iio dos profissionais de diferentes categorias. Uma das formas de controle e prote¢ao
as vitimas é a notificacdo da violéncia, e quando este procedimento deixa de ser
concretizado pelos profissionais é entendido pelo Estatuto da Crianga e dos Adolescentes —
ECA (1994) no artigo 245, como omissio em proteger as criangas e adolescentes. O artigo
estabelece para os médicos e professores, que deixam de comunicar as autoridades

responsdveis uma multa.
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Estes fatos partem do pressuposto que a notificagiio deve prioritariamente ser uma
pritica constante entre os profissionais que atendem criancas e adolescentes. Mas, a
realidade pode demonstrar que a falta de subsidios teéricos e préticos para compreensio do
fendmeno pode inviabilizar automaticamente a tomada de decisdo que possibilitard a
interrup¢dio da violéncia, evitando que esta se perpetue entre os membros da familia ou
responsaveis pelas criangas.

Neste sentido, ¢ de fundamental importincia que se priorize a discussio acerca de
elementos que envolvem a situagio da VD e que certamente podem ser obstdculos para que
o profissional possa compreender que atitudes para notificar devem ser incorporadas no seu
cotidiano de trabalho.

O conceito de notificagdo ainda pode ndo ser claro para a maioria dos profissionais,
assim como a forma de proceder ao registro. Neste sentido, o Ministério da Satide através da
Secretaria de Assisténcia a Saide elaborou uma defini¢io que poderd contribuir para

compreensao e fundamentagio dos procedimentos para a notificagio :

Uma informagio emitida pelo Setor Saude ou por qualquer outro
6rgdo ou pessoa, para o Conselho Tutelar, com a finalidade de
promover cuidados sécios sanitdrios voltados para a protegfio da crianga
e do adolescente, vitimas de maus-tratos. O ato de notificar inicia um
processo que visa interromper as atitudes e comportamentos
violentos no ambito familiar e por parte de qualquer agressor. (

BRASIL, 2002, p.14)
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Potencializar a discussiio acerca da Notifica¢io significa assumir uma postura cujas
atitudes implicam defender ¢ garantir a dignidade e respeito para com as criangas e
adolescentes vitimizados e pode significar garantir a cidadania deste grupo.

As situagdes vivenciadas cotidianamente pelos profissionais, em especial os da
satide, diante da VD exigem o reordenamento das posturas e do conteddo do conhecimento
acerca do assunto. Mas € importante considerar o que afirmam Ferreira e Scharman (2000,
p.664 ): “E através da notificagdo que se cria o elo entre a drea da saide e o sistema legal,
iniciando-se  a formacdo da rede multiprofissional e interinstitucional de atuacio
fundamental nesses casos, permitindo também o dimensionamento epidemiolégico da

violéncia”.

METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa adotou como procedimento metodolégico questiondrios estruturados
com perguntas objetivas e descritivas que foram distribuidos para 3004 profissionais do
setor publico de Campinas, mediante listagem dos campos de trabatho das respectivas
institui¢des inicialmente selecionadas. Os profissionais que fizeram parte do universo
pesquisado eram de nivel superior, incluindo auxiliares e técnicos de enfermagem.

As institui¢bes selecionadas para realizagio da pesquisa foram: Hospital de Clinicas
(HC), da UNICAMP, Centro de Atengdo Integral a Saide da Mulher CAISM — UNICAMP,
Hospital Municipal Dr. Mério Gatti, 45 Centros de Sadde da cidade de Campinas ¢ 22
servigos especializados. Os questiondrios foram destinados aos setores que prioritariamente

atendem criangas e adolescentes.
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O projeto original de pesquisa tinha como proposta entrevistar profissionais da
satide e educagfo, considerando que a dimensdo de atuacio destes profissionais poderia
possibilitar uma aproximagdo da realidade que se objetivou pesquisar. Optou-se por
profissionais da satde, dada a proximidade do nosso campo de intervencio.

O envolvimento desses profissionais na pesquisa e a contribui¢io através do
preenchimento do questiondrio, com seu conhecimento ou desconhecimento do objeto
pesquisado, possibilitaram uma apreensdo de aspectos singulares no universo do trabatho
desenvolvido. Os atores sociais contribuem de forma determinante na construgiio de novos
paradigmas fundamentados nos conceitos de pesquisa;lores do assunto.

A pesquisa social trabalha com gente, com atores sociais em relagdo, com
grupos especificos. Esses sujeitos de investigagfio, primeiramente, sdo
construidos teoricamente enquanto componentes do objeto de estudo. No
campo, fazem parte de uma relagiio de intersubjetividade, de interagio
social com o pesquisador, daf resultando um produto novo ¢ confrontante
tanto com a realidade concreta como com as hipdteses e pressupostos
tedricos, num processo mais amplo de construg¢io de conhecimentos (

MINAYO,1996, p. 105).

Durante a pesquisa o investigador desenvolve o seu trabalho a partir da contribui¢io
dos agentes sociais selecionados e convidados a participar do estudo, e que irdo contribuir
de forma determinante para a construcio de elementos que irfo sustentar e fundamentar as

hipéteses levantadas e contemplar o objeto delineado pelo pesquisador.
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O instrumental elaborado para a realizacio da pesquisa partiu do pressuposto que
poderiam ocorrer dificuldades para diferenciar teéricamente os diferentes tipos de violéncia
e, por essa razio, inserimos nas questdes os conceitos da violéncia fisica, sexual,
psicoldgica e negligéncia, com questdes especificas e objetivas. Foi um estudo quanti-

qualitativo.

A realiza¢do da pesquisa ocorreu de agosto a dezembro de 2002. Os questiondrios foram
entregues aos sujeitos, obedecendo a critérios r'igidos estabelecidos, que buscaram garantir o
rigor cientifico do trabalho. Inicialmente foram feitos contatos e reunides com os
coordenadores ou diretores dos Servigos ou Unidades de Saide, com a proposta de obter a
sua autorizacio e apoio para a realizagio da pesquisa. Os profissionais receberam os
questiondrios juntamente com o0s consentimentos livres e esclarecidos, e apds o
preenchimento devolveram o material em locais apropriados e seguros, de forma que foi

garantido o anonimato de cada um.

Os dados dos questiondrios foram revisados e introduzidos em um banco de dados

elaborado através do programa DBASE WIN.

Foram respeitados os aspectos éticos da pesquisa e utilizados como referéncia A
Declaracio de Helsinque (2000) e a Resolugiio 196/96 sobre Pesquisa envolvendo Seres
Humanos determina, no capitulo IV, cujo teor justifica, que toda pesquisa se processe apos
consentimento livre e esclarecido dos sujeitos e de seu representante legal. O projeto foi
submetido ao parecer da Comissio de Pesquisa e Comissdo de Etica da Faculdade de

Ciéncias Médicas da UNICAMP.
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RESULTADOS

Com rela¢io a identificagiio e a idade, a Tabela | indica que 31,0% de 558
profissionais t¢m até 30 anos de idade. Este resultado permite-nos estimar que parcela dos
profissionais universitdrios possui até dez anos de formagio. Os Auxiliares de Enfermagem
com formagfio técnica estdo entre os mais jovens. Em contrapartida, 35% estdo entre 31 e 40
anos e os médicos apresentaram o maior indice nesta faixa etaria.

Tabela 1 Identificacio e distribuigiio dos profissionais participantes segundo a
faixa etdria

Até 30 anos 31 a 40 anos 41a 50 anos  5lanos ou mais

Profisso n (172) n (196) n (160) n (30)
% % % %
Assistente Social 5,2 6.1 13,1 6,7
Dentista 35 9,2 5,0 33
Enfermeiro 20,9 20,4 16,3 16,7
Fisioterapeuta 2.9 2,0 0,0 0,0
Psicdlogo 1.2 4,1 8.8 33
T. Ocupacional 35 31 0.6 0,0
Médico 19,8 28,1 25,0 50,0
Auxiliar 29,6 21,9 21,8 20,0
Enfermagem
Técnico 134 3.1 9.4 0.0
Enfermagem

Fonte: Pesquisa de campo, dezembro de 2002

A média de idade dos profissionais foi de 37,7, sendo a minima de 20 anos ¢ a
méxima de 66 anos. A média do tempo de exercicio na profissao toi de 12,5 anos e a do

tempo de formado foi 12,7 anos (Tabela 2).
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Tabela 2 Médias das idades, tempo de exercicio profissional e tempo de formado.

Média Desvio Minimo Maximo
Padrao
Idade
37,7 8,3 20,0 66,0
Tempo de exercicio na 12,5 75 1,0 38,0
profissdo
Tempo de Formado 12,7 1.5 1,0 41,0

Fonte: Pesquisa de campo, dezembro de 2002

Dos profissionais que ja suspeitaram ou confirmaram em seu cotidiano de
interveng¢do da violéncia doméstica praticada contra criancas e adolescentes,

aproximadamente 50% procederam a notifica¢do. (Tabela 3)

Tabela 3 Distribuigio porcentual de profissionais que ja notificaram as suspeitas ou

confirmagdes da ocorréncia da VD

Violéncia Violéncia Sexual  Violéncia  Negligéncia

Fisica Psicologica
n(280) n(256) n(216) n(279)
Y% % % %
Sim 57.9 64,5 37,0 47,7
Nao 38,6 30,5 57,0 49,1

Fonte: Pesquisa de campo, dezembro de 2002
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DISCUSSAO

A notificagdo da VD praticada contra criancas e adolescentes, estabelecida no
Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, como mecanismo de protecio as vitimas,
acentua a importincia de subsidiar os profissionais com conceitos e pesquisas que indiquem
o movimento adequado quando se deparam com o problema no seu cotidiano de trabalho.
Notificar pode niio ser uma tarefa simples, a racionalidade do pensamento pode solicitar
uma decisdio imediata, e também pode gerar um conflito devido a insuficiéncia de
condigdes objetivas ou concretas que possibilitem a tomada de decisfio.

Dos sujeitos pesquisados aproximadamente 50% em todos os tipos indicaram a
notificagio dos casos suspeitados ou confirmados, devendo-se enfatizar que percentuais
semelhantes deixaram de notificar,

As particularidades que envolvem a situagio de violéncia e as dificuldades para a
notificagfio sdo fatos concretos, mas o procedimento € extremamente necessdrio, e deve ser
realizado, indiscutivelmente, pois € a primeira atitude na prevencio e, na maioria das vezes
a Unica possibilidade de alteracio nas relagoes sociais da vitima.

Autoras como Gongalves e Ferreira (2002) enfatizam a necessidade da notificagio
como um ato responsdvel para protecdo das vitimas por parte dos profissionais, e também
desenvolvem uma reflexdo extremamente pertinente reconhecendo as dificuldades
enfrentadas pelos profissionais na acfio cotidiana, em relacdo & vivéncia de situagdes de
VD, e afirmam que tais sitnacdes poderiam ser amenizadas se as Universidades incluissem

em sua grade curricular a discussio do fendmeno.
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E necessdrio salientar que a VD é uma questiio de satide publica, e a notifica¢do é um
procedimento que deve ser efetivado, por profissionais, por cidaddos e por diferentes segmentos
da sociedade. Quando este procedimento deixa de ser realizado, criancas e adolescentes vitimas
de violéncia doméstica poderao apresentar seqiielas no seu comportamento social € emocional,
com conseqiiéncias na sua interacio com as pessoas, com dificuldades de enfrentamento dos
problemas e com olhares diferentes para o mundo.

O problema envolve aspectos de dimensfo social, emocional, juridica e profissional.
Nesta linha de reflexiio, o trabalho interdisciplinar, que pressupde a complementacio de
saberes e a socializacio dos conhecimentos, pode sugerir articulagiio de condutas profissionais
e propor alternativas de interrupcfio e prevencdio, permitindo as criancas e adolescentes
vitimizadas a garantia de seus direitos e o pleno exercicio da cidadania.

A abordagem da VD deve ser pautada nas fundamentagdes e paradigmas de
pesquisadores que enfatizam que esta é uma rela¢do de poder do mais forte sobre 0 mais

fraco. Azevedo e Guerra siio pragmaticas ao afirmarem que:

Quando se emprega abuso, a énfase ¢ posta no pdlo
adulto, isto é, naquele que impde, que “forga”, que
coercitivamente domina o processo. Quando se
emprega vitimizag¢io, a énfase é posta no pélo crianga,
isto &, naquele que sofre a coagiio, que recebe a injlria e

o dano. AZEVEDO E GUERRA 1988 p.12).

Arendt, ao aprofundar o debate sobre violéncia e poder, afirma: “Se nos voltarmos

para os debates sobre o fendmeno do poder, descobriremos logo que existe um consenso
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entre tedricos politicos da esquerda e da direita de que a violéncia nada mais é do que a
mais flagrante manifestacfio de poder” (1985, p.20).

As vitimas da VD em geral sdo duplamente vitimizadas, de um lado por uma
sociedade que ndo privilegia a garantia de direitos, em especial dos que tém menos acesso
a0s bens e servicos gestados pelo Estado e, de outro. no interior dos seus proprios lares. E
necessdrio que as discussdes acerca do sistema de proteciio das criangas e dos adolescentes
transponham os muros da subjetividade, concretizando agdes efetivas sob a
responsabilidade do Estado e do Pais: nfio basta reconhecer que os direitos existem é

necessdrio efetiva-los.

<

Nesta linha de raciocinio, Nogueira Neto é extremamente estratégico quando

afirma:

(...) quando se procura enfrentar a chamada “violéncia sexual contra criangas e
adolescentes™ (ou seja, 0 abuso e a exploragio sexual comercial), as intervengoes
piiblicas niio deveriam se restringir exclusivamente i responsabilizagdo penal dos
abusadores e exploradores, maniqueistamente. Deveriam também assegurar,
simultdnea e articuladamente: a) o atendimento médico e/ou psicossocial do(a)
abusado(a)s, em servicos e do(a) explorado(a)s, em servicos ou programas
especializados, b) a sua inclusdio com sucesso na escola, c) o seu atendimento
especializado por servigos do Sistema Unico de Satde, d) a inclusio das suas
familias (ou préprios beneficidrios, conforme a idade) em programas de geragio
de ocupacio, emprego e renda, e) ou em programas de erradicagdo do trabalho

infantil (especialmente os de eliminagfio imediata de piores formas de trabalho)

etc. NOGUEIRA NETO,2005 p. 16).

As dificuldades para lidar com o fendmeno e para proceder a notificagdo quando
existe uma confirmacfio ou uma suspeita sdo fatos concretos, pois exigem compromisso

profissional e ético e, principalmente, conhecimento dos diferentes angulos do problema.
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As dificuldades foram expressas pelos profissionais textualmente durante a realizagio da

pesquisa.

“Acho dificil se envolver em tal assunto devido muitos casos que sabemos de
arrependimentos por parte de um ou mais familiares, indmeras burocracias para
resolu¢lio e atendimento destes casos, niio preservagio do anonimato do médico
(sei de colega ameagado, de ter que mudar telefone e de ter ficado cara a cara com o
agressor no tribunal!) e por fim, algumas resolu¢bes levam criangas a ficarem
institucionalizadas o que aqui no Brasil € péssimo)”. Médico.

“NoOs da drea de Enfermagem sabemos muito pouco como conduzir estes
problemas. Temos casos e fazemos vistas grossas e niio damos importancia. Eu
particularmente gostaria de saber como agir e até encaminhar esses casos, essas
criangas sofrem muito com essa violéncia” Awx. Enf.

“Gostaria que houvesse mais informag&es sobre como identificar os diferentes tipos
de agressdes e como proceder corretamente”. Dentista.

“Acho que falta esclarecimento de maneira geral a quem procurar nos casos
(0rgo responsével), falta também credibilidade que alguma coisa vai ser feita, e se
0 que vai ser feito € melhor ou pior”. Enfermeiro.

“Efeitos imediatos: Vou reler o Cédigo de Etica do SS. Minha equipe”topou”
discutir um pouco esse tema em reuniio. Entdo a sua iniciativa ji estd trazendo
=\

contribui¢des, mobilizar as equipes e profissionais para a questdo” Assistente
Social.

“Nesses dltimos anos (principalmente apés o ECA) as coisas tem mudado muito

(felizmente). Melhorou a comunicaciio (antes era via papel e olhe 14) e a

responsabilidade conjunta sobre os casos. Mas acho que ainda falta informagéo e

discussdes mais atualizadas a respeito”. Psicélogo.

A notificagio da violéncia doméstica estd sempre atrelada, de um lado, ao medo que
a vitima sente em relagdo ao agressor e, de outro ao medo que os profissionais da salide

sentem quando formalizam uma notificagdo ou dentincia, pois também podem sofrer

represdlias por parte do agressor.
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A dinamica familiar € aspecto de extrema importéncia nas discussdes da VD, pois é
no seu interior que pode ocorrer a violéncia. Neste espaco privado de contradices entre
cuidar e violar os direitos, é necessdria a intervencdo profissional qualificada, o que em
alguns casos pode ser compreendida pelo agressor como uma ameaga. Nesta ldgica,
Ferreira ¢ Scharman enfatizam que existe por parte dos profissionais dificuldades para a
notificag¢do, considerando a discussdo recente da VD, o que gera inseguranga devido a falta
de acimulo de conhecimento das metodologias utilizadas para a realizagio do
procedimento; outro fator € a necessidade da interferéncia familiar para uma assisténcia
adequada, nem sempre bem aceita pela propria familia.

A complexidade do assunto pode representar para muitos profissionais um desafio,
e a constatacio ou a suspeita de uma VD, pode provocar a indignacio e, exige um
conhecimento da metodologia de agiio diante destas situagdes. A racionalidade do
pensamento pode solicitar uma decisdo imediata, ¢ também pode gerar um conflito devido a
insuficiéncia de condig¢des sejam subjetivas ou concretas que possibilitem a tomada de
decisdo.

O medo da reaghio dos agressores, de represilias, de sofrer san¢des administrativas no seu
préprio servico pode confundir-se com o conceito de que os pais podem utilizar recursos como
agressdes fisicas para educar os filhos, que a disciplina é de sua tnica responsabilidade e
que devem saber qual estratégia empregar. Isto pode ser observado nas falas dos

profissionais, entrevistados:

“.... mas ndo se pode deixar de lado o medo, pois ndo temos respaldo na questiio de
seguranca. Um pai agressor, que ameaga a avo, em caso de alguma atitude que tire
as criangas dele, nfo teria pruridos em causar danos ao médico que denunciasse ou
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fosse depor contra ele. Para mim, ficou claro que nio conhego os modos exatos de
agiio, o respaldo e as possibilidades de ajuda disponiveis”. Médico.

“ A denuncia sempre deve ser sigilosa. Cabe ao 6rgdo competente constatar a
denuncia e af entdo tomar as providéncias baseadas nos achados, € nfo envolver o
denunciante. Quem deve assumir € a Justica e ndo o municipe. Muito se pesquisa e
pouco se faz. Os nimeros e as estatisticas sdo maravilhosos”. Médico.

“Quando encaminha os envolvidos ou vitima, quem atende fica exposto a riscos
graves, sem prote¢do nenhuma da justi¢a. Eu particularmente enfrentaria a justiga
mas com medo de represilia. Mas tentaria melhorar a qualidade de vida da vitima,
orientando quais os caminhos que existe para solucionar o problema.” Aux. Enf.

CONSIDERACOES FINAIS

A discussdo da Violéncia Doméstica praticada contra criancas e adolescentes ainda
¢ recente na sociedade brasileira e causa inseguranca nos profissionais que com ela se
deparam, ampliando ddvidas, em especial como, para quem e por qué notificar, 0 que a
instituicdo fari com a crianga, qual o respaldo que a vitima terd apGs o recebimento da
notificacfo.

E necessdrio ressaltar que a drea de satide pode ser um dos espagos propicios para a
percepgao dos sinais emitidos ou apresentados pelas criangas e adolescentes e até por seus pais.
E fundamental que profissionais percebam esses sinais que podem ser indicadores da
violéncia.

Os assistentes sociais em geral sdio profissionais que pela sua prépria especificidade
podem estar mais proximos dessas situagdes e com possibilidades de detec¢do do problema.
E fundamental que utilizem os seus recursos técnicos para uma interveng¢do imediata no

sentido de protecdo as vitimas.
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Na perspectiva de avangar as possibilidades e alternativas da acfio profissional,
Tamamoto (2000) subsidia a reflexfo enfatizando a importancia de o assistente social
construir propostas e projetos alternativos a partir das dificuldades e obsticulos vivenciados
no cotidiano, que contribuam para alterar situagdes de vulnerabilidade. Especificamente no
caso da violéncia doméstica é indicado que o assistente social inclua em seus
procedimentos a atitude de investigar e notificar os 6rgéios responsdveis, quando suspeitar
ou confirmar, como responsabilizagio social e garantia de direitos dessa faixa etdria.

E importante salientar que o cédigo de ética do Servigo Social, no artigo 13,
preconiza suas agdes quando discorre sobre os deveres do assistente social, nas relagdes

com Entidades da Categoria e demais Organiza¢des da Sociedade Civil:

b) denunciar, no exercicio da profissiio, as entidades de organizacio da
categoria, as autoridades e aos 6rgiios competentes, casos de violagdo da
Lei e dos Direitos Humanos, quanto: a corrupgiio, maus — tratos, torturas,
auséncia  de condigbes minimas de sobrevivéncia, discriminagfo,
preconceito, abuso de autoridade individual e institucional. qualquer forma
de agressdo ou falta de respeito a integridade fisica, social e mental do
cidadfio. (BONETTI ET AL. 1996, p.225)

O debate que se instala, e que o ECA- Estatuto da Crianga e do Adolescente
preconiza, é que providenciar a comunicagdo ou notificacio da VD praticada contra
criangas e adolescentes € possibilitar que essa parcela da populaciio tenha perspectiva de
defesa e sejam protagonistas de relagdes mais saudaveis com o mundo e com as pessoas.

<

Também ¢ relevante afirmar a importincia da implementagdo das politicas publicas

direcionadas a discussio e ao encaminhamento da problemadtica, garantindo o pleno
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exercicio da cidadania dessa faixa etéria.

ABSTRACT

The text deals with the importance of notifying cases of domestic violence against children
and adolescents as an instrument for guaranteeing the citizenship of this sector of the
population. The article focuses on the fact that health professionals should take some
measure of protection such as notification when confronted with a suspected or confirmed
case of domestic violence in their routine work. The text reflects on the complexity of the
subject and emphasizes that notification is a procedure that may result in terminating a
cycle of violence. Notification should be carried out by various different categories of

professionals and by all segments of society.

KEYWORDS: notification; domestic violence; children and adolescents; citizenship.
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