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RESUMO

O Centro de Pesquisa Audioldgicas (CPA) é uma unidade do Hospital de Reabilitagdo de
Anomalias Craniofaciais (HRAC) da Universidade de S&o Paulo (USP), que atende a
portadores de deficiéncia auditiva, estando seu trabalho voltado para ensino, pesquisa e
prestacdo de servico. Desenvolve programas que exigem a atuacdo de uma equipe
interdisciplinar e em todas essas areas, existem profissionais em nivel de especializacdo que
estdo em formacao/treinamento profissional. Em virtude do atendimento ser interdisciplinar
no CPA, de acordo com os principios do HRAC, verificou-se a necessidade de investigar o
conhecimento que esses profissionais possuem sobre o tema: a interdisciplinaridade. O
universo da pesquisa foi constituido por 13 profissionais (100.0%) das diferentes areas,
representados por 09 sujeitos (69.2%) e teve como objetivo constatar o nivel do
conhecimento dos alunos/especializandos e sua consciéncia sobre a interdisciplinaridade no
cotidiano do CPA.. A pesquisa foi exploratoria, valendo-se da abordagem quanti-qualitativa,
tendo como instrumental técnico, o questiondrio com perguntas abertas. Constatamos que
os profissionais reconheceram o trabalho no cotidiano do CPA como interdisciplinar e que,
apesar de terem tomado conhecimento do tema interdisciplinaridade — durante a graduagao

(88.9%), a vivéncia interdisciplinar s6 se efetivou durante seu treinamento profissional.
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INTRODUCAO

O Hospital de Reabilitacio e Anomalias Craniofaciais (HRAC/USP) € um
hospital especializado no atendimento de portadores de malformacGes e disturbios da
audicdo, linguagem e visdo. Desenvolve atividades ligadas as areas de ensino, pesquisa e
prestacdo de servicos, voltados para a (re)habilitacdo desses sujeitos, com o objetivo de
definir e aprimorar técnicas de diagnostico, prevencdo e atendimento ao portador de
deficiéncia auditiva. Em 1996, o HRAC/USP, por meio da area de ensino, implantou o
curso de pds-graduacdo e, desde entdo, tem oferecido cursos de especializacdo “latu sensu”
em audiologia, dentistica, endodontia, implantodontia, osseointegrada, odontopediatria,
ortodontia, protese dentaria, psicologia clinica, radiologia odontolégica em salde coletiva,
nutricdo clinica e servico social (GARCIA, 2001).

Além das aulas teoricas, o curso desenvolve um programa de treinamento que
proporciona aos profissionais/ especializandos a oportunidade de atuar em diferentes
programas do HRAC/ USP, desenvolvidos em suas unidades.

O Centro de Pesquisas Audioldgicas (CPA) é uma unidade do HRAC/ USP,
criada em 1990, que atende a portadores de deficiéncia auditiva e desenvolve programas em
nivel de diagnostico diferencial, prevencdo, habilitacdo e reabilitacdo (de portadores de
deficiéncia auditiva) de abrangéncia nacional e internacional, e, dentre eles, destaca-se o
Programa de Implante Coclear. Estes programas envolvem a atuacdo de uma equipe
interdisciplinar que conta com profissionais em nivel de especializacdo que estdo em
formacdo/treinamento profissional, sendo o trabalho do CPA classificado como
interdisciplinar, nos mesmos moldes do HRAC/USP.

A interdisciplinaridade pode ser entendida como um trabalho em comum, onde
se consideram a interagdo das disciplinas cientificas, de conceitos, diretrizes, de sua
metodologia e de seus procedimentos.

E a interacio desses saberes que tem possibilitado uma visdo holistica do
paciente para compreensdo de sua realidade, que vai além da sua condicdo de portador de
deficiéncia e sua necessidade/direito de reabilitacdo implica em visualizar sua situacdo
global, de pertencer a varios niveis, que fazem dele — paciente, um ser humano

pluridimensional — um cidad&o com direito ao atendimento oferecido pelo CPA.
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Essas consideracbes sugerem uma reflexdo a respeito de como a
interdisciplinaridade foi apreendida e vivenciada pelos membros dessa equipe. Neste caso,
os alunos especilizandos/ residentes que atuaram no CPA.

Segundo SEVERINO (1989), a interdisciplinaridade implica no plano pratico-
operacional em que se estabelece mecanismos e estratégias de efetivacdo desse didlogo
solidario no trabalho cientifico, tanto na préatica da pesquisa como naquela do ensino e da
prestacdo de servicos.

A interdisciplinaridade é fundamentada num regime de co-propriedade,
possibilitando o dialogo entre as diversas disciplinas, o que leva a uma interacdo ou uma
intersubjetividade — condigdo para efetivacdo do trabalho interdisciplinar.

Portanto, este trabalho teve como objetivo geral: constatar o nivel do
conhecimento dos alunos especializandos/residentes sobre a interdisciplinaridade e sua
consciéncia sobre a interdisciplinaridade no cotidiano do CPA.

O estudo apresentara algumas consideracdes sobre a rotina interdisciplinar no
CPA e abordara aspectos da formacdo profissional e interdisciplinar, na fala de varios

autores, precedendo a andlise dos resultados obtidos com a pesquisa.

A INTERDISCIPLINARIDADE NO COTIDIANO DO CENTRO DE PESQUISAS
AUDIOLOGICAS

A interdisciplinaridade no CPA acontece em sua rotina diaria de atendimento,
por meio de uma equipe interdisciplinar basica formada por:

- Assistentes Sociais; Médicos (Otorrinolaringologistas); Fonoaudiologas;
Psicélogas; e, outros profissionais do Hospital, quando necessario.

No atendimento de caso novo (primeiro atendimento no CPA), o paciente passa
por uma rotina que comega com uma abordagem grupal — reunido de caso novo coordenada
pela Assistente Social. Ao seu término, iniciam-se 0s atendimentos individuais:

- avaliag&o social (estudo social, encaminhamentos e providéncias);
- avaliacdo fonoaudioldgica (exames e teste);
- avaliacdo otorrinolaringoldgica;

- avaliacdo psicologica;
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- avaliagdo com profissionais de outras areas, de acordo com a necessidade

(pediatra, neurologista, clinico geral, geneticista, endocrinologista,

oftalmologista e outros).

Nos retornos, o paciente passa por todos os profissionais para dar continuidade
aos procedimentos iniciados pela equipe. Todos os atendimentos sdo registrados em um
prontudrio unico que facilita/possibilita a visao interdisciplinar do paciente.

Periodicamente, acontecem reunifes com a equipe interdisciplinar para discussao
dos casos e, posteriormente, a definicdo de conduta. Mais uma vez, a interdisciplinaridade

se apresenta e, com o parecer de cada profissional — de acordo com atendimentos anteriores

— 0 paciente ¢ avaliado e compreendido em suas dimensdes.

FORMACAO PROFISSIONAL E INTERDISCIPLINARIDADE: ASPECTOS
NORTEADORES
Dentre os varios autores que tem estudado a interdisciplinaridade e a formagéo
profissional, foram selecionados alguns que nos dardo subsidios para analise dos resultados.
Atualmente, o ensino superior € composto por duas naturezas distintas de
universidades: a Universidade de Consumo, configurando a grande maioria das escolas que
se dedicam exclusivamente ao ensino como regra, em nivel de graduacdo e,
excepcionalmente, ministram cursos de extensdo e aperfeicoamento e a Universidade da
Producdo, constituida por Centros de Exceléncia — a exemplo do HRAC/USP — que tem a
tarefa e o privilégio de desenvolver pesquisas e ministrar cursos de pds-graduagdo
(CARRARA, 2001).
Para tanto, uma instituicdo de ensino bem estruturada, segundo esse autor, deve
ter a capacidade de articular fontes externas em ambitos politico, econdmico e cultural,
identificando as necessidades manifestas pela sociedade. Percebemos hoje que uma das

demandas é a mediacéo entre as disciplinas, isto &, trabalho em equipe. *

* ““Pessoas motivadas, com uma disposicéo cultural para trabalharem juntas com vis&o e paciéncia para
tracar uma estratégia e colocé-la em pratica” (ROBBINS, H., FINLEY, M. Por que as equipes ndo
funcionam: o que ndo deu certo e como torna-las criativas e eficientes. Rio de Janeiro: Campus, 1997 p.7) .
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Cabe, ainda, a cada Institui¢do de Ensino, o compromisso de formar profissionais
que sejam capazes de trabalhar numa visao de totalidade, sem anular seu saber individual
diante do saber coletivo. Esta é a principal caracteristica do trabalho interdisciplinar que, de
acordo com RODRIGUES ON (1998), néo fere a especificidade das profissdes e tampouco
seus campos de especialidade, mas requer originalidade e diversidade dos conhecimentos.
Na pratica, a interdisciplinaridade cria estratégias enriquecedoras para a acdo profissional,
produzindo uma competéncia que dificilmente o individuo sozinho teria. Vale ressaltar que
nem todos os profissionais possuem a mesma perspectiva de trabalho, isto porque tiveram
uma formacao com metodologias de ensino diferentes.

Desta forma, acredita-se que a universidade possui um papel de extrema
importancia, ou seja, o de formar profissionais comprometidos com seu trabalho,
priorizando a qualidade do mesmo, tendo a consciéncia de que, para desenvolvé-lo com
éxito, é necessaria a participacdo de uma equipe competente e disposta a caminhar junta.

O individuo ndo nasce competente, torna-se. 1sso ocorre por meio da busca do
saber, conhecendo novas teorias, técnicas e as colocando em pratica com comprometimento
e responsabilidade junto ao trabalho.

Para tanto, o profissional deve ter uma formacgdo preocupada com a qualidade
dos servicos prestados, procurando conhecer para argumentar sua pratica, usando as
técnicas, ndo como um instrumento abstrato e sim um instrumento real para o
desenvolvimento de sua acdo (ANDRAUS, 1996), no compartilhamento com outras
disciplinas.

A questdo do saber esta diretamente relacionada ao nosso cotidiano, que nos leva
a buscar novos conhecimentos e a repensar nossas atitudes como profissionais. “O saber,
enquanto expressao da pratica simbolizadora dos homens, s6 serd autenticamente saber
quando se der interdisciplinarmente” (SEVERINO, 1989, p.53).

Para ANDRAUS (1996), ser interdisciplinar para o saber e para a¢do é um
movimento de renovacdo, onde mais do que teorias € preciso aprimorar atitudes no sentido
de reconhecer que a pluralidade nos coloca mdltiplas possibilidades de desvelar o real,
repensar a pratica e transforma-la. E ter em mente que n&o se é totalmente dono do saber,

buscando uma integracdo entre os demais participantes da equipe, visando crescimento
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profissional e pessoal, vindo a acrescentar e ndo fragmentar o trabalho a ser desempenhado.
Todos precisam despir-se de seus pré—conceitos e estarem aptos a receber criticas,
visualizando como algo que vira contribuir para o seu crescimento, 0 bom andamento da
equipe e, consequentemente, sucesso nas atividades realizadas (ANDRAUS, 1996). A
autora afirma, ainda, que, para ocorrer a interdisciplinaridade, o profissional precisa ser
interdisciplinar, buscando a integragdo com o conjunto, pois a interdisciplinaridade decorre
do encontro entre os individuos e ndo das disciplinas propriamente ditas; a unido do grupo e
0 entusiasmo, suscita o desejo de participacao.

DEMO (1997), coloca que o trabalho em equipe €é a verdadeira
interdisciplinaridade, na qual os conhecimentos sempre especializados buscam a
convergéncia e, possivelmente, a constituicdo de uma atividade Unica, realizada por muitas
maos. Ressalta que nem todo grupo pode ser tomado como interdisciplinar, pois ndo € o
grande numero de pessoas no conjunto que traz a interdisciplinaridade, mas sua formacéo
diversificada.

Tendo em vista que a formacdo da equipe se faz em torno de um sujeito ou
objetivo, a interdisciplinaridade deve ser compreendida como a interlocucdo de varias
disciplinas, com o mesmo objetivo, onde cada uma delas desenvolve seu trabalho de forma
competente, para que todos possam contribuir, garantindo bons resultados dos trabalhos
desempenhados pela equipe e a satisfacdo daqueles que dele necessita.

Para se atuar em uma perspectiva interdisciplinar € importante ter consciéncia de
que ndo se esta s6 no mundo. No trabalho em equipe ha a necessidade da convivéncia entre
os profissionais, no compartilhamento das decisdes — cada membro tem sua funcdo que, se
agrupada, resulta num trabalho eficiente e satisfatdrio a todos.

Interdisciplinaridade, de acordo com RODRIGUES ON (1998, p.156), pode ser
classificada como uma “técnica didatica, um instrumento utilitdrio, um principio de
homogeneizacdo ou um modelo metodoldgico capaz de produzir idéias generalizadoras ou
universalizantes . Consiste num trabalho em comum, em que se consideram a mediacéo
das disciplinas cientificas, de seus conceitos, diretrizes e de seus procedimentos. E uma
acdo que se exerce coletivamente, buscando alternativas para determinados

questionamentos, sendo sua marca principal é a responsabilidade individual.

Servico Social & Saide Campinas v. 4 n. 4 p. 1- 156 Maio 2005




141

O trabalho interdisciplinar implica responsabilidade, respeito aos colegas e suas
atitudes. Ndo é apenas uma metodologia, mas uma filosofia de vida, pois o profissional
realiza seu trabalho voltado para o grupo, buscando aprimoramento e novas formas de
desenvolver suas atividades, de forma que a equipe cres¢a, principalmente na qualidade
dos servicos oferecidos. A equipe pode ser exemplificada como um corpo onde 0os membros
devem funcionar integrados, para 0 bom andamento do todo.

Para o trabalho interdisciplinar é necessario uma relacdo de reciprocidade, de
mutualidade, que pressupfe uma atitude diferente a ser assumida frente ao problema de
conhecimento, isto &, substituir a concep¢do fragmentéria pela unitaria do ser humano”
(SAMPAIO et al., 1989, p. 82).

“Em suma, ser interdisciplinar, hoje, requer uma atitude politica e pedagdgica
que demanda coragem, despojamento e muita dedicacdo” (FAZENDA, 2001, p. 74), ndo

perdendo de vista o sujeito da a¢éo do profissional.

OBJETIVOS E METODOLOGIA DA PESQUISA

“Entendemos pesquisa como um procedimento formal, com método de
pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para
se conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais.” (LAKATOS et al., 1991, p.
15).

A pesquisa teve por objetivo geral constatar o nivel de conhecimento dos alunos
especializandos/residentes e sua consciéncia sobre a interdisciplinaridade no cotidiano do
CPA e como objetivos especificos:

- verificar a concepgdo dos alunos especializandos/ residentes sobre
interdisciplinaridade e o processo de aquisi¢ao desse conhecimento;

- estudar a interdisciplinaridade no atendimento prestado pelos alunos/
especializandos do CPA,;

- identificar o papel do assistente social na equipe interdisciplinar.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento da pesquisa foi a exploratoria,
valendo-se da abordagem quanti—qualitativa, visando aprimorar nossa experiéncia em

torno do assunto pesquisado. Segundo CHIZZOTTI (1995), na abordagem qualitativa todos
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os fenbmenos sdo igualmente importantes e preciosos; todos os sujeitos sdo igualmente
dignos de estudo todos séo iguais, mas permanecem Unicos e todos 0s seus pontos de vista
sdo relevantes. Procura-se compreender a experiéncia que eles tém e 0s conceitos que
elaboram. O conjunto de dados quantitativos e qualitativos, para MINAYO (1999), se
complementam, pois a realidade abrangida por eles interage dinamicamente, excluindo
qualquer dicotomia.

Como instrumental técnico para coleta de dados utilizou-se o0 questionario com
perguntas abertas, por este propiciar maior liberdade de expressdo aos sujeitos pesquisados.

Para analise dos dados levantados junto aos questionarios, foi feita uma inter-
relacdo sob uma perspectiva dialética “abarcando o sistema de relagcGes que constroi o
modo de conhecimento exterior ao sujeito, mas também as representacdes sociais que
traduzem o mundo dos significados” (MINAYO, 1999, p. 24). Somou-se a isso a teoria,
com a pratica profissional, uma vez que os profissionais/ especializandos, sujeitos desse
estudo, atuaram no mesmo setor da assistente social pesquisadora.

Os resultados obtidos foram apresentados por meio de tabelas com valores em
porcentagem e depoimentos, evidenciando o alcance dos objetivos propostos.

O universo da pesquisa foi constituido por alunos especializandos/residentes —
do curso de especializagdo iniciado em 2000, com término em fevereiro de 2002 —
totalizando 13 (100,0%) profissionais entre as areas de fonoaudiologia (6), psicologia (3),
medicina, otorrinolaringologia (3) e servi¢co social (1), dentre os quais iniciaram a
especializacdo no ano de 2000 com termino em fevereiro de 2002. Os que se dispuseram a
participar da pesquisa como sujeitos da amostra foram 09 (69,2%) garantindo a

representatividade das areas.

ANALISE DOS RESULTADOS

De acordo com os dados levantados nos questionarios pode-se caracterizar 0s
sujeitos da pesquisa e verificar seu entendimento sobre a interdisciplinaridade, inter-
relacionando-o com a teoria pesquisada.

Seu perfil foi tracado por area, abrangendo: género, formacédo, ano de graduacgao

e natureza da universidade. (Graficos 1, 2 e 3)
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Observamos que 88,9% dos alunos pesquisados eram mulheres, refletindo a
predominéncia do sexo feminino nos cursos de fonoaudiologia, servico social e psicologia.
O unico profissional do sexo masculino era da area de medicina, onde ha predominéncia
significativa desse género.

A é&rea de fonoaudiologia ficou evidenciada por 44,4% dos sujeitos, pois abrange
um maior nimero de procedimentos envolvidos nas condutas terapéuticas para diagnostico,
intervencdo e (re)habilitacdo do individuo portador de deficiéncia auditiva.

Gréafico 1 - Perfil dos sujeitos - GENERO

100% 100% 100%
88.9%

m feminino

masculino

fonoaudiologia psicologia servico social medicina total
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Gréfico 2 - Ano de graduacéao

100% 100% 100%

1998
1999
2000

fonoaudiologia psicologia servigo social medicina total

Grafico 3 - Natureza da instituicdo formadora

100% 100% 100%
75%
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M publica
privada
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fonoaudiologia  psicologia servigo social medicina total

As outras areas complementam o trabalho realizado pelas fonoaudidlogas,
trabalho este, que se da por meio da interacdo® das areas e da interlocucdo do saber
individual de cada profissional.

® Ac&o que se exerce mutuamente entre duas ou mais coisas; ou duas ou mais pessoas (FERREIRA, B.H.
Minidicionério da Lingua Portuguesa. 3 .ed. Rio de Janeiro : Nova Fronteira, 1993 )
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Constatamos que os profissionais eram formados recentemente e a maioria
(77.8%) graduou-se em 1999 — um dado positivo que revela um comprometimento, com 0
aprimoramento de sua especialidade e 66.6 % dos mesmos tiveram acesso ao ensino
superior por intermédio de instituicdo privada. Para esse comprometimento “o aluno precisa
ter uma formacdo que se preocupe com a competéncia, isto é, a necessidade de conhecer
para argumentar o que estava fazendo teorica e praticamente; usando as técnicas ndo como
um instrumento abstrato, mas um instrumento real para o desenvolvimento de sua ac&o”
(ANDRAUS, 1996, p. 60-61).

Dentre os profissionais pesquisados, 88,9% tiveram aulas referentes ao trabalho
coletivo, o que reflete a preocupacgéo das escolas de ensino superior, independentemente de
sua natureza — publica ou privada — em abordar a questdo do trabalho interdisciplinar como
um meio efetivo de atender ao paciente em sua totalidade.

Para o conhecimento da interdisciplinaridade, os sujeitos foram questionados a

respeito deste tema e as respostas possibilitaram a caracterizacdo exposta no grafico que se

segue.
Grafico 4 - Entendimento da interdisciplinaridade
100% 100% trabalho conjunto
0,
% troca de
66.6% . ~
informacdes
interacdo entre as
33.4% ,
33.4% 33.3% areas
fonoaudiologia psicologia servigo social medicina total
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Percebemos que todos os pesquisados tinham entendimento do trabalho
interdisciplinar, apesar das diferentes formas de expressa-lo, pois as respostas vieram ao
encontro da colocacdo de SAMPAIO et al. (1989), que destaca a interdisciplinaridade como
uma relacdo de mutualidade, sendo a substituicdo de uma concepcdo fragmentaria pela
unitaria do ser humano.

Os profissionais reconhecem que o trabalho, numa perspectiva interdisciplinar,
exige unido entre as disciplinas e comunicacdo para efetivacdo das atividades
desenvolvidas. Na tabela acima, 33,3% dos profissionais entendem a agéo interdisciplinar
como um trabalho conjunto e 33,4% consideram-na uma troca de informagdes. A
interdisciplinaridade foi colocada como interacdo entre as areas por 22,3% dos
profissionais, entre eles a Assistente Social pesquisadora, que confirma as palavras de
RODRIGUES ON (1998, p.157), para quem “o servico social é uma profissdo
interdisciplinar por exceléncia, uma vez que articula diferentes conhecimentos de modo
critico entre pratica-teoria e teoria-pratica”.

O que se pode dizer é que um trabalho conjunto, com troca de informagdes e a
interacdo entre as areas envolvidas, pode efetivar a interdisciplinaridade, principalmente na
area da saude, norteando o foco de atuacdo ndo sé sobre a deficiéncia mas sobre o seu
portador, em sua totalidade.

Considerando esse entendimento, é importante verificar o0 momento em que 0s
sujeitos tomaram conhecimento da interdisciplinaridade, uma vez que todos eram
graduados, e que 88,8% dos profissionais tiveram a questdo abordada durante a graduacao,

como mostra o grafico a seguir.
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Gréafico 5 - Momento em que tomou
conhecimento dainterdisciplinaridade

E graduacéo

cotidiano
profissional

E pos-
graduacéo

fonoaudiologia psicologia servigo social medicina total

NOTA: A soma ultrapassou 100% em virtude dos multiplos momentos em que 0s sujeitos
tiveram contato com o tema.

Apesar de a grande maioria ter tomado conhecimento da interdisciplinaridade
antes da pés-graduacdo (88,8% na graduagdo e 77,7% no cotidiano profissional fora do
CPA), a vivéncia interdisciplinar ficou garantida em 100,0% dos pesquisados durante o
treinamento profissional, o que facilitou a convivéncia com os profissionais da instituicéo,
melhorou a postura dos mesmos, e 0s preparou para atuarem fora do CPA. O que se
vislumbra é a disseminacdo ampla da interdisciplinaridade, visto que a maioria dos
especializandos/ residentes residem em outras cidades/ regides.

Somente um profissional da &rea médica ndo teve a questdo abordada na
graduacdo, fato este superado pela rotina interdisciplinar desenvolvida no cotidiano do
CPA.
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Em virtude da acdo interdisciplinar ter sido desenvolvida durante o periodo do
estdgio no CPA, a proxima questdo sera a analise da abordagem interdisciplinar nessa

unidade.

Grafico 6 - Como acontece a interdisciplinaridade no

CPA
100% 100% 100% .
reunioes
formais
75%
55.6% rotina de
44.4% atendimento
fonoaudiologia  psicologia servigo social medicina total

A interdisciplinaridade implica no plano prético-operacional, que se estabeleca
mecanismos e estratégias de efetivacdo do didlogo solidario no trabalho cientifico
(SEVERINO, 1989). Tal afirmacdo vem ao encontro das respostas contidas na tabela, pois,
periodicamente, acontecem reunides para discussdo dos casos atendidos no CPA, com a
participacdo de profissionais de todas as areas que integram a equipe. Posteriormente a
reunides os profissionais da equipe — supervisores dos alunos /residentes — repassam as
informacbes/ condutas definidas na reunido, como uma forma de “feed-back” dos
procedimentos adotados.

E essa dindmica interdisciplinar das reunides, dos procedimentos — que envolvem
uma troca, uma soma de saberes — que levam o profissional a ver além de sua

especialidade, enxergando o paciente como um todo.
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Como pode ser visualisado na tabela, 55, 6% apontaram as rotinas de
atendimento como uma acéo interdisciplinar, seguida de 44, 4% que entenderam que a
reunido reflete uma visdo conjunta das areas.

Apesar de ndo ter sido citado pelos sujeitos da pesquisa, vale ressaltar, ainda, a
importancia do prontuario que, por ser Uunico, também caracteriza e facilita a
interdisciplinaridade nos atendimentos.

Concluindo as questdes sobre a interdisciplinaridade, foi solicitado aos sujeitos

da pesquisa que traduzissem seu entendimento sobre o tema em apenas uma palavra.

Grafico 7 - Palavra que traduz a interdisciplinaridade
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Muitas foram as palavras citadas e, independentemente de seu significado literal,
0 que se revela é uma interacdo entre os profissionais e as areas, extrapolando um simples
cumprimento do dever, como cita o autor SAMPAIO et al. (1989 p.82): “A
interdisciplinaridade consiste num trabalho em comum, onde se consideram a interagéo das
disciplinas cientificas, de seus conceitos, diretrizes, de sua metodologia e de seus

procedimentos”.
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Dentre os sujeitos pesquisados, 22,3% traduziram interdisciplinaridade como
compartilhar, seguida das palavras colaboracdo e eficacia, citadas por 22,2% dos
alunos/especializandos.

As palavras compartilhar, colaboracdo, parceria e unido tém 0 mesmo
significado e foram citadas pelos demais, revelando uma unidade de pensamento sobre a
interdisciplinaridade. Ser interdisciplinar & compartilhar o saber unitario complementado
por novos conhecimentos junto a equipe que desenvolve uma atividade.

Como o servico social é considerado uma profissdo interdisciplinar por
exceléncia, de acordo com RODRIGUES ON (1998), questionamos 0s sujeitos da pesquisa

sobre o trabalho do Assistente Social na equipe interdisciplinar do CPA.

Grafico 8 - O papel do Assistente Social na equipe
interdisciplinar
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Dentre os pesquisados, 44, 4% dos sujeitos citaram o Assistente Social como
prestador de assisténcia social, encarada, aqui, como atendimento das necessidades

imediatas — encaminhamentos a recursos para estada, alimentacdo e outros. No entanto, é
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de conhecimento de todos da equipe que esses encaminhamentos acontecem ap0Os
diagnostico social do profissional.

Esse procedimento — diagndstico social — foi reconhecido por 33, 4% dos sujeitos
como sendo o papel do Assistente Social na equipe, como bem expde GRACIANO (1996):
0 servigo social fornece a equipe interdisciplinar uma viséo da realidade socio-econémica e
cultural dos pacientes, por meio de um diagnostico das suas condi¢fes de vida, pois alem
de instrumentalizar a agdo profissional do Assistente Social, permite colaborar com a
equipe no plano de tratamento com base na realidade social de cada individuo.

O papel do Assistente Social citado pelos demais 22,2% dos sujeitos, foi de
intervencdo (11,1%) e mediagdo (11,1%), confirmando os dizeres de LOURENCAO
(1998), em sua pesquisa no HRAC/USP sobre o papel do Assistente Social na equipe
interdisciplinar: quanto ao papel do Assistente Social na equipe interdisciplinar,
observamos que o profissional desta area, atua numa perspectiva de totalidade, trabalhando
na mediacdo entre paciente/familia e equipe como também entre as diversas areas do setor
em que esta inserido, pois em sua atuacdo o profissional, realiza seu trabalho de forma a
atender as necessidades apresentadas por seus usuarios, levando os mesmos buscarem seus
direitos enquanto cidadaos.

A interdisciplinaridade € algo que vivemos profissionalmente, pois para que
a mesma ocorra é necesséria a participacdo de individuos com o mesmo objetivo, voltados
para um enfrentamento conjunto do problema apresentado. No trabalho grupal, o saber
individual ndo é anulado diante dos diferentes saberes. Mas compartilhado, reconstruido e
ampliado.

Como ultimo item do questionario, foi solicitado que o0s sujeitos fizessem
comentarios, alguns que serdo transcritos para ilustrar a postura dos sujeitos pesquisados

diante do contexto em que atuam.

"E muito importante as pessoas estarem cientes da interdisciplinaridade,
compartilhando informacdes. " ( fonoaudioldga )
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“A dinamica interdisciplinar tem suas dificuldades para acontecer, em rela¢do a
tempo, e postura profissional, mas sua esséncia de trabalho, nos dias atuais, é

importantissima.” (psicéloga)

“N&o ¢ apenas importante a comunicagdo, mas sim darmos valor ao que o0 outro

esta sugerindo e trabalharmos a partir disso.” (fonoaudidloga)

“Acho um trabalho valido (o interdisciplinar), pois apesar de ser muito falado em
equipe interdisciplinar, a vaidade, cobica, inveja ainda ndo nos permitem viver...

literalmente em equipe.” (otorrinolaringologista)

"Todo aluno, durante a graduacéo, deveria ter uma matéria especifica relacionada
ao trabalho interdisciplinar, o que permitiria ao profissional uma visdo de totalidade do

sujeito, para garantir a eficacia de sua acdo” (assistente social)

Os depoimentos enfatizaram o valor do trabalho interdisciplinar e as
dificuldades apresentadas pelo mesmo. Os profissionais destacaram o trabalho em equipe
como uma atividade que envolve o compartilhamento de informagdes, uma comunicacao
efetiva entre os membros da equipe, 0 que viabiliza a comunhdo entre 0s mesmos,
garantindo a eficacia dos trabalhos desenvolvidos.

Abordou-se, também, a questdo da individualidade, ja que esta é uma das
dificuldades de se colocar a interdisciplinaridade em prética; tal atitude dificulta a acdo

profissional e pode, muitas vezes torna-la ineficiente.

CONSIDERACOES FINAIS

O exercicio da interdisciplinaridade ndo é algo pronto e acabado. Ela — a
interdisciplinaridade — é delineada pelas exigéncias das situa¢@es que se apresentam. Em
cada equipe acontece de diversas formas.

Os sujeitos da pesquisa foram alunos/especializandos graduados recentemente,
em média ha 3 anos, representados pelo género feminino ( 88,9% ), e evidenciados por
44,4% de graduados em fonoaudiologia, dos quais 66,6% freqlientaram instituicdo de

ensino de natureza privada, o que retrata a realidade de uma sociedade capitalista que
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privilegia o privado em detrimento do publico. Os profissionais buscaram a pés-graduacéo
para o0 aprimoramento de sua area, o que revela o comprometimento dos mesmos com a
extensdo da formacdo académica, incentivados pelas instituicbes que atuam
concomitantemente a prestacdo de servicos, desenvolvendo um trabalho voltado para o
ensino e pesquisa.

Constatamos, com a presente pesquisa, que os especializandos/ residentes, apesar
das diferentes formas de se expressarem, tém conhecimento do trabalho interdisciplinar e
da sua importancia para a eficacia das atividades desenvolvidas. A acéo interdisciplinar foi
identificada como um trabalho em conjunto e troca de informagdes (33,3% cada).

Dos pesquisados, 88,8% tiveram a questdo do trabalho interdisciplinar abordada
durante a graduacao, o que contribuiu para a atuacdo dos mesmos junto a equipe do CPA.
Observamos, ainda, que o profissional que ndo teve contato com o tema durante a
graduag&o superou tal falta no periodo de especializa¢do, no CPA do HRAC/USP, que atua
dentro de uma filosofia interdisciplinar. Tal postura foi reconhecida por 100,0% dos
sujeitos, no momento em que citaram a pés-graduacdo como oportunidade de vivéncia da
interdisciplinaridade.

Os especializandos, apesar de desenvolverem diferentes atividades no CPA,
relataram que a interdisciplinaridade presente nas rotinas de atendimento é efetivada nas
reunides de equipe para discussdo formal dos casos.

Dentro dessa perspectiva, os mesmos traduziram a interdisciplinaridade como
compartilhamento (22,3%), colaboragéo (22,2%) e eficacia (22,2%), demonstrando, assim,
terem assimilado o verdadeiro sentido vivenciado no treinamento profissional.

Na equipe interdisciplinar, o trabalho do Assistente Social foi reconhecido como
dirigido para assisténcia social, diagndstico social — que possibilita aos demais se interarem
da realidade do paciente — intervencdo, mediacdo, ratificando resultados de outros estudos
desenvolvidos na area de Servico Social.

Os comentarios sugeriram a disposicdo/ preocupacdo dos profissionais para uma
vivéncia interdisciplinar, principalmente a partir do seu treinamento.

A pesquisadora, também sujeito da pesquisa, surpreendeu-se com 0S

profissionais da area de medicina, pois além de seu compromisso em responder 0s
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questionarios (100,0% o fizeram), desmistificaram a visdo que a mesma tinha quanto aos
profissionais desta area, que era a de pessoas que se consideravam auto-suficientes. O
contrério foi constatado, pois se revelaram pessoas comprometidas com 0s pacientes e com
a equipe.

Diante das respostas e consideragdes, 0 que se constatou é que o treinamento
profissional no CPA oportunizou aos alunos/ residentes uma vivéncia efetivamente
interdisciplinar, preparando-os para o enfrentamento da realidade que se apresenta,
principalmente nos servigos de salde, tdo fragilizados e carentes de profissionais

comprometidos com 0s Usuarios desse servico.

ABSTRACT

The Centro de Pesquisas Audioldgicas — CPA — (Center of Audiologycal Research) is one
of the units of the Hospital de Anomalias Craniofaciais — HRAC — from University of Séo
Paulo, which assists people with hearing disorders. Its work is addressed to teaching,
research and services rendering. It develops programs that demand an interdisciplinary
team and in all areas there are professionals having a post-graduation, in trainning. Due the
interdisciplinarary assistance rendered by CPA — according to the HRAC philosophy — it
was realized the necessity of investigating the professional’s knowlegde about this theme:
interdisciplinarity. The research was exploratory using the quali-quantitativy approach and
as a tecnichal tool, the questionnaire, with opened questions .The universe of this research
was 13 professionals (100,0%) in trainning, from the different areas, represented by 9
(69,2%) subjects and had as goal to check their level of kowlegde and their consciense
about the interdisciplinarity in the daily activities at CPA.. Basically, it was showed up that
all the professionals recognized the work developed by CPA as an interdisciplinary one
and, besides 88,9% of them had got known about interdisciplinarity in the graduation time,
the real interdisciplinary experience by 100,0% was got just during their professional

trainning.

KEYWORDS : Patient Care Team, Social Work.
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