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Abstract: Despite the progress of the discussion on geodiversity and geological heritage, since 1990,
the lack of production on ex situ geological heritage is still low. The heritage can be inserted in the
context of science museums. To understand the relationship between the public of visitors and the
protected geological heritage, an opinion survey was applied for considering the population in the
museums’ elaborations and actions, mainly in their scientific communication strategies. A questio-
nnaire was created, to be filled in by MGeo visitors from the 6th year of elementary school onwards,
aiming to analyze 3 aspects: who they are, experience at MGeo and perception and appropriation of
geodiversity and geological heritage themes. It was found that the public with the highest response
rate was higher education in spontaneous visits and without a mediator. It was possible to notice
that there is awareness of the theme, whether for aesthetic, geoscientific and cultural values.

Resumo: Apesar do avango da discussdo sobre geodiversidade e patrimdnio geoldgico, desde
1990, a produgao sobre o patrimdnio geoldgico ex Situ ainda é considerada baixa. Esse patrimonio
pode estar inserido no contexto de museus de ciéncias. Para entender a relagao entre o pblico
de visitantes e o patrimdnio geoldgico salvaguardado é preciso realizar pesquisa de opiniao, no
intuito de incluir a populagdo nas elaboragdes e agdes dos museus, principalmente em suas
estratégias de divulgacdo cientifica. Para isso foi elaborado um questionério, a ser preenchido
pelos visitantes do MGeo a partir do 6° ano do ensino fundamental, visando analisar 3 aspectos:
quem sdo, experiéncia no MGeo e percepcao e apropriagao dos temas geodiversidade e patrimonio
geolégico. Verificou-se, que o pdblico com maior indice de respostas foi o de ensino superior em
visitas espontaneas e sem mediador. Foi possivel perceber que hé sensibilizacao da temética, seja
por valores estéticos, geocientificos e culturais.
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Introducao

A discussio sobre geodiversidade e patriménio
geoldbgico ganha forga no movimento conservacio-
nista internacional a partir da década de 1990 e vem
sendo desenvolvida e enriquecida por diversos pro-
fissionais ao longo dos anos. Entretanto, o ntimero
de trabalhos dedicados ao patriménio geolégico ex
situ nio é expressivo. Van Geert (2020) menciona a
baixa na produgio acerca do patrimdnio geolégico
ex situ, ap6s uma andlise da producio da revista
Geoheritage de 2009 a 2019, na qual, dentre 343
artigos publicados, apenas quatro abordam especi-
ficamente questdes patrimoniais de museus, ainda
assim, sem se concentrar na maneira de exp6-los.

Castro et al. (2015), em relagio ao patriménio
geoldgico in situ, afirmam que hd poucos traba-
lhos sobre geoconservagio que buscam conhecer
melhor as comunidades que vivem em contato
direto com patriménio geoldgico antes de iniciar os

trabalhos de geoconservagio, geoturismo, divulga-
¢ao cientifica ou educagio patrimonial. O mesmo
se percebe em relacio ao patriménio geoldgico ex
situ. Este é um universo amplo de pesquisa em que
cabe a anilise da relagio deste patrimoénio com os
museus ¢ o seu pablico, em especial, com museus
que abordam o tema como narrativa em suas expo-
sicoes e¢/ou tém em seu acervo exemplares consi-
derados como patrimdnio geoldgico. As pesquisas
de publico também contribuem para uma auto
analise dos espacos de salvaguarda do patrimoénio,
sobre suas efetivas agdes de comunicagio. Mano et
al. (2017) declaram que os estudos de publico em
museus inserem o visitante no processo de orga-
nizagio dos servigos e experiéncias culturais ofe-
recidos, reconhecendo a legitimidade da expressio
do nio especialista. Assim, a andlise desses estudos
pode resultar em estratégias de divulgagio cientifica
para esses espagos.
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Este trabalho tem como objetivo analisar, a partir
da aplicagio de questiondrios, a percepcio do ptblico
sobre os temas geodiversidade e patriménio geol6-
gico na exposi¢ao “Memérias da Terra” do Museu
da Geodiversidade (MGeo) da universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFR]). O artigo visa contribuir
com a produgio acerca de patriménio geolégico ex
situ, assim como, fornecer dados capazes de auxiliar o
desenvolvimento de atividades e novas abordagens, e
servir de subsidio para o planejamento e execugio de
divulgacio cientifica realizado pela equipe do MGeo.

Patrimonio Geolagico ex situ, museus,
divulgacao cientifica e pesquisa de piblico

Silva etal. (2020) ao realizarem uma breve analise
nas propostas geoconservacionistas existentes na lite-
ratura, verificaram que o valor patrimonial associado
3 geodiversidade estd presente no cotidiano da vida
humana. A partir da andlise realizada, percebeu-se
que o patriménio geoldgico ainda é compreendido
pela atribuigio de valor geoldgico a algum bem de
natureza material ou imaterial segundo a narrativa
geocientifica.

Garcia-Cortés & Carcavilla Urqui (2013) con-
ceituam patriménio geoldgico como o conjunto de
formagdes e estruturas geoldgicas de valor cientifico,
cultural e/ou educativo, que permitem conhecer,
estudar e interpretar a origem e evolugio da Terra e
da vida, incluindo os processos que o modelaram e
climas e paisagens passadas e presentes. Essa tipologia
de patrimoénio pode ser subdividida em patriménio
geoldgico in situ ou ex situ (Ponciano et al. 2011, Bri-
lha, 2016), também conhecidos como bens méveis
ou imdveis do patriménio geolégico (ASGMI, 2018).
A diferenciagio conceitual entre eles se dd no local
onde o patriménio é encontrado, se ainda estd em
seu local de origem (in situ) ou se estd fora do local
de origem (ex situ). Assim, patrimonio geoldgico ex
situ ou bem mével do patriménio geoldgico pode ser
entendido como os elementos de geodiversidade ao
qual sio atribuidos valores cientifico, cultural, edu-
cativo, entre outros, mas que estio fora de seu local
de origem em decorréncia de uma agio intencional
do ser humano em preservi-los, pesquisi-los ou
colecioni-los (Silva, 2020).

Umavez fora do seu local de origem, a geodiver-
sidade é compreendida como patriménio ao passar
pelo processo de musealizago, processo que se inicia,
por exemplo, no ingresso dos objetos nos museus.
O patriménio geoldgico ex situ, quando inserido no
contexto de museus, continua seguindo a premissa de

atribui¢do de valor, seja ele cientifico, cultural, edu-
cativo, entre outros, inerente ao processo de muse-
alizagio ao qual todo objeto passa ao ingressar num
espago museal. Quando o objeto passa a fazer parte
de uma narrativa expogrifica, ainda no dmbito da
musealizagio, ele necessita de uma contextualizagio,
ou seja, por meio de recursos simbdlicos, textuais,
imagéticos, audiovisuais, entre outros, se apresenta o
ambiente onde ele se encontrava originalmente para
facilitar a comunicagio, um dos pilares de atuacio
dessas instituigdes.

Segundo o International Council of Museums
(ICOM) o museu ¢ “uma instituicio permanente,
sem fins lucrativos, a servico da sociedade e de seu
desenvolvimento, aberto ao publico, que adquire,
conserva, pesquisa, comunica ¢ expde o patrimdnio
tangfvel e intangfvel da humanidade e seus ambientes
para fins de educagio, estudo e aprecia¢io” (ICOM,
2007). Apesar se ser uma definigio defasada e que
se encontra num longo processo de reformulagio, é
possivel verificar que os museus sio locais propicios
para se realizar divulgagio cientifica.

Segundo dados do Sistema de Indicadores de
Percep¢io Social — Cultura (IPEA, 2010), 67,9%
da populagio brasileira nio realiza visitas a museus
como pritica cultural. Os motivos vao desde a orga-
nizag¢io do espago a percepg¢io do individuo, sobre
distribuicio dos equipamentos, atividades em tempo-
-livre, além de varidveis econdmicas e sociais. Os
ndmeros apresentados no estudo podem ser entendi-
dos como relevantes para o alto ou baixo aciimulo de
capital cultural e a falta de familiaridade da populacio
com o espago, fazendo com que esses sejam utilizados
sem aproveitamento de sua potencialidade.

Por outro lado, dados da pesquisa Cultura nas
Capitais (Leiva & Meireles, 2018), realizada em 12
capitais brasileiras (Belém, Belo Horizonte, Brasilia,
Curitiba, Fortaleza, Manaus, Porto Alegre, Recife,
Rio de Janeiro, Salvador, Sio Luis e Sio Paulo),
revelam que 31% da populagio possuem o hibito de
visitar museus, com espaco amostral de 33 milhdes
de habitantes, o que é considerada uma porcentagem
muito baixa quando comparada a outros hébitos
culturais do estudo, como ir ao cinema ou shows de
misica e ler livros.

Assim, a partir da andlise dos dados do IPEA
¢ da pesquisa Culturas nas Capitais, ¢ necessirio
promover agdes que visem 2 inclusio dos museus
como priéticas culturais. Uma das acdes aponta para
a forma como os museus se comunicarm com o seu
publico, pelo desenvolvimento de estratégias de
comunicagio e divulgagio cientificas. A divulgacio
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cientifica tem sua importincia revelada na aproxi-
magio da ciéncia e seu conhecimento gerado com a
populagio (Paula etal.,2014). Mansur (2009), afirma
que os diferentes termos assumidos ao longo do tem-
po para agdes nesse sentido, como por exemplo, vul-
garizagio ¢ popularizacio, tém a mesma finalidade de
“transmitir uma mensagem com contetdo cientifico,
por meio da decodificacio dos termos pouco usuais
para uma linguagem acessivel ao publico leigo”.

Observa-se que, em relagio ao patrimédnio geolé-
gico, esteja ele ex situ ou in situ, os museus ¢ a divul-
gagio cientifica ttm um elo em comum que, sem
sombra de davidas, é a populagio que vive, atribui
valor e é alvo de estratégias das instituicdes eleitas pela
sociedade para salvaguardar o patrimoénio geoldgico.
Assim, € preciso conhecer esse publico, para que as
questdes filosoficas sobre o lugar e seus propdsitos
sejam respondidas (Hooper-Greenhill, 2006); isso
pode ser feito a partir de pesquisas de publico que
abarcam os mais variados temas, desde que estejam
relacionados a um espago museal especifico.

A pesquisa de publico foi realizada no Museu da
Geodiversidade (MGeo), que é um museu univer-
sitdrio de ciéncias localizado no Instituto de Geoci-
éncias (IGEO), do Centro de Ciéncias Matemiticas
¢ da Natureza (CCMN), da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFR]). Foi criado em 2007, com
abertura das portas em 2008, ao inaugurar a sua pri-
meira exposi¢io. Desde o inicio tem como missio
a divulgagio das Geociéncias para a sociedade com
foco no patriménio geoldgico (Castro et al., 2012).
Em 2011 inaugurou a exposi¢io “Memdrias da Ter-
ra”, objeto de estudo deste trabalho, que aborda o
conceito de geodiversidade de forma holistica, sem
desvincular a presenca humana e suas marcas sobre
a memoéria do planeta (Diogo & Silva, 2018).

O circuito expositivo ¢ formado por 13 médu-
los que contam a histéria de evolugio do planeta e
da vida na Terra com a exposi¢io de um diversifi-
cado acervo préprio e outros em comodato, como
os meteoritos, onde se destacam os fragmentos do
famoso Bendegd, um dos primeiros meteoritos de
composigio metilica a ser reconhecido no mundo,
além de ser o primeiro encontrado no Brasil, mais
especificamente na Bahia, em 1784. Também estio
em exibi¢io minerais comuns e raros, como felds-
pato, mineral mais comum da superficie terrestre ¢
a crocoita, 6xido de chumbo e cromo da Tasmania.
Também existem fdsseis e icnofdsseis na exposicio
que sio essenciais para entender e contextualizar a
histéria de evolucio da vida na Terra, como o estro-
matoélito Jurussania, de Irecé, Bahia, datado de 1.2 Ga;

o Baurusuchus salgadoensis, espécie de réptil predador
que viveu no periodo Creticeo e habitava a regido da
Bacia Bauru, no estado de Sio Paulo; e uma grande
quantidade de f6sseis do Grupo Santana, Bacia do
Araripe, que devido a sua preservagio extraordinaria
e diversidade dos organismos é considerada como
Largerstitten.

As reconstituigdes também merecerem destaque,
pois propiciam a imersio do visitante a temdtica pro-
posta pela sala. As reconstituigdes nio sio réplicas,
sa0 paleoartes que buscam retratar os organismos,
seja em esqueleto ou completo, em posicio de vida.
Sio itens tnicos desenvolvidos por meio da uniio
entre arte e ciéncia. Estio em exposi¢io o dinossau-
riforme Sacisaurus agudoensis, do Tridssico, Formagio
Caturrita, Bacia do Parand, RS e o mais antigo espé-
cime de dinossauro Saturnalia tupiniquim, também do
Tridssico, Formacio Santa Maria, Bacia do Parani,
RS, entre outros. O acervo exposto é contextualizado
mediante emprego de recursos museograficos, que
fazem ambientagdes: as reconstituigdes representam
os ambientes pretéritos ou eventos abordados pela
sala. Aparatos interativos também fazem parte dos
recursos presentes na exposi¢ao, como a simulagio
de terremoto, jogos ¢ videos.

A divulgagio do museu foi se ampliando ao longo
do tempo ¢ o ntimero de interessados em conhecer a
exposicio estd aumentando como pode ser observa-
do pelo crescente namero de visitantes nos anos de
2016,2017,2018 ¢ 2019, quando a exposi¢io recebeu,
respectivamente, 4.721, 5.660, 7.356 ¢ 9.304 visitan-
tes, segundo os relatdrios de frequéncia de visitagio.
Dos nameros, boa parte ¢ de instituigdes de ensino
basico (publicas e privadas) com maior expressivi-
dade no nivel fundamental. Em 2018 houve um
aumento de visitas por grupos de institui¢des de nivel
superior, principalmente no 1° semestre. O fato pode
ser atribuido 2 inauguragio, nesse semestre, da sala
“Gondwana: a Terra em movimento”.

Em 2013, Aracri (2013) realizou uma pesquisa
de opiniio no MGeo, relativa a percepgio dos pro-
fessores que o visitaram acompanhando seus alunos.
Na disserta¢io, a autora conclui que a forma como os
professores de ensino formal utilizam os espagos estd
ligada ao seu actimulo de capital cultural, levando-os a
utilizar o espaco muitas vezes s6 para complementar os
temas abordados em sala de aula, sem perceber toda a
potencialidade de mudanga social que os museus pos-
suem. Esta pesquisa apresentou um recorte especitico,
sendo necessarios outros estudos para se contemplar a
percepcio daquele espago na visio de outros tipos de
visitantes, como os alunos, por exemplo.
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Pesquisa de opiniao no MGeo

A pesquisa de opinido ¢é uma ferramenta de
andlise qualitativa. Para o trabalho, foi escolhido
o modelo metodolégico de questiondrios, que de
acordo com Gil (1995) é “uma técnica de investi-
gagio composta por um némero mais ou menos
elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de
opinides, crengas, sentimentos, interesses, expecta-
tivas, situagOes vivenciadas etc.”. Vale ressaltar que
a sele¢io dos itens pesquisados ¢ a andlise também
levaram em consideragio a experiéncia dos autores
sobre o MGeo ¢ sobre o pablico que o frequen-
ta, basecada em atuacoes como bolsista mediador,
musedloga e diretora do museu.

O questiondrio desenvolvido teve como refe-
réncia a experiéncia relatada por alguns pesquisa-
dores que descrevem diferentes metodologias e
experiéncias de aplicagio e andlise de questiondrios,
seja para pesquisas em museus ou nio, tendo em
comum os temas relacionados a pesquisa de publi-
co e percepgdes sobre algum assunto especifico
(Aracri, 2013, Castro etal., 2015, Mano & Damico,
2017, Mano et al., 2017).

O publico alvo que a pesquisa atingiu foi o de
visitantes que o museu recebe, abrangendo visitas
agendadas ou espontineas, com ou sem mediagio.
Participaram individuos que possufam escolaridade
acima do 6° ano do ensino fundamental, pois é a
partir desse nivel escolar que os visitantes s3o consi-
derados aptos para responderem o questionario sem
auxilio de mediador e é nesse periodo escolar que
o ensino de Geociéncias ¢ incluido no curriculo.

Antes da aplicagio, houve um periodo de testes
com o acompanhamento do pesquisador, cuja fina-
lidade foi identificar possiveis irregularidades dos
protétipos, ¢ assim, produzir a versao final utilizada
(Fig. 1). Os questiondrios ficaram disponiveis para
preenchimento de novembro de 2018 até novem-
bro de 2019 ¢ foram alocados ao final da exposi¢io,
proximo a uma urna, junto a uma caneta e um car-
taz com informagdes sobre a pesquisa de opinido.

O questiondrio foi elaborado para que os res-
pondentes preenchessem de forma ripida e auto-
noma. Os visitantes foram avisados e convidados a
participar da pesquisa pelos integrantes da equipe
do MGeo, antes de iniciarem a visita ou ao final,
sendo o preenchimento facultativo. Ele foi pensado
em 3 blocos de perguntas: (1) conhecendo o visi-
tante, (2) experiéncia no museu e (3) compreensiao
do tema. Esses blocos sio compostos por questoes
de livre resposta e resposta condicionada. Assim, o

questiondrio trata do patrimonio geolégico contido
na exposi¢io, na perspectiva de estudar o ptblico
que a visita em termos de sua intera¢io com esse
patrimonio e a percepgio que obtiveram dos temas
abordados apés a visita a exposi¢io. A seguir se
encontra a discriminagio e descri¢io das questdes
elaboradas para cada bloco.

Conhecendo o visitante

No primeiro bloco de perguntas entende-se que
os fatores de idade (Borges, 2008), grau de escolarida-
de e a frequéncia de visitas a espagos culturais podem
resultar no grau de compreensio do tema abordado,
além das diferentes leituras dos tipos de linguagem
utilizadas no museu. Logo, destinou-se a conhe-
cer melhor esse publico com informagoes de sexo,
idade, grau de escolaridade, vinculos institucionais,
frequéncia de visitas a espagos culturais ¢ até mesmo
se o visitante ja tinha visitado o MGeo outras vezes.

Nesse bloco a questio “Como sua visita ao museu
foi feita?” se fundamenta nos tipos de visitas possiveis
20 espago. Logo, essa questao almeja entender como
esses tipos de visitas se relacionam com a compreen-
s40 do tema por parte do ptiblico, ou seja, como visitas
sejam mediadas ou autdbnomas vio impactar a fruigio
pelo espago. Saber a frequéncia de visitas a espagos
culturais, se mostra pertinente quanto ao interesse do
publico por espacos museais, bem como a quantidade
de vezes que o respondente visitou o MGeo.

Experiéncia no MGeo

Para segundo bloco, entende-se que é essencial
saber a opinido do visitante sobre a exposi¢io e sua
experiéncia dentro do espago.

O bloco de questdes conteve cinco perguntas de
respostas condicionadas e duas perguntas de livre
resposta. As condicionadas visaram saber a opiniio
do visitante sobre o museu, quanto a qualidade dos
textos, limpeza, organizagio, com seis opg¢des de
resposta que conceituam o grau de satisfagio dos
visitantes sobre um determinado aspecto da visita.
As questdes de livre resposta visaram avaliar a per-
cepgiao do visitante sobre: o papel do mediador, o
museu e 0s objetos expostos.

Compreensao do tema

O terceiro bloco foi direcionado para identifi-
car se o tema abordado pelo museu foi assimilado
ou se o visitante se sensibilizou pelo tema. Nesse
bloco as questdes variam, contendo uma pergunta
de resposta condicionada (‘sim’ ¢ ‘nio’), para saber
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se os visitantes ji conheciam os conceitos abordados
na exposi¢io. Hi também uma questio que utiliza
caixas de selecio, na qual as palavras escolhidas para
a percepgio de geodiversidade foram pensadas de
acordo com o conceito de Gray (2013), paraquem a
geodiversidade corresponde aos produtos e proces-
sos abidticos do planeta que proporcionam servigos
avida. Assim, foram selecionados os termos f6ssil,
montanha, dunas, ferro, paisagem, rocha, praia,
meteorito, areia, pintura rupestre, mineral, planeta
Terra, petréleo, formacio do solo e dgua.
Também foi elaborada uma questao na qual os
itens condicionados a escolhas deveriam ser classi-
ficados em um sistema de ranking. Nessa pergunta
aborda-se a percep¢io de patrimdnio geoldgico
e sua significAncia. Portanto, foram selecionadas
algumas palavras as quais se pode associar o valor
patrimonial, tendo como base a lista de bens tom-
bados pelo Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional (IPHAN) (2018), como patri-
monio natural que possuem elementos geoldgicos
facilmente reconhecidos, independentemente de
este ser o motivo de seu tombamento; o livro “Geo-
parques do Brasil - Propostas” (Schobbenhaus &
Silva, 2012) e; até mesmo, algumas pegas contidas
na exposi¢io. Assim, estao inclusos na lista, Pio
de Agticar, Bafa de Guanabara, floresta petrificada,

Date: __f_/_  Mediador:

Pesquisa de Opinido

ametista, dgua, rochas, animais, plantas, paisagens,
Praia do Arpoador, fésseis de dinossauros, flor,
mina desativada e meteorito Bendegé. Foi solici-
tado que dentre as palavras escolhidas os visitantes
atribuam um grau de relevincia 3s pegas, onde “A”
representa um alto grau de relevincia, “M” médio
grau, “B” baixo ¢ “N” nenhum.

Ao final do questiondrio foram dispostas duas
perguntas de livre resposta: em uma delas questio-
na-se a importincia da geodiversidade para a socie-
dade. A dltima questio se destina a comentarios,
criticas ¢ sugestoes dos visitantes sobre qualquer
aspecto do museu.

Analise dos questionarios

A anilise do questiondrio ocorreu da seguinte
forma: 1* etapa — compilacio dos dados, que consis-
tiu em recolher os questiondrios das urnas, analisar
a validade dos questionarios respondidos e tabelar
os dados no Microsoft Excel®; 2* etapa — anélise dos
dados, etapa de leitura, confecgio de grificos ¢
interpretacao dos dados gerados.

A ctapa de compilagio de dados se iniciou
com uma classificacio dos questiondrios, os
qualificando como vilidos ¢ niao-vélidos. Foram
considerados vilidos aqueles que apresentaram
respostas completas principalmente no 3° bloco

12. Qual sala da exposicdo vocé mais gostou?

{§ “Ferea: um claneta em formacio” () “Terremoto” { | “Minerais: frutos da Terra”
“"Mares do passade” () "E a vida conquista 05 continentes” { ) “Feras do Cretécen”
“Falecjardim® () *A Era dos mamifercs” {10 monstro da Amazénia®
() “Tecndgenc uma reslidade”

[ | "Ds primeires Americanos”

13. Qual motivo de sua escolha?

Esse questionario faz parte de uma pesquisa do Programa de Pos-graduagio em logl.
UFRJ imestrado) e visa conhecer um pouco mais sobre a interagdo do publico com a
exposicio. A partir das informagdes coletadas, serd possivel melhorar a qualidade dos
servigos € atividades prepostas, Essas infermagdes sie confidencizis e serdo utilizadas
apenas para fins cientificos

1# Hoce - conhezendoo visitante:
1.Sexo: ()M (}F 2.1dade:

3. Sua visita ao museu foi feita?
( } agendada sem mediador () espontines sem mediador
() espantinea com mediador () agendada com mediadnr

4. Escolaridada atual:

() Ensino tundamental. { ) Ensino médio. Ano;
( ) Ensino superior completo, { ) Ensino superior incompleto. { | Pés-graduagio,
Curso:

5.
[} Federal {)Municipal | ] Estadual { | Particular

G. Quantas vezes vocé foi a museus no dltimo ano?

[Jivez ()2a3 ()}maisde? [} nenhuma
Cite alguns:
7. Voch jé visitou o MGEQ anteriorments? [ | <im [ | nio

se sim, quantas vezes? [ | 1vez ()2 a dvezes | ) mais de J vezes
2* bloco — experédncia no museu

& Como vocd avalia a beleza, organiracio, limpeza?
1- Otimo 7- Bom 3- Regular 4- Ruim 5- Péssimo 6- Nio sei avaliar

9. Como voce avalia a qualidade e a relevancia dos textos, videos?
1-Otimo 2- Bom 3- Regular 4- Ruim S- Péssimo 6- Ndo sei avaliar

10. Case tenha feito visita mediada por nossa equipe, como vock avalia a madiagin?
1- Otimo 2- Bom 3- Kegular 4- Kuim 5- Péssimo 6- Nio sei avaliar

11. Na sua opinido, qual a importancia do mediador na exposigao?

14. Qual objeto de acervo em exposigdo mais chamou sua atengdo no museu?

15. Qual a possibilidade de indicar o museu a um amigo?
{ } muito provavel | ) provavel | | pouco provavel [ ) nunca

3¢ blboco - compresnsBo da tema

16. Vocé jé conhecia o conceito de geodiversidade antes de visitar a exposigdo?
{ ) 5im { ) Nao

17. Na sua opiniio, quals das op¢des abaixo representam geodiversidade? (pode escolher
varias opgdes).

[} um fossil () uma rocha { } um mineral

{ } uma montanha () uma praia [ ) O planeta Terra

[ ) as dunas () um metearito [ ) o petréleo

() oferro ()aareia | } fermagdo do solo
() a paisagem () a pintura rupestre [)adgua

18. Na sua opinido, qual grau de valer os exemplares abalxo apresentam a ponto de
serem preservados para futuras geragdes? (considere A para alto, M para médic, B para
baixe e N para nenhum)

Pio de Agticar _Fochas _ Plantas
Ametista _Animas _ Fésseis de dinossauroes
Agua _Paisagens _ Praia do Arpoador

_ Meleutilo Bendego _ Flot
_ Baia de Guanabara _ Mina desativada

_ Floresta petrificacda

19. Na sua opinido ¢ que representa geodiversidade para a socledade?

20. Deixe aqui algum comentirio, criticas & sugestdes:

Figura 1 Frente e verso da versao final do questionario aplicado aos visitantes

© Terrae Didat. [ Campinas, SP

[ v.17 [ 1-12 [ 021055 | 2021




de perguntas, uma vez que esse ¢ o principal bloco
gerador de dados para o trabalho. Apés essa ctapa,
foi feita a tabulagio de dados dos questiondrios
validos. Para tal, foi criado um formulirio online
no Google Forms® com as mesmas questoes do
questiondrio impresso. Todas as respostas obtidas
nos questiondrios vilidos foram transpostas para
a plataforma online. A plataforma elabora graficos
automaticamente a partir das informagdes inseridas
e esses dados por ser exportados para uma planilha
como o Microsoft Excel®, permitindo uma melhor
anilise estatistica (Mano & Damico, 2017). Para as
questdes de resposta livre foi utilizado o método
grifico de Nuvens de Palavras, utilizando o software
Word Cloud Generator®'2! (Mano & Damico, 2017),
que permite a comparagio entre termos que se
repetem nas respostas, nos dando uma interpreta-
¢30 quantitativa da pesquisa de opiniio.

Resultados

Os questiondrios ficaram disponiveis ao ptiblico
durante 13 meses. Ao longo desse periodo foram
impressos 200 questiondrios. Desse universo, 148
foram preenchidos e devolvidos a urna, localizada na
safda do espago expositivo. O destino dos 52 questio-
narios que nio voltaram para andlise ¢ desconhecido.
Como estabelecido na metodologia, esses 148 ques-
tiondrios foram inicialmente analisados quanto sua
validade e posteriormente transcritos para o Google
Forms. Dessa forma, foram considerados 102 ques-
tiondrios vilidos ¢ 46 foram descartados.

Quanto ao sexo ¢ idade dos respondentes,
67,6% se autodeclararam do sexo feminino e 32,4%
do sexo masculino. As idades variaram de 10 a 65
anos, com maior expressividade na faixa entre 18 ¢
21 anos. O grau de escolaridade dos participantes da
pesquisa indica que: 61,4% possuem nivel superior
incompleto, 14,9% nivel superior completo, 13,9%
estao no ensino médio, 4 % no ensino fundamental
¢ 5,9% na pés-graduagio.

Quando questionados sobre a forma que reali-
zaram a visita, 80,2% responderam que realizaram
a visita de forma espontinea sem mediador, 9,9%
agendada com mediador, 6,9% espontinea com
mediador ¢ 3% agendada sem mediador (Fig. 2).
Entio, é possivel afirmar que os dados que foram
analisados sio de pessoas que escolheram visitar a

1 O software foi utilizado em todas as respostas de
“livre resposta” contidas no questionario e esta
disponivel no sitio: https://www.jasondavies.com/
wordcloud/. Acessado em marco de 2020.

[ ) agendada sem mediador
[ ) espontanea sem mediador
@ espontanea com mediador
@ agendada com mediador

Figura 2. Gréfico informativo sobre forma de visitagéo ao
museu. Pergunta: de que forma foi feita sua visita
ao museu? (101 respostas)

exposi¢io de forma autdénoma e possuem fonte de
informagio os textos, aCervos € recursos Mmuseogra-
ficos adotados, sem as informagdes adicionais que
uma visita conduzida por um mediador propicia.
Desta forma, os resultados poderio evidenciar
como estd ocorrendo a comunicagio da exposi¢io
com o publico, sem intermediagio.

O vinculo institucional dos respondentes foi
majoritariamente da esfera federal, com 70,3% (Fig.
3), ¢ estavam ligados diretamente a universidades
publicas com grande expressividade de vinculo
com a UFR]. Desta forma, ¢ possivel aferir que a
maior parte dos visitantes espontincos do Museu da
Geodiversidade possui algum vinculo com a UFR],
e que, em sua maior parte, sao alunos.

Quando questionada a frequéncia de visitas a
museus no dltimo ano (entre 2018 e 2019), 40,2% dos
respondentes afirmaram visitar outras instituigoes de
2 a 3 vezes’, 25,5% estiveram ‘mais de 3 vezes’ em
outros museus, 18,6% assinalaram ter ido ‘1 vez’ e
15,7% ‘nenhumavez’. Os museus mais citados foram
o Centro Cultural Banco do Brasil (CCBB), Museu
de Artes do Rio (MAR) e Museu do Amanhai. Foi
possivel observar que uma boa quantidade de visi-
tantes foi ao Museu Nacional até meados de 2018,

17.8%

® Federal

@ Municipal
@ Estadual
@ Particular

Figura 3. Gréfico informativo quanto ao tipo de instituicéo
a qual o visitante é vinculado (federal, municipal,
estadual ou privada). Pergunta: qual tipo de insti-
tuicdo? (101 respostas)
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quando ocorreu o incéndio (setembro). Assim, no
ano de 2019 esse museu nio foi citado. Alguns visi-
tantes afirmam j4 ter visitado o MGeo anteriormente,
totalizando 68,6% dos respondentes, dos quais 53,1%
visitaram o MGeo apenas uma vez, 28,1% de 2a 3
vezes e 18,8% mais de 3 vezes.

Os resultados sobre a experiéncia dos visitantes
20 espago expositivo estio apresentados na Figura 4:
em grande maioria, o publico que visita a exposigio
considera que a beleza, organizacio e limpeza, qua-
lidade e relevincia dos textos e videos e a mediagio,
quando realizada por algum membro da equipe do
museu, sao 6timos. Entretanto, ¢ importante destacar
que um ntmero significativo de participantes nao
respondeu 3s questdes referentes 3 media¢io, com
apenas 46 respostas em um universo de 102 ques-
tiondrios validos. Isso pode ter acontecido porque a
maior parte dos respondentes visitou o espago museal
de forma espontinea e sem mediador, por isso, nio
saberiam responder sobre esse tema. A partir desses
dados, mesmo que a visita ndo tenha sido mediada,
é possivel afirmar que existe um reconhecimento da
importincia do papel do mediador para o espago, na
medida que, nas respostas livres, o visitante identifica
que o mediador exerce a fun¢io de “desmistificar”,
“esclarecer”, “ajudar a entender, “explicar” o tema
abordado pela exposi¢io, como revela a nuvem de
palavras da Figura 5.

Ao serem questionados sobre a sala que mais des-
pertou interesse ao longo da exposi¢io a “Minerais:
frutos da Terra” foi a mais mencionada, seguida da
sala “Feras do Cretdceo (Fig. 6). O aparente motivo
de escolha das salas pode ser atribuido A tendéncia de
incorporar valores pessoais as escolhas, com grande
indice de valores estéticos e baixo indice de valores
cientificos, como pode ser visualizado no grifico

"Terra: um planeta em formagao”
"Terremoto"

"Minerais: frutos da Terra"
"Mares do passado”

"E a vida conquista os continentes"
"Feras do Cretaceo"

"Gondwana: a Terra em movimento"
"Paleojardim"

"A era dos mamiferos”

"O monstro da Amazonia"

"Os primeiros Americanos”
"Tecnégeno uma realidade”

0 10

@ Otimo

@ Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nao sei avaliar

Figura 4. Graficos em pizza das trés primeiras questoes
relacionadas ao segundo bloco de perguntas, sobre
a experiéncia do publico durante a visita. Perguntas:
(A) Como vocé avalia a beleza, organizacao, lim-
peza? (102 respostas); (B) Como vocé avalia a
qualidade e a relevancia dos textos, videos? (102
respostas); (C) Caso tenha feito visita mediada
por nossa equipe, como vocé avalia a mediacao?
(46 respostas)

melhor conhecimento
importante

explicacio exnlicar

Guiar informacaes MUIt0
Ruxilia fjuda

entender duvidas
esclarecer

Figura 5. Nuvem de palavras com opiniao dos visitantes
sobre a importancia do mediador

39 (39%)

12 (12%)
(13%)

20 (20%)

20 30 40

Figura 6. Gréfico informativo das salas de preferéncia dos visitantes. Pergunta: de qual sala da exposicéo vocé mais gostou?

(100 respostas)
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de nuvem de palavras (Fig. 7). Esse
resultado ¢ importante para corro-
borar a relevincia de outros valores
relacionados ao patrimoénio geoldgi-
co, principalmente quando se pensa
na comunicag¢io com a sociedade.
A nuvem de palavras (Fig. 8)
indica qual pega do acervo expos-
to mais chamou atencio dos visi-
tantes, durante sua fruigio pelo
espago expositivo. Fica evidente
que os fésseis, principalmente
os que representam dinossauros,
sao preferéncia, mas os minerais
também sio representativos. Entio,
na condi¢io de acervo, os fésseis,
em especial os dinossauros, sio
os que despertam maior interes-
se, porém quando pensamos no
conjunto, considerando o acervo
¢ a museografia, a preferéncia foi a
parte de minerais, conforme mos-

trabaiho

camtinentes n e d ra s

fala

Fascinio

nessa
encamtaram

Interat,!yo
Afini

imuumm mmnm n
mclosia

V 4

Fissilflor e casle

Tude

Gabega mmmd-nmmu

Maires esauclties dnacsrmtes

interacdo Visu

N olhar _imisaciame muile_impactn

deslumbrada__ c3d2
1. nesso a
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canhesimento
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o S
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vida
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visuais videos

diversidade
realidade
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cretices
decitimes  escalber  gppog

mportincia ez

eicies
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Figura 7. Nuvem de palavras com motivo de escolha das salas de preferéncia

aine dinossaure
loge "dle n\hmmne!lnlan
Rochas

Jogo interativo

M Malzquita

logedn P:lmlw
tem beleza interior

Fissels

De olhe no peiriles
Ametista sigante

mefistas

traa figura 7. E importante destacar
que a maior parte dos dinossauros
que estao na exposi¢ao sao recons-
titui¢des e nio fGsseis, que também

Ametista com cakcita
Regisio em caremas

Ametista  Pedra

Tecnolagias interatiras
Pedras em geral

Monstro Amazinia

—
Diamante

Fésseisseres extintos, sobret

estdo representados em imagens
contextualizadas em ambientes
pretéritos e em posigio de vida,
que sio denominadas de paleoartes. Assim, quer
em duas dimensdes, quer em trés dimensdes, o
trabalho interdisciplinar entre o cientista ¢ o artista
¢é de grande relevincia para a comunica¢io com o
publico em um museu e, quando sio pegas Gnicas
ou feitas em série, também podem vir a ser consi-
deradas patriménio.

Muitos entrevistados (87,3%) afirmaram que
“muito provavelmente” indicario o MGeo aos
amigos, de modo que é possivel concluir que
a experiéncia no museu foi boa. Apenas 11,8%
mencionaram que a indicagio seria “provivel”, 1%
“pouco provivel” e nio houve entrevistados que
afirmassem que nunca indicariam o museu para
0s seus amigos.

Segundo os dados obtidos, o conceito de “geodi-
versidade” ji era conhecido por mais da metade dos
respondentes (59,6%). Esse resultado mostra que o
conceito estd cada vez mais presente na sociedade,
porém, pode ser sido alto porque a maior parte dos
entrevistados possui algum vinculo com a UFR], j4
tendo contato com o termo em seus cursos ou pelo
préprio nome do museu.

Quarize

Figura 8. Nuvem de palavras com objetos de acervo de preferéncia dos visitantes

A percepgio do publico sobre o conceito de
geodiversidade e patrimdnio geoldgico, assim
como sobre quanto o museu sensibiliza e permi-
te apropriagio dos conceitos pelo puablico, esteve
representada por respostas positivas, quando ana-
lisados os dados do terceiro bloco do questiondrio.
Nele foi solicitado aos entrevistados que indicas-
sem quais elementos poderiam ser considerados
como geodiversidade. Foram disponibilizadas
como opgdes de respostas as palavras: f6ssil, rocha,
mineral, montanha, praia, Planeta Terra, dunas,
meteorito, petréleo, ferro, areia, formagio do
solo, paisagem, pintura rupestre e a dgua. Dentre
as palavras mencionadas com maior frequéncia
pelos entrevistados estdo os fésseis, as rochas e o
Planeta Terra (Fig. 9).

A Figura 10 representa a percepgio dos visitan-
tes sobre patrimonio, percebido pela atribuicio de
grau de relevincia aos elementos do patrimdnio
elencados no questiondrio. Os visitantes mostra-
ram que possuem preferéncia e empatia por alguns
dos elementos da natureza a serem preservados
para futuras geracoes, dentre os quais a dgua, os
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dos visitantes ao frufrem

um fossil 89(88,1%)  pelaexposi¢io “Memorias
0, . .q.
uma rocha 82 (81,2%) da Terra” se sensibiliza e
um mineral 77 (76,2%) .
uma montanha 64 (63,4%) capta a mensagem de dis-
uma praia 54 (53,5%) seminar e valorizar a ver-
O planeta Terra 83 (82,2%) s
as dunas 47 (46,5%) tente. abidtica d?. naturez-a
um meteorito 79 (78,2%) e assim preservi-la. Abai-
o petréleo 57 (56,4%) x0 algumas das respostas
o ferro 52 (51,5%) apresentadas pelo ptiblico
aareia 53 (52,5%) p pelop :
formag&o do solo 73 (72,3%) “Histéria e cultura como
a paisagem 57 (56,4%) »
a pintura rupestre 56 (55,4%) um todo
4 57 (56,4% .
aage (58.4%) Acredito que ela tem papel
0 20 40 60 80 100

Figura 9. Gréfico de elementos que representam a geodiversidade, conforme os visitantes,
para a pergunta: na sua opiniao, quais das opcoes abaixo representa geodiversidade?

(é possivel escolher mais de uma opgao)

animais, as plantas ¢ os fésseis de dinossauros sio
os clementos do patriménio que mais possuem
relevincia e a mina desativada é a que tem menos
relevancia para preservagio.

Altima questio, referente  percepgao do ptbli-
co, tratou da importincia da geodiversidade para a
sociedade. Das respostas obtidas elencaram-se algu-
mas que se destacam na comprovagio de que parte

I Ao WM Médio [ Baixo Ml Nenhum

Ll LL

essencial na construgio do
meu senso de pertencimento
e memdria social. Através
da geodiversidade as pessoas
podem ter acesso de forma
cultural, como no museu, a conhecimentos cientificos
importantes. Através da geodiversidade podemos conhecer
para proteger”

“Entender a formagdo e a evolugdo da terra e o que podenos
dela usufruir”

Autoconsciéncia”

“Podemos entender melhor a dindmica do nosso processo
evolutivo”

z

“Infelizmente esse conceito é muito
importante, mas pouco explorado. Se
soubéssemos a verdadeira importancia da
Terra ndo errariamos tanto”

Pao de Agucar Ametista Agua Floresta pefrificada
Plantas Fésseis de dinossauros Praia do Arpoador Flor
Animais Paisagens Meteorito Bendegd Baia de Guanabara

Figura 10. Gréficos de ranking patrimonial indicados pelos visitantes.
Pergunta: na sua opiniao, qual grau de valor os exemplares abaixo
apresentam para serem preservados para futuras geragoes? (considere
A para alto, M para médio, B para baixo e N para nenhum)

Rochas “Conhecimento e histéria do planeta”

“Geralmente associam a geodiversidade
a “pedras” e nada mais, quando é muito
mais do que isso”

“Representa o estudo da diversidade geo-
légica da "Iérra ndo s6 no passado, mas no
presente podendo também inferir no futuro”

Mina desativada

Discussao

A partir dos dados levantados foi
possivel fazer uma correlagio direta
entre o publico que visita a exposi¢io
e o ptiblico que respondeu a pesquisa.
O ptblico que mais visita 0 museu é

Plantas aquele em idade escolar, mas foram
poucas as respostas deste nicho. Isso
pode ter acontecido porque as pes-
soas em idade escolar estio inseridas
no contexto de visitagio agendadas
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com mediagio da equipe do museu, o que faz com
que estabelecam uma relagio de grupo/coletiva com
aquele espaco ¢ nio individual, como acontece com
o visitante espontineo. A indisponibilidade de tem-
po € outra questio que pode ter influenciado, pois
as visitas mediadas demoram mais e, muitas vezes,
ocupam todo o tempo disponivel, e o grupo precisa
retornar i escola.

O ptblico que mais respondeu a pesquisa foi de
nivel superior, principalmente que estd cursando a
graduagio. Outro fato relevante é que o ptiblico que
mais respondeu ao questiondrio realizou sua visita
de forma espontinea ¢ sem mediador. Esses fatos
podem ser explicados por dois principais motivos
identificados, um deles é o intuito de visitacio
publica e outro o tempo de permanéncia dentro
do espaco expositivo.

O publico de nivel superior também pode
visitar o museu por intermédio de uma disciplina
e solicitar a presenga de um mediador. Entretanto,
segundo os dados levantados, o pablico univer-
sitirio fez sua visita majoritariamente de forma
espontinea. Isso pode mostrar que este publico,
quando realizou uma visita mediada, nio optou por
responder o questiondrio ¢/ou pode mostrar que o
espago ¢ utilizado por diversos motivos para além
de ter acesso A informagio geocientifica, como, por
exemplo, a busca por um espago de lazer, relaxa-
mento e reflexdo, entre os intervalos das disciplinas.
Ou seja, eles se sentem a vontade naquele espago e
possuem tempo hdbil para responderem a pesquisa.

Quando questionados sobre a frequéncia de
visita a museus no Gltimo ano, é possivel observar
que dentro dos museus visitados, os que abordam
a temdtica geocientifica é raro, os de ciéncias muito
pouco frequente e os de artes sio os mais citados.
Mostrado que o trabalho de divulgagio cientifica
no sentido de captagio desse publico para o tema
ainda tem muito a percorrer. O publico se mostrou
satisfeito ao avaliar o espago e as estratégias de divul-
gag¢ao cientifica utilizadas pelo MGeo.

O patrimdnio geoldgico ex situ exposto no
MGeo ¢ diverso. Da mesma forma, ¢ igualmen-
te diversificada a percepg¢io que o publico tem
do mesmo, ou a forma de identificagio e valor
atribuido a ele. O museu consegue sensibilizar o
publico por meio de ferramentas museogréficas ¢
educativas, na medida em que os visitantes, mes-
mo realizando a visita sem mediagio, conseguem
identificar a narrativa apresentada, considerando as
respostas as questdes do 3° bloco de perguntas des-
tinadas 2 compreensio do tema. Nessa perspectiva,

destaca-se o entendimento dos conceitos de geodi-
versidade e patriménio geoldgico pelos visitantes,
fato que revela existir um didlogo do ptiblico com
0 patrimonio geoldgico ex situ exposto. Entretanto,
é possivel observar que nem todos os elementos
elencados como representativos da geodiversidade
foram reconhecidos. Os fésseis, as rochas, os mine-
rais, formacio do solo e o planeta Terra apresentam
maiores indices de reconhecimento, apesar de o
planeta ultrapassar o conceito de geodiversidade,
porque envolve aspectos bidticos também. Entre
0s mais baixos estio o petrdleo, o ferro ¢ a dgua.

Na pergunta sobre a preservagio para futuras
geracoes, ponto focal do conceito de heranga e
patriménio, destacaram-se como os mais valiosos,
os animais, plantas, fésseis ¢ dgua. Este tltimo,
apesar de ser reconhecido como elemento a ser
preservado, estd em percentual mais baixo como
representativo de geodiversidade. Os fdsseis apa-
recem em maiores propor¢des, comprovando que
eles estdo no imagindrio de quem visita o museu,
principalmente quando se referem a dinossauros.

Também pode ser somado 3 discussio o fato de
apenas 61 dos 102 respondentes opinarem quando
questionados sobre a importincia da geodiversidade
para a sociedade, dentro desse universo de opini-
oes; alguns atribuem a geodiversidade i base para
o desenvolvimento da vida na Terra.

A palavra “minerais” aparece em grande tama-
nho na nuvem de palavras, assim como “dinossau-
ros”. Na anilise do grifico e da nuvem de palavras
referente a resposta da sala que mais gostaram e o
motivo de escolha das mesmas, destaca-se que a sala
intitulada “Minerais: frutos da Terra” como a mais
citada. Os minerais aparecem em destaque como
motivo de escolha, além de ser perceptivel que o
valor estético estd muito presente no discurso do
visitante para preferéncia. A palavra “dinossauros”
também se destaca no motivo de escolha, entrando
em concordincia com a segunda sala mais citada
como preferida, “Feras do Creticeo”, que conta
apenas com as réplicas e reconstitui¢oes de dinos-
sauros para apresenta¢io da narrativa.

Outro fato essencial a ser destacado é que ao
longo da exposi¢io os dinossauros estio presentes
na forma de réplicas ou reconstitui¢des, que para
esta pesquisa nao se configuram como patrimonio
geoldgico ex situ ¢ sim patrimdnio cultural cienti-
fico e tecnoldgico. Assim, fica claro que essas fer-
ramentas museograficas sio de suma importincia
para a narrativa contada pelo MGeo e que, ainda,
auxiliam no processo de divulga¢io cientifica, assim
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como, 0s jogos interativos ao longo da exposi¢io,
que também sio muito citados.

Conclusoes

Ainclusio da narrativa geocientifica dentro das
questdes patrimoniais tem avangado com o passar
do tempo. Identificar essa tipologia de patriménio
significa permitir a inclusio de uma nova cate-
gorizagdo para se chegar a uma visio holistica de
mundo, no que diz respeito i preservagio ¢ con-
servagio da memoria da Terra e da humanidade. A
presente pesquisa contribui para as discussoes acer-
ca de sistematizagao ¢ reafirmagio da importincia
da nova categoria de pensamento. Principalmente
por tratar do patrimonio geolégico ex situ que ainda
apresenta poucas discussdes nos planos nacional e
internacional, sobretudo ao ser comparado a pro-
dugio cientifica do patriménio geoldgico in situ.
A relagdo entre patriménio geoldgico e museus é
antiga, entretanto, s recentemente ela tem sido
inserida no debate cientifico. Logo, se torna tam-
bém um novo campo de atuagio paraa Museologia,
as Geociéncias ¢ a Patrimoniologia.

O geocientista se ocupa principalmente da cole-
ta ¢ pesquisas cientificas das amostras. Contudo, ao
entrar no contexto museal, o patriménio geolégico
ex situ passa a ter uma ateng¢io mais detalhada do
musedlogo, historiador, arquivologista, bibliote-
conomista, pesquisador da drea de interesse, que
podem ser responsaveis pela curadoria do material.
J4 na exposigio, contam também com divulgado-
res cientificos, educadores, designers, que fornecem
informagdes sobre os objetos expostos. Entretanto
as fungdes nio sio estritamente especificas a um
profissional; a equipe deve trabalhar em conjunto
para atingir os objetivos.

O MGeo cumpre seu papel fundamental de
preservacio da memoria da Terra, uma vez que é
uma institui¢io que se dedica a pesquisa, conser-
vacio e divulga¢io do patrimdnio em sua vertente
geoldgica. A pesquisa de publico realizada se mostra
pertinente e ratifica a importincia da divulgagio
cientifica realizada no 4mbito do MGeo.
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