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E verdade que, no dominio das ciencias humanas, o pensamento moderno
nao pode mais fechar-se numa torre de marfim. Quer se fale de pluridisciplinaridade ,
de interdisciplinaridade ou de transdisciplinaridade, "incontaveis setones do estudo
do homem ndo sdo mais reservas esclusivas" (Ph. Aries).

No entanto, esta encruzilhada do pensamento moderno, por mais que seja
fonte de dinamismo da atividade cientifica, nao deixa de apresentar dois inconvenien
tes: um se caracteriza pelo fato de que as questoes colocadas superam de longe as res
postas que se poderia lhes dar, por falta de meios intelectuais; por exemple, querer-
se-ia conhecer as necessidades do aprendiz quando ainda nao esta clara a diferenga
existente entre necessidades ("besoins"), carencias ("necessites")e desejos("desins");
indaga-se sobre os modos de aprendizagem, quando se conhece muito pouco sobre os pro
cessos cognitivos do aprendiz; desejar-se-ia adaptar o ensino de uma lingua estrangei
ra ao contexto socio-cultural do destinatario, quando mal se inicia uma reflexdo nova
sobre o0 que se convencionou chamar de "interculturafl”. 0 outro inconveniente se carac
teriza por uma clara dificuldade de determinar campos coerentes de estudo; a didatica
e um exemplo disso: modismos se sucedem sem que haja tempo de avaliar nem de aprofun
dar adequadamente o fundamento de cada um deles.

Evidentemente, n3o se trata de deplorar a sorte das ciencias humanas .
E assim, cada qual com suas vantagens, e no final a reflexao sempre floresce em situa
goes contraditorias. Mas talvez nao seja inutil tentar definir em poucas palavras os
diferentes campos de estudo dos quais participa o ensino que se acha, por exceléncia,
na "encruzilhada" que acabamos de evocar.
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AUPELF (Association des Universites Partiellement ou Entierement de Langue Frangai
se), destinados a professores latino-americanos. O presente trabalho foi publicado
originalmente em agosto de 1983 na revista da FIPF (Feéderation Internationale des
Professeurs de Frangais), Diafogues et Culturnes n¢ 25, Québec.



DIFERENTES CAMPOS DE ESTUDO

1. 0 campo_cienti*ico concebido como o lugar de estudo de objetos particulares defini
dos através dos metodos de observagdo e de analise que se constituem em discipli
nas: a fisica, a quimica, a lingliistica, a psicologia, etc. Aqui convem fazer tres
observagoes.

- A primeira & que estas disciplinas cientificas n3o se desenvolvem necessariamente
com a perspectiva de uma aplicagao imediata. E, mesmo se com freqliéncia se estabe
lece uma interagao fecunda entre teoria e aplicagao, nao se deve esperar dos resul
tados da analise teorica que eles tragam uma resposta milagrosa aos problemas colo
cados pelo ensino. No mais das vezes, um longo tempo de amadurecimento @ necessa
rio antes que aquelas areas se articulem umas com as outras. E nesta ordem de
ideia, pode-se perguntar se a linglistica aplicada ou a psicologia aplicada nao
exercem, de algum modo, um papel mistificador.

- A segunda observagao resulta do fato de que certas disciplinas cientificas tem afi
nidades maiores do gque outras com um tipo de atividade considerado. Tratando-se do
ensino de 1inguas, n3o somente a lingliistica esta em questao, e nem mesmo € certo
que seja prioritaria no grupo das ciencias humanas, se se considerarem indispensa
veis a sociologia para estudar as limitagoes institucionais, a psicologia genetica
para conhecer o funcionamento cognitivo dos individuos em situagdo de aprendizagem,
a psico-sociologia para tentar definir o papel dos parceiros na simbolica educati
va, a psicanalise para tentar abordagens das estruturas do inconsciente coletivo,
e outras mais.

- A terceira observagao concerne mais particularmente as ciencias da linguagem. Por
muito tempo, a 1inglistica dominou, a ponto de se ter chegado a acreditar que, S0
zinha, ela transformaria radicalmente o ensino das 1inguas. Nada disso ocorreu e
sabe-se de numerosas experiéncias de ensino do francés que, a despeito das garan
tias dessa ciencia, perpetuavam o mesmo procedimento pedagogico - a explicagao.Tal
vez isso se deva ao papel parcialmente mistificador desempenhado pela Tinglistica
aplicada. Mas talvez isso tambem se deva ao fato de uma certa lingbistica ter se
nteressado somente pelo estudo de uma 1ingua, "objeto .ideal”, desprovido de seus
contextos e de suas condiyDes de uso. Mais tarde, a lingliistica integrou em seu do
mfnio o estudo da enunciagao (atos de fala), o que veio a produzir a moda "comuni
cativa” na didatica das 1inguas. Mas sera que se trata nesse caso da totalidade do
fenomeno tingliistico ("Langagier"), e nao se deveria perguntar sobre o que deveria
ser uma ciéncia da 1inguagem que englobasse a totalidade da dimensac psicossocial
dos fatos da comunicagao? Esta em jogo, provavelmente o que mais nos preocupa nes
te momento: as relagoes entre a cultura e a linguagem.

2. 0 Campo socio-economico concebido como o Tugar de estudo das condigdes de circula
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¢ao do saber. Aqui convem questionar sobre oque se poderia chamar num sentido amplo
a tecnologia educativa. Por um lado, como funciona em cada pais a difusao dos bens
culturais e quais sdo as instancias de poder que controlam essas deiasz; poe-se,
entao, a delicada questao de saber como agir para que esses sistemas de midia nao
sejam apenas os vetores de uma cultura de "best-seflens”. Por outro lado,quais sao
as vantagens e os limites dos meios tecnologicos postos 3 disposigac da pesquisa e
do ensino (métodos informatizados, audio-visual, ensino a distancia, etc.). Ques
tao dificil de se tratar pois, se & verdade que essa tecnologia faz parte do mundo
moderno e que, enquanto tal, nac pode ser ignorada, nao deixa de ser menos verdade
que ela & supervalorizada por um discurso social que alega suas capacidades de as
segurar a "autodeterminagao” e a "democratizagdo” do ensino, quando, por outro 1la
do, se sabe que o surgimento desses metodos novos obedece a uma lei geral do merca
do: vender tecnologia.

. 0 campo socio-institucional concebido como o lugar de estudo de uma simbolica de
valores que uma sociedade adota atraves de suas representagoes do saber,do progres
so social, do éxito, da eficacia e da cultura. E neste campo que devem ser estuda
dos, entre outras coisas, os sistemas educativos. Ndo se pode correr o risco de me
nosprezar o estudo desses sistemas a partir do momento em que se pergunta como en

sinar uma disciplina, qualquer que seja ela. Ora, parece que, até agora, este tra
batho foi conduzido muito globalmente, como se existisse uma simbGlica géral dos
valores do sistema educativo valida para todas as disciplinas. Ora, ndo podemos su
por que as representagGes sociais nao serdo as mesmas conforme se trate da matema
tica, da biologia, da 17ingua materna ou das 1inguas estrangeiras e, nesse @altimo
caso, desta ou daquela lingua estrangeira.

Mais do que um estudo das necessidades, & um estudo dos "imagindrnics sociais" que
se impoe presentemente. 0 conhecimento desses imaginarios sociais,que deveriam ser
testemunhas de como, num dado grupo social, um saber ou uma disciplina sao repre
sentados em termos de valor (ideologia), permitiria ndo resolver, mas pelo menos
tornar mais clara essa contradigao que se instaura - mesmo se muitas vezes camufla
da - entre o projeto educativo que a sociedade adota (de ordem politica), o proje
to de formagao que 2 instituigdo adota (de ordem sub-institucional) e o projeto de
ensino que o professor realiza na sua pratica (de ordem ao mesmo tempo individual
e coletiva). Darei um exemplo: a avaliacdo. Toda avaliagido exige que seja definido
um ou varios modelos de referencia. A partir disso, todo aprendiz torna-se "modefd
zado” (modefise). Ora, num contexto como o contexto frances, & facil constatar que
a modelizacao proposta pelas Instrugées Oficiai53 encontra-se em completo desajus
te em relagao aos diversos modelos que nasceram do ensino da 1ingua materna e das
tinguas vivas estrangeiras, e ainda mais em relagdo a pratica dos professores. Em
contrapartida, certas experiéncias em didatica, as que procuram levar em considera
¢ao a diversidade dos alunos, tornam impossivel qualquer avaliagao modelizante - a
menos que seja fabricada artificialmente para justificar a pertinencia do metodo.
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Em outras palavras, como a avaliacao pode se adaptar a "pessoa" sem que este obje
tivo seja um simples alibi diante dos olhos da sociedade?

4. 0 campo intercultural - e talvez o lugar de estudo ao mesmo tempo mais fecundo e
mais prematuro. Uma vez mais, a toma da de consciéncia de uma problematica supera
de Tonge os meios de encontrar respostas.

0 que se pode dizer atualmerte sobre este campo de estudo? Primeiro que nao se tem
nem mesmo certeza - como se poderia pensar em nome de um certo rigor cientifico -
que ele pressupde um conhecimento previo das sociedades e culturas que se propoe

comparar. Com efeito, se aceitarmos como postulado de base da ciéncia dos signos
que € a descoberta da diferenca que permite elaborar sistemas de significagdo, en
tao este conhecimento prévio sera constantemente posto em questdao, sempre que se
confrontar uma sociedade com outra. 0 que leva a pensar que, neste dominic, nao se
deveria proceder por comparagao entre entidades culturais pre-definidas para estu
dar suas semelhancas e dissemelhancas, mas por contraste de imagens culturais pa
ra estudar a interacao das mentalidades postas na presenga uma das outras.
Simultaneamente, descobrir-se-ia que as classificagoes em grupos socio-culturais
ndo sdao faceis de estabelecer. Haveria uma multiplicidade de fronteiras que impedi
riam de considerar, por exemplo, que os espagos nacionais, ou mesmo continentais
(Europa, America, Africa, etc.) sao outros tantos espagos culturais homogéneos,mes
mo se, por outro lado, alguns tragos os caracterizam como diferentes uns dos ou
tros.

Mas & igualmente interessante e tanto quanto fecundo estudar o intercultural de mo
do mais global, colocando-se do ponto de vista daquele (ou da mentalidade) que jul
ga uma outra mentalidade. Trata-se neste caso da questao da alteridade. Sera que
Jjulgar o outro nac seria dizer algo sobre si mesmo? Procurar definir sua propria
identidade ndo significaria partir para a descoberta do que nos diferencia dos ou
tros? E como estes outros sao eles mesmos diferenciados, talvez a identidade cultu
ral seja o resultado de uma acumulagac de diferengas. Tal hipotese, que pode ser
incomoda porque ndo permite mais conceber a nogao de identidade de modo homogeneo,
- a propria identidade cultural & uma nogao fragmentada -, deveria abrir o caminho
para novos estudos no campo do intercultural: em qué, para uma comunidade socio-
cultural dada, o fato de fazer uma apreciagao sobre uma outra comunidade socio-cul
tural & revelador de sua propria mentalidade?

5. 0.camgo pedagogico & o lugar de encontro de duas atividades: uma atividade que re
vela um certo numero de estratégias pedagdgicas encenadas pela instancia de ensino;
uma atividade de aprendizagem que revela o modo pelo qual a instancia do aprendiz
reage as estrateégias pedagogicas. Esta dupla atividade depende de trés séries de
fatores:

- de ordem organizacional, ou seja, da racionalizagao de objetivos em fungdo de di
versas limitagoes e de um projeto de ensino: estes objetivos fabricam imagens de
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aprendizes (modelizagao). E nesse quadro que s3ao concebidos a programagao dos exer
cicios de classe, os metodos de ensino e os procedimentos de avaliagao.

- de ordem socio-institucional: aqui, o que esta envolvido € a definigao de contrato
pedagogico que liga os parceiros de uma mesma situagao. Talvez convenha precisar
aqui este contrato ndo & feito unicamente de limitagoes objetivas (lugar, tempo,nu
mero de aprendizes), mas principalmente da maneira pela qual cada um dos parceiros
constroi uma imagem do papel que deve desempenhar em fungao do outro. Portanto ,
trata-se de um contrato de "imaginarios”. Cumpre-se afirmar que este ponto de vis
ta nao foi suficientemente aprofundado e que se deveria descrever mais sistematica
mente, e sem demagogia (refiro-me a um certo discurso sobre a autonomia no aprendi
zado de 1inguas), a Lei que rege uma aula. Cada um dos parceiros deve ser conside
rado no seu todo, ou seja, deve ser estudada tanto a maneira pela qual o aluno &
reconhecido pelo professor, como a maneira pela qual o professor € reconhecido pe
1o aluno. £ isso o que esta propriamente em jogo na atividade de ensino.

- de ordem individual: a saber, o que afeta tanto os humores circunstanciais (por
que nega-10?), como o que se poderia chamar de "sentido do relacional” (por que
nao se tem mais coragem de falar em "carnisma”?); talvez estes fatores nunca serao
explicaveis, mas nem por isso podem ser desprezados. Assim, as pessoas entram em
conflito com a Lei da qual falavamos anteriormente; & ela que poe em questdo o con
trato pedagogico mas que, ao mesmo tempo, previne-a de um mal irremediavel: a es
clerose.

II  PARTE

ALGUMAS QUESTOES EM JOGO NA FORMACAO DO APRENDIZ

0 aprendiz se encontra na encruzilhada de uma multiplicidade de ques
toes dentre os quais gostaria de ressaltar as que me parecem mais importantes.

A questao social que exige a distingao nitida entre aprendizagem
em meio encolar e aprendizagem em meio nao-escolar. Evidentemente, n3o se trata aqui
do lugar fisico nem mesmo, em certos casos, institucional; trata-se da simbolica so
cial que superdetermina contratos de aprendizagem diferentes, conforme o aprendiz se
encontre num ou noutro desses meios. Pode-se dizer, simplificando, que o aprendiz em
meio escolar nao constroi para si um projeto racional que lhe permita dotar-se cons
cientemente de um certo numero de objetivos. E o caso do adu]to4 que, dada a margem
de iniciativa de que dispGe {ou cre que dispde), podera exigir um contrato pedagogico
que leve em conta suas aspiragoes. Neste caso, uma analise das necessidades parece
ser um pré-requisito indispensdvel 3 determinagao de estratégias pedagogicas adequa
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das, mesmo que se tenha o direito de pensar, de um ponto de vista psico-sociologico ,
que os resultados de uma tal analise tem algo de suspeito - definir as necessidades
em funcdo da dema~”a seria ilusorio, pois a demanda nunca € transparente.

Em contrapartida, o aluno (o aprendiz em meio escolar) se acha inscri
to no sistema escolar como um refem. Refem do projeto educativo que uma sociedade ado
ta e, por essa mesma razdo portador, a sua revelia, da imagem de progresso social
oriundo desse projeto. A partir disso, nao se pode mais determinar suas necessidades
de um modo claro - a menos que se resolva que essas necessidades sao as do projeto
educativo - e, por conseguinte, nao se pode mais definir o contrato pedagogico tao
simplesmente como antes. A situagao de aprendizagem depende de um ritual complexo, no
qual conviria fazer a distingao entre os desejos e as necessidades suscitados pelo
conjunto da sociedade, pelo meio familiar, pela classe, pela instituigdo e pelo merca
do de bens de consumo pedagogico.

Sem que se opere essa distingao entre as duas situagoes de aprendiza-
gem, estar-se-ia privado de poder desenvolver uma pedagogia diferenciada.

A questdo pedagogica no sistema escolar de um certo nimero de paises,
uma certa pratica pedagogica foi erigida como modelo. 0 aluno tendo que assumir a ima
gem de progresso social oferecido pela sociedade, deve aprender a fazer. Para isso ,
€ colocado na presenca de textos ou exercicios que deve copiar, de modo a poder, em
seguida, reproduzi-los. Toda a tradigao humanista do ensino pode se resumir para o
aprendiz em: dever-fazer, copiar e fazer, reproduzir e fazer.

Pode-se em 1983 falar em uma estratégia pedagdgica moderna? Se se ape
lar para as diferentes tentativas, experiencias, e metodos em voga, aqui e acola, po
de-se observar que delas se sobressai a cada vez uma pratica diferente da anterior:

Primeiramente, o peso da instituicdo e a mistica social do progresso
nao s3o tdo consideraveis, e o dever-fazer que era o principio motor do processo de
aprendizagem ndo tem mais o mesmo peso. Em seguida, a Escola vive ha um certo tempo o
complexo de nao estar mais aberta a vida. A toma de consciencia desse processo desen
cadeou um movimento que consistiu em tentar introduzir na aula situagoes de comunica

¢ao ditas autenticas que existem fora da escola. Da7 uma pratica pedagogica nova que
consiste, para o aprendiz, em simular praticas comunicativas, de modo a poder adqui
rir um saber-fazer em situacdo. Essa tomada de consciéncia do aprendiz, quanto a seu

novo poder, desencadearia nele um desejo de fazer.

Nao se deveria entusiasmar-se tao rapido com essas mudangas de pratica.
A Ultima delas na ordem cronologica nao e obrigatoriamente sinal de progresso. E, cer
tamente, a marca de uma preocupagac em adaptar-se a uma nova situagao, mas esta nova
situagao ndo forgosamente a mesma em todos os paises, e dever-se-ia evitar introdu-
zir - a pretexto de modernidade - a nova pratica num contexto cuja evolugao nao seja
a mesma. A modernidade n3o & um universal; ela & definida e vivenciada diferentemente
conforme os espagos socio-culturais.

A questdo pedagdgica mede-se no lugar que ocupam aprendiz e professor
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numa simbolica social dada e atraves de uma pratica que determina o contrato pedagdgi
co. E esse contrato que @ preciso tentar definir em cada caso especifico.

A questdo cultural. Eu disse mais acima: as ciencias humanas tem, em
seu estado atual, poucos instrumentos de analise para levar a bom termo um estudo sis
tematico dos contrastes culturais. Mas isso nao nos deve impedir de adiantar hipote
ses de trabalho para nossos projetos educativos.

Talvez antes de alcangar o objetivo do dialogo das culturas, seja ne
cessario passar pelo cheque de culturas. Afinal, a aventura social do homem n3o &
mais que uma sucessac de encontros brutais entre seu universo interior e o mundo exte
rior. A descoberta do outro acompanha invariavelmente a descoberta violenta de si pro
prio.

Assim, o objetivo fundamental do ensino de uma 1ingua viva em meio es
colar poderia ser antes de mais nada cultural, e nao lingliistico. Quero dizer que uma
1ingua natural n3o existe num em-si absoluto; existe tao sb intrinsecamente ligada
aos discursos e aos imaginarios produzidos por um grupo social dado. Com maior razio,
uma lingua estrangeira nao e uma simples codificagdo de um mesmo universo cultural ;
muitas vezes, apesar de pomposas declaragoes de intengdes, o ensino de uma 1ingua es
trangeira - mesmo vestido pela moda comunicativa - nao € mais que a aprendizagem de
uma supercodificagao Tingliistica a partir da cultura nativa do aprendiz.

Dar-se o cultural como objetivo fundamental €, ao contrario, imaginar
uma didatica dos signos sociais com o auxTlio de diferentes meios: os textos litera
rios, os documentos autenticos, os documentos extraidos dos meios de comunicagdo, can
¢Oes, etc. Assim o aprendiz estaria no centro de uma atividade pedagogica na qual a
1ingua estrangeira teria o papel de pretexto: pretexto para que o aprendiz tome cons
ciéncia de seu proprio universo sdcio-cultural. Mas as coisas ndo sdo tao simples.
Pois, para que esta 1ingua estrangeira exerca o papel de um poderoso reativador,ainda
€ preciso que ela se imponha ateé na sua materialidade lexical, sintitica e fonética,
como uma escultura impde aos olhos suas formas, contornos, volumes, sombras e luzes ;
sem 0 que, o choque da percepgao nao se produziria.

Eis porque em materia de didatica das 1inguas nao pode existir nem uma
solugdo unica, nem um método geral valido para todos. As estratégias pedagdgicas se
rao tantos quantos forem os contextos socio-culturais.

ALGUMAS QUESTOES EM JOGO NA FORMACAO DO PROFESSOR

Devo terminar com algumas reflexdes que concernem a formagac do profes
sor.

A questao social. O professor ndo ocupa o mesmo espago que o aprendiz
na simbolica social do ensino em meio escolar.

A Instituigao Educativa dota-o de um duplo poder: poder relativo a seu
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suposto estatuto de saber (ou de saber-fazer), ao qual ndo pode renunciar mesmo  que
procure nega-lo; poder - em nome desse mesmo saber - relativo a seu papel de avalia
dor que pode ir da sangao absoluta - se o sistema institucional o permitir - ao sim
¢ ples olhar do avaliador - por exemplo, em situagao de auto-aprendizagems.

Por outro lado, o professor, pressionado pelo imaginario do projeto
educativo da sociedade, € portador de uma missao de formagao. E sua posicdo & ainda
menos confortavel pelo fato de ser permanentemente espreitado pelo olhar da sociedade
que lhe exige prestagao de contas.

Enfim, o ensino da lingua viva encontra-se constantemente dividido en
tre, de um lado, a pratica pedagogica e de outro, os conhecimentos tedricos. E, no en
tanto, € bem verdade que um depende do outro. Entdo, como tornar viavel esta antino
mia para que seja a garantia da auséncia de esclerose?

Pode ser que uma vez mais a solugdo passe pela formagao da pessoa: que
a formacao proposta ao professor seja polivalente e que este escolha aprofundar cer
tor dominios em fungdo de suas proprias afinidades. Por que deveria existir um modelo
unico de formador? Entretanto, uma coisa me parece capital nessa concepgdo de forma
¢do a la carte: que o professor se familiarize com os instrumentos de analise das
ciéncias humanas - nao com as teorias, mas com os procedimentos -, pois somente estes
The permitirao - mesmo nao sendo um especialista - encontrar solugdes para seus pro
blemas pedagogicos. Talvez devesse fazer uma certa economia em sua formagao em teorias
didaticas, em proveito de uma formagao em ciencias humanas.

A questao pedagogica resulta do que foi dito com relagao ao aprendiz.
0 professor deve ser o autor da concepgac e um animador do fazer-fazer. Isso signifi
ca que suas intervencoes devem ser menos explicativas do que interpelativas em rela
¢do a materia ensinada. Significa tambem que deve criar na classe atividades multi
plas e diversificadas segundo os objetivos e os aprendizes, de modo que estes ultimos
se achem colocados no centro de um conjunto de possiveis, no qual poderao encontrar
um ponto de apoio.

Essa atitude exige por parte do professor um trabalho anterior ao pro
prio ato pedqgégico, trabalho que passa necessariamente pela confrontagao da experien
cia com a reflexao teorizante. Eis novamente a "pessoa” num lugar-encruzilhada.

A questao cultural. Se o professor ensina sua lingua materna deve, ao
mesmo tempo, considerar-se como o portador de sua propria cultura que ele oferece a
observacao do aprendiz, enquanto testemunha autentica; deve confrontar sua cultura
com a do aprendiz e deixar visivel a este a maneira como ele proprio a enxerga.

Se o professor nao ensina sua 1ingua materna, mas uma 1ingua estrangei
ra, deve, entdo, ser a testemunha critica da visdo que estende a cultura estrangeira,
pondo-a em contraste com sua cultura materna que €, igualmente, a dos aprendizes.

Em ambos os casos, trata-se de tornar possivel uma interacgdo entre as
duas culturas, de tal modo que cada uma constitua para a outra o espelho que fara re
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fletir os "a prioni" e os estereotipos.

Alguns desses conceitos {(ou todos talvez) perréo parecer banais a uns,
provocadores a outros ou mesmo inadmissveis para alguns. Mas € esse mesmo o destino
da comunicacao humana: 3s vezes impossivel, muitas vezes contraditoria, ela esta sem
pre repleta de mal-entendidos. Da minha parte, tenho consciencia de que o dominio do
ensino & extremamente complexo, € que querer falar dele & como aventurar-se num terre
no minado. Mas e o risco que torna a aventura apaixonante.

NOTAS

1. Meu agradecimento a Sirio Possenti por suas observagoes e pela paciente leitura
desta traducao antes de sua versdo final.

2. "Midias" aqui sera tomado num sentido extensivo: "todv ¢ coujunte des meios de
difusac do saber” por oposicao ao sentido restritivo: "Cinguagem de (nformmagac”(im
prensa escrita, radio e televisao).

3. Trata-se das instrugoes oficiais para o ensino do frances e das 1inguas vivas. .

4. 0 adulto nado se define obrigatoriamente pela idade. Define-se aqui como um lugar
mental que depende de uma situacao de maior ou menor autonomia na escolha dos obje

tivos.

5. E preciso deixar de crer que essa situagao suprime todo olhar avaliador exterior
do aprendiz.
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