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PADROES DE TEXTUALIDADE NOS DISCURSOS DIDATICO E TECNICO

Sebastiao Josué Votre (UFRJ)
Fabio Freitas da Silva (UGF/RJ)

Nesta cortunicagao apresentaros um breve relato acerca do nosso estudo
sobre padroes de textualidade em manuais técnicos e didaticos, que estavos desenvol-
vendo em convenios da Universidade Gama Filho do Rio de Janeiro cor o INEP. Conside-
ramos pertinente esta cotunicacao, nao por achados que tenharos a apresentar, Tas co-
70 uta contribuicao para a revisao critica da literatura relevante e coto ura oportu-
nidade para uma avaliagao dos fatores com que estamos trabalhando.

Pressupotos que exister padroes de textualidade que dever estar pre-
sentes, cov Teior ou Tenor grau de relevancia, em toda e qualquer producao textual.
Estaros interessados ev descobrir: 12) quais sao os padroes primordialvente relevan-
tes er menuals teécnicos e didaticos; 22) quais sao as marcas caracteristicas desses
padroes; 32) que recursos de um tipo de Tenual podem ser Uteis ao outro tipo.

Dos Tanuals teoricos, optamos por estudar Tanuais de corputador, cuja
producao tem sido criticada quanto a forte influencia do Todelo de lingua inglesa,
principaltente no lexico e na sintaxe, a ponto de se prejudicar a qualidade do mate-
rial produzido. Parece-me cotprometedora a ausencia de qualquer estudo critico de Ta-
nuais tecnicos e, principalmente, a ausencia de um estudo que, sem esquecer as fina-
lidades especificas desses menuais, exarine-os er tertos das suas caracteristicas co-
10 producao textual. Em uma situac2o serelhante, encontram-se os Tanuais didaticos,
que sa0 setpre analisados er tertos apenas pedagogicos.

Dos Tanuais didaticos, optaros por estudar os Tanuais de Historia do
Brasil, pois consideravatos que nOSSOS pressupostos teoricos Tais se aproxivavar das
caracteristicas desses Tanuais.

Nosso ponto de partida forav os estudos de Beaugrande e Dressler1 que
definer texto como uma ocorrencia cotunicativa que preenche determinados padroes de
textualidade: coesdg, "os Todos cOTO 0§ coTponentes superficiais do texto, isto e, as
palavras reais que OUViTOS OU VETOS, Sa0 Tutuamente conectados no interior de uma se-
qiencia”2 ; coerencia, “os Todos coTo 0s componentes do Tundo textual, isto €, a con-
figuragao de conceitos e relacoes Subjacentes ao texto superficial, sao Tutuarente
acessivels e relevantes””; intencionalidade, “referente a atitude de quem produz ©
texto, no sentido de que 0 conjunto de ocorrencias produzidas deva construir um texto



coeso e coerente de Todo a perritir a consecucao das suas intencﬁes”"; aceitabilida-
de, “referente a atitude do receptor do texto, no sentido de que o conjunto de ocor-
rencias deva constituir um texto coeso e coerente que tenha algum uso ou relevancia
para o receptor"s, informatividade, “refere-se ao grau em que as ocorrencias do texto
apresentado sao consideradas esperadas vs inesperadas ou conhecidas vs desconheci-
das/certas”® ; situacionalidade, refere-se aos fatores que tornam um texto relevante
para ura situacao de ocorrencia”’; intertextualidade, “de 70do geral, € responsavel
pela evolugac de tipos de textos como classes de textos com padroes tipicos de carac-
teristicas"8

Consideravos Tais operacionalizavel o padrao de coesao; O sintagma, a
0ragao e 0 periodo, ou seja, as principais unidades da sintaxe, constituer un nivel
de coesao; fatores de outro nivel sac a recorrencia lexical, a parafrase, o parale-
lisro, a elipse, as marcas de tetpo e de aspecto e as pro-formas. E certo que cada um
desses fatores pode contribuir de modo relevante para a coesao de um texto. Entretan-
to, parece-nos que a Tera cbservacao desses fatores iTplica ura nogao de Coesao res-
trita as dependencias entre partes de ur texto, e nao uma propriedade do texto como
unidade discursiva.

A partir da constatacao de que um texto se desenvolve pela cotbinagao
de unidades que nao coincider necessariarente com unidades sintaticas, Givon? admite
que o paragrafo tevatico € o nivel mais iTediatavente relevante para a analise do
processo de continuidade no discurso. Givon caracteriza o paragrafo tematico pela
continuidade de tema, de agao e de topico, mas analisa apenas a continuidade de topi-
co, coma utilizacao de tres medidas: 12) a distancia entre um topico e a sua ultire
ocorrencia no texto; 22) a persistencia, ou seja, em quantas oragoes subseqlientes Ta-
tén-se o topico de uma oragao; 32) 0 grau de arbigliidade de ur topico, considerados
0S Seus possivels concorrentes.

Essas Tedidas de continuidade se revelaram pouco produtivas quando
aplicadas em textos de manuais de Historia do Brasil. Neles, ora alternar-se descri-
coes do contexto e descrigoes dos personagens, ora alternar-se descrigoes e agoes dos
personagens, ora alternam-se agoes do protagonista, do antagonista e de coadjuvantes.
Conseqllenterente, 0s textos apresentam poucas cadeias de um TesTo topico e baixas ta-
xas de continuidade topica, sem que isto itplique uma falta de coesao nos textos.
Portanto 0s conceitos q.mntatlvos de Givon parecer restringir a analise do texto
as tedidas de cadeias topicas, cujas oragoes apenas seguem uma a outra, sem forrarer
unidades Taiores que desetpenhanm fungdes determinantes da estrutura textual.

En contraste con a proposta de Givon, Foxm, a0 estudar alguns Teca-
nistos anaforicos, destaca a necessidade de uma visao hierarquica do texto, cujo de-

* senvolvimento deve ser explicado er tertos de limites de episodio e Tudancas de cena.
Entretanto, a analise de episodios foi pouco produtiva para o estudo da continuidade
de topicos e textos de Historia, porque neles predominar episodios COTPOStos por pe-
riodos curtos onde alternam-se eventos importantes e secundarios.
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Na lirha de Fox, Nicholsll, ao estudar a continuidade de tdpico en
narrativas russas, propoe uma atencao especial para a perspectiva em que € apresenta-
do o referente-topico. Nichols constatou uma tendencia forte para a ocorrencia de no-
Tes proprics em contextos de eTpatia positiva com o personager; e ura tendencia para
descricoes e epitetos quando é negativa a erpatia com o personager. Parece-nos inte-
ressante avaliar a iTportancia da perspectiva da empatia em tertos da etbalager gra-
matical do tépico.

Tatbén recorrevos a distingao entre figura e fundo, caracterizada por
ura distincao entre o que & nuclear e o que @ suplerentar. Essa distingao foi fortu-
lada en tertos lingdisticos por Hopper'4, de Todo que, em contraste com o plano de
fundo, o plano da figura esta associado a cadeia tetporal, apresenta aspecto perfec-
tivo, ocorre em oragoes afirrativas, tem sujeito-topico e apresenta alta transitivi-
dade.

A idéia de transitividade proposta por Hopper e Thotpsonl> cotpreende
0 grau de cotplexidade do evento denotado pelo enunciado € expresso pelos seguintes
tragos:

Transitividade

alta baixa
1. NITEro de partiCipantes.....eeeeeeenreeeneecneene dois ou mais um
2. Grau de agentividade dO SUJEItO.....cevevvrnnnnns + -
3, Grau de volicionalidade do SUjEItO....cuuuuveenns + -
4, Punctualidade do VerDO. ....cvvuveeeecransennsens + -
5. ASpectO tE1iCO d0 VErDO. .. ouvvreeeenreeanneeennns + -
6. Modo real da OraC@0......eeerneeeenneerennnnsene + -
7. Status afirtativo da Oraga0......eeeoeeeeeenseeen + -
8. Grau de afetarento do objeto......ccoevvenvnnnenn. + -
9. Grau de individuagao do SUJEItO...ceereererrrenns + -
10. Status CINEtiCO 08 OraCA0......veeeeeeeeennnnenes + -

Realizada essa revisao da literatura e considerada a nossa cbservagao
dos textos dos manuais , resultaram os seguintes fatores:
. continuidade e forma gramatical do referente;

. Tarcas de coesao;

. figura e fundo;

. organizacao tematica dos segrentos do texto;
. empatia;

. Tarcas de tempo e de aspecto;

. remissao;

. order vocabular;

. transitividade;

. registro

. fungao.

RKeem—~IT O MMOO D>
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A. Continuidade e forra gramatical do referente:

0 texto de historia segue as regras gerais de introducao de Tenipula-
¢ao de referentes: comece com nore pleno indefinido; se continuar, faga-o com zero ou
recupere-0  CoT nore definido ou com pronote. Esses referentes novos entram coTo nao-
tODlCO conforre se ve no 52 paragrafo do Texto 1(“un Tovitento arrado”).

0 texto tecnico, por sua vez, tende a trabalhar com referentes unicos:
0 cortputador, a iTpressora, o teclado, o redator, coro no Texto 2. Por isso, no tec-
nico, os referentes tender a ser introduzidos, e tarben 'nantldos COoTO NoTes  plenos
definidos.

Nos textos técnicos os referentes novos entram em bloco, normaltente
na forra de lista. As listas, que sao 0 recurso basico de informacao, podem conter
categoria sintatica, desde que nela se enquadre a informacao nova. As listas se tor-
nam Teio tao poderoso de visualizar e iconizar a inforrecao, que chegar a ser forma-
das até por ur unico elerento.

B. Marcas de coesao:

a) Quanto ao eTprego de conectivos, observa-se uma frequencia superior
de conectivos no texto historico. No texto tecnico tende a a ser Teis frequente o uso
da parataxe.

SO no texto historico encontra-se coordenacao de predicado, ou seja,
uta sequencia de dois ou mais predicados associados a um TesTo sujeito, er configura-
cao tal que € iTpossivel recuperar 0 sujeito antes de cada um dos predicados coorde-
nados, coto no exetplo do Texto 3, onde nao € possivel dizer “e eles sairar”, sob pe-
na de abrir ura arbiguidade.

Nos textos tecnicos os referentes novos entram er bloco, nortalrente
na forma de lista. As listas, que sa0 0 recurso basico de inforrecao, poder conter
qualquer categoria sintatica, desde que nela se enquadre a informacao nova. As listas
se tornam meio tao poderoso de visualizar e iconizar a inforrecao, que chegam a ser
formada ate por um unico elerento.

b) Quanto as Tarcas de coesao: 12) quanto a conetivos: O texto opera com conectivos
en ura freqliéncia superior a do texto tecnico; no texto teécnico, tende a ser mais
frequente a parataxe; 22) quanto a coordenacao: sO no texto historico encontra-se
coordenacao de predicado, ou seja, ume seqiencia de dois ou mais predicados asso-
ciados a um TesTo sujeito, e configuracao tal que € 1Tpossivel recuperar o sujei-
to antes de cada um dos predicados coordenados, com um: (p.106)”. Mesto assim, 0s
sovieticos venceram os alemaes e sairam da guerra coto a segunda grande potencia
Tundial.” Nao e possivel dizer a eles sairar da guerra, sob pena de abrir ambigiii-
dade.

C) Quanto a dicotoma figura-fundo o texto de historia narra eventos dispostos no
tetpo, coT recursos especials para distinguir entre figura (linha dos eventos) e
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fundo (linha dos corentarios). Examina-se, neste sertido, a dlferenca entre o pri-
Teiro e os derais paragrafos do Texto 1. A linha dos eventos esta marcada por ver-
bos no terpo preterito, aspecto concluso, e a linha dos corentarios aparece em ou-
tros tempos, e no aspecto nao-concluso. Ja o texto técnico, de orientacao finalis-
ta, tem todos os episodios ou paregrafos no TesTo plano neutro, coTo se pode ver
no Texto 2.

D) Quanto a organizagao dos episodios no texto didatico as segoes se referen a aspec-
tos do tema, ordenados cronologicamente. Ja no texto tecnico os capitulos e as se-
goes se cotbinar em tertos parataticos, no sentido de contribuirer com forca igual
para 0 alcance do objetivo.

E) Quanto a erpatia: o texto didatico revela empatia positiva ou negativa em relacao
a0 referente atraves da etbalagem desse referente; no Texto 2, 'mifesta-se ura
ematia positiva com o protagomsta que em quase todas as suas ocorrencias, apa-
rece identificado pelo seu nome proprio, ainda que sem valor de topico. Jé o anta-
gonista, nao individuado, aparece como: os paulistas, os politicos, apesar de sem-
pre na posigao de sujeito. Por sua vez, o texto técnico é neutro em relagao aos
equiparentos ou programas, Taes procura interagir com o leitor, atraves de comandos
iTperativos explicitos e de formas coloquiais de tratamento faca, lique, aperte,
vOCe.

F) Quanto as Tarcas de tempo-espago: 0 téxto didatice € localizado essencialrente no
tetpo-espago, com situltaneidade, antecedencias e conseqiencias bem marcadas. 0
texto tecnico, descritivo e processual, independe de teTpo-espaco.

G) Quanto a presenca de Tarcadores de remissao no interior do texto: o carater pouco
ou nada finalista do texto didatico faz corm que ele seja pouco amarrado, ou seja
contenha pouquissiTas remissoes. No 12 paragrafo do texto 1, ha uma referencia ao
“Partido Derocratico, que havia apoiado a revolucao de 1930". Entretanto, na parte
e que se descreve a revolugao de 30, nao ha qualquer referencia a configuragao do
Partido Derocratico. Parece que 0 autor do texto pressupoe que se o leitor quiser
pode avancar ou recuar no livro a procura das informagoes (se € que elas existem).
Ja para 0 texto técnicc € uma questao de honra ser cotpletamente referenciado. Ca-
da conceito ou corendo aparece no sumario, no alto da pegina em que esta sendo
discutido, e er toda referencia a esse conceito ou cotando, ha uma remissao exata
sobre a pegina onde ele se encontra desdobrado no Tenual.

H) Quanto a order vocabular: o texto didatico utiliza-se da ordem verbo-sujeito para

introduzir referentes novos ou para apresentar eventos Tonoliticos, er que 0 su-
jeito nao e ponto de referencia, coto no paragrafo quinto do texto 1:
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A agitacao cresceu e, no dia 9 de julho de 1932, rebentou na capital pau-
lista ur Tovitento arrado para depor 0 presidente da Republica.

0 texto tecnico, polar e informativo por exceléncia, so trabalha com a
ordem sujeito-verbo.

I) Quanto a transitividade, o'texto de Historia contem alta taxa de eventos, verbos
cineticos, travarar cotbates, rebentou, punctuals, agentes hurmanos, intencionais,
Vargas e os paulistas, pacientes identificados € huranos, capitao.

Quanto a este parametro transitividade, o texto tecnico € o oposto do dida-
tico: extremarente baixo er transitividade, € praticamente nao-acontecente coTo se
pode verificar no texto 2. O texto processual, er que as agoes que 0 leitor encon-
tra enumeradas sao apenas distribuicao da enumeracao na linha do tetpo, uma vez
que e evidente que 0 leitor tem interesse em executar as agoes exatamente na ordem
en que sao apresentadas. Portanto nao ha coagao, mesto que se codifiquen uma Ten-
sager coro “Coloque o disco”. O texto apresenta fraca agentividade por tratar sis-
teraticarente cor referentes nao-humanos, nao-anitados (etbora frequenterente per-
sonalisados) que ‘executam certas tarefas rotinizadas e regulares, e sorente
aquelas. ’

J) Quanto ao registro verbal: o texto didatico, por consenso e tradiao, esta codifi-
cado na lingua padrao, sem tolerancia ao menor cochilo gramatical, sob pena de vir
a ser desaconselhado e desacreditado. Ja 0 texto tecnico produzido no Brasil, e
fase de ensaio e erro, a procura de ur estilo proprio, altarente dependente do
Tundo 1ndustrializado de lingua inglesa, ressente-se de forte influencia do com
putaciones -, que chega ao ponto de alterar nao sO 0 lexico Tas ate a sintaxe. Alem
dessa influencia allenigena, 0s Tanuals tecnicos er geral ressenter-se de 1incon-
sistencla gramatical em varios dominios: concordancia, regencia, uso de conectivos
e organizacao de paragrafos. Seguem alguns corentarios sobre o Tanual sistera de
operacao de disco do CP-500.

Certas conjuncoes inglesas tem seus valores semanticos expressos em portu-
gues ora por CONjunGoes, Ora por preposicoes. A mera tradugao de uma conjuncao in-
glesa pela correspondente portuguesa pode alterar o sentido de um periodo, tal co-
T0 N0 exerplo:

(p.9%) Acotodar (block) e colocar Tais que um registro logico en um regis-

tro fisico.

A traducao de than por que itplica um valor comparativo: ‘acorodar € uma
operacao Tals cotplexa do gue colocar ur registro 10gico en um registro fisico .
Entretanto, conforte se pode cotprovar pelo desenvolvitento do texto, a traducao
adequada requereria a preposicao de, um valor quantitativo: -Acorodar € colocar
Tais de un registro logico en um registro fisico .
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Na traducao de forras gerundivas, que tem valor norinal no ingles, sao co-
Tuns construgoes estranhas, em que fortas verbals sa0 acompanhadas de 1r se incom-
pativel com 0 uso do iTperativo na oracgo contigua:
(p.95) Para se processar arquivos aleatorios, use a chama SPOSN
{p.62) Use charadas especiais de ROM para se ter acesso a esse argurento.
Tarber e descuidada a tradugao de genitivos:
(p.94) Esta area fica sob responsabilidade do usuario de controla-la antes
e depois de entradas e saidas.

K) Quanto a funcao: o texto didetico visa a fazer saber: Leva a reflexao, e seu
aprendizado representa habilidade dissertativo-expositiva: isto & uma habilidade
que se manifesta pela palavra. Ja o texto técnico leva a agao, e visa o fazer fa-
zer, 1.e, uma habllidade que se manifesta na Tanipulacao de progravas, sistemas e
equiparentos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Cretos que este trabalho presta um servigo 1Tportante para a analise
do discurso pedagogico e tecnico er tertos de revisao e analise critica da literatura
pertinente. Essa literatura mostrou-se insuficiente ou 1nadequada para dar conta dos
aspectos Tals relevantes do menual didatico e tecnico.

E urgente que se denuncie ao MEC, com sugestao de que chegue a denun-
cia a SEI, o baixo nivel de codificacao gramatical dos Tanuals tecnicos produzidos no
Brasil, er terros de lexico e de sintaxe.

Creros que do confronto entre Tanuals tecnicos e didaticos aqul apre-
sentado ressalta a necessidade de que:

a) o Tenual didatico incorpore O recurso da remissao generalizada;

b) 0 Tenual tecnico fuja a0 ToNOtono estilo de nivelarento, e produza um
texto Todulado, com distingao entre figura (0 que se quer efetivarente
transmitir) e fundo (o que atbienta, localiza, torna assimilavel o que
se quer transmitir);

c) os setores de documentagao dos Tanuals tecnicos subreter o texto final a
profissionais cotpetentes em codiflcagao padrao;

d) organizer-se seminarios de intercarbio entre profissionals de producao
dos dois tipos de Tanuals, cOT vistas ao apritorarento TUtuo.
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ANEXOS

Texto 1: Rebeliao er Sao Paulo

Em Sao Paulo encontrava-se o nicleo mais forte da oposicao a0 novo go-
verno. Ali a oposigao era encabegada pelas forgas oligarquicas, Tas tatber pelo Par-
tido Derocratico que havia apoiado a Revolugao de 19%0.

0 romirento do Partido Derocratico cor Vargas, ocorreu quando o pre-
sidente entregou 0 governo de Sao Paulo a0 capitao pernarbucano Joao Alberto de lins
e Barros.

Os paulistas passaram a exigir un interventor civil e paulista, atra-
ves de grandes Tanifestacoes de rua. Depois de algum tempo, Getulio atendeu as rei-
vindicagoes nomeando Pedro de Toledo, civil e paulista, para a interventoria.

Animedos por essa vitoria, os politicos de Sao Paulo passaram a exigir
o fim do governo provisorio de Vargas e a reuniao de uma assetbléia constituinte en-
carregada de fazer uma nova Carta Constitucional.

A agitagao cresceu e, no dia 9 de julho de 1932, rebentou na capital
paulista um ToviTento armado para depor o presidente da Republica.

Comendadas pelo general Isidoro Dias Lopes e pelo proprio interventor
Pedro de Toledo, as forgas de Sao Paulo travaram inumeros cotbates contra as forgas
do governo federal, mas forar derrotadas ao fim de tres Teses.

Derrotados no plano militar, os paulistas terrinarar obtendo uma vite-
ria politica. Logo depois do fim da luta, Vargas convocou eleigoes para a asserbléia
constituinte.

Carpos, RaiTundo. Historia do Brasil 2, Atual, S.P., 1985, pp. 96-97.

Texto 2: Vendo funcionar

Antes de prosseguir a discussao varos abrir um parentese para aqueles
usuarios que:

. ja tem o I-7000PCxt instalado;

. querem dar ura olhada no funcionarento.

Se esse Nao & 0 Seu caso prossiga a partir da segao 1.2. Caso voce te-
nha 0 equiparento instalado, entao:

. coloque 0 disco do SIM/DOS na unidade A, de disquete, e feche a por-
ta da unidade;

. ligue: a iTpressora, 0 video e o Todulo base.

Aguarde alguns segundos. Quando o sistera exibir no video a Tarca de
pronto:

A>

Voce ja tem o teclado a disposicao. De uma experitentada, entao. Por
exerplo, digite o corando abaixo:

A> DIR/P
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terninado pela tecla enter
Voce obteve a listagem do diretorio do disco, exibida no video.
SIM/DCS - Manual do Usuario, vol. 1, ITAUTEC, SP, 1986, p. 16.

Texto 3: (Carpos, Raltundo, Histeria do Brasil, p. 106):
MesTo assim, 0S Sovieticos venceram os aleTees e sairar da querra coto
a segunda grande potencia Tundial.
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