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1. CONTEXTO DO ESTUDO

As questdes complexas que estdo envolvidas numa operagéo
de planejar um curso de lingua estrangeira ndo tém se convertido, de uma
maneira geral, em objeto de pesquisa em Linglifstica Aplicada. Vemos com
preocupag¢do a exiglidade de esforgos dessa natureza principalmente no
que diz respeito & preparagdo de cursos de portugués para estrangeiros
em regime de imersao a serem ofertados no Brasil.

Os cursos de portugués para falantes de espanhol tém uma im-
portancia especifica quando verificamos a participagao do Brasil na cons-
trugdo de uma comunidade sul-americana com intercambios culturais e
comerciais. Até muito recentemente o portugués como lingua estrangeira
era lingua pouco ensinada por ndo se constituir em idioma de valor inter-
nacional estabelecido, mas ao longo da ultima década o ensino de portu-
gués para falantes de espanhol vem crescendo com consténcia nas univer-
sidades. (cf. Almeida Filtho, 1990).

Outro componente do cendrio é a situagdo de imersdao que é
vista, tradicionalmente, como solugdo ao ensino-aprendizagem de uma lin-
gua estrangeira. As propagandas comerciais garantem, como fatores mégi-
c0s, a exposi¢do a contextos de uso real da lingua. E claro que esta expo-
si¢do ndo ¢ suficiente. No caso de portugués como lingua estrangeira en-
sinada no pals, e mais particularmente para falantes de espanhol, o pro-
cesso se apresenta com caracterfsticas bem especificas. Em primeiro lugar
precisamos examinar as vantagens e desvantagens da proximidade entre
as duas linguas. Se por um lado a compreenséo global é favorecida, deve-
mos considerar os dados que evidenciam a transferéncia e a fossilizagdo



presentes na proficiéncia dos aprendizes. Estas caracteristicas parecem es-
tar relacionadas com o fato de que, num processo cognitivo, fica mais difi-
cil assimilar elementos parecidos, especialmente a nivel fonético e sintéti-
co.

Neste trabalho, buscamos (1) descrever uma situagao represen-
tativa de ensino de portugués em situagdo de imerséo, (2) oferecer uma
critica aos dados obtidos e (3) propor bases alternativas para a {re)organi-
zagdo de cursos de Portugués para Falantes de Espanhol em ambiente de
imersao.

Para levar a cabo uma pesquisa em Lingtfstica Aplicada sobre
planejamento de cursos, consideramos como minimamente necessérios os
seguintes procedimentos: familiarizacdo com a situagdo alvo (visitas, ob-
servacdo de aulas, conversa com professores e alunos); levantamento de
dados sobre a situagdo alvo (tipo de clientela dos alunos e professores,
objetivos do curso, planejamento e materiais existentes). Para a realizagdo
deste trabalho, decidimos utilizar além dos procedimentos acima relacio-
nados, outros dados j& disponiveis na forma de transcrigdo de aulas gra-
vadas em dudio, didrios de alunos e notas de campo.

Este trabalho n3do tem apenas objetivos imediatos de imple-
mentac¢do; o tipo de fundamentagdo, a informagdo sobre o processo e a
discussdo de suas etapas poderdo ser utilizados como conhecimento perti-
nente em pesquisas futuras a caminho de novas reflexdes sobre o tema.

2. LITERATURA RELEVANTE NA AREA

Dentre os trabalhos analisados para a realizagdo deste estudo,
é importante mencionar o de Hammerly (1987) e o de Grannier & Lombello
{1988} sobre o aspecto da sistematizagdo em sala de aula que convergem
para a mesma proposta: a anterioridade lingtilstica no processo de ensino-
aprendizagem, ainda que em cenérios diferentes. Ambas as propostas sédo
caracterfsticas dentro de uma visdo que toma a apresentacao da lingua
como objeto e ndo como processo (cf. Machado, 1989); a sistematizagdo do
componente linglistico continua sendo elaborada a partir de uma concep-
¢do de gramatica como objeto de estudo e ndo como componente do con-
texto de uso.

Embora estejamos em desacordo com as idéias acima quanto
ao aspecto da anterioridade lingtfstica, concordamos com Hammerly que
apenas a compreensdo do insumo (amostras da lingua-alvo) ndo é suficien-
te. A sistematizagdo & importante, mas a nosso ver a gramética ndo pode
ser o ponto de partida para um planejamento.

56



Num cendrio natural, é indiscutivel que um aluno que enfrenta
um contexto de uso real da lingua - situagao de imerséo (cf. Rameh, 1989) -
ndo se contentara em falar corretamente, nem em saber o que dizer numa
dada situagdo. Como individuo e produto de uma outra cultura, ele vai en-
frentar, através da linguagem, convencdes que o simples conhecimento
linglistico ou funcional nao lhe permite articular num contexto reai. A
presenga de outros fatores como os de ordem afetiva nos ieva a acrescen-
tar & definigdo de Rameh {op.cit.), a situagdo de exposi¢do ou conflito que
representa o contato das duas linguas ao representar comunidades de fala
diferentes (cf. Loveday, 1982). Acreditamos que o conhecimento mais pro-
fundo deste processo de socializagido seria, indiretamente, um instrumento
de motivacdo que pode ser viabilizado ao resgatar a experiéncia do dia a
dia do aluno e relaciona-la ao contexto de sala de aula. Neste ponto pare-
ce oportuno discutir o papel da sala de aula, tdo pouco explorado nas teo-
rias recentes e que, na visdo de Hammerly {op.cit.) apresentada ha pouco,
€ avaliada pela auséncia dos elementos sociolingllsticos, o que lhe dd um
carater artificial. Sob nosso ponto de vista tais elementos podem ser recu-
perados na autenticidade da prépria sala de aula. Segundo Breen & Can-
dlin (1980), a sala de aula é auténtica em seu papel de laboratério e obser-
vatério, ndo sendo apenas um recurso no ensino de linguas, mas um lugar
de reunido de vérios elementos: professor, aprendiz e textos. E desta for-
ma que a sala de auia sera considerada nesta proposta de planejamento.

As caracteristicas especificas do processo de ensino-aprendi-
zagem, como veremos a seguir, favorecem a abordagem comunicativa de-
fendida por Breen & Candlin {op.cit.), que buscam uma metodologia de
equilibrio entre a forma e o uso comunicativo da lingua, procurando as
relagdes entre a competéncia alvo e a prépria competéncia inicial do aluno
{seu repertdrio inicial: conhecimento e capacidades comunicativas).

3. BASE PARA A ELABORAGAO DO PLANEJAMENTO

Este estudo foi realizado com o objetivo de otimizar o processo
de ensino-aprendizagem de portugués para falantes de espanhol num cur-
so de linguas oferecido em uma universidade publica. O tipo de ensino
promovido privilegia a estrutura da lingua portuguesa com o intuito de
proporcionar, desta forma, uma sistematizagcdo dos ftens gramaticais do
idioma. ’

Os dados colhidos sobre a populacdo dos professores nos le-
vam a deduzir que hé de sua parte uma atitude favoravel a mudancas. Fica
evidenciada a énfase no aspecto formal da lingua alvo nos materiais em
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uso, nos pressupostos dos professores e na prépria demanda dos alunos.
Por outro lado, fica também evidenciada, através dos questionéarios apli-
cados nos alunos, a insatisfagdo quanto ao resultados desta mesma siste-
matizacdo. A informacgéo referente 3 metodologia mostra que a fluéncia
adquirida pelo aluno em contextos informais ¢ inibida no contexto formal
de sala de aula: o aluno comete ““erros’’ de tipo lingiiistico que ndo come-
tia fora da sala de aula em sua produgéo oral {a preocupacido em usar os
verbos corretamente, por exemplo, faz com que ele supergeneralize e per-
ca a fluéncia). A supermonitoragdo do professor cria um bloqueio no tra-
balho do aluno, mantendo um ensino tradicional que implica um relacio-
namento autoritdrio e um clima de ansiedade e, eventualmente, de rejeicao
as aulas. Ainda no processo de ensino-aprendizagem pudemos observar
entre outras, as seguintes limitagdes: 1. o aluno tem contato direto com
materiais auténticos e estd exposto a eventos reais que nado sdo devida-
mente expiorados ou integrados na sala de aula; 2. a apresentagio dos t6-
picos chega com muito atraso ao aluno, quando ele j4 vivenciou e superou
a situacdo através do ensaio e do erro. 3. a abundéncia do conteudo lin-
glistico acelera o ritmc do processo de apresentacido sem garantir sua
compreensdo; 4. o processo que os alunos estado desenvolvendo na apren-
dizagem desta lingua é um processo confuso: ndo conseguem explicar por
que sua producdo lingtistica fica num estégio definido como “portunhol’’.
5. necessidades afetivas e fatores psicolégicos também estdo presentes - o
desconforto provocado pelos problemas de proficiéncia da lingua afeta di-
retamente o rendimento dos alunos, que cursam diferentes areas na uni-
versidade.

O levantamento acima descrito sugere que a metodologia usa-
da nos cursos tem de ser direcionada n&o sé para a sistematizagdo grama-
tical; sdo aspectos relevantes os relacionados com o processo de imersao,
o filtro afetivo e o ensino de linguas em sala de aula.

O planejamento foi elaborado tendo err vista o tipo de situa-
¢Oes imediatas enfrentadas pelo aluno no contexto da pesquisa. O modelo
de desenvolvimento de um Curriculoc Comunicativo de Dubin & Olshtain
{1986} permitiu sistematizar o tipc de material, de situagbes comunicativas
e as etapas do planejamento. O nivel, a ser aplicado em um semestre leti-
vo, estd integrado em cinco unidades* organizadas com a duragio de
aproximadamente trés semanas para cada uma. O tempo restante, uma

* A primeira delas foi escolhida para ilustrar este artigo pelo seu caréter de redugio
do modelo, de forma que as necessidades mais prementes dos alunos sejam mi-
nimamante atendidas em um curto espago de tempo. Vide apéndice.
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semana e meia, ou seja, seis horas, deve ser distribufdo oportunamente
para dar espago a discussdo e avaliagdo do processo com o aluno. Um
elemento importante é o valor do relato como uma das atividades mais
freqUentes de comunicacdo interpessoal; as atividades sao gradativas, le-
vando em conta a qualidade da produgao linglilstica e contendo a comple-
xidade exigida pela proximidade entre as duas linguas.

As categorias utilizadas para organizar o materijal sdo:

a) recortes: entendidos aqui como as ocorréncias a que os individuos estdo
expostos numa dada situagao.

b) fungoes: atos de fala que usamos para executar a¢ées que consideramos
como distintas; as fun¢Ses direcionaram a sele¢do e organizagao das ca-
tegorias de contetddo lingliistico e o tipo de atividades que favorece
a implementagao dos recortes.

c) atividades: as atividades dependem dos elementos lingiifsticos e extra-
linglifsticos necesséarios para a implementagdo das fungGes; sdo variadas
e apresentam uma integragio das quatro habilidades.

d) expoentes: sdo fragmentos de linguagem real que materializam as fun-
¢O6es comunicativas.

e) Conteddo lingifstico: elementos gramaticais e estruturais mais freqiien-
tes; foram selecionados a partir dos recortes e fungées.

f) léxico: o vocabulario foi selecionado a partir dos recortes e do material
(auténtico ou ndo) usados nas unidades; foi denominado léxico de ex-
pansao o material de consulta aos diversos interesses do aluno.

Os recortes comunicativos selecionados envolvem situag¢des
que, acreditamos, ajudariam a resolver o problema inicial de dissociagio
entre o trabalho feito em sala de aula e o contexto do dia a dia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O projeto apresentado sistematiza a informacao do contexto do
qual partiu: a situagao de imersdo. Nele se faz a proposta de como avangar
na otimizagdo do processo de ensino-aprendizagem em sala de aula e ga-
rantir o equilibrio dos elementos de um planejamento de bases comunica-
tivas. Sua definigcdo e caracteristicas ndo sdo conclusivas, principalmente
porque achamos dificii que um planejamento permita um conhecimento to-
tal e acabado do processo de ensino-aprendizagem. Trata-se de um est4-
gio inicial de proposta com o objetivo especifico de se transformar em ma-
terial e voltar & sala de aula para ser avaliado. Podemos dizer que a orga-
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nizagdo do conteldo e sua otimizacdo através das atividades das unidades
procura atender aos interesses e exigéncias do aluno falante de espanhol,
garantindo os espag¢os no momento adequado para discusséo e reflexdo de
suas experiéncias e processos de aprender. Isto é possivel gragas & énfase
no desenvolvimento de estratégias que favorecem a autonomia e produ-
¢ao, entonagao e ritmo, comunicagao ndo-verbal, marcadores conversacio-
nais e informagdes sobre a lfngua e a cultura mediante trabalthos implicitos
e explicitos.

Dentre as limitagOes previstas para a implementagao deste pla-
nejamento estdo as relacionadas com as necessidades dos alunos de maior
informagédo sobre varidveis sociolinglisticas (nacionalidade) e como elas
devem ser tratadas. b) situagles institucionais: o papel da aprendizagem
da lingua e o tempo que the é destinado dentro dos cursos.

Finalmente apontamos duas questdes que merecem ser pesqui-
sadas. A primeira estd relacionada com a visdo da proximidade entre as
duas linguas: os estudo existentes trabalham esta diferenca a nivel de es-
trutura da lingua; os estudos deste trabalho poderiam ser ampliados atra-
vés da aplicacdo das propostas sobre estratégias e transferéncias (plano
linglistico, psicolingliistico e sociolinglistico). A segunda se refere 3 arti-
ficialidade ou nao da lingua-alvo numa aprendizagem de contexto de imer-
sdo, ja que se trata de uma comunidade sé de falantes de espanhol, onde
nao héa necessidade de uso real do portugués. Os individuos compartilham
a compreensao da L1 e a presenca dos sotaques das diferentes nacionali-
dades evidencia com mais forga a "‘artificialidade’’. Seria vélida, talvez,
uma proposta alternativa de integrar, ja a partir do nivel I, um contato
maior com estrangeiros de outras linguas latinas?
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APENDICE



RECORTES

estabelecer even-
tuais contatos so-
ciais e/ou burocréti-

cos: na escola, na
rua, em casa, nas
instituicoes.
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FUNGCOES

comprimentar, identifi-
car-se, interromper, des-
pedir-se.

solicitar e dar informa-
¢bes sobre documentos-
pessoalmente e por tele-
fone (secretéria, policia
federal); agradecer.

indagar e dar informa-
¢oes solicitadas sobre
precos e lugares

indagar sobre requisitos
e processos de um servi-
¢o (correio, banco, servi-
¢o de apoio ao estudan-
te); relatar sobre estes
Mesmos Processos

solicitar informacgdes so-
bre a !ingua-alvo

ATIVIDADES

musica (fonética) ex-
pressao corporal,
didlogos gravados,
exercicios de criagéo,
relato.

preenchimento de
formuléarios  auténti-
cos; didlogos modelo e
chamadas telefénicas
gravadas; exercicio de
criacgao.

didlogos modelos;
mapas da cidade; uso
de jornais (classifica-
dos); formulério de
imobiliaria, dramatiza-
¢do, criacdo de didlo-
gos.

preenchimento de
cheques e formulérios
auténticos; diédlogos
auténticos gravados,
relato de experiéncias
(12 e 32 pessoas)

apresentagao de sinais
conversacionais -no-
velas e musica-



EXPOENTES

oi/bom dia; como
vai?; meu nome &/ o
nome dele é; com li-
cenga; até logo/t-
chau.

por favor, estou
precisando/ eu que-
ria; telefone: al6?
de onde falam? E
da...? obrigado/de
nada

quanto é? quanto
custa? onde fica?
é logo ali/ & esquer-
da, a direita’/ no
primeiro andar

como € que eu fago
para/serd que d4i
pra, quando vai fi-
car pronto? / eu j4
fiz/pedi...

entdo/ né?ndo &
mesmo?/olha/como
assim?/ calmal

CONTEUDO LINGUISTICO

fon:/b/ /v/, vogais orais e
nasais; alfabeto; prono-
mes pessoais retos, de
tratamento e possessivos
artigos; v. ser e poder.

pres. continuo; nidmeros;
frases interrogativas di-
tongos orals e nasais
verbos ficar, tirar; uso
impessoal do verbo ter
advérbios de tempo.

pronomes interrogativos;

advérbios de lugar e
pronomes demonstrati-
vos; contragbes, nume-

rais ordinais; revisdo fo-
nética.

futuro com verbo ir; pro-
nomes interrogativos; v.
reg. no pret. perf,; ver-
bos irreg: fazer, vir, pe-
dir; fonética: sons do /s/,
/2] e Ix/.

sinais conversacionais

LEXICO

dados pessoais, filia-
¢do, nome, sobreno-
me, nacionalidade.

documentos, datas,
dias da semana, meses
do ano; telefone: liga-
¢do, ficha, orelhao...

alimentacdo ({cereais,
legumes, verduras,
ovos, carne, sal, pi-

menta); moradia (par-
tes da casa, mdveis,
utensilios); rua {beco,
quadra...)

banco (saldo, depdsi-
to, aplicagdo, poupan-
¢a...) correio (selo, en-
velope, caixa postal)

levantar o de interesse
dos alunos nas ativ.
propostas
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Bloco 1: descri¢do: a) trata-se de material auténtico, uma musica em forma
de didlogo que ilustra um encontro casual: ‘’Sinal Fechado” de
Paulinho da Viola, com Maria Bethania e Chico Buarque; b) didlo-
gos criados especificamente, que mostram as variagdes de regis-
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DESCRIGAO PARCIAL DO MATERIAL DESTINADO A 12 UNIDADE

tros dentro das fung¢des deste bloco.

- objetivos: apresentar as fungdes do primeiro bloco dentro de um
encontro casual; exercitar entonagao e ritmo; exercitar as fungées
comunicativas apresentadas nos didlogos criados:; sistematizar o

conteido lingtifstico do bloco.

- tarefa referentes a atividade que envolve a musica ‘‘Sinal Fecha-
do”’: a) discutir os diferentes aspectos comunicativos presentes na
musica, identificando o grau de envolvimento dos personagens, o
cenario em que ocorre o encontro. b) expressdo corporal: oferecer
técnicas de movimento de cabeca e tronco para sensibilizar e tra-
balhar entonagédo e ritmo. ¢} anélise de produgdes fonéticas. d)
jogo: exercicio de meméria em que cada aluno guarda uma frase

da musica, imitando a entonagédo e o ritmo.

- tarefas referentes aos didlogos criados: a) escutar os didlogos
com a tarefa especifica de identificar o registro e o contexto em
que eles poderiam se manifestar. b) trabalho em pares: reproduzir
alguns dos didlogos trocando pares; c¢) sistematizagdo do conted-
do lingtistico d) trabalho em grupos: uma equipe propde uma si-

tua¢do X e a outra elabora um didiogo adequado.

Apresentagao do vocabulério de identificagdo que complementa o
bloco: um aluno se identifica fornecendo seus dados e o outro

conta o que ele disse. (relato).



