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INTERAGCAO GUARANVNAO-GUARANI: ETNOCENTRISMO
NATURALIZADO NA QUESTAQO DO SILENCIO INTER-TURNOS

MARILDA C. CAVALCANTI
UNICAMP

No desenvolvimento do Projeto Guaranil, um projeto de pes-
quisa-agdo que tem na etnografia sua base de informacgéo para a prética
pedagdgica, os membros ndo-indios da equipe, que atuam como pesquisa-
dores e como professores de portugués como segunda lingua para seis In-
dios Guarani da Aldeia Morro da Saudade, periferia da cidade de S3o
Paulo, se depararam com uma questio que permeava a interagdo interétni-
ca: o siléncio dos Guarani. Este siléncio nos perturbava pois, de alguma
forma, passava a impresséo que havia uma certa indiferenga por parte dos
Indios 3s questSes que levantdvamos. Este siléncio nos incomodava, por
exemplo, nas reunibes de avaliagdo do desenvolvimento do projeto, reu-
nides estas parte da proposta de pesquisa-a¢cdo que prevé avalia¢Ges fre-
qliientes e mudangas de encaminhamento com base em decisbes tomadas
pelo grupo.

E importante observar que o cronograma do Projeto previu
uma preparag¢do da equipe para o trabalho de campo, uma vez que nem
todos os participantes haviam tido experiéncia de campo interétnica (indl-
gena) anterior.

Essa preparagéo para entrada no campo levou cerca de quatro
meses. Nesse perfodo, ao mesmo tempo que nos prepardvamos para o tra-
balho etnogréifico, fazfamos, com assessoria sociolinglifstica, as leituras
bésicas (vide, por exemplo, Schaden, 1962) sobre a nagdo com a qual tra-
balharfamos, conversdvamos com pessoas com experiéncia de campo com
os Guarani, e fazlamos os contatos de consultoria (antropolégica, matemé4-
tica, e lingllstica) para o Projeto. Teoricamente tinhamos vérias informa-
¢Oes, incluindo a questdo do siléncio prolongado na interagdo. Entretanto,
nossa entrada no campo de uma certa maneira parece ter apagado qual-
quer informag¢éo anterior. Era necessério trabalhar o ‘’aqui e agora’’ e isso
parecia diferente do que haviamos discutido e lido anteriormente, princi-



palmente no que se refere as diferengas culturais. Na urgéncia? de se re-
solver os problemas da pesquisa e principalmente da agéo (o trabalho pe-
dagdgico), comegcamos a observar a predominancia de nossos padrdes cul-
turais principalmente nas situagbes que potencialmente geravam conflito.
Explicamos essa imposicdo de padrdes culturais como um etnocentrismo
“naturalizado’’3 (vide Fairclough, 1985) que acreditdvamos ter ‘‘desnatu-
ralizado”’ (’’desmascarado’’, segundo, Kleiman et al., a sair) neste trabalho
inicial de preparagdo para o campo. Por etnocentrismo naturalizado, en-
tendemos que inconscientemente querfamos que prevalecesse 0 nosso pa-
drdo temporal de siléncio inter e intra-turnos assim como querfamos que
prevalecesse, por exemplo, a nossa verdade e o nosso espago flsico. Pela
desnaturalizagdo do etnocentrismo passava a questdo da interagdo que
querfamos simétrica. Foi como decorréncia dessa situacdo contraditéria,
onde o siléncio se revelava como ponto de conflito potencial, que nossa
interagdo transcultural e interétnica se tornou foco de anélise.

O foco deste artigo é o sil&ncio inter-turnos nas interagées en-
tre ndo-Indios (pesquisadores/professores) e Indios Guarani (alunos e po-
tencialmente Ifderes/professores) em um tipo de interagio interétnica in-
tencionadamente simétrica. O artigo, que & uma reflexdo exploratéria uma
vez que a andlise dos dados estd em andamento, est4 organizado em duas
partes. A primeira discute brevemente a questdo do siléncio dentro da
perspectiva® da etnografia da comunica¢io (Saville-Troike, 1985) e anélise
conversacional (Tannen, 1985). A segunda focaliza a interagdo interétnica
Guarani/ndo-Guarani (Indio/ndo-fndio). O artigo foi desenvolvido como
parte de levantamento de subsfdios para a formacgéoS do professor Indio.

Alguns estudos sobre o siléncio

Saville-Troike & Tannen (1985:xi) apontam que o ‘‘siléncio é
um componente da comunica¢gdo humana negligenciado [na pesquisal”’,
““um fen8rneno ndo consciente’’. Além disso, indicam que a pesquisa tem
focalizado quase que exclusivamente a interagdo estruturada pela fala ao
invés de interagdes estruturadas pelo siléncio {op. cit.:xvi).

Tannen {1985:93) afirma que hé duas visGes conflitantes do si-
18ncio: uma positiva e outra negativa. Em algumas culturas (por exemplo,
novaiorquinos de origem judia), o siléncio parece ter ““um valor negativo
em muitos contextos comunicativos”. O siléncio serd visto como positivo
quando é evidéncia de respeito, por exemplo, e, como negativo, quando é
evidéncia de desaprovag¢do, por exemplo.

Saville-Troike® (1985:4) v& o siléncio como uma “‘unidade de
dimensdes e estruturas complexas’’ assim como a fala. Para a autora, de-
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ve-se distinguir o siléncio que serve para estruturar a comunicagdo, mas
n&o & um ato comunicativo @ nem um fendmeno interveniente dentro de ou
entre atos comunicativos.

Tal siléncio ndo apenas estrutura a comunicagdo mas -
como uma parte integral do arcabougo cuitural de uma
comunidade de fala - também serve para organizar e re-
gular as relagdes sociais.

Ainda segundo a autora (op. cit.:10), tanto os “sons do silén-
cio” quanto os “sons da fala’” sfo de natureza simbdlica, sendo o signifi-
cado do siléncio derivado por convengé@o dentro de comunidades de fala.
Isto explicaria a ocorréncia de alguns desentendimentos transculturais.
Tais desentendimentos podem ser decorrentes, por exemplo, do padréo
temporal do siléncio na tomada de turnos quando o periodo de siléncio
entre perguntas e respostas, evento caracteristico, por exemplo, da situa-
¢do potencialmente assimétrica do contexto escolar, vai além do limite de
toler@ncia do interlocutor. Saville-Troike (op. cit.;13) ilustra este aspecto
referindo-se as interagfes entre Navajos e ndo-Navajos no contexto esco-
lar. Erickson (comunicagdo pessoal e 1982) confirma esse padréo temporal
de siléncio em trabalho de pesquisa realizado em escola de reserva indl-
gena no Canadé. O que chama a atengdo nessa pesquisa é a interagdo in-
traétnica (professora e alunos) onde perguntas nfo sio imediata e neces-
sariamente seguidas de respostas verbais. Philips (1976) relata que mem-
bros da comunidade indfgena de Warm Springs podem ficar em silé&ncio,
ou dar uma resposta mais tarde, sem violar nenhuma regra de polidez se
recebem um elogio, pedido, ou convite. Sobre este mesmo grupo, Philips
(1972) afirma que as atividades da comunidade sio abertas e jamais orga-
nizadas ou dominadas por um sé individuo. Os alunos fndios ndo podem
aceitar, portanto, que o professor {ou professora) tenha um status diferen-
ciado. Bachmann et al {1981:198) comentando este estudo de Philips acres-
centam que os alunos Indios consideram mais importante a fala de seus
colegas do que a do professor. Suas normas de interagdo provenientes de
seu meio cultural e étnico deveriam, portanto, ser respeitadas. E esse res-
peito &, a nosso ver, particularmente importante em escolas preocupadas
em promover o bilingliismo, o bidialetalismo e o biculturalismo.

O Siléncio na Intera¢do Interétnica Guarani-nio-Guarani

A nossa comunicacéo interétniga como foco de andlise mostra
como lidamos com a questdo do siléncio. E verdade que trabalhamos nos-
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so etnocentrismo em antevisfo as diferencas culturais. Esse trabalho, no
entanto, ndo se concretizou, a princlpio, na prética, onde muitas vezes
apesar de nossa monitoragio, revelava-se a assimetria na interagéo. O que
queremos sinalizar & a disténcia existente entre 0 que se diz e o que se faz,
entre 0 que se aceita quando se 1& a literatura especializada e o que real-
mente acontece no dia-a-dia da interaclo interétnica. A dificuldade que
encontramos de fazer face ao siléncio dos Guarani ilustra a forga de nosso
etnocentrismo nesse tipo de interacfo. Para exemplificar, apresentamos a
seguir um trecho de transcrigdo das gravagbes iniciais e um episédio re-
construfdo a partir de anotacbes de campo e diério.

Ao ouvir as fitas dudio que gravamos em nossas primeiras idas
ao campo, ndo se ouve nenhuma voz Guarani. Sé se ouve a nossa voz. Néo
hé espagos de sil8ncio. Preenchemos todos uma vez que o siléncio nos in-
comodava. Se os ndios demoravam a responder, e na visdo de nosso et-
nocentrismo sempre demoravam, ocupfvamos 0s espagos com nossa fala.
Abaixo transcrevemos um minuto e meio de uma reunifio realizada entre
dois pesquisadores (P1 e P2) e os jovens Guarani (11, ou seja, somente um
dos que estavam presentes fala nesta interagso) no segundo dia da primei-
ra ida & aldeia para dar inlcio ao projeto:

(...)

P2: Vocés mais ou menos lembram o que & que a gente conversou ontem um
pouco (5°’) O que que vocés jd viram que foi conversado ontem (5°°)

I1: Do que?

P2: Por exemplo, assim, ontem a gente ficou conversando (inaudtvel) ld embai-
xo0, né

11: Uhn, uhn.

P2: E daf ah (2"’ ) vocés € - j& deu tempo de vocés fazerem algumas observagbes
- que € isso que ela [Pl] 14 falando ficar olhando wmas coisas, olhando co-
mo as criangas brincam, ndo sei...

I1: Uhn, uhn.

P2: De ontem pra hoje, ‘ceis j& viram que € diferente gente - porque que nem
ela [P1]’ tava falando, a gente sabe fazer, mas de tanto que a gente faz a
gente rnem

I ndo lembra

P2: nem liga, acha que & assim mesmo. E a hora que a gente vé devagar, é di-
Jerente...

P1: Noossa é assim e a gente nunca nem percebeu que t4 tdo acostumado. (2°’)
Uma das coisas que a gente vai precisd sabé (2°’ ) ah

I1: Sobre a organizagdo?
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PI: Essa ... sobre a organizacdo. Vamos fald wn pouquinho/desse universo in-
Jantil, desse mundo da crianga. Como & que essa crianca (1°°) (inaudtvel)
Por exemplo, brincadeira, né. Com o & que a crianga Guarani brinca. (1’’)
Porque - E isso ndo & porque eu quero sabé ndo. E porque depois na hora

da e.\'lcola
Il:

PI: se vocé vai fazé wm joguinho pra aprendé portugués (.) é muito mais legal
Jazer um joguirho que vocé sabe que a crianga vai gostd, que ela vai curti,
que ela vai - do que a gente trazé wm jogo l4 da escola do branco pra cd

que a crianca [vm
P2: wvai achd tudo sem graca
P1l: sem graca. Al teu aluno vai embora, né. (...)

As pausas existentes do lado no Guarani duram entre 1°* a 5’
e somente ocorrem intra-turnos. Talvez antevendo o siléncio inter-turnos,
observa-se que os membros néo Indios da equipe parecem apresentar uma
tendé&ncia a falar continuadamente nessa interac8o interétnica, ndo dei-
xando espago livre para os jovens Guarani se expressarem.

Passados cinco meses de interago transcultural na pesquisa-
acgdo, havlamos construfdo uma familiaridade com o padréo temporal do
siléncio dos Guarani que, nas interagbes gravadas que analisamos até o
momento, pode ir dos 5 a 25" inter-turnos, por exemplo, entre uma per-
gunta do ndo-Guarani e uma resposta do Guarani. Contudo, quando acre-
ditamos que j& haviamos desenvolvido ‘‘uma tolerfncia minima pelo silén-
cio” (Saville-Troike, op. cit.), ou seja, quando nas gravagbes estdo regis-
tradas esperas pelo final do siléncio sem preenchimento com nossa fala,
aconteceu 0 episédio que relatamos a seguir.

Em uma reunifio de avaliac8o que tivemos quando os jovens
Guarani estiveram na UNICAMP para uma semana intensiva de atividades,
perguntamos a opinido deles sobre as atividades da semana. Siiéncio.
Permanecemos 3 espera. Eventualmente eles comecaram a conversar (com
falas sobrepostas) em Guarani. Depois de um tempo, um deles levantou-se
e falou como porta-voz de todos. Tudo estaria bem se um de nés néo ti-
vesse dal insistido que eles deveriam falar um de cada vez para que sou-
béssemos a opinido de cada um, criando uma nova situagdo de siléncio
desta vez com valor negativo (vide Tannen, op. cit.) de conflito potencial,
somente amenizado com a afirma¢do de um participante néo-fndio de que
a opinido dos jovens j4 havia sido emitida, e a confirmaglo da emisséo de
opinifio por um participante Indio. ParAmetros diferentes entre dois gru-
pos étnicos diferentes. Nosso opinar (assim como nosso saber) parece ser
individualizado, a palavra dada a um de cada vez até que todos tenham
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falado. Para eles o opinar (e o saber) parece ser coletivo?, consensual, a
palavra dada a um porta-voz.

No exemplo acima a Interagdo do som, do siléncio e do movi-
mento de quem fica silente ¢ de quem gera o som aparece como aspecto
de dimensdes salientes da expressfo (vide Saville-Troike, op. cit.:8). A in-
teragdo interétnica do episédio relatado caracteriza-se, de um lado, pelo
padréo temporal do siléncio, pelas linguas utilizadas (portuguds e Guara-
ni), pela figura do porta-voz e pelo movimento (quem fala como porta-voz
se levanta), e do outro lado, pelo respeito ao padréo temporal, s linguas
utilizadas, e pela estranheza a0 movimento da fala (inica. Nosso etnocen-
trismo desnaturalizado em relagéo ao siléncio revelava entéo outras ques-
tdes a serem desnaturalizadas.

Na interagéo interétnica que vivenciamos no dia-a-dia da pes-
quisa, nosso etnocentrismo naturalizado n3o se referia somente ao silén-
cio. Esta questéo foi importante para chamar nossa atengéo para outras
questdes que pareciam estar encobertas pela ameaga que o siléncio pare-
cia representar. Uma destas questdes, por exemplo, é o tempo relacionado
as datas que marcamos para aulas e reuniGes. Parece ser sempre uma
gterna espera. E para nds isso, assim como o siléncio, representava, no
infcio, pouco caso e, as vezes, até levava a interpretacbes erréneas. Na
verdade, j& ndo marcamos mais hora, marcamos o dia @ mesmo assim pode
ser que as atividades néo acontegam. Hoje nossas idas 3 aldeia sdo pauta-
das pela tranqiilidade em relagdo ao resuitado: a ocorréncia ou ndo de
uma reunido ou aula, a espera inevitavel pela chegada ou pelo agrupamen-
to dos jovens, o trabalho pedagdgico realizado até que eles sinalizem can-
sago. Isso significa apenas que reconhecemos que tudo tem seu tempo de
comegar e de acontecer entre os Guarani. E, no entanto, sempre diffcil
lembrar disso quando a interagéo interétnica se desenrola em portugués
mesmo que estejamos em territério Guarani, o que ocorre na maioria8das
vezes. Sem divida, o fato de ndo nos afastarmos de nossas atividades
académicas por mais do que dois ou trés dias de cada vez n&o nos deixa
imergir nessa cultura tdo diferente da nossa. Nessa interago interétnica
freqlente e intensiva, hd um aprendizado constante de nossa parte. Prati-
ca-se a tolerdncia a0 mesmo tempo que se caminha (vagarosamente) em
direcdo ao trabalho de desnaturalizagdo do etnocentrismo ndo desejado,
superficializado na assimetria caracterizadora de varios momentos de nos-
sa interagdo interétnica, que muitas vezes & detectado através de observa-
¢80 ou de gravagbes em Audio.

Para nds, a principio, ou seja, nos momentos em que resolver
os problemas mais urgentes era o que interessava, o siléncio parecia deno-
tar auséncia ou indiferenga na interacéo interétnica, apesar de o siléncio
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ser também parte da nossa interagéo intraétnica® Nesses momentos, nio
havia a tranqdilidade necesséiria para observar a situa¢gdo como espectado-
res. Eramos, afinal, os atores envolvidos na cena. Fazia-se necessério o
tempo para reflexo e anélise da nossa prética.

Consideragdes Finais

Nosso etnocentrismo, mesmo trabalhado em anteviséo ao que
seria a interagdo que construirfamos interétnicamente dadas as diferengas
culturais, fol sempre muito forte e como tal se tornou foco de nossa pré-
pria analise. O Projeto caminha agora para a anélise da construg¢8o do dis-
curso em contexto pedagdgico (nas atividades pedagdgicas propriamente
ditas e nas reunides de avaliagdo) e interétnico. Esse estudo ters impor-
tncia para o levantamento de subsldios para cursos de formagéo do pro-
fessor do professor Indio, principalmente no que se refere ao branco tra-
balhando com o professor Indio.

As questdes aqui levantadas tem importancia nfo sé para a
educacgéo indigena mas também para a educagéo bidialetal que caracteriza
uma grande maioria das escolas da rede publica no Brasil. Quando se fala
aqui em educacéo bilingue e bidialetal, estd-se pensando na formagéo do
professor que experienciaré interagdes interétnicas na sala de aula e nos
formadores de professores que também experienciario esse tipo de inte-
ragéo com alunos-professores.

Acreditamos agora ter desenvolvido um grau razoével de tole-
réncia para a interagio interétnica. N&o 6, porém novidade detectarmos
momentos de deslize quando, por exemplo, nos perguntamos: Por que é
que nds temos que mudar? E nosso etnocentrismo em processo de desna-
turalizagio responde: Porque nio nés? Qual o problema? E a dificuldade
de acatar as regras de uma minoria étnica que vem sobrevivendo ao conta-
to com o branco desde 1500?

NOTAS

1. O projeto Guarani: Educagéo Indigena BilingGe-Bicultural (Curriculum e Formagéo
do Professor ndio) tem como objetivo documentar e analisar a formagéo de pro-
fessores Indios e o desenvolvimento do currfculo escolar em seu contexto socio-
linglfstico. A equipe do Projeto é interdisciplinar @ conta com nove membros das
seguintes 4reas de atuagdo: linglistica aplicada (4), lingifstica (2), educago (2}, e
etnomatematica (1). A equipe inclui também seis jovens Guarani. (Projeto finan-
ciado pelo CNPq).
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2, Essa urgéncia se revelou semelhante aquela encontrada pelo professor no dia-a-
dia da sala de aula.

3. Fairclough (op. ¢it.:739) faz refer8ncia s ideologias naturalizadas, ou seja, aceitas
como “senso comum néo ideolégico”. Por extens&o, estamos aqui nos referindo a
etnocentrismo naturalizado.

4, O siléncio é estudado em outras perspectivas como, por exemplo, a discursiva (vi-
de Orlandi, E.P. A Linguagem e seu Funcionamento, Pontes, 1987).

5. A formagéo de professores geraimente é conduzida pelo n3o-fndio nos projetos de
educagdo indigena de que se tem conhecimento no Brasil.

6. Saville-Troike {op. cit.:16) propSe uma classificagho ampla para o sil8ncio na inte-
ragho considerando o siléncio a} determinado institucionaimente, b) determinado
pelo grupo, e ¢} determinado/negociado individualmente. Acreditamos que o con-
flito que apontamos na seglo seguinte em nossa interag&o interétnica se deva &
nossa expectativa de que c) estivesse ocorrendo quando, na verdade, o siléncio
estava sendo determinado pelo grupo (b).

7. Nesse opinar e saber coletivizado n&o se aponta, por exemplo, um aluno para res-
ponder uma pergunta em sala de aula {vide Erickson, 1986) como acontece na es-
cola do branco.

8. Os jovens Guarani vieram a UNICAMP somente duas vezes em dois anos de Pro-
jeto.

9. Nos dados apresentados anteriormente onde padrdes culturais nfo Guarani s8o
preservados, nota-se a ocorréncia de siléncios com durag¢ho de até 5",
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