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ABSTRACT

The aim of this paper is to share some reflections on the use of bilingual dictionaries as a tool in the
process of teaching/learning a foreign language. Theoretical support on the differences between monolingual,
bilingual and semi-bilingual dictionaries designed for students of English is provided. Some investigations on
the use of dictionaries in language leaming are commented on as well. In the end, some conclusions are
presented on the role of dictionaries in language learning, in order to make teachers aware of the benefits of
systematic dictionary use.

INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo fazer algumas consideragdes acerca do uso do
dicionario escolar bilingiie como ferramenta para a aprendizagem de uma lingua
estrangeira (LE), mais especificamente da lingua inglesa. Sabemos que praticamente
todas as pessoas que estudam uma LE procuram adquirir um dicionario bilingiie, para
melthor compreender a lingua em questio e também para tentar se expressar. O uso
desse dicionario, contudo, nem sempre é visto com bons olhos por professores e
profissionais do ensino de linguas. Sua aplicagdo no dia a dia dos estudantes e seu uso
em sala de aula também s3o pontos que geram discussio e desacordo. As opiniGes sobre
esse tipo de dicionario, de modo geral, sdo bastante divergentes, e sua eficacia ou nio
no processo de aprendizagem é motivo de polémica entre professores e pesquisadores.

De um lado, como afirma Summers (1988:111), “os dicionirios de ensino de
lingua tém sido amplamente ignorados nos muitos livros e artigos sobre aprendizagem
de lingua, pelos lingiiistas, psicélogos e professores de lingua. Ha uma forte insisténcia
no fato de que as palavras ndo devem ser ensinadas individualmente, ou ‘isoladamente’,
e os dicionarios sdo vistos como reforgadores dessa tendéncia dos alunos de aprender
palavras de modo isolado quando estio adquirindo outra lingua.” No caso dos
dicionarios bilingiies (DB), principalmente os modelos “de bolso”, amplamente
difundidos entre estudantes, a rejei¢io dos professores é maior, levando-os a
desencorajar seu uso, principalmente na sala de aula. Ainda de acordo com Summers, o
desapontamento dos professores com esses dicionarios acontece porque os alunos os
utilizam da pior maneira possivel, trabalhando com as palavras individualmente e
buscando uma correlagio univoca entre sua lingua e a lingua inglesa. Sem informagdes
sobre os diferentes usos da palavra, expressdes idiomaticas, contextos mais comuns e



possibilidades gramaticais, os alunos acabam cometendo muitos erros. Outro argumento
utilizado pelos professores é que a consulta ao diciondrio interrompe o fluxo de
concentra¢io do estudante ao ler um texto. Esse medo ¢ alimentado pela crenga de que
o diciondrio seria uma solugio muito fécil, e, portanto, pouco produtiva, pois os alunos
vio sempre ser incentivados a tentar inferir o sentido das palavras pelo contexto.

Por outro lado, sabemos que muitos estudantes, principalmente os de niveis
elementares, que ainda est3o iniciando seu contato com a LE, sentem-se mais seguros
consultando um dicionario bilingiie. Confirmando esta tendéncia, Schmitz (1998)
afirma que os alunos normalmente carregam consigo um mini-diciondrio para
aprendizes, ao passo que poucas pessoas carregam no bolso uma gramatica de lingua
estrangeira. O autor acrescenta que ha, no mercado, um nimero muito grande de DB
com pregos bem mais acessiveis em comparagdo com os diciondrios de aprendizes ou
com os proprios diciondrios-padrio. Quanto a resisténcia ao dicionario bilingiie,
Schmitz (1990:160) diz que ela nfio se limita a0 DB, pois “especialistas na area da
metodologia de ensino de linguas estrangeiras nio recomendam nem mesmo 2
utilizagio do dicionirio monolingiie com principiantes e pré-intermediarios”, sugerindo
que o dicionario-padriio passe a ser usado assim que os aprendizes tenham adquirido “o
dominio das estruturas essenciais do idioma e um vocabulario 1itil embora nio extenso”.

Dessa forma, a0 mesmo tempo em que o uso de DB € preterido pelos professores e
pesquisadores, os alunos continuam buscando, nesse tipo de material, uma fonte de
aprendizado. Diante de tal paradoxo, cabe perguntar quem esta com a razdo. Serd que os
dicionarios realmente “atrapalham” o processo de aquisi¢do da LE, levando os alunos a
interpretar as palavras isoladamente e de forma equivocada? Ou sera que os estudantes
podem contar com esse aliado em sua prépria lingua para ampliar seu vocabulario e
melhor compreender o idioma que desejam dominar? E mais, serd que os DB sio todos
iguais? Ou haveria diferenciais que os distinguiriam como melhores ou piores?

Numa tentativa de esclarecer melhor essas questdes, consultamos algumas obras
tedricas que tratam dos diferentes tipos de dicionario e de seu uso no ensino de uma LE.
Pretendeu-se ter uma amostra de como o DB pode servir como instrumento de auxilio
no aprendizado de uma LE. Nio pretendemos afirmar que o simples uso do DB ¢ bom
ou ruim, mas sim levantar hipdteses sobre algumas maneiras eficazes de se tirar
proveito desse material.

1. CARACTERISTICAS E PROBLEMAS DO DICIONARIO BILINGUE

Biderman (1998:129) define o dicionirio como “uma organizagdo sistemitica do
léxico, uma espécie de tentativa de descrigdo do léxico de uma lingua”. Sem divida,
essa é uma defini¢cdo abrangente, que pode ser atribuida de modo genérico a qualquer
dicionario. Existem no mercado vérios tipos de diciondrio, que atendem a piblicos
diferentes com interesses especificos. Assim, hi dicionarios de lingua, dicionarios
analégicos, especializados, terminolégicos, etimoldgicos, histdricos, etc.

Ha dicionarios, porém, que lidam n3o com uma, mas com duas ou mais linguas
distintas. Tratamos aqui dos dicionarios de lingua utilizados no ensino/aprendizagem de
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uma lingua estrangeira (learner s dictionaries) e, mais especificamente, dos dicionarios
bilingiies.

Atkins (1990) nos apresenta as principais diferengas entre um dicionario
monolingiie (DM) e um DB, adotados no ensino de LE. Para o autor, ha variagdes
sistematicas na seleg3o dos itens lexicais que devem constar do dicionario. No DM, n3o
¢ preciso cobrir todo o vocabulario da lingua em questdo, pois assume-se que, apos
dominar as palavras basicas mais freqiientes, o estudante vai passar a um dicionrio
voltado a falantes nativos. J4 os DB, ainda para Atkins, geralmente apresentam uma
lista de itens lexicais muito maior e mais flexivel, que pode variar desde alguns milhares
de itens (para estudantes iniciantes) até uma cobertura semethante a dos DM dirigidos a
nativos, mas com duas linguas de trabalho. Para esta classificagdo, o autor estd
considerando os diciondrios bilingiies “padrdo”, com o mesmo nimero de entradas que
um DM comum dirigido a nativos, mas em duas linguas (e nio os mini-dicionarios,
dicionérios escolares e dicionarios de bolso, por exemplo).

Tratando especificamente do DB, Atkins afirma que esse tipo de dicionario pode
apresentar diferencas em relagdo aos seus objetivos. Assim, o autor nos apresenta ainda
uma classificagio dos DB em dicionarios de compreensio (para o consulente entender a
LE) ou de comunicagio (para compreensio e produgdo em LE). Neste sentido, Schorr
(1987) afirma que os dois tipos de DB possuem diferengas bastante marcadas na escolha
dos itens que fardo parte do dicionario, na escolha dos equivalentes, no emprego da
lingua materna (LM) ou LE nas defini¢des, na selegio de exemplos e expressdes
idiomaticas e nas observagdes estilisticas, de modo que os dicionarios possam melhor
atender s necessidades dos dois tipos de consulentes: os que querem decodificar ¢
compreender a LE e os que desejam codificar e se expressar na LE. No entanto, a
maioria dos DB, hoje em dia, tendem a ser reciprocos, ou seja, reinem as caracteristicas
dos dois tipos de DB.

Como ja dito, existem varios DB diferentes no mercado, com varias marcas,
modelos, pregos, tamanhos, apresentagdes e nimero de itens contemplados. A maioria
dos estudantes iniciantes, porém, costuma adquirir os chamados “dicionarios de bolso”,
bem menores e mais resumidos que os diciondrios de tamanho padrdo. Esses
dicionarios, assim como os “dicionarios escolares” ou ‘mini-dicionarios”, costumam ter
em comum caracteristicas como: linguagem mais simplificada, limita¢do das categorias
gramaticais contempladas, redugdo das informagdes presentes em dicionarios-padrio,
muitas vezes reduzindo-se a apenas um ou mais equivalentes do item lexical em LM.
Schmitz (1998:162) nos lembra que “devido ao resumido tamanho, esse tipo arrola um
nimero bastante pobre de vocabulos com um recorte realmente draconiano. A falta de
um espago conduz a uma superficialidade na apresentagio das ‘equivaléncias’ nas duas
linguas.”

Assim, um ponto fundamental de diferenga entre DM e DB ¢ que, nos primeiros, a
explicagdo toma a forma de uma defini¢io em LE, enquanto que, nos tltimos, ela tem a
forma de um equivalente, ou uma série de equivalentes, na lingua meta. Para o usuario
de um DM, toda a informag#o vital metalingiiistica esta em lingua estrangeira. No caso
dos DB, o material necessario para o usuario da LE esta na sua propria lingua, o que,
teoricamente, torna mais facil a compreensdo. Sabemos, ainda, que os DB, apesar de
apresentarem uma lista muito mais flexivel de palavras nas duas linguas, nio se
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preocupam em cobrir todas as caracteristicas sintatico-semanticas dos itens, acreditando
que, depois que o estudante dominar as palavras basicas, ele vai naturalmente procurar
um DM ou até mesmo um dicionario dirigido a nativos. Podemos concluir assim que os
dois tipos de dicionarios ajudam a entender uma lingua estrangeira, mas o monolingiie
obriga o estudante a usar a lingua para entendé-la.

Em relagdo ao ensino de lingua, Atkins afirma que, para o aluno se expressar em
LE, como, por exemplo, para fazer uma redagio, o0 DB da um auxilio muito mais
imediato que o DM; porém esse auxilio ¢ também muito mais superficial e d margem a
erros. O autor diz que os professores devem estimular o uso do DM, e chega ao extremo
de comparar os DB a “dlcool, agticar e comidas gordurosas” e os DM a “pdo integral
com vegetais”. Os alunos podem preferir a primeira op¢4o, mas a segunda ¢ muito mais
saudavel.

Por outro lado, Schmitz (1998), em seu artigo, faz referéncia a uma pesquisa
realizada para averiguar que tipo de diciondrio é mais 1til para os aprendizes de uma
lingua estrangeira. De acordo com essa pesquisa, descobriu-se que os alunos que
langaram mdo de glossarios bilingties de forma oral ou escrita tiveram um desempenho
melhor do que os que utilizaram DM. Concluiu-se, também, que parece haver uma
progressdo natural no tipo de dicionirio que os alunos de LE preferem na sua
aprendizagem: os DB s3o mais utilizados nos niveis iniciais da aprendizagem e, a
medida que a proficiéncia na lingua estrangeira se desenvolve, os alunos passam a fazer
uso do DM. Segundo professores de LE, o momento propicio para o uso do DM ¢
quando os aprendizes tiverem adquirido um vocabulario “util embora n3o extenso”, ndo
sendo seu uso indicado para principiantes ou pré-intermediarios. Muitos aprendizes,
porém, preferem nio abrir mdo do DB mesmo em niveis mais avangados, por ndo se
sentirem competentes ainda na leitura em LE ou por ndo compreenderem as definigoes
dos vocédbulos apresentadas nos DM, o que torna a consulta aos DM muitas vezes dificil
e preterida.

2. O DICIONARIO SEMI-BILINGUE

Apesar de desempenhar um papel fundamental no inicio da aquisigdo da LE, que
se prolonga no estudo da lingua, o DB também apresenta problemas para seus
consulentes. O grande problema dos DB ¢€ a sua limitagdo no mimero de vocabulos e
nas defini¢Ges apresentadas, ja que esse tipo de diciondrio procura, em primeiro lugar,
trazer a equivaléncia e n3o uma defini¢o explicativa, deixando a decisdo da escolha do
equivalente adequado para o consulente. Schmitz (1998) afirma que o DB nio satisfaz
as necessidades do aprendiz, que € obrigado a adivinhar o significado desejado, uma vez
que n3o ha contextualiza¢do alguma em forma de oragdes-modelo. De fato, observamos
que muitos dos DB encontrados no mercado costumam trazer em suas defini¢des apenas
uma lista de equivalentes, sindnimos da palavra consultada. Ocorre que esses
equivalentes sdo, via de regra, despejados na definigio sem a menor contextualizagio,
exemplificagio, ou indicagdo das caracteristicas sintaticas, seminticas e situagdes de
emprego do item lexical em questdo. O aluno é obrigado a tentar inferir, dentre as
opsdes, qual item tem o sentido que melhor se enquadra no contexto em que sua palavra
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se encontra; na maior parte dos casos, desorientado, erra, o que lhe causa grande
desestimulo, confus3o e insatisfagao com seu dicionario.

Nesse sentido, uma solug@o seria a utilizagio de um dicionario semi-bilingiie
(DSB) ou hibrido. Para Schmitz (1998:164), “o formato de dicionario semi-bilingiie
com inclusdo de oragdes-modelo e definigdes apresenta melhores condi¢des para um
aprendizado mais adequado do que o dicionario bilingiie tradicional, que acusa uma
falta de defini¢Ges e normalmente uma apresentagéo caética de alternativas tradutérias.”

Schmitz afirma, ainda, que este tipo de dicionario representa um avango no campo
da lexicografia e € possivel que venha a substituir o dicionario bilingiie tradicional no
futuro. O DSB niio apresenta uma série de alternativas tradutérias fora de contexto e
sem oragdes-modelo, como se observa no caso do DB, mas também nio apresenta a
defini¢do inteira em LE, como ocorre no DM, o que dificultaria a garantia de
compreensdo do(s) sentido(s) da palavra. Desta forma, o DSB combina as melhores
caracteristicas dos dois tipos de dicionario, favorecendo a aprendizagem da LE. De
acordo com Ilson (1990), este tipo de dicionario pode se apresentar de duas maneiras:

- comegando como monolingiie, apresenta, primeiramente, uma defini¢3o
referencial em LE, seguida de exemplos também em LE e, por fim, a tradugio,
com defini¢des sinonimicas em LM;

- comecando como bilingiie, apresenta a definicdo em LM e se utiliza de
oragdes-modelo em LE para que o consulente possa apurar adequadamente o
significado do verbete na LE e suas diferengas sintaticas ¢ de uso em relagdo a
LM. Podem ser apresentados também equivalentes em LM, como complemento da
defini¢do referencial.

Os DSB em lingua portuguesa s3o ainda recentes ¢ menos comuns do que os DB
tradicionais. Além disso, nem todos os estudantes ou mesmo professores estio
familiarizados com os DSB, ¢ mesmo dentre os que ja os conhecem, nem todos
reconhecem as nomenclaturas “dicionirio semi-bilingiie” ou “hibrido”. Pelas
caracteristicas e por sua descri¢do, podemos considerar o Diciondrio Oxford Escolar
(1999) como um DSB. Porém, na contra capa do proprio dicionario, encontramos os
seguintes dizeres: “O 1nico dicionario bilingiie de bolso que atende s necessidades
especificas do estudante brasileiro”. Com isso, podemos concluir que, apesar de mais
completos e com caracteristicas diferentes dos DB “comuns”, os DSB também se
consideram bilingiies. Dessa forma, como os DSB nio deixam de ser bilingiies, uma vez
que utilizam efetivamente duas linguas diferentes, consideramos neste trabalho os DSB
como pertencentes a categoria dos dicionarios bilingiies, em oposigdo aos monolingiies.

3. ALGUMAS PESQUISAS COM DB E ESTUDANTES DE LE
Apesar de ser um tema ainda nio muito explorado ou destacado na literatura em

lingiiistica aplicada, existem artigos que tratam da relagdo dos estudantes de LE com os
DB. Tais artigos apresentam pesquisas realizadas com estudantes, a fim de examinar se

105



ha contribuigéo ou prejuizo no uso de dicionarios no processo de aprendizagem. Vamos
neste momento comentar alguns desses artigos.

Hartmann (1987) tratou da importincia de se levar em consideragdo a perspectiva
do usuario ao se fazer um dicionario. O autor afirma que, ao elaborar um dicionério,
devem-se fazer quatro perguntas. A primeira é: O que deve haver no diciondrio?, ou
seja, deve tratar das informagdes relevantes para o consulente. A segunda é: Quem
precisa do diciondrio?, ou seja, deve levar em conta o grupo especifico de usuarios que
podem se interessar pelo dicionario em questdo. A terceira é: Para que serve o
diciondrio?, e deve tratar dos contextos de uso. A ltima é: Como encontrar o que vocé
precisa?; trata das estratégias de consulta que devem ser criadas a fim de se facilitar ao
maximo a utilizagdo pelo consulente, mesmo que isso implique em menor economia.
Segundo o autor, esses aspectos devem gerar ao menos duas preocupagdes: a analise
critica do que € oferecido pelos dicionaristas em relagdo as necessidades putativas
observadas e o desenvolvimento didatico de habitos de pratica e treino entre usuirios.
Para tanto, Hartmann afirma que nos ultimos anos as necessidades dos usudrios tém
sido levadas cada vez mais em conta na elaborag¢io dos dicionarios. O autor cita em seu
artigo varias pesquisas realizadas por autores diferentes, sempre reafirmando a
importancia de se ouvirem os usuarios dos dicionarios. De acordo com Hartmann, uma
das pesquisas, realizada por Barnhart (1962) com professores universitarios, levou a
conclusio de que “é fungdo do dicionario popular responder as questdes que o usuario
faz, e os diciondrios no mercado comercial terdo sucesso na proporgio em que
responderem as perguntas de seus compradores” (p.125).

Outra pesquisa que o autor menciona em seu artigo, realizada por Tomaszczyk
(1979) levou a conclusdo que os consulentes preferem os diciondrios bilingiies aos
monolingiies, e a taxa de uso dos primeiros em relagdo aos tltimos diminui com o
aumento da proficiéncia em LE. A ortografia (para escrita) e o significado (em termos
de tradugdo e busca de equivalentes) sio consultados mais freqiientemente do que as
informag¢des sintiticas e etimoldgicas. A maioria dos estudantes classificou os DM
como superiores aos DB em qualidade, e sugeriu que os dicionarios deveriam trazer
mais nomes proprios e figuras. Além disso, a pesquisa constatou que os estudantes
iniciantes e intermedidrios ndo conhecem muito bem o diciondrio e precisam de mais
instrugcdes sobre como utiliza-lo. Por fim, constatou-se que a freqiiéncia de uso do
dicionario, e por conseqiiéncia, sua avaliagdo critica, depende da natureza da atividade
do consulente e da intensidade de sua pratica. A pesquisa de Wiegand (1977), citada
também por Hartmann, tratou das condigbes de consulta com sucesso. Ele afirma que,
quando o consulente nio sabe ou tem dividas em relag@o a uma palavra, ele deve seguir
os procedimentos naturais para procura-la no diciondrio e, a no ser que escolha o tipo
de dicionario errado ou encontre uma deficiéncia no dicionario, obtera uma resposta
satisfatoria. Infelizmente, porém, mesmo nessa area relativamente comum e direta, os
dicionarios as vezes ddo informagio incompleta, incoerente ou incorreta, o que pode
chegar a até 20% dos casos.

Outra pesquisa, realizada por Hartmann, revelou que o uso de dicionarios bilingiies
dentre os estudantes de inglés alemies e franceses € tdo difundido, que o uso de DM
parece algo irreal. Para o autor, isso se deve a abordagem de ensino tradicional, calcada
na traducdo, que é realizada nestes paises. Hartmann concluiu também que o dicionario
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desempenha um papel muito grande na aquisi¢do de LE, e por isso os estudantes
merecem dicionarios especificos. Para o autor, a tecnologia deve estar presente para
fazer melhorias nos dicionarios. Hartmann conclui seu artigo afirmando que devemos
mudar de uma taxonomia estatica para observagdes mais dindmicas do que os usuarios
reais fazem com o diciondrio em situagées reais de comunicagio.

Rossner (1990) compara a atividade de um estudante de LE a de um lexicégrafo,
afirmando que os dois elaboram vocabulirios ¢ listas de palavras constantemente e
estio sempre os aperfeigoando. O autor afirma que o trabalho do estudante é, de certa
forma, superior ao do lexicografo, pois o primeiro molda seu significado com
conota¢des, exemplos e outras qualidade maledveis, utilizando somente o necessario
para sua compreensio € de modo mais completo. O que o lexicégrafo “talha em pedra”
o estudante de LE “molda em plastico”. O autor atribui ao professor o papel de “editor”
do léxico de que seus alunos precisam para desempenhar habilidades comunicativas. O
professor pode auxiliar o aluno a formular hipéteses, acrescentar ou alterar dados e
utilizar as palavras pragmaticamente, para que o estudante possa atestar a corregio e
exatidio de suas informagdes. Porém, é preciso lembrar que o aprendizado de uma
lingua € uma tarefa de pesquisa que deve ser realizada pelo aluno e ¢é ele quem deve
analisar os dados e chegar as suas proprias conclusoes.

Quanto ao uso de diciondrios bilingiies como ferramenta para aumentar o
vocabulario, Rossner afirma que, seja o contato com o novo item lexical realizado na
sala de aula, nos livros ou “na rua”, num ambiente de imersido na LE, é aqui que o DB
entra em ag3o. Para o estudante, é preferivel procurar o item no DB, mesmo que este
ofereca apenas uma tradugio simpléria, do que ficar confuso e desnorteado. O mesmo
ocorre na aula. A reagdio violenta as técnicas de gramatica-tradugdo aplicadas no
passado levou a uma censura total do uso da LM em classe. Os DB foram banidos € a
troca de cochichos entre os alunos em LM, reprimida. Em vez disso, os professores
davam inicio a um elaborado jogo de adivinhag3o, com mimicas, charadas e associagdes
de palavras. Ainda segundo Rossner, hoje felizmente esse radicalismo ndo existe mais.
Nos Estados Unidos e na Inglaterra, os estudantes nio precisam mais esconder seus DB
ou resistir 4 tentagio de usar a “lingua materna impura”. Mesmo assim, Rossner afirma
que os DB apresentam muitos perigos, em particular aqueles modelos de bolso que
trazem unicamente um sindnimo em LM. Como resolver as barreiras culturais? O que
fazer nos casos em que o sinénimo oferecido nio se encaixa no contexto desejado? Para
Rossner, esses problemas, apesar de mais graves, nio sdo exclusivos dos dicionarios de
bolso ou dicionarios para estudantes iniciantes, atingindo mesmo os alunos de niveis
mais avangados, que costumam utilizar DB mais elaborados apenas para checar a
exatidio do item ou lembrar de sua tradugiio mais comum. Para o autor, em qualquer
dos casos, o uso do DB s6 vai contribuir como um primeiro passo para o processo de se
descobrirem os sentidos e usos de um item lexical numa rede complexa de contetidos
seminticos, na qual as palavras das duas linguas s3o armazenadas, em diferentes niveis
discursivos. Rossner lembra, contudo, que é possivel aprender gramidtica na consulta
aos dicionarios e que os bons costumam trazer listas de padres lingiiisticos, verbos
transitivos e intransitivos, afixos, etc., que podem levar estudantes mais avangados a
utiliza-los para ampliar vocabulario e enriquecer muito seu léxico pessoal, inclusive na
sala de aula. Ao concluir, Rossner afirma que o fruto do trabalho dos estudantes de LE,
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agindo como lexicégrafos na elaboragio de seu vocabulirio préprio, pode ser muito util
no processo de aprendizado de outra lingua. Contudo, nio devemos superestimar a
eficiéncia dos dicionarios, pois sua contribuigio é muito “fria e estitica”. O autor
compara a aquisi¢do de itens lexicais novos pelo diciondrio a “estudar os sinais de
trinsito em um manual de diregdo e n3o os interpretando atrds do volante em uma
estrada”. Os dicionarios si0 apenas “uma tentativa de se abstrair regras e limites a partir
de usos e intuigdes, mas, no final das contas, é o uso criativo da lingua, e ndo as regras
que parecem governa-la, o que interessa aos alunos. Por isso, os alunos tém menos
deveres e mais direitos do que os lexicografos, e ndo devem esquecer isso.” (p. 102).

Summers (1988) afirma que o uso de diciondrios por falantes nativos é geralmente
esperado e incentivado nas escolas e universidades dos Estados Unidos e da Inglaterra,
mas a pratica de atividades ligadas ao dicionario é pouco comum no ensino de inglés
como LE. Mesmo nos casos em que os dicionarios especialmente dirigidos a estudantes
trazem diversas informagfes adicionais ou até mesmo um livro de exercicios, os
professores nio costumam dar muita atengdo ao seu uso. A autora relata uma pesquisa
realizada pelo Departamento de Dicionarios para Ensino de Lingua Inglesa da editora
Longman, a respeito do uso do Longman Dictionary of Contemporary English por
estudantes de nivel intermediario nos Estados Unidos, Inglaterra, Japio, Alemanha,
México e Nigéria. Foi analisado o uso relativo de partes das entradas lexicograficas, e
comparada a freqiiéncia de uso do dicionario para leitura em oposi¢do a um uso mais
ativo, como para a redagio de um texto. O dicionario foi bastante utilizado para
checagem de ortografia, mas o uso mais freqiiente, em mais de 60% dos casos, foi para
compreensdo do significado da palavra. Referéncias a outras partes da entrada, como
exemplos, pronuncia, informagGes morfolégicas e gramaticais foram consideradas
relacionadas 2 produciio ou a casos em que era necessiria uma compreensdo mais
detalhada do que a exigida imediatamente pela tarefa que o aluno estava
desempenhando. Aparentemente, os estudantes estavam de fato utilizando o dicionario
para ampliar seu vocabulario, mas como o dicionario pdde facilitar esse processo e qual
a sua eficdcia ndo ficou muito claro na pesquisa. Em geral, as palavras procuradas nio
eram palavras “dificeis”, técnicas ou raras, mas sim palavras de alta freqiiéncia na
lingua, particularmente palavras abstratas.

Summers afirma que a maneira mais 6bvia de os dicionarios auxiliarem os
estudantes a aprender novas palavras é expor a palavra em questio em contextos
diversos, com construgdes e coloca¢des diferentes, levando o aluno a refletir sobre o
item em relag3o ao texto e is informagdes do diciondrio. E possivel que haja enganos no
sentido arquetipico ou prototipico do dicionario, mas, normalmente, as definigSes e
exemplos costumam ser escritas em contextos especiais, de modo a tornar o mais facil
possivel a inferéncia dos sentidos da palavra.

A autora relata uma pesquisa, também realizada por uma equipe de lexicografos ¢
pesquisadores da Longman, em 1985, que teve como objetivo testar diferentes
organizagdes das entradas em relagdio & apresentagdo das informagdes, tanto no uso do
dicionirio para compreensio, quanto para produgdo. O principal objetivo da pesquisa
era testar em que propor¢do um dicionario de aprendizes constituido apenas por
exemplos seria mais til do que a combinagdo tradicional “defini¢io abstrata +
exemplo”, para estudantes de nivel pos-iniciante, para auxiliar na compreensdo e
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memorizagdo do vocabulario para producdo. Foram oferecidos textos aos alunos e estes
tinham que selecionar as palavras que ndo conheciam. Em seguida, um grupo de alunos
recebeu apenas definigdes daquelas palavras, outro grupo recebeu apenas exemplos,
outro grupo recebeu as defini¢Ses e os exemplos, e um dltimo grupo, de controle, nio
recebeu nenhum tipo de informagdo. Os resultados da pesquisa mostraram que nio
houve diferengas expressivas nos trés grupos, com uma ligeira vantagem para o grupo
que recebeu apenas exemplos. No teste de produgido, foi pedido aos alunos que
escrevessem nove oragdes utilizando as palavras. Nesse caso, o desempenho dos alunos
com a defini¢io e os exemplos foi consideravelmente melhor. Com isso, concluiu-se
que somente os exemplos nio substituiriam o papel da defini¢do para o aproveitamento
dos alunos, mas sua presenga é fundamental para melhora-lo. Além disso, os trés
primeiros grupos se sairam muito melhor que o grupo de controle nos dois testes,
comprovando o inegével auxilio do dicionario, principalmente para produgao.

Diante disso, a autora, que é uma dicionarista, conclui que o professor e o aluno de
LE tém no diciondrio uma importante ferramenta a seu dispor, nem sempre perfeita,
mas muito util, que pode leva-los a compreender melhor a abrangéncia de sentido e uso
de uma nova palavra, e propiciar uma produgdo mais correta e exata, principalmente na
habilidade escrita. Apesar disso, os dicionarios sdo pouco explorados pelos professores,
que nio ensinam seus estudantes a tirar o maximo de vantagens deles. A autora encerra
seu artigo afirmando que, como dicionarista, espera que se tome consciéncia da
importancia do vocabulario no ensino/aprendizagem de LE e de sua ligago ao potencial
do dicionario, e que o seu uso adequado seja ensinado pelos professores como uma nova
atividade interessante e valiosa para os estudantes.

Luppescu & Day (1995) descrevem uma pesquisa realizada com o objetivo de
detectar o efeito do dicionario na aquisigdo de vocabulario novo em uma atividade de
leitura de texto. Os resultados surpreenderam bastante os autores. Em primeiro lugar,
eles esperavam que o dicionario nio tivesse um efeito muito grande sobre a quantidade
de palavras aprendidas. Como estudantes e professores de LE, eles acreditavam na
natureza efémera da memorizagio de palavras procuradas no diciondrio. Além disso,
algumas teorias de aquisi¢io de lingua estrangeira afirmam que o vocabuldrio aprendido
de forma contextualizada tem permanéncia maior do que quando a palavra é buscada no
dicionario. Assim, os autores afirmam ter ficado surpresos porque o grupo de estudantes
que utilizou dicionarios durante a leitura se saiu significativamente melhor do que o
grupo sem diciondrio. Outra constatag@io foi que, em alguns casos, o uso do dicionario
pode inibir a aprendizagem de vocabulario. Isto se deve ao efeito do grande niimero de
entradas no dicionario, que confunde os estudantes. Os autores consideram esse um
forte argumento para que os professores instruam seus alunos sobre como utilizar o
dicionério e incentivem sua pratica na aula de lingua estrangeira.

Um ponto negativo do uso do dicionario revelado na pesquisa foi o fato de que os
estudantes que utilizaram dicionério levaram quase o dobro do tempo para terminar a
leitura, o que comprova que o uso de dicionario pode comprometer a velocidade e
fluéncia da leitura. Mesmo quando os alunos conseguiam inferir o sentido da palavra
pelo contexto, eles aparentemente checavam se estavam corretos.

Para os autores, a descoberta mais importante foi a constata¢éo de que o uso de um
diciondrio bilingiie durante a leitura pode facilitar a aquisi¢do de vocabulario, uma vez
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que os alunos lembraram os significados das palavras depois que ja haviam terminado a
leitura, no momento de responder questdes sobre o texto. Para finalizar, os autores
afirmam que a questio de se analisar o diciondrio é extremamente importante,
principalmente se pensarmos que praticamente todo estudante de LE consulta algum
tipo de dicionario. Apesar de muitos professores terem opiniio contraria ou favoravel ao
uso de dicionarios, ou sobre qual o melhor tipo (DM ou DB), essas opinides ndo sdo
baseadas em pesquisas. A pesquisa de Luppescu & Day oferece uma orientagéo para os
professores nessa area.

Constatou-se que os DB podem ter um efeito benéfico na aquisigio de
vocabuldrio, mas ha algumas ressalvas: seu uso diminui a velocidade de leitura ¢ pode
confundir o estudante, especialmente se ele tiver que escolher dentre um grande mimero
de entradas. Os autores afirmam que os alunos nem sempre sabem utilizar corretamente
o dicionario; por isso, um pouco de pratica e treinamento nesse sentido poderiam
auxiliar bastante. Acrescentam ainda que, além de relacionar o uso do diciondrio a
aquisi¢@o de vocabulario, pesquisas futuras poderiam investigar os efeitos de se ensinar
aos alunos estratégias de consulta ao dicionirio bilingiie.

O artigo de Amritavalli (1999) revela alguns problemas relativos a complexidade
sintdtica, expressdes idiomaticas e especificagdes culturais, que costumam ser
enfrentados pelos consulentes de DB quando suas defini¢des e exemplos sio mal
elaborados. Para a autora, isso reflete a relatividade da eficacia de alguns dicionarios de
aprendizes.

Um principio bastante difundido no ensino de LE é que a explicagéo de uma
palavra nunca deve ser mais dificil do que a palavra em si ¢ os exemplos ilustrativos do
significado de uma palavra ndo devem trazer novos problemas de compreensio. Mas,
sera que esta “regra” tio basica é seguida pelos diciondrios destinados a estudantes? O
artigo de Amritavalli apresenta alguns problemas tipicos das defini¢des e exemplos nos
dicionarios voltados para aprendizes e propde que uma alternativa para solucionar tais
problemas seria tomar o professor como modelo de “diciondrio ao vivo, on line,
interativo” que estd presente na classe. Para ela, a definigdo ideal para um aluno
iniciante deve ser curta, 6bvia e com vocabulirio familiar, exatamente como as
explicagdes dadas pelo professor. Ela afirma também que palavras abstratas e metiforas
sdo dificeis de se compreender em niveis iniciais de aprendizado; por isso, as defini¢oes
de um dicionario de aprendizes devem ser o mais concretas e enxutas possivel, assim
como os exemplos que as ilustram. Em suma: as explicagSes devem ser feitas em uma
linguagem que o estudante conhega.

A autora relata uma atividade realizada por ela em classe, na qual alguns
estudantes tinham que ler um texto de jornal e procurar certos itens lexicais que nio
conheciam no Collins Cobuild Essential English Dictionary. Esse diciondrio foi
escolhido porque n3o apresenta as definigbes “separadas” da entrada, uma vez que estas
sdo escritas em forma de texto, englobando o item lexical. As defini¢des encontradas,
porém, deixaram os estudantes ainda mais confusos, pois continham palavras “dificeis”,
de pouca freqiiéncia na lingua, termos mais especificos e técnicos que nio deveriam
constar na defini¢io de um dicionario “essencial” e até mesmo expressdes idiomaticas.
Assim, a autora concluiu que as definigSes do Collins Cobuild podem ser agradaveis ao
ouvido nativo, mas, para estudantes iniciantes, envolvem a decodificagdo de estruturas
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muito complexas. Amritavalli passou, entdo, a analisar os exemplos apresentados pelo
mesmo dicionario para os mesmos itens procurados pelos estudantes anteriormente e
concluiu que, além das estruturas complexas estarem também ai presentes, alguns
exemplos pareciam “bobos” ou distantes da realidade, muito diferentes do item tal qual
encontrado pelos alunos no jornal. Um dos itens, que apresentamos para ilustrar as
afirmagdes da autora, era erratic. O exemplo apresentado no Collins Cobuild junto a
defini¢do desta palavra foi o seguinte: / made my erratic way through the dining room.
Além de apresentar uma expressio idiomatica propria da lingua e talvez dificil para os
alunos (make one’s way through), o exemplo nio explicita o sentido do item. O que
levaria alguém a “fazer um caminho errante através da sala de jantar”? A escuridio? Ele
estava zonzo, solonento ou bébado? A autora afirma que, comparando os exemplos do
dicionario com os itens em uso no jornal, percebe-se maior eficiéncia na compreensio
das palavra contextualizadas, em uso auténtico na lingua e nio de modo artificial.

Amritavalli lembra que, no preficio do Collins Cobuild, podemos ler que os
exemplos sdo retirados de textos reais, € na prépria contra-capa do diciondrio esta
escrito “Ajudando estudantes com inglés real”, o que enfatiza o carater original dos
exemplos. Esse compromisso com o “inglés real”, baseando-se em corpus verdadeiro,
em detrimento dos exemplos “inventados”, é bastante difundido na pedagogia ¢ na
lingiiistica aplicada britdnica. Porém, para a autora, a aplicagdao desses principios
pedagégicos em diciondrios voltados para aprendizes tem seus problemas. Em primeiro
lugar, Amritavalli sente que ha uma contradigdo em se afirmar que os exemplos reais do
dicionario sio contextualizados, uma vez que na defini¢do apresenta-se apenas a frase
em que a palavra aparece e n3o o contexto inteiro em que ela estava inserida
originalmente. Um professor ou estudante mais avangado pode conseguir recriar o
contexto original da palavra e compreendé-la melhor, mas para o iniciante essa nio ¢é
uma tarefa ficil. Como os estudantes normalmente consultam o dicionirio de modo
solitario, sem a presenga do professor, o ideal é que eles consigam entender as
defini¢des sozinhos.

Amritavalli cita Widdowson (1979) para apresentar uma disting@o que o autor faz
entre dados de lingua “genuina” e autenticidade. Para ele, a autenticidade ndo é “uma
qualidade que reside em instincias da lingua, mas uma qualidade concedida a elas,
criada pela resposta do receptor” (Widdowson 1979:165). Segundo o autor, podemos
estabelecer uma relagdo de autenticidade com o texto recuperando as intengdes do autor,
e a responsabilidade da pedagogia € levar o aluno ao ponto de ser capaz de responder a
um discurso genuino. Assim, para responder autenticamente aos extratos de corpus em
um diciondrio, o aluno deve estar nesse ponto que Widdowson vé como
responsabilidade pedagdgica. Em outro trabalho, Widdowson (1978) afirma que para
realmente conhecer uma lingua, nio basta apenas ouvir, falar, ler e escrever esta lingua,
mas também saber como as oragdes sdo empregadas de modo comunicativo. “Quando
aprendemos uma lingua, n3o aprendemos apenas a produzir e compreender sentengas
corretas como unidades lingiiisticas isoladas de ocorréncia aleatéria; nés também
aprendemos a usar estas sentengas apropriadamente para atingirmos o propdsito
comunicativo.” (Widdowson 1978:02). Assim, a aprendizagem de uma lingua envolve a
aquisi¢do tanto da habilidade de se criarem sentengas corretas quanto da compreensio
de quais sentengas sio apropriadas em um contexto em particular.

111



Para marcar essa diferenca, o autor emprega os termos use e usage. Usage se
refere a0 emprego gramaticalmente correto das palavras de uma lingua ou, em termos
chomskyanos, & competéncia do falante de dominar as abstratas regras lingiiisticas. Use,
por sua vez, se refere a habilidade do falante de mostrar que sabe usar as regras
lingiiisticas em uma situagdo de comunicagio efetiva, ou, em termos chomskyanos, a
performance do falante ao manifestar suas habilidades comunicativas em diferentes
situagdes e contextos. Widdowson afirma também que, ao preparar um curso de lingua,
muitos professores costumam se preocupar apenas com o usage, acreditando que os
alunos adquirirdo o use naturalmente, ao ter mais contato ¢ ao praticar a lingua. Assim,
esses professores selecionam, em gramiticas e diciondrios que descrevem a lingua,
quais estruturas e palavras serdo mais usadas pelos alunos, de acordo com os objetivos
do curso. E importante destacar que esses itens ndo s3o selecionados porque ocorrem
com freqiiéncia em instincias de usage, mas porque tém um grande potencial para
ocorrer em situagdes de uso real relevantes para o aluno. O problema ¢ que, muitas
vezes, os professores nio utilizam estratégias de ensino desses itens focalizando o use,
mas sim aplicando atividades que praticam e fixam apenas usage. Widdowson afirma
que uma cren¢a comum dentre os professores de lingua parece ser, entdo, a de que a
tarefa essencial é ensinar uma sele¢io de palavras e estruturas, ou seja, elementos de
usage, e que somente isso ird suprir as necessidades comunicativas em qualquer
instincia de use relevante ao aluno, em um estigio mais avangado. Contra isso,
Widdowson propde que se pense nas areas de use desde o principio € as tomem como
base para a selegdo, preparagio e apresentagio do curso. Para o autor, essa € a unica
maneira de assegurar que se estd ensinando lingua como comunica¢do e ndo como um
estoque de usages que podem nunca ser efetivamente aplicados.

Agregando as idéias de Widdowson as propostas de Amritavalli mencionadas
anteriormente, a conclusio da autora é que “os dicionarios de aprendizes devem se ater
mais sobre como as palavras sdo entendidas e aprendidas em situagdes ‘naturais’; e a
lingiiistica baseada em um corpus precisa considerar qudo confidveis sdo as amostras
reais de uso de palavras para refletir os sentidos prototipicos das palavras” (Anritavalli
1999:268).

4. CONCLUSOES

A partir de todos esses depoimentos, podemos resumir as idéias principais dos
autores:

Hartmann destaca que a perspectiva do usuario é fundamental na elaboragdo de um
dicionario. E preciso ouvir os consulentes potenciais, saber quais suas necessidades,
objetivos, que informag¢des consideram relevantes, como tornar a consulta o mais facil e
eficiente possivel para seu publico alvo.

Rossner enfatiza que o DB nio deve ser excluido do contexto de ensino de LE, e
seu uso pode trazer muitos beneficios para o aprendizado de uma lingua estrangeira por
estudantes iniciantes, desde que sejam utilizados dicionirios de qualidade, bem
elaborados, com defini¢des bem estruturadas, para que os alunos possam aprender
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vocabuldrio e checar informagdes gramaticais. Os professores podem acompanhar e
orientar os estudantes neste processo, para otimizar os resultados.

Summers concluiu que ¢ fundamental que o dicionario traga exemplos de uso dos
itens lexicais dentro da definigdo para que os estudantes tenham o melhor
aproveitamento possivel de seus dicionarios. A dicionarista afirma que os professores
devem explorar o diciondrio e tirar o maximo de vantagens desse instrumento de
ensino/aprendizagem de LE.

A pesquisa de Luppescu & Day confirmou que o uso do dicionario auxilia em
muito a compreensido de texto e a aquisi¢io de vocabulario. Os autores constataram
também que os alunos nem sempre sabem utilizar o dicionario corretamente, por isso os
professores poderiam realizar treinamentos e praticas com este tipo de material em aula.

Do trabalho de Amritavalli, complementado com as idéias de Widdowson,
podemos concluir que a contextualizagio dos exemplos é fundamental, mas ndo se pode
esquecer que os alunos iniciantes nio dominam todas as palavras da lingua e, portanto,
os exemplos das definigGes devem retratar o uso real das palavras na lingua, tal e qual
um falante as empregaria, mas com vocabulario adequado ao nivel dos estudantes a que
o diciondrio é dedicado.

Todos os autores apontaram pontos positivos do uso do diciondrio como
ferramenta complementar ao ensino/aprendizagem de lingua inglesa, e todos também
atestaram a necessidade de se realizarem mais pesquisas sobre este tema. Dessa forma,
fica aqui a sugestdo de que os professores déem mais atengdo ao modo como seus
alunos estio se beneficiando (ou n3o) desse riquissimo instrumento de
ensino/aprendizagem de lingua estrangeira.

Lembramos que é preciso introduzir a dimensio dos direitos humanos na sala de
aula, e isso implica em, dentre outras coisas, considerar quais instrumentos estao sendo
assegurados aos alunos e como esses instrumentos estdo sendo aplicados, para que se
possa obter o melhor resultado possivel. Assim, destacamos que, como usudrios de
dicionarios bilingiies, os estudantes de LE tém direito legitimo a ter acesso a dicionarios
adequados a seu nivel, e a receber orientagdo sobre como usa-los produtivamente.
Como direitos e deveres caminham juntos, os estudantes de LE, por sua vez, t€ém o
dever de exigir uma orientagdo sobre uso de dicionario e aproveitar a0 maximo essa
ferramenta de aprendizagem, utilizando-a de modo correto ¢ adequado, sempre que
solicitado pelo professor. Devem também cuidar de bem de seu material, preservando-o
para que possa ser usado por muito tempo.

Acreditamos que nossa pesquisa pode levar a reflexdes sobre esse assunto,
relevante para qualquer professor ou pesquisador de LE, e langar idéias que poderdo ser
exploradas em outras pesquisas.
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